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 סוקהעירות התש

 קורתיעולות בפ
 
אם פועלות לשכות תעסוקה פרטיות על פי , עסוקה ובמשרד העבודה והרווחה נבדקתשירות הב

 .ןתולוכן מידת הפיקוח של המשרד על פעי, החוק
 

 רטיותפ הוקסשכות תעל
 
מספרן  גדל  בייחוד  בשנים  . כת שירות  התעסוקה  פועלות  בארץ  למעלה  ממאה  לשכות פרטיותר העפי על

 הרווח הכספי של  בצהיש  להניח  שהתופעה  נפו.   צות חדשות  לבקריםצ  תפווסולשכות  פרטיות נ,  האחרונות
 .ל שירות התעסוקה הממלכתישהלשכות  77- ללביקאלו פועלות במ יותטלשכות פר. הגדול  הגלום בפעילות זו

 
שירות התעסוקה הממלכתי  אמור  להשיג  ,  )קו הח-להלן   (1959-ט"רות   התעסוקה   התשיוק שיעל פי ח

כי  בענפי  העבודה  במקצועות ובעבודות ", קובעק   חו  ה. עבודה  לדורשיה  ולעסוק בהפניית עובדים לדורשיהם
עביד  אלא  אם העובד צל  מולא יתחיל אדם לעבוד  א, א יקבל אדם עובדלה  לחוק ישנהוספת  תב  םימפורטה

שתפקידו  הוא ניהול או , ת  למעט  עובדאז  ".תבוניתן  ממנה  על  כך אישור בכ,  נשלח על ידי שירות התעסוקה
 .ימון אישיא לשוחדת יו שנדרשת  ממנו  בתפקידו השכלה גבוהה או מידה מא,  דהבוהנהלת ע

 
ולפיהן  ,  ראות   בדבר  התנאים  שבהם  יוכלו  לפעול  לשכות תעסוקה  פרטיות  הוע  קובחוקה

 ).להלן האר(ה הלשכות  טעונות רשיון מאת  שר  העבודה והרווח
 

 בדק משרד מבקר המדינה בשירות התעסוקה ובמשרד העבודה והרווחה  את חוקיות 1988במבר ובחודש נ
 .יקוח על פעילותןת הפד מי ואתתיוטשל הלשכות הפר ותןלפעי

 
 ת לשכות תעסוקה פרטיותמרקע להקה
;   לשכות העוסקות  בכוח  אדם ללא התמחות  מסוימת:    הפרטיות   ניתנות  למיון  על  פי  התמחותןתת  הלשכוא

כוח  ות א  המביוא ל"ובחים קהעוסקות  בהפניית  כוח  אדם  למעסי; המטפלות  בכוח   אדם במקצועות מוגדרים
הפטורות  על פי החוק מלהזקק ,  צועות  אקדמאים במקולשכות המתמקדות  בכוח  אדם;   ארץזר  ל  אדם

 .ללשכות  שירות התעסוקה הממלכתי
 

על רקע אי שביעות  רצון  של  דורשי  ,  השארן בי, והלשכות הפרטיות לסוגיהן קמ,  וני שירות  התעסוקהתעל פי נ
 .ם מקבלים בשירות התעסוקה הממלכתישה, תושירמת הרד מחקים כאיסעמ ה  ושלדעבו

 
ת ופהנקבע על  פי תק, דורשי עבודה יופנו למקומות עבודה לפי תור,  שירות התעסוקהןפי תקנול

מקרים מסוימים הפנייתם  ברתורהקפדה על השמה על פי התור ג. אבטלתם ומצבם הסוציאלי
גורם רב . ודה הולמים יותרי עבשדורפני ל, םיהמעסיק תויפם  לציישל דורשי עבודה שאינם עונ

יית הזכאות  לקבלת  דמי אבטלה מהמוסד  לביטוח  לאומי באישור שירות  התנחשיבות הוא
 ,התנייה  זו גורמת לכך. ה למובטל  עבודה מתאימהאצמכי לא נ,  התעסוקה
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 ניםונייעמ   ינםא    םצעב שניםורבים  שירות התעסוקה  מפנה  למקומות עבודה פ  שבמקרים
  התעסוקה כסרבנים ויאבדו  זכותם  לקבלת דמי ירותאולם  כדי  שלא יסווגו על ידי  ש,  דלעבו

 .ולגרום למעסיק לדחות אותם,   עבודהםוקלמה הם מעדיפים    לקבל   הפניי,  אבטלה
 

בדים  וע סוי גורךצים רבים מעדיפים להעזר בלשכות עבודה פרטיות גם ליקעס מךכתוצאה מכ
שערך  שירות  התעסוקה בקיץ , סקר, ואמנם.   חובה  לשירות התעסוקהיקתזיהם  לגב  חלהש

. על ידי  שירות  התעסוקה םה בולהעלה חוסר שביעות רצון  של  מעסיקים  מאופן  הטיפ, 1988
 .  של פניית מעסיקים ללשכות פרטיותעהופלתחוסר שביעות הרצון תרם 

 
ו  זוכה ליחס שאינמשום ,   את רצונו  של דורש  העבודהביעהשה  מ אינף  אהתעסוקה  תורשל  שי ותררמת  השי

,  כך  לדוגמה. בדים  לחודשוע  פיאלהשירות מטפל בממוצע בעשרות  .  והזמן המוקדש  לו כפרט  מועט,  אישי
.  ודשחה לדובדורשי ע 44,000-כב,  בממוצע,    טיפלו  לשכות  שירות התעסוקה1988 אוגוסט  -בתקופת  ינואר  

מדורשי  , מהאבהת -48.3% ו49.6%רק    1987- ו1986ים    בשנ, תוני הלשכה  המרכזית   לסטטיסטיקהעל פי נ
 .העבודה  מצאו  עבודה  באמצעות  שירות התעסוקה

 
 ןנ איהן.  של הלשכות  הפרטיות מונעת משיקולים עיסקיים בלבדן ותילפע,  ת התעסוקה הממלכתיושלא כשר

.   י שחייב שירות  התעסוקה הממלכתיכפ,  ןני בכל   דורשי  העבודה  הפונים אליהויוופן   שבאו  לפייבות לטח
רת להן   לעבוד  ביתר  יעילות או ליצור תדמית שפאמה יכולתן  לברור את המעסיקים ואת דורשי העבוד

עסיקים פונים  ללשכות  מעבודה ו ישרוד, ך מכהכתוצא. ן גדולה  מזו של  שירות  התעסוקה הממלכתיותיליעש
ואילו  שהשירות  שנותן  שירות התעסוקה ,  ותנות  כרוך בתשלוםהן  נהפרטיות  אף על פי  שהשירות  ש

 .וםלשתבך אינו כרו,  הממלכתי
 
 ילותן של לשכות התעסוקה הפרטיותעוקיות פח
  אחרת  מריתות חתועל או ת תשלוםרומת אם,  דהוכל העוסק בתיווך  עב:  "ר לשכה פרטית כדלהלןיחוק  מגדה

".  להוציא שירות  התעסוקה  ועיתונים או פרסומים   שתיווך   עבודה    אינו מטרתם   העיקרית,   או  בלי   תמורה
השר רשאי ". בל רשיון לכך מאת שר העבודהקין  כאלא אם, לא ינהל  ולא  יקיים   אדם  לשכה פרטית "קולפי הח
לפיקוח שר ונה לשכה פרטית נת"כי , עוד קובע החוק".   ציבור"היא של  ש,  רטיתפ הכשלל קן רולתת רשי

 ".העבודה והרווחה
 

על  .    של לשכות תעסוקה פרטיותלה והרווחה  לא הוציא רשיון כלשהו המתיר פעוהר העבודש
 םא ספק .  הלשכות הינן בבעלות  יזמים עסקיים  פרטיים, קהסותעפי  נתוני  שירות  ה

אי להוציא  להן ר רששהש,  ולפיכך אין ודאות,  "ציבור"של נאי  תו הים ביתקמות אלו ביסנב
בחוץ  לארץ  או   המומקהחוק  גם אוסר על לשכות  פרטיות לעסוק  בתיווך  עבודה ש.  רישיון

   ,אלא  אם  התיר השר במפורש לעשות  זאת,  לארץץ חו   בבתיווך עבודה  לאנשים   הנמצאים
 .כמובן  גם  היתרים אלו לא הוצאו על ידי השר. תריאים   שקבע בהנובת

 
אלו העוסקות בתיווך עבודה באופן כללי ואלו העוסקות  , שהלשכות הפרטיות, אואפ,  יוצא
לא נקט צעדים כדי למנוע ה וחרומשרד העבודה וה. פועלות שלא כחוק, ודה  בין ארציבע  וךבתיו

 .פעילות זו
 

פועלות בלא פיקוח  על   השכלתם ,  עבודהךת בתיוווסקוכות  הפרטיות העש הליכחובמצב הנ
ציוד וסידורים אירגוניים הדרושים ,  על  קיומם  של מבנים;  יהם של בעלי  הלשכותישורוכ

ועל גובה  העמלה  או  התמורה  האחרת  שהלשכה  גובה  מדורשי  העבודה , רות נאותיש למתן
 .ומהמעסיקים

 
,  והאיסור  שחל לפי  החוק על קיומן מאידך, ות פרטיות  מחד לשכי ידן עלתניהמהסוג   תוליעלפ  דרישת   המשק

קבלנים אלה מעסיקים  בעצמם ".  קבלני  עבודה"יצרו במשך השנים צורה מיוחדת של העסקת עובדים  על  ידי  
מעסיקים  לאותם    םינומפ,   הקלגביו קיימת  זיקת  חובה ללשכות של שירות התעסו שזה כלרבות,   כוח אדם

העסקה על .  כויות  הסוציאליות   נעשה על   ידי  הקבלנים והזתשלום שכר   העבודה .  אחרים  על פי  דרישתם
 במשמעות"  תיווך עבודה"נה נחשבת כיא ו  זבדרך" קבלני עבודה"ידי 
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, החשכילות יפע ו של ז ךרד.  קיסכמע אלא משמש בעצמו,  אינו  מתווך בין  עובד למעבידן בלהקי רשה,  החוק
 .י מסגרת חוקית כלשהי  ובלי פיקוח ממלכתיבל
 

-ז"התשמ,   )7'  תיקון   מס( חוק שירות התעסוקה  -גישה  הממשלה לכנסת הצעה לתיקון החוק ה 1986בדצמבר 
 -בודה ע  תונלבק עלתפלהתנות גם ה: בין היתר, בתיקון  החוק  מוצע. נהשוראה עברה בקריא   הצעה   זו.   1986
 .ודה והרווחה ובפיקוח על קיום תנאיו העב ברשיון מאת שר-ק  דוגמת זה שתואר לעיל  וינו  עיסידה
 


