
 623 מחלקת עבודות ציבוריות
 

 עבודות פיקוחת ירמס

 
קחים על עבודות הנדסיות שמבצעים קבלנים מעסיקה מפ) ץ"מע(עבודות ציבוריות  תקלחמ
י  כד, שמתפקידם להבטיח שהשטח יהיה זמין לעבודות אלה, דמי זמינות מק-ם וכן עובדי, הורעב
 עמםש, או עובדי חוץץ "המפקחים ומקדמי הזמינות הם עובדי מע .נוע עיכובים בביצועןלמ
 .ץ לביצוע עבודותיהם" מערתקשמת

 
שרד מבקר המדינה את המסירה של עבודות הפיקוח ואת  מדק ב1999ספטמבר -ם יולידשיובח
, 1999- ו1998הבדיקה התמקדה בפיקוח בשנים . בעיקר לעובדי חוץ,  של קידום הזמינותהרסימה
 .שיאובמשרד הר) חוזמה - להלן(ץ " במחוז תל אביב והמרכז של מעשתהענו
 

 תקשרות עם מפקחים הריסד

 מטרותיו של הפיקוח על ביצוע עבודות הנדסיות הן לוודא .ץ כלפי הקבלן"הוא נציג מעח פקהמ
 מבצע את העבודה בהתאם למסמכי החוזה עמו ובהתאם להוראות שנותנים לו מדי פעם לןקבשה
יח את איכות טלהבובמסגרת התקציבית ו םלוודא עמידה בלוח הזמני;  בא כוחווהמחוז אס נדמה
 1999- ו1998בשנים . ץ מעבדות"מפעילה מעלצורך הבטחת האיכות .  ואת טיב החומריםדהבוהע

 6.6-בעלויות שהסתכמו בכ,  פיקוחותבר ח33-ת פיקוח לדובו ע35המחוז מסר ) ף אוגוסטסועד (
מם את הבדיקות עצהמחוז על שלושה קבלנים לבצע בל הטי 1999- ו1998-ב. ח" שיוןלמי
 .ץ"בהתאם לתקני מע, יותדתעבהמ

 
י וא םר ש י ח ק פ יש לבדוק את . העסקת מפקח חוץ טעונה אישור, ץ"י נוהלי מעפעל :   מ
כמו כן יש ; ץ ולאשרו לעניין זה" של משרד הנדסי לשמש חברת פיקוח על עבודות מעתואמהת
 אנמצ אם, ולאשרו עקרונית, את כישוריו של עובד חברת הפיקוח האמור לשמש מפקחק דולב
ההליך . ץ"לים של מע"ות סמנכהבדיקות והאישורים האמורים נעשים בידי ועדות בראש. םאימת
וליצור מאגר של חברות ,  על חברות הפיקוח והמפקחיםזמיןץ מידע "אמור לספק למעל עידל
דה מי תומהנהלים לא קבעו א. בדיקות נוספותבשהמחוזות יכולים להעסיק ללא צורך ח קופי
 . אגרמת בו החברלתלילכ
 
 :ת העלתהרוקיבה

 לא, ובדים בחברות שאושרו ושהמחוז העסיקםיהם של אחדים מהמפקחים העתשמו.   1
ז חוהממסר , כמו כן. ץ"ם שאושרו כמתאימים לעבוד עבור מעפקחילו ברשימת המכלנ

 . ו לאישור כחברת פיקוחאעבודת פיקוח לאחד המשרדים בלא שהבי
 
ל "ר נעשה בדרך כלל בהחלטת יחיד של הסמנכוגיש  מפקחים על עבודותוראיש.   2
 הלאם דווח , וועדה שעסקה באישור מפקחים רק רשמה את ההחלטהה.  ומבניםיםשרלג
ובד  עדיביראוי שאישור כאמור יתקבל בידי ועדה ולא , לדעת משרד מבקר המדינה. הילע

 .אחד

 
רמס חת י ו ק י פ ת  ו ד ו ב כי , בין השארע ובק, 1992-ב"התשנ, םק חובת המכרזיוח) א:   (ע
 והשופי מכרז פומבי הנותן לכל אדם הזדמנות  לא תתקשר בחוזה לביצוע עבודה אלא על נהדיהמ
 ות של משרד שרתקה, 1993-ג"התשנ, ת חובת המכרזיםנותק ל5תקנה  פי על. השתתף בול
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 ע התקשרות לביצואו, הסדע ומומחיות מיוחדים במקצוע ההנדי לביצוע עבודה הדורשת יתלשממ

 .אינן טעונות מכרז, הדורשת יחסי אמון מיוחדיםה דעבו
 
 רזמכהתקשרות ללא צוע כי כל החלטה של יחידה מזמינה בדבר בי,  תקנות קובעתתןאול 9ה נתק
ח קופיר עבודת וכדי למס. לצורך סיווג ההתקשרות כפטורה ממכרז, ובא לדיון בוועדת המכרזיםת

בעבודה המתאימה להגדרות האמורות  וברדים להחליט כי מרזכמה על ועדת, בלא מכרז
שרות המבוצעת שלא באמצעות מכרז תיערך לאחר בדיקת כמה  התק, לפי התקנות. תנותקשב
באופן , בסבב מחזורי, ככל הניתן, הפנייה לקבלת הצעות אלה תיעשה; הבאות בחשבוןת עוהצ
 מרב תה אקרת ההצעה המעניחיבל האמות המיד; ת מרב היתרונות למשרדאמעניק  הגןהו
 .דרישות מיוחדות ועוד, וריואמינות המציע וכיש, איכות העבודה, ות הן המחירונתרהי
 

על מהנדס המחוז לפנות , כדי להעסיק מפקח על ביצועו של פרויקט מסוים, הנוהלי  פעל
על הבקשה לכלול רשימה של שלוש ; הראשי ולהגיש בקשה מנומקת בענייןד שרלמ
בדרך כלל . ועובדיהן המיועדים לבצע את הפיקוח ודהבהמתאימות לעח קו פיתוחבר

 .  שמהנדס המחוז המליץ על העסקתהוחיקפהנבחרה חברת 

 
ואישורה ז חוהמעל ידי המלצה של מהנדס , כאמור,  בדרך של מכרז אלאנעשהמפקחים לא וי נמי

 תיך הנקוב בתקנו ההליםקושבבחירת חברת הפיקוח והמפקח , אלא נמצ. בידי המשרד הראשי
 .גע לפטור ממכרזוהנ
 
 ווי התחלת עבודה עוד לפני שקבעה מי יהיו חברותץ להוציא לקבלנים צ"ים נהגה מעתעל)   ב(
 .יםמפקח והחוקיפה
 

 1998ות שהמחוז מסר לחברות פיקוח בשנים ודעב ה35מבין (ת פיקוח דובו ע12-ב)   ג(
מליץ למסור הי וש פנה למשרד הראוזחמה כי מהנדס, נמצא) ף אוגוסטעד סו (1999-ו

 בבקשתו שמות של חברות אחרות  ואף ציין- פיקוח לחברות פיקוח מסוימות ותודעב
ם במועדי הבקשות כבר עבדו החברות שהומלצו  אול-תן לעשות את העבודה וליכשב
שחברות המומלצות כבר , המחוז לא דיווח. ם מעובדיהן חתמו על יומני עבודהחיפקומ
 .חטבשדו עב
אישור , בעצם,  בקשות אלה והחלטת המשרד הראשי שימשותהגשש,  עולהרומאהמ
משרד י שהלפנ, העסקת חברות הפיקוח.  להעסקת מפקחים שכבר עבדו בשטחבדיעבד
 . היתה מעשה בלתי תקין בעליל, אישרן ולפני שהמחוז חתם עמן על חוזיםי אשהר

 
כי , נמצא). רויקטפאו (יים לכל עבודה יפצפס חברת פיקוח ומפקח, כאמור,  מאשרתץ"מע)   ד(
 ורעבבלא שאושר כמפקח , ת וחתם על יומני עבודהל חברת פיקוח פיקח על עבודה מסוימ שבדעו
 .הוטל הפיקוח על עבודה זו על מפקח אחר, וזהי החעל פ. ץ"עמ
 

א בהתאם לאישור שנתן המשרד לש, רים אחדים העסיק המחוז מפקחי חוץמקב)   ה(
ובמקרה אחר , שאושר להיות עוזר למפקח בלבד  מיחבמקרה אחד שימש מפק. יאשהר
כי , הביקורת העלתה. ץ"י שלא אושר כלל לעסוק בפיקוח עבור מעל עבודה מ עקחפי
 . לא נהג למנות בכתב את משרדי הפיקוח או את המפקחים מטעמוז חומה

 
' ה אר חבםחוזה אחד ע: יםסומ טקמחוז על שני חוזי פיקוח לגבי פרוי התם ח1998במבר בנו)   ו(
ניהול הבטחת "ל'  עם חברה בוחוזה אחר,  על הפרויקט ובכלל זה הבטחת האיכותוחיקלפ
 , ץ לא שיתפה את הגורם האחראי להבטחת האיכות"מע. רוטוללא פי, כלשון החוזה, "תכואי



 625 מחלקת עבודות ציבוריות
 
וגם ' סירת הניהול של הבטחת האיכות לחברה במבתהליך קבלת ההחלטה על , במסגרתה לעופה
 15%נוכו ' בשל העסקתה של חברה ב. קידה של כל אחת מהחברות בנושא זהפה תמירה גד הלא
 .'של חברה ארה כמש

ל הניכוי  עח" ש234,450-עלה בכ' כי התשלום לחברה ב, בקר המדינה העיר מרדמש
 .'של חברה אה כרמש

 

 יקוח באתרי סלילה פריסד

ו ול םת ח י נ מ מפורט ) ז"לו (םמניזותם לקבוע לוח  אים עם הקבלנים מחייביםזהחו:   ז
 עליו לסיים -ר את הפרויקט עד מועד מסוים לא די שהקבלן מתחייב לגמו. ות העבודהדמתקלה
ז "הלו. ויש לעדכנו בכל חודש לפי הצורך, ז עשוי להשתנות"הלו. ז"ום ללשלב בהתאל  כגם
עד לבצע את המוטל ומ ומאפשר למפקח לדרוש מהקבלן בעוד, קבלן מסגרת לעבודתו למשמש
 צדכיקשה המפקח לבדוק בלעדיו ית; לטפל בבעיות העלולות לעכב את התקדמות העבודהו, יועל
ח פקהמעל .  על מי חלה האחריות לעיכוב בסיומוקבועשפיעו הפרעות על ביצוע הפרויקט ולי

 . צוע נעשה בהתאם לויולוודא כי הב, ז ואת השינויים בו"לאשר את הלו

טים שהיו יקרו פ60- פרויקטים מבין כהמישחהעלה ליקויים בה נידמבקר ה מרדמש
 תחוולבשניים נוספים לא עודכנו , ויקטים לא הוכנו לוחות זמניםבשני פר:  במחוזועיצבב

. ךער נעשה באופן שלא היה בו - לדברי המפקח -ז "הלו, הזמנים ובפרויקט אחד
 .נושא זה בםינלעל ביצוע הדרישות החוזיות עם הקב פקחים לא עמדוהמ

 
ו יי נ ב מ הוע רט את אשר בוצע על יומן העבודה לפ, י הנוהל והחוזים עם הקבלניםפעל :   ד
וכן את , את העובדים שהועסקו בו, בהםמשו את סוגי הכלים שהשת, ם באתר העבודהיול בכ
יומן העבודה הוא מסמך מחייב , לאחר שמולא ונחתם. הקבלן ואת הוראותיו של המפקחת רוהע
 . אם יהיו, ץ והקבלן"דדיות של מעהות עיבות בקשר לתביחש לוש שי
 

. דה תכליתיים דיים באשר להנחיות של המפקחים לקבלניםד היו יומני העבומי תלא
, אך לא את הליקויים ואת ההוראות האופרטיביות לקבלנים, רשמו תיאוריםם פקחיהמ
 .םוניקלת

 
 עיקר ואהש, "צילום מצב"יו  הכי הערות המפקחים, סבירה למשרד מבקר המדינהץ ה"מע
היו מקרים שהמחוז , כמו כן. ומהנוהל של המפקחים כנגזר מהחוזים עמם ועם הקבלנים דםקיתפ
והערות אלה היו בעלות משקל ועוצמה יותר מאשר , שירות לקבלנים עצמם על תפקודם יירהע
 . שגרתיות ביומני העבודהותראהו
 
א את הביצוע של עבודות דלוו י של המפקח הואקריעה כי תפקידו, בקר המדינה העירמ דרשמ
מחובתו לתעד באופן ; את המצב בשטח" לצלם"רק בהתאם לסטנדרדים שנקבעו ולא ן בלהק
על יומן העבודה לתת ביטוי  . ויי הביצוע ולהצביע על דרכי הטיפול בהם ליקמין אתואם של
 בותרל, וספים עם הקבלןנ תאמנם ניתן להשתמש בערוצי תקשור. ןת של המפקח לקבלאוורלה
 צריכה להירשם ביומן אך כל הוראה של המפקח ושל המחוז, ראות בכתב ובעל פההון מת
 .דהבוהע
 
שלמעט התייחסות , נמצא.  החומרים שהקבלן מספק לאתרט אתעבודה מקצה מקום לפרן המיו
 . זהףאספלט לא היתה הקפדה על מילוי סעית מולכ
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ו יח חם ז ו ק י פ ת  ו ר ב ח ם  ץ עם כל חברת " של מעידרדנותם על חוזה סט חזוהמח:  ע
חתם ) ף אוגוסטסועד  (1999-ו 1998בשנים .  מפקחתל פרויקט שעל ביצועו היא כבילגפיקוח 

בלי שצוין שמו של , כי בדרך כלל נערכו חוזי הפיקוח, נמצא.  סטנדרדייםיםוז ח28 המחוז על
או לא מדויקות  יותק היו הגדרות חליםבשלושה חוז, כמו כן. הזיהוי של החוזה עמור ספומהקבלן 

 לא נרשמו שמות המפקחים שהיו אמורים בתשעה חוזים. טים המיועדים לפיקוחיקרוהפשל 
 .ל בפועוחיקהפלבצע את 

 

כי על בעליהן של חברות הפיקוח , ל לגשרים ומבנים"סמנכ הבע ק1999ס רבמא.   1
 .חיקופזים עם חברות החוב ןגעניין זה לא עו.  על בניית גשריםחאת הפיקות וולל

 
בחוזים אלה ; ים עם חברות הפיקוח חתם המחוז על עוד שבעה חוזיםוז ח28 על אותם ףסונ .  2
. או לבצע עבודות פיקוח מיוחדות, חלק מהעבודות בפרויקט על ל המפקחים לפקח רק עטלהו
 .טרחה במקרים אלההץ לא קבעו כיצד ייקבע שכר "מעי הלנו
 
היקף .  לעשות פיקוח צמוד בקטעים מדרך מסוימתץ חודבעול  ע1999 במאי ליטוז החמה)   א(

שכן מפקחים , לכאורה נחוצה, כי עבודה זו לא היתה, ביקורת העלתהה. ח" ש54,200היה ה וזהח
העובד לא עסק , ואכן; ץ על העבודות באותם קטעים"כבר עשו פיקוח צמוד מטעם מעם ריאח
עניין זה . ת לא לגבי אותה דרךאם זגו, גישו קבלניםשה תונ צמוד אלא בבדיקת חשבווחיקבפ
 .עם עובד זהעל ליקויים בהתקשרות ע בימצ
 
וז הטיל על מפקח לפקח על תחזוקתם של מכונים לשאיבת מי גשמים סמוך למחלפים חמה)   ב(
ומהתיעוד לא ברור האם ,  בחוזהקתפקידו של המפקח לא הוגדר במדוי. מריהו וברעננה שפרבכ
 . ה שביצעה החברה המתחזקת וכיצד פיקח עליהןקחזותנכח בכל פעולות הח פקהמ

 
 :קטיםפרויגמאות לליקויים בחוזים עם עובדי חוץ אחדים שעסקו בקידום  דולןלה.   3
 
 חעליו להדריך מפקחים ולפק לוט ה1999-1996בשנים ' זים שנחתמו עם עובד חוץ אוחב)   א(
העובד לא דיווח על . כהר הדתולא הוכנה תכניר בודמאך לא נקבע באלה מפקחים , םיהעל
בפועל עסק העובד בבקרה על .  דרש דוחות כאלהוהמחוז גם לא,  פיקוח והדרכהותודעב
כי העובד , לראשונה, עקב נ1999בחוזה מיוני . בדיונים ורשם פרוטוקוליםתתף הש, יםקטויפר
עובד חוץ   שלוכיוון שסמכות, ההומת הגדרה זו. ניהול וארגון פרויקטיםב, בייעוץ הנדסיק סויע
 .מעמדו היא לייעץ בלבדי  פעל
 
 לא הגדיר חוזהה. כי הוא ייתן סיוע מקצועי בבקרת ביצוע, נקבע' בד חוץ בזה עם עווחב)   ב(

, העובד לא דיווח במה עסק ולאלה פרויקטים התייחסה עבודתו.  מה על העובד לעשותיקדובמ
 . גם לא דרש דיווח כזהוזמחוה
 

ע ב תכרה ק ה ל  ש ע  ו צ י ב םלה י ץ טופס להערכת עבודתו " מענהכי ה1997יל רבאפ:   נ
ץ "י לתת למע עשוטופס ההערכה. עיקר באשר לטיב העבודה ולעמידה בלוח הזמניםב, לןקבשל 
 ותודעב תאם יתמודד על קבל, שיהיה בו כדי לסייע לה בהערכתו בעתיד, בוסס על הקבלן מדעמי

 .מויובסמהלך הביצוע וגם בפס ובמסגרת זאת הוטל על המחוז למלא את הט. נוספות
 

ס ופהטוז למפקחים ולמנהלי הפרויקטים למלא את מהנדס המחה ור ה1999רואר פב ברק
ה צעבושבדרך כלל לא , נמצא. ץ לקבוע הערכה לגביו"שבדעת מעבלן וליידע כל ק

 .הוראתו של מהנדס המחוז



 627 מחלקת עבודות ציבוריות
 

 סירה של קידום זמינות מריסד

 מיקד מ22 להעסקתם של יםוז ח39ץ על "ה מעמחת) טף אוגוססוד ע (1999- ו1998ם ניבש
  כדי למנוע עיכובים, העיקרי של מקדמי הזמינות להבטיח את זמינות השטחתפקידם . ותינזמ
 ותוירש:על ידי תיאום עם גורמים שיש להם עניין באתרי העבודות, זאת.  עבודות הנדסיותצועיבב

לי  בען וכ,חברות הדלק, רת הבזקבח, תוחברת מקור, שמלהח תרבח, רשות העתיקות, מקומיות
 .ח"ן שיויל מ2.2-העלויות לפי החוזים הסתכמו בכ. קרקע שיש כוונה להפקיעה

 

בפועל היא . ה נוסח מפורט של חוזה להתקשרות עם מקדמי זמינותהכינא  לץ"מע
. חוזה שלפיו היא התקשרה עם חברות פיקוחה בעמודים אחדים של נוסח שהתמהש
 ,אולם ליבת החוזה חסרה, גדרות אחדות וסכום שכר הטרחההאו בם אלה הודימובע
 . ספק אם מצוי בעניין זה חוזה של ממשיכךפול

 
ומה סמכויותיהם כלפי הקבלנים המבצעים , מי כפופים מקדמי הזמינותרו ל לא הגדיםיזוחה
י לעתים כללית ובלתה תיה הגדרת תפקידיהם של מקדמי הזמינות. ים שהם עובדים מולםרמגווה

 החוזים לא הגדירו לפי אלה .חוזים לא נקבעו המועדים לתחולתם ותרופות בשל הפרתםב; ממצה
 .כיצד יעודכנו הסכומים לתשלוםות ום יש לשלם למקדמי הזמינפיריתע
 

 טלהו לא נרשם מה -ת ו שנחתמו עם מקדמי הזמיניםוז ח39 מבין אותם -ים חוזה מ10-ב
 .  החוזיםרתגסמבליהם לעשות ע

 
 יים היחידים על כךוהדיווחים השגרת, ממקדמי הזמינות לדווח על פעולותיהם דרש לא זוחמה
הם לעתים , שנעשו לפי הבנתו של המדווח, אלהחים דיוו. ץ"בחשבונות שהם הגישו למעאו צנמ
 102אישר ושילם למקדם זמינות אחד בעד  המחוז.  עד כדי כך שלא ברור מהם מה נעשהיםליכל
 .שנה בקירוב לפני שנחתם עמו חוזה חצי עבודה בתקופה שלת לשעו

 
נ יע יי לנ ה נ י מ נוהל כזה צריך לקבוע .  לא הכינה נוהל להעסקתם של מקדמי זמינותץ"עמ:    
מהם הכישורים ; מי רשאי להחליט על הנחיצות שבהעסקת מקדמי זמינות: כגון, יםינניבע
 תם ולהעריךקהעס וכיצד לפקח על; אלה משימות או עבודות ניתן להטיל עליהם; ם מהםשידרהנ
 .מתםתרו את

 

תנאי חשוב . עירוניות-בישים ובניית גשרים בדרכים הביןופקדת על סלילת כ מץ"מע
המבצעים וקידום   יעיל של עבודות אלה הוא קיום פיקוח נאות על הקבלניםועיצלב
 .ת של העבודותנומיהז
 
וב ק הנךיההל כי בבחירת המפקחים לא קוים, הביקורת המובאים בדוח זה מראיםאי צממ

, ץ"מעה שתשעת דיקוהב.  לפטור ממכרזגענוה, 1993-ג"התשנ, בתקנות חובת המכרזים
 מעובדי החוץם דיאחבחוזים עם . לא תמיד היו מספקות, קודם שאישרה את המפקחים

נמצאו .  מהםשודרשנשל מהות העבודות ת וקיובהם הגדרות מד, חסרו פרטים חשובים
  שניהלו המפקחיםודהב העיומני. אחדים מהפרויקטים  שלםליקויים בניהול לוחות הזמני

 .וילא תמיד מולאו כרא




