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מקומיות להגברת  תו רשוישמח לן שהתיועולפ
 התנתקות ורהשיניעת ולמנדיר הביקור הס

 
 

, ריותעי שנעשו בחמש, ות תוצאות  בדיקות בנושאמוב א זה בפרק
 של פישביהן מייצגים חתכים שונים של המבנה הדמוגרתוש
יית א תא  רק, נין' סח, בי ת שמש,  אשדוד-לוסייה בישראל וכהא

 .ורמלה
של העיריות בכל הנוגע  ןתיערכוהב  כי היה שוני,ההעלתיקה הבד
מהן שמה דגשים בהיבטים אחרים ת אח ל כ-ן ולתעי פכלדר

מטרה להשאיר בני ב, ןבסיכו שרבמסגרת  מגוו ן דרכי הטיפול בנוע
 .תחינוכית נוער רבים ככל האפשר במסגר

 
 

 שדודית אעירי

-כ, הקזית לסטטיסטילפי  נתו ני הלשכה   המרכ, ספר תוש בי אשדודיה מ ה1999לת בתחי
לפי נתוני   , קלטו באשדוד נ1990 אזמ. 1990 ן שנת מל 72,000-דול של  כ יג -   נפש156,000

  מנתוני  דוח. עירמתושבי ה -30%ש הם כ, ליםוע 47,000-כ ) הי העירי-להלן  ( שדוד א תייריע
 אשדוד מדו רגת במקום יכ,   עולה2000סם המוסד לביטוח לאומי בדצמבר פרעוני שה

 . במגזר  היהו די לא ביש רתויין הערים הענהשלישי ב
מהם , םידימלת  38,306דוד ע ל פי נתו ני העי רייה ש באםמדיול א "ס התשםיודמי הלתבשנ

ל   בכש, תייםשנ- שש 1מקיפים-יסודיים-מונה בתי ספר על שבאשדוד   . 12-18  בני14,501
ולפנה כמו כן פוע לים בעיר בתי ספר מקצועיים אחדים וא.  תלמידים1,500-אחד מהם כ

בבתי ספר  ואיצמעוך ההחינז רם מידים לומדים במוסדות של לתהק מן לח .לבנות
 .אקסטרניים בעיר וכ ן בפנימיות  מחוץ לעיר

 של חבגוון  ר מנעשה בידי קו או  נית וער הנ מצאים בסכנת נשירה נייה בבניריעל הוטיפ
ם עירוניי ם   תאגידי, ה עירייה,  ותבריאהחינו ך וה, ובהם  משרדי העבודה  והרו וחה, גופים

ו ער אלה הם  מינהל החינוך    נניבב פלים המטרייההעיקריים בעי םיפוהג . י םדבנתוני מג ראו
  ת  העירונית  למלחמה בסמים והחברה שור גם ה ות לבקרב בני הנוע ר פוע.  ומינהל הר ווחה

 ).סים"  למתנהחברה -לן   הל(מ " ומרכז ים קהילתיים בערטספו, ו תרבירונית לתעה
עירייה ל שג ו הש, "באשדוד  םינו שם ותיירשבפלים וטמהנוער ה בני יניימאפ"ל וח עפי דעל 
  800-ם  בכניו הג ופים הש1997-1998טיפלו בשנים  , )וקדיילח  בר דו-ן  להל (19982 אימב
מבני -67% כי  ל ,  בדוח  נאמר.  ריעבר  י הנועבנ   מכלל% 5 עד -4%שהיו  כ ,  12-18 נוער  בני  ניב
 ער שטופלו   היוהנו

__________________ 
 . תות עליונובטיבות ביניים וחטים חיללים כופיקיסודיים המ-לר הע הספבתי 1
ח ו עמותה לתכנון ופית-ואשלים , המרכז לילדים ולנוער,  מכון ברוקדייל-וינט 'טעם הגכן מח הוהדו 2

  ובנייםלדליוהוגש לוועדת תכנון כוללני של שירותים , ותיהםפחון ומשיכם לילדים ובני נוער בסתישירו
 .1997-1998 םים לשניעגנתוני הדוח נו. יכוןנוער בס
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וש   שימ, )19%(עבריינות , )26%(לימה א תתנהג וה רובין הית, קודנהגות או בתפהתעיות בב
 ו היו פלוער שטמבני הנו-64% כמו כן  ל ) . % 19(ו שוטטות )  19%( באלכוהול  או םמיסב
לתי הולמת או    בגות נהתה,  )39% (בעיקר על רקע נשירה מבית הספר, יות בבית הספרבע
ת וית משפחתויובע) 42%(בהם בעיות בטיפול של הוריהם , )35%(תפקוד בבית הספר -אי

כי   , בדוח צוין. יות ביותר מתחום אחדבע) 63%(ר ועהנ ינבמ  רלחלק ניכ). 17%(וסביבתיות 
 .  ייהוס המטופלים בשירותים גד ול יחסית לשיעורם בא וכלער וני הנ בבשיעור העולים  בקר

מצאים כרבע אינם  נ,   בני ה נוער  המטופלים בשירותים הש ונים800-כי מ,  חו בדןויצעוד 
אך מסיבות שו נות   , יםמדלוינם א שםיוספ נ רע בני נו500- יש בעיר כיכו, ודיתמילבמסגרת 

 .   אינם מטופלים בידי שום גוף
  וד באשד ותח נפ1998-2000בשנים , שרד מבקר המדינה מהמשטרה מלם שקיבינותי נפעל 
 .םחבלה ואיומי, בעיקר על עבירות של תקיפה,    תיקים פליליים לבני נוער350-כ
 
 

 ביקור סדיר של תלמידים תחוהבט הרת נשימניע

 םניתק

, בהתחשב בשיעור הנשירה ממערכת החינוך, ה שקבע משרד החינוך מידי אמותעל פ
  וברמהיםבשיעור התלמידים העול, י החוץ הלומדים ביישובידמור תליעשב
 15- מספר התקנים הראוי בעירייה הוא כ-כלכלית של אוכלוסיית היישוב -תיתרבהח

וכולם , דלבים בנתק המיש חהישרו לעיריול אעבפו). םיס"קב(יר דס קציני ביקור
 .אוישו

במטרה לשפר  את  , ר סדירקוידה לבחייקה העירייה מתקציבה מנהלת למעסי  2000וסט מאוג
היא משמשת גם מנהלת היחידה לקידום . והדיווח במעקמי הותחבר קבעי, סים"עבודת הקב

 . נוער
גם   טפל   ממוצא אתיופי והוא מםמהחד שא, יםס"בטפלים שלושה  קסודי מי-עלוך הבחינ
י  דיסו-להע בבני נוער  בחינוך  ליםפהמט סים"כי  איש  מן הקב, נמצא.  א תיופיצאמונוער מב

ים הם עולים מארצות חבר  פלר המטוועאף על פי שחלק גדול מבני הנ, אינו דובר  רוסי ת
 . העמים
החינוך הוא   ד רכי מש, הנד מבקר המדישרלמהודי עה העירייה , 2001ואר  מינובתהבתש

ם אינם  מתאימים לגודל   האוכלוסייה יתקנהאך  , סים"בהק  של  םאדה כוח י  נקהקובע את ת
 . בעיר

 
 

 והמעקב אחריהםם ושריהנר איתו

ראש מינהל . ירה מבתי הספר בעירשנף העל היקם  נתונים מדויקי איןרייהלעי.  1
שרים באותו ונהמספר  יכ, 2000וקטובר בישיבת מועצת העירייה בא, החינוך ציין
 . 600-לכ, וערכתלה, מועד מגיע

, פרהס  לבת ימושידים חייבי הרישום בגיל חוק  לימוד חובה שלא נרהתלממות רשי .  2
קשה לאתר תל מידים עולים .  ותאנן מלאי, משרד החינוך ומהעירייהמ, יםלמקב סים"שהקב

 ו כן,  שהגיעו לעיר
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הם לא מילאו את חובת   ירו וה, רתחא  לאשדוד מ עירהםרי העתיקו את מגו שלמידיםת
  , כגון  שם האם , הרשימות  גם  אינן  כוללות  פ רטים מלאים. וד חובהימ לקו  חפי ל עוםשריה
ת איתור  א הבר מקשהדו, מספר טלפון וכתובת מדויקת, ים ומקום עבודתםורהסוק העי

 . התלמיד
מרות  ל, םשעות הלימודי ביםיזום איתו ר של תלמידים  המשוטטלים ממעטסים "הקב .  3
תלמידים עלולים לשוט ט בו בשעות   שחרא  וםמק לבכ ורספהתם לסייר בסביבת בתי בוח

,   שנועד ה למטרה זו, סדיר בשיתוף עם המשטרהר ות ביקידיאמנם בעיר פועלת נ. הלימודים
 .  סדירה נהיותה אעילאך פ
דים בועם מופנים בידי ומיעוט,  הספרי בתיביד סים"ים מופנים לטיפול הקבדלמיתת הימרב
ים מקיימגם  סים"הקב. ים בעצמםונ פםה ש או הפחש מקציני מבחן וקרובי , אלייםיצוס

ת בתי הספר דיווחים על תלמידים שאינם  צועם מיוליבביקורים קבועים בבתי הספר ומק
 . דיר ס באופןהםמבקרים ב

יפולם בט שמשרד החינ וך דיווח ממוח שב על שמות  התלמידיםלים מוסרסים "הקב .  4
דיר תיק אישי לכל  סורקי לבחידהיבש י, נוסף על כך.  חינוכייםתוד במוסםתמועל הש

ל  התי קים ביחידה לביקור סדיר   יהונ י כ, הל תיקים ה וע50-בבדיקה של  כ . תלמיד שבטיפולה
התיקים ; כל הפרטים  והנתו נים הדר ו שים על בני הנו ער מוש לא נרים בחלק מהתיק: לקוי

  וחתפנ שויש ,אין  רצף בטיפול; תורםיא שה  עלקמ והדבר, יטתית שרהאינם מתויקים בצו
  - רחס א"בקגם כש נ ער עובר לבית ספר שבאחריות .   כמה תיקים בזמנים שוניםחד אערלנ
אף שהמיד ע על כך היה  , ןיכה ומד  ור  לבחלק מהתיקים לא נאמר  א ם הנע; ו תיק חד שלתח פנ

 . סים"בידי הקב
)  ל " חוזר  המנכ-הלן  ל ( העת נשירינמבר  דה ב"התשנך מ וחינהרד ש מ ל"נכזר מבחו   .5

את סדירות ביקוריו    ודשחם בעס פ"יבדוק הקב, שנשר  חזר ללמודד תלמי שחראלכי , נקבע
 . קב כזהמע התיקים שנ סקרו לא נמצא  רישום על 50-ום תיק מבש.  הספריתבב

 :סדיר של  נערה  קוריר בחס א"לה עדר מעקב של קבגמה ן דו להל
  א ל, 1998ת בשנ , 13כב ר בגיל . דת זה שנתייםמול אינה ו, ם ג רושי וריםלהת ב, 16בת  רההנע
לקת חל מופיטלס  ו"בקובית  ספרה ה פנה אותה  לטיפול ה, רה באופן ס דיר בבית הספרקיב

ת בית  הספר המקיף  לבית ספר עצותה יו א  הפנתה14בגיל .  וחה הר וינהל שבמ3ן "מיר
ם י קיא ל ס"ך הקבא -  ת במסגרת לימודילא הי תהופר סהנערה לא השתלבה בבית ה. מקצועי

שה עובדת הסוציאלית שטיפלה בנערה דיווחה  ר לאח, 1999ר קטוב באורק. קב אחריהעמ
סוף  בועד  סיום ה ביקורת 2000 ואר נמי. הס  ב"לו של  הקבו פודש  טיח, שהיא אינה  לומ דת

רבת ועמ התיערה הני הכ, להון ע"מעיון בתיק המנוהל במיר. יה מעקב אחריה ה לא2000
  1960-ך "ה תש,  )חהש גל והפוטי(ר  הנוע צו לפי  חוק 2000צא במאי וה  ות כךבקעב. בפלילים

חסות הנ ו ער שבמשרד העבודה ת ושל  רשר גוו הנערה נשלחה  למעון ס, ) נוערהוק ח -לן  הל(
 ).   הנ וערת  חסו-להלן   (והרו וחה 

 
 

 יםושרנל בוהטיפ

 -'  בכיתה ז-ניים  הסדיר מתעוררת כבר עם המעבר לחטיבת הבייקורת הבבעיי
ווה את בני הנוער כבר מבית מלבות רוים קלעת. 'לכיתה י' עבר מכיתה טמב תגברתמו

תלמידים . ו חברתית שלא טופלהת אישפנ, תימשפחת, הספר היסודי בעיה לימודית
ים להשתלב בה ונמצאים בסכנת מתקשהם , דשההחמסגרת  לרבים אינם מוכנים

 . הפש  קשיילשבשרים בין היתר ונ םישחדים לתלמידים עו. נשירה

__________________ 
 ).ראו להלן" (ערונהרווחת לנים ייחודיים עמ"של ות י תיבראש 3
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עת מבעיה של התנהגות המתבטאת ובנ יםר האחידיםבית התלמרל משה רנשיה

, ב בחברה או קשיים סוציאליים בביתתלששי להקו, בעיקר באלימות מילולית ופיזית
 .דיים נמוכיםמוגים ליישולאו דווקא מה

 מידיםלת ,לסיוע ולייעוץ,  ות יפנו לפסיכולוגתהכי נכיחמ,   ל" חוזר המנכראותי הועל פ
או בגלל  כל  ,   שכלי א ו  מו פרעות נפשיתור גי פל ות ש בעיכי  בגל ל, ועלה לגביה ם חששהש

ראש   . הם אינ ם מבקרים באופן סדיר בבית הספר, יגיכולופסץ בעיה אחרת הדורשת ייעו
ו ת   רכי מספר מש, י של העירייה הסביר לצוות הביקורתיעוצוגי היול הפסיכותהשיר
וגים  וליכפסהוא כמעט פי שניים ממספר ה, החינו ך דרדי משיב ש נקבע, גים הראויולוכיסהפ

יה מעסיקה ריים שהעג יו הפסיכול24-כי רק שלוש ה מ, עוד ציין. המועסקים בעירייה
בבתי הספר מתקיימת גים סיכולוהפעילות  פ.יסודיים-מטפלים בתלמידי בתי הספר העל

שבו  הפסיכולוג מקיים פגישות ע ם   , ת ספריב לכלע שבובבמסגרת של יו ם לימודים אחד 
 . למידיםבתי טנצוות בית הספר  וטיפול פר

 מספיק כדי נויעט ואמום ל הזמן המיוחד לטיפול פרטני בתלמידיבפועכי , נמצא
כמו כן הסביר מנהל השירות . ון ולאבחוללמלא את צורכי התלמידים הזקוקים לטיפ

ם לפי יעבפר נקסה ת הפסיכולוג בביתדובע יכנ תויכ, הפסיכולוגי לצוות הביקורת
 . מכוונים רק למניעת נשירהנםיאו, ר הספ ביתשיקול דעתו של מנהל

כי  גם לדע תה יש צו רך לה גדיל את תקן  , הנ המד יקרמבעה העירייה למשרד הודי בתה בתשו
  , זאת ועוד. ולוגיים הניתנים לבתי הספר אינם מספיקיםפסיכתים ה רוכן השיש, הפסיכולוגים

 .ם בהישה מהפסיכולוגים המועסקימח העסקת תאה מממנת מתקציבה ייריעה

שלגביהם נוהלו תיקים ביחידה , םימידל ת25-ב סים"ם של הקבפוליטת קיבבד
ו שבהמקיף ר תלמידים חזר לבית הספותם  אחד מאי רקכ, לההוע, 4ירדקור סביל

. יםוהם אינם לומד, ים לא נמצאה מסגרת חינוכית מתאימהדלמיתלשמונה . למד
כגון בית , תרויה כ נמוברמה, לופיתחרת גלמס סים" הקבידיפנו בוה עשרה תלמידים

 בית"נו לטיפול בופהידים למתחמישה . בית ספר אקסטרני או פנימייה, צועיקספר מ
יד אחד מתלו, )לןלהראו " רשת בית"קט וייין פרענב(וער מנותק ם לנ יומעון -" רשת

ר שנשרו עונלבני  הלת השכלהשלמנית תכ -" ההיל"הופנה ללימודים בתכנית 
 .ממערכת החינוך

 
 

 םיופנימיות על נשירת תלמידספר ח בתי דיוו

 משרדדווחו לרשות המקומית ול יך חינוותדהלי מוסני מכ, בעק נל"נכר המבחוז
מייתיים ידווחו גם לרשות י פנרבתי ספ; ת ספרםביזב את שעהחינוך על כל תלמיד 

 .  בהשהתלמיד מתגורר, המקומית

__________________ 
 .תיקים שנבדקו ביחידה ה50- מ25-בר במדו 4
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גם לגבי , מלא וינא דיםתלמיי הספר לעירייה על עזיבת תב וח שליודהכי , אנמצ
אך אינם , ת הספרביבומים רש ו את בית הספר וגם לגבי אלו שאמנםזבתלמידים שע

ך אינו וניחה הלמינ שכן, פנימיותי  תלמידרבהבעיה חמורה במיוחד בק.  בומבקרים
 . ע עליהםדימן לו יאופנימיות מחוץ לעיר מקיים מעקב אחר התלמידים הנמצאים ב

על מנהלי מוסדות  , דיםימלשירת  ת נהדיוו ח על  גרתסמ  בי כ, ל "כ המנזר בחונקבעעוד 
  כי , מצא נ.ת החינ וכית שהתלמיד  עבר אליה ול ווד א את קליטתו  בהגרסא ת המן יהחינוך לצי

 .  אחרתכי התלמיד אמנם נקלט במסגרת חינוכית ,  ודאול םידיתי הספר אינם מקפב
 :ת לימודית כלשהירגמסל רתוהעב-ל נ שיר ת נער מפנימייה ואי ע חדיוו-ילאמה  דו גלהלן
,  שגים לימוד יים נמוכיםהי  בשל 13ן  בר בעיר הפסיק את לימודיו של  נעףקיר מספ בית

ועזב  א ותה ביוזמתו   , ירעל ץוח מייהמד ה נער  בפנילמ' יתה חבכ.  אלימות ובעיות  התנהגות
ונה  כשמ, 1998ורק בדצמבר , תוביז על עהייל א דווח לעיר. השנהכחודשיים לפני תום 

י כ, ס"קבלחה העו בדת הסוציאלית המטפלת בנער וודי, יהיחר  שעזב את הפנימאלם ישחוד
,   1999פברואר ד  ע1998צמבר  דבחודשים נערבפל יס ט"בהק. תנו במסגרת חינוכייר אעהנ
 דמללא , יצח ובמשך כשנתיים , 2000 ועד סוף 1998מדצמבר . באמצעות שיחות עמו רקיעב

 ב טיפול שירות  היהואף  , םמשת מש וסוחר  בסמיהוא  כי  , עולהמהמסמכים בתיקים . הנער
 .   יה אפשר ל שלוח את הנער   למעון של חסות  הנוער האל, מיםבס בשל השימוש. המבחן
ובו   , מקצועית של הגופים המטפלים בעירייה-ן יב הדעים דיון  של ויק הת1999 וברטקבאו
, לנפגעי סמים ץעוייה להתחנן וחהמב רותי ש, ן "מיר: ערנב טפליםמ םכי גופים  רבי, נאמר

יון   באותו  ד. ין טיפול בנער  אל בפועכיו, ם תחומי האחריות של  כל אחד   מהםה  ה ולא ברו ר מ
לפי הסברים שקיבל צוות . סמיםבמה חול הרשות למליפהיו בט יכי הנער ומשפחתו, הוחלט

  סגרתהנער אינו נמ צא במ, טיפולב ה פעולםיפתו אינם משתחמשפור ענה, ן"הביקורת ממיר
 . עתנידרדר ותו אינה  נמהוי השכל

כי שישה , ר עולהדיסיקור לב ם האמורים לעיל ביחידהתיקי ה25קת מבדי
אך המוסד , נימייה שבה למדוהפר או מספנשרו במהלך השנה מבית הדים מהתלמי

גרת סמלמחוץ  וי התלמידים הללו התשמש ושהלש; ס"החינוכי לא דיווח על כך לקב
מונה ש. בהם פלטס ל"שים בטרם החל הקבדו חהש שים עדלימודית במשך כחודשיי

ל פ לטוהחל סים"אך הקב, ף שנת הלימודיםסובהספר ת יתלמידים אחרים סולקו מב
או כחודש לאחר ) מידיםלת הששי(אה בת הלימודים השנתחילת ת בהם רק לקרא

 ). שני תלמידים(תחילתה 

ספר שמחוץ ה  תיב ו וחן דיכי עניי , שרד מבקר ה מדינהמל ירייהעה עההודי בתה בתשו
 . נחיות בעניין האלה וציו יועל, א באחריותו   של משרד החינו ךוה, לתחום העירייה

 ךוניחה  הוציא משרד1995- בכי כבר, הדינה הדגיש לפני העירייר המ מבקמשרד
חום תב ן שהםיב , על תלמידים שנשרוהנחיות והן מחייבות את כל בתי הספר לדווח

ם ילקי יםס"ביה והקיעל העיר. מחוץ לו םשה ןובימית שיפוטה של הרשות המקו
 . בבית הספר שאליו הופנהלטקאכן נד יקב כדי לוודא כי התלמעמ

ה ספר בית , ויניה ד-"  הרשהנ " לר יש תופעה שעייפים במקר ה הספ בתיבקרב ":הרהנש"
זוב אותו  ול עבור ללמוד   על  נהג ותתה ים או  בעלי בעיותלש חםיידמלת" ענמשכ"המקיף 

א  לדבר  זה  נעשה ל. שרמת הלימודים בהם נמוכה יותר,  או בפנימייהיעצוקמפר ית סבב
ה תקבל לבית ול לשוב יםכאלה מתקש דיםיתלמ. סים"נהל ה חינוך בעירייה או הקבמי שיתוף
 . ףיספר מק
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 ת נשירה ולמניעת אלימותמניעות לתכני

  -ה למ ידכזי מר; תמועדו ניו: ביניהן,  לימודי רו  לתגבתויות כמה תכנפועלדוד אשב .  1
ית   תכנ-"  חדשו תותכיינות חבוסבי"תכנית ; לאחר שעות הלימודים ידקבוצות תגבור לימו

למידים בסכנת תב ר לתוגלימוד מ -" מץו א ית תכנ";  שג ים בכיתות הכו ון ההיתהגברל
התכניות  . ייםניביבת הטחללימודי לקראת הכניסה ר  תגבו ית לנכ ת-"  לכת  לובגר";  נשירה

וחלקם בשיתוף החברה , ינוך ובעירייהחחלקם במשרד ה,   םיונש יםפי גומופעלות ביד
,  ז ו מז ות  רות  התגב ור הפועלות  בכ ל אחד מבתי ה ספר המקיפים שונוגסמ. רבעי םיס"למתנ

 .בנכונ ו ת של בית הספרו המזויהפעלתן תלויה  בו
ובתכניות למנ יעת נשירה    ר ו התגבתוירבים בכל פעילוו מעםנאי סים"הקבכי , נמצא
 דאף על פ י שמתפקי, בים אחר הפעלתםק עו ם אינו, ים"הספר ובמתנ ס תיבבת וופעלהמ
א בעיקר הירבותם עומ. למניעת נשירה ובהפעלתןיות ום תכניות שי קומזביי יעילסס "קבה
 תרההפעלה ובחי,  היוזמהעיקר. לביקור סדיר במשרד החינוך מעורב בהן ףג אהשת ניוכבת

ת קסעמצמה להצטא השבנו סים" הקבילותפע. ר מוטלים על מנהלי בתי הספםידהתלמי
ם עם תכנית  צמצומ קשר סים"לקב. ת נשי רהכנסדים במיליועץ הנותן  סיו ע פרטני לת-מורה

 .  שתתפים בתכניתמה םיד מן התלמי-5%רק כ ה ליים אנפם מ וה,  "ההיל"

 סים"עם הקב, ידוסי-העל ךות עם מנהל מחלקת החינ צוות הביקורקייםות שמשיח
למניעת נשירה קטן ואינו ממלא ת כי היקף התכניו, ר עולהפ סית בימנהלה ששלו ועם
ן ינהתכניות למניעת נשירה גם א.  התלמידים הנזקקים לסיועכל ים שלרכצאת ה
ף א,  בבעיות התנהגות שכאמור מתבטאות בעיקר באלימות מילולית ופיזיתותמטפל

 . התנהגותת יובעמידים מהמסגרות החינוכיות הוא לת נשירתל יעל פי שהגורם העיקר

יות ל מניעת נשירה  כנתפעיל  ת א כי הי, עירייה למשרד מבקר המ דינהה העהודי ה תבבתשו
 .התקציבים הדרושים לכך את ותקצה

ן   משרד החינוך מציע מגוו.  באחריות בתי הספראיה תוימ אלתת למניעכניולת תהפע .  2
בתי .  מסוימתתניכתר ו לבחו בית הספר יכול, ת למוריםויוהשתלמ םירחב של תכניות  ומקי

תכניות  מפעילים בתי  התא.  ילופעהו וחים למשרד ה חינוך על התכנ יות שדמ פר אינםסה
שות   רה תועמצ באתת  מופעלוכניו מהתקל ח". ךנהמח שעת"עיקר במסגרת פר בהס

דיים את  וסי- העלרפסעיר ייה מפעילה בבתי הה, נוסף על כך. העירונית למלחמה בסמים
התכנית מופעלת ביוזמה של . ותעימותים בדרכים לא אלימ בושיירתה טשמ,  "רו גיש"תכנית 
" וחט הברהספ בית"בחלק מבתי הספר הופעלה תכנית . המלאה נבמימו וההעיריי
 . ובין השאר  ה וא מדריך את ה תלמידים, ם בשבועעפ רפס הביתבצב שוטר ה מוסגרתשבמ
אין לבית הספר  להאכה ע מניכי מחוץ לתכניות, הביקורת תוו לצוריבספר הסתי הלי במנה
  מאבד בית הספר,  יעיליםפהיעי אכמצאבהע דר . דו ת עם תופעות  ש ל אלימותדומלים להתכ

כי לעתים הם רואים  , וריבסהעוד .  מצטמצמותותי אלימעשכותו ואפשרויותיו למנ וע ממסמ
 ".תלמידיםהרת ב לחהסכנ " לדעתם אי תלמידים שהתנהג ות ם ההכרח להוציא מבית הספר
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ום תחבבעיקר , ת העירייה למניעת נשירת תלמידים הועלו ליקוייםעולופת קיבדב
 של וםתור יזאיפלים והעדר והמט העדר מעקב הולם אחר בני הנוער,  המידעולהני

. בעיקר בתי ספר, םרוב בעקבות פניות של גופים אחרילים לפוע סים"הקב. בני נוער
תלמידים , ר של תלמידיםסדי רקויב-יא ווחים עלד כל בתי הספר מאלשיוון כמ אולם

עד תחילת הטיפול של , ספר מםחודשיך שרבים נמצאים ללא מסגרת חינוכית במ
 . חינוכיתרתם למסגרתהחז תא השקמ דברהו, םהס ב"הקב
די הצורך באבחונים היעזר לים ליכו סים"אין הקב, בפסיכולוגיםסור ל מחבגל
מסגרות חינוכיות ה לרינשל ןויכנות בני נוער הנמצאים בספהל כדי םישהדרו

 .מתאימות
אין בהן כדי להפחית במידה של ממש ה רת נשייענהעירייה מפעילה למשות יתכנהגם 

 .תגבור לימודי ולא לטיפול בבעיות התנהגות ל בעיקרדושכן הן נוע, את היקפה

,  19965משרד החינוך ביולי  ל  ש שהוג, יצרים הועלו  במחקר הערכה אאים דומ ממצכי, ןיצוי
  ת וולפעול, הרב יותר לאי תור תלמידים המועדים לנשיר זמן יחדיס ל"קבעל ה: רםקיוע

חסרים תקנים  ; הם בהטיפולי אין די מעקב אחר התלמידים בכל אחד משלב;  למניעת נשירה
 .עילותם חסרהפכך יולפ, סים"לקב

 
 

  מנותקנוערול בהטיפ

נהל החינוך במיש ערונום היחידה לקיד:  בנוער מנותק תו מטפלהייעירות ביחידשתי 
ם בסמים מטפלת גם  שימ המש תיםק מנותר בבני נ וע. ו וחהר ל ההמינבן ש"ומחלקת מיר

  ש ל היחידה לקידום נ וער  ושל   לפויות הטטרואלה מ. הרשות  העירוני ת למלחמה בסמים
ת הנ וער המנ ותק  ייסאוכל ו לש שילוב מחדש ;   ר  מנותקיםנוע  ינב ר ו אית: קתמנ ו וער נ ן ב"מיר

; יםלש הפוטנציאל האישי של   המטופמימווי ו מיצ; "ורמטיבית הנילות ה פעמערך"בתוך 
ן    הקיימות מהיחידות. הגנה על ק טינים; טיפול בבעיות הסתגלות; חברתיר ות ניכיענמ

ועלו בנוש א הגדר ת    שהםייוקיל ןנייעב(חברתית והן פעילות פרטנית -פעילות קבוצתית
המטפלות בנוער   , בעירייהות  נ והש תידותפקידים והתיאום בין  היחה תחלוק, םידהתפקי

 ).  פייני טיפול העירייה בבני נוער מא רק עלבפ  רא ו להלן -בסכנת נשירה  ו התנתקות  
 
 

 רם נועקידודה להיחי

.   סים"רה למתנב החתיחידה לקידום נוער  באשדוד  במסגרה הל פע1994-1999 םבשני
,   חינוכי-יפוליטף צרור וכדי  ליצ, לטפל בבני נוער הד היחיל ש פר את יכולתהשה לרבמט

 החליטו העירייה ומשרד 

__________________ 
, ר אברהם כרמלי"ין דת הדוח הכא". ח מחקרדו -תיאור משימות והערכה : ר הסדירביקוין הקצ" 5

רה יור סדיר ומניעת נשביקל הלמחלקו החינוך ורווח יתורישלגש לאגף א הוהוו, מ"מחברת פילת בע
 .ד החינוךרשבמש
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דה לאחריות מינהל ה חינוך בעירייה ולאחדה עם   חיי  את הירבלהע, 2000נת   בש, חינוךה
 קר . עזב מנ הל היחידה לקידום נוער  את  תפקידו2000פריל בא.  סדירורהיחידה לביק

ניים בי הפתבתקו. ה לניהול שתי  היחידותשדחנהלת מ הט אותה שנה מינתה העירייגוסואב
 .  הדוהדבר  ה קשה את תפקו, פעלה היחידה לקידום נוער ללא  מנהל

יכי נוער   דרצעות מאמם נוער מקיימת לבני נוער מנותקים פעילות חברתית בוקידלדה יהיח
 ". הילה"ופעילות לימודית באמצעות תכנית 

  עולה וער המטפלת בנ,  דוברת  ר ו סיתהכימדר:  רעונ ביחידה שני מדריכי קו עסוה  2000ת נבש
מאוישי ם   ו ישה, יםיכרם למדיש ני תקנים נ וספ. צות חבר ה עמים ומדריך לנוער  ותיקמאר

 לא  היו  מאוישים בשנת  -)   יקוער  ותלנמדריך ל נוער עולה  מאת יופיה ומדריך  נו סף (בעבר 
 . תקניםה ש לאיולועכי ה חלה לפ, מבקר המדינהרד שמל היירי העהבתשובתה הודיע. 2000

שאינם משתייכים , לים מארצות חבר העמיםר עו נוע בני150  עד100-כ יש בעיר
ה לקידום נוער אינה יכולה לטפל בהם בשל העומס הרב דיאך היח, תינוכיחלמסגרת 
 .ה זו היחידה גם אינה מבצעת איתור יזוםבסימ. ליה עהמוטל

,   ח"ש 722,000, םיס" למתנהרבשפעלה במסגרת הח, היחידהיב  תקצ הי ה1999 בשנת
  הוצאתכ. ח"  ש510,000 -חידה במסגרת מינהל החינוך ה הי פעל שבה-  2000 תנשבו

ת לו במידה ניכרת  הפעי2000צומצמה בשנ ת ,  איוש  התקנים- ומאי  יבצם התקמצמצו
 התקציב כי,  המדינהרמ בק הודיעה העירייה למשרד, בתשובת ה.  ית לבני נוערצתהקבו

 .ח"ש  650,000-ה וא  כ 2001 תנשנקבע ליחידה לש
 
 

 ן"מיר

  ל טיפותתלרה  במט1993-מה  ב הוק-"  ים לרו וחת הנ ו עריייחוד םימענ  "-ן  "רת מימחלק
בפיקוח השירות   , יה בעיריחהוהיא פועלת במסגרת מינהל הרוו, יחודי לנוער במצוקה בעירי

  -ל ן  הל( שבמשרד   העבודה והר ווח ה ,לטיפול בנשים  ובנערות  והשיר ות ל נוער  וצעירים
 ). ו וחה הרדרשמ
ועינב הנ ן "מיר ל המבחן ובתי הספר מפניםירותש, רההמשט: ן"ירבמם לימטופה ר 
, תיפחכג ון  ניתוק במישו ר המש, בי סיכוןצ במםצאימן  נ"סמכי מיר מישלפ,   ת ונער ועריםנ

ו ת והיג רר ות   טטוש, תוחיבר;   התמכרות  לסמים ואלכוה ול; הלימודי והתעסוקתי, יתרהחב
תגרות  עקב אלימות  והסנ יים אבדניסיונות;  במוסדות החינוך םגרחשת תמה, לעבריינות
ן   "ם מתקשה מירנעריק מהלח ל, "1999ת   שנוםסיכ "ו תותרכן ש "לפי מסמך מיר. במשפחה

,  כמו נערים עם פיגור קל, גדרות  הבעייתיות שלהםבהיסאות כין הבים לנופ"הם  שכן, ייעסל
שים    דו רהם . ם בקהילה או  מחוצה לה ינעא ין מ ה ללנערים  א.. . ות  גבוליות  פרעות אי שיהעם 

". יתתהקבוצת ובות והתי יחסות באינטנסיביות גבוהה  ו מתקשים להשתלב בפעילהתער
י פ על: "םבביו  סן"ת במירלוכי מאפייני המצוקה של הנערות המטופ, נאמרסמך תו מבאו
ות רבן מתחהמ רבות ".  ופיתויים שהן  חווינימ לוצינ, יב ההתפתחות והזהות ה מיניתבב סור

מתנהגות  בפרובו קטיביות ויש   ,  סי התנהג ות עבריינית דפול   פיות  עפועל, לקבוצות שליליות
  ברים ג ברתבח"  הה גנ"חלקן חוות ה ריונ ות לא  רצויים או מוצ אות . תיונת אבדבושהן מחל
 .  גרים מהןבומ
  מחברםילכי בני נ וער עו , ים צויןמכסבמ. ם וליע םה ן"ר המטופלים במירועבני הנ מ-40%כ
גופי  ממסד ואת , ג ופים מטפלים,  ת הוריהםהם איותי בבעמים מסוגרים ואינם  משתפיםעה

שלעתים אינ ם מעורים בחברה  , הה ורי ם. הוריות -חות חדשפמאים מ בםרבים מה. המשטרה
 יםעובד, תליהישרא
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אתיופיה מתמודדים עם  וער  עולים מנני ב.  ות ו מאבדים שליטה על בני הנוערוכ עות ארש
 .  משפחות  העולים קשיי קיוםב רול. כר להם  ועם  פערים לימודייםומה ו נה מש תתרבו
ויעפ ול פרטני  של   עובדים סוציאליים ובכלל  זה  יפטנוער הי בנתן  לן ני"במיר: יבצקתלות 

  יכרבין יתר  ד , בית ה משפט רשאי.  למתן  צו לפי ח וק הנ וער טמשפת הביהם פונים  בבקשה ל
  תווס חםש ות סעד  כדי שתקבע את מקור לרתה   שומשלהורו ת על מסירת נער למ, פוליטה
 . קבוצתיל ו לטיפות נות שויכ מו כן המחלקה מפעילה תכנ). ' משפחה אומנת וכד, מעון(

ד סוציאלי ובכל ע. 775ה הי 1999ובשנת , הנל שכל בדן ג"ם במירופלי המטמספר
משרד הרווחה תקציב מחלקת עם  רדסהה יפעל  .י נוערנ ב60-כבפל טן מ"במיר
תקציב . ובידי העירייה, שקבעידה מ התואמ על פי,  משרד הרווחהיבידן ממון מ"רימ

הדבר . תחשבות במספר המטופלים האלל, ללכו המחלקה נקבע בכל שנה באופן
דול במספרם לא מתלווה גידול בתקציב גילשכן , יםמקשה את הרחבת מעגל המטופל

 .ובתקנים
 מקשה את הטיפול בבני הקלם במחיבא אדם ובמשחבכו סורחמ, ן"רמימכי י מסעל פ
 תצאוות תוורטפמ, ן" שהוכן במיר1999במסמך לסיכום . טיפולים לקקוזהר עהנו
 ניטפל בב למשום שאי אפשר, אין יוזמים איתור של בני נוער בסיכון: דהבועומס הע

 30%-כ; חדיםוהדבר פוגע בעיקר באוכלוסיות בעלות צרכים מיו, הנוער שאותרו
ותקים אינו  במנלפויטוה ,קה נדחים מפאת העומס הרבלחמנים לפוממבני הנוער ה
פים המטפלים וחלק גובמונם  אתרבים מבני הנוער שנדחו מאבדים א; מעמיק דיו

סדר ; ישוקמו קטנים יותר שיכוייםהסמהם מופנים שוב למחלקה לאחר שהידרדרו ו
 ת למניע תוואין נעשות פעול, ם ביותרופיחדה םירקמל בוהעדיפויות מחייב טיפ

.  אחר בוגרי המחלקה והטיפול בהםיםקבמעלעומת העבר התמעטו ה; יתוקנ
 . ם במוסדות שמחוץ לרשות המקומיתיהר ביקואת מצמיםצהעובדים הסוציאליים מ

,  משפט להשמת מטופל במעון של חסות הנועריתן צו ביתגם כאשר נ כי, אנמצ עוד
מן זה בני נוער ז קבפר. רתוימעון הגיע לשישה חודשים וה לסינכל הנתההמ זמן

 .ומצבם עלול להידרדר, גרתא מסלל, ןויכסנמצאים ב

משאביה הכספיים מעה ימשק היא"כי , ינהמדהמבקר ד רה למשיעה העיריהודיבתה בתשו
  ה ליכו אולם  יכולת ה מוגבלת והיא   אינה, )25(% הנד רש  ור מהשיעבהסכומים הגבוהים בהר

  את לדיגכי משרד הרווחה  לא ה, ייהריעהבירה סה עוד".  מלוא התקציב החסר אתםילשהל
  העומס על ר צוכך  נו, ה תקני כוח  האדם  בשירותי  הר ווחה למר ות  הגידול  באוכל ו סיימספר

 . העובדים הסוציאליים
כי התקציב , החרו וה רד של  מ"הודיע מנכ 2001ר  מינוא נהד מבקר המדילמש רבתו בתשו

וה רשויו ת המקומיות , וללכ ן באופהצקווחה בר שויות המקומיות מו הריפגאל םלכוח האד
בשל ו, צומצםמה תקציב לכלל הרשויות ה וא , עם זאת. י שיקול דעתןו לפבת ושתמשמ
ודת  עבחשבון ל צי כוח אדם ותקציב יש שהעיסוק בבעיות הדחופות ביותר בא עולאי

 .יזו ם של בני  נוער  מנותקיםור  תיאל ךרענרד  שכי המ, עוד  ציין. המעקב והטיפול, המניעה

וטאבחו פסיכולוגייפולן  והשירות , כולוגים פסיהקסיעה מנן אי" מיר: 
ייכים למסגרות החינוכיות הש מידיםתלבהפסיכולוגי הייעוצי בעירייה מטפל רק 

אף שיש צורך , כתוצאה מכך. דיםמוו מהלישרולא בבני נוער מנותקים שנ, בעיר
אין , לוגיוכיול פספיטלתת   אףםחלקלו, ן"ם במירוער המטופליני הנלאבחן רבים מב

 יאמנם המחלקה יכולה לבצע אבחון פסיכולוג. גי זמיןכולויפס וןחבא רותין ש"למיר
, יםתקציב ייעודי לביצוע אבחונ אין להך א, ח" ש1,500-כותו  עלש, טופללמ פרטי
ת עשול הלוכי אשהי מספר האבחונים,  תקציב הפעולות המצומצם שלהרתגובמס
 . מוגבל
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ה למצוא קש, ילוגוכסיפ כי בהעדר אבחון, הביקורת תוו לצרהיסב הן"ירלת מהנמ
 .תםרודלהידרא יוהדבר עלול אף להב, פיתרון לבעיות בני נוער

הפסיכולוגיות  ת הבדיקוי כ,  החרו והרד של  מ"ד מבקר המדינה הודיע מנכלמשרבתו בתשו
פק סמ שהוא מצומצם ביותר ואינו , החלקמה לש יצריכות להיעשו ת במסגרת התקציב הכלל

 .רכיםצה את

כי יש למצוא , למשרד החינוך ולמשרד הרווחה, ייהעירל ירעהדינה ר המ מבקמשרד
שאינו שייך , יכולוגיים במידת הצורך גם לנוער מנותקפס חוניםאב לעשות דרך

 .נוכיתחילמסגרת 

רשתיב" ,   ן של משר ד הרו וחה ילדים בסיכולמי ורויקט הלא מהפחלקהוא  "  רשת בית "":ת 
מסגרת יו מית מידית  וות המיועד ל "  רשת  בית".  1999 בתחילת ריעעול בפל והוא  החל
 דהיינו  -מצאים במסגרת חינוכית כל שהי  נםשאינ , קהור ומצבלבני נ ו ער במצבי מש, וזמינה

 יבנל" חם בית"הוא משמש .  טות ברחוב של בני נוערוטליף לשתחמסגרת יומית המהווה 
ך ילויות חברתיות ועו ברים תהליעים בפפתתמש,  מקבלים בו ארוחו ת חמותהםו,  רענוה
יכולים ה יבעיריל וכל גופי הטיפ. לשם השמתם במסגרת חינוכית מתאימה,  רכה והעחוןבא

 " . רשת בית"להפנות בני נ וער במצוקה ל
  ינב 70 -  ם דשיו בדרך  כלל  עד  שלושה  ח-וני ם  מן  שי זלפרק,   "ת  רשיתב"ב  שה ו2000 בשנת

;    להוצהחמו א לבו במסגרת חינוכית  בעירתשהג רי ו וב מ63%. יםם עולה מ-40%כ , ערונ
 .  סגרת מתאימהמה   נמצאא ל-26%ל ; עובדים 11%
ו   התקבלח" ש 300,000 הזמ,  ח"ש 400,000"  רשת בית"ציב קיה ת ה2000-ו  1999ים בשנ
פת של   קציב זה לא הספיק לפעילות השוטת. יהיעירהח מ" ש 100,000-וחה ו רו רד השממ
את    שרפא ליד  כח" ש200,000-רייה מתקציבה עוד כיעהיפה סוה  2000ת וב שנ,  "רשת בית"

 .  ירות  המשמשות לפעילותוהד ות של ירכ העירייה גם מימנה את דמי הש.  המשך פעולתו
היא   " רשת בית"י נוכח  חשיבות כ, תשובתה בעה למשרד מבקר המדינההודיייה העיר
  והיא,  "רשת יתב"לצבתה קה וכי הגדילה פי שלוש את , הב ממנייחתמה מן ותריבו יעה משק
 . שך  פעולתו להממותור  תתגלהשעלת פו

כך מטופלים בו רק בני פיל. נוערי נ ב20-כל פעם רק בכפל ב לטשראפ" תרש תבי"ב
ו לטפל בבני נוער כולתן ביאיו, " ממושךוק של ניתםורימם חימקר"נוער המוגדרים 
די כ, תחלופי תרהם להתארגן עד למציאת מסגשר לפאלו, תרסגמ מהושאך זה נשר

כדי , לדעת מחלקת הרווחה בעירייה. תםרדרוהיד תוא בלמנוע את שהותם ברחו
נוער מנותקים יש צורך להרחיב את הפרויקט לתחומים י נול בביפטרכי הולמלא את צ

, מתן טיפול מידי; שאינם מטופלים בידי הגופים השונים, וער נור בנייתא: נוספים
יתר בני ן בי לעורבים בפעילות עברייניתמ ור שהיעונהפרדה בין בני ; ע וייעוץמיד

רחבה לתחומים הו ות לאילעכי הפ ,נמצא. מתן מקלט לילה לנערים חסרי בית; הנוער
 . בשל מגבלות תקציב, אלו

 : ש לא נמצא לו מקו ם לינה, ר חסר ביתנערייה בעיטיפול המה ל דו גלהלן
על פי אבחון ש נעשה   . בוחחי בר  א ולק מהבית בידי אמו ומאז הסו,  מאביתו ם, 16 בן  הנער
 רה לאחחלמ אחיו  של  הנער נפטר מ. ניצול  ועברי ינות, כנת הידרדר ותא  בסנמצ ר נעה ,לו
ת המשפט בחנה ביוף עם יתבש. גם הוא  חי ברחוב ולא ניתן  לו  טיפול בריאותי וסיוע פיזיש
.  צלח הה א אך לל-)  ינה במ וסד תורני ל, נתמוא החפשמ(ער נות להל נת  הישרופה אמן כ"מיר
חלק מן הזמן אצל  מעבידיו ואין ל ו  מקום לינה   רר  בתגו מוד בוהוא  ע,  הנער אי נו  לומדזאמ
 . עוקב
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  יןכי ה משרד מכ, ה למשרד   מבקר המדינה הוא צייןחרווה רד של מ"נכמ  של בתוושבת

 . דרוםחוז המב תיבהלה תכנית אזו רית לפתרו ן בעיית בני הנו ער חסרי  אבימים
 

 
 

רוש לבני ל הדפויט התאת תן ל"ניות מקשים על מירוגרלות אבגמים וציבים תקקשיי
ש מבני הנוער המופנים לישכ, ודהעבהבשל עומס : ון ולמנוע הידרדרותםכיסנוער ב

; צבם הידרדרמר שחלא, חרלב מאובשלמחלקה נדחים ואינם מקבלים טיפול אלא 
ה קעסימנה ין א"מיר;  של בני נוער בסיכוןמסיבה זו המחלקה גם אינה יוזמת איתור

הדרוש כדי לקבוע את  , גיולו פסיכןיצוע אבחוי לביעודיב יצתקפסיכולוגים ואין לה 
 .אחד מבני הנוערל כאים למתההטיפול 

 דשחו מבלשלה במטר, קותיומית לנוער מנגרת  מסמספק" שתית רב"קט יפרו
 רעוביכולתה לתת טיפול מספיק לנולכן אין , גם מסגרת זו משאביה מוגבלים. הרבחב

 .ןובסיכ

 
 

 חרדיהר זגהמנוער מבני ול בהטיפ

יות ודחות ייעיב, לחלק מבני הנוער החרדים. ד הם חרדיםאשדושבי  מתו13%
, )יללעראו (ל ייעל פי דוח ברוקד. השתלבותם באורח החיים הדתי-הנוגעות לאי

ירייה קטן מאוד לעומת הנוער החרדים המטופלים בגופים השונים בע ינב לשחלקם 
 היכלוסיושום שהאקר מבעי, )םליפומטרק כמחצית האחוז מה(ה ייסאוכלוב םשיעור

 .החרדית נמנעת מלפנות לגופים אלה

  ספק אתה למטרבדי רס ח"להעסיק קב, 2000 בשנת, ר וקדייל החלה ה עירייהח בוות דעקבב
ן קיימת רתיעה מפנייה במגזר החרדי עדיי,   עם זאת.  אוכל וסייה זו לש םייודחהיי רכיהצ

 .ינוך בעירייהחהו ו וחה רה לגופי
  תמוסדון כש,  על נשירה במגז ר  החינוך החרדי עדין מיא בעירייה ינוךל החהמינלכי , נמצא

  ך ינוחות הגרבין מסם  נשירת תלמ ידים או מעבר תלמידים עלחינוך החרדיים אינם מדווחיה
 . השונות 
  מצאיםנו ,נשר ו ממסגרו ת לימוד חרדיותש,  ונה בני נוער מד שעשה י שן"ירמול פבטי
בנסיבות אלה   .  את א ורח   החיים הדתיליהםבל עק לםבר וימות עם הוריהם בשל סיעב

 אך לרוב  -גרת מתאימה ת מססייע ביישוב העימות ובמציא לם מנסייםיהעובדים הסוציאל
חלק מנערים אלה   . ה חרדית לשתף עמם פעולה הליהקהקב התנגדות  עבקשייםם הם נתקלי

 . ש הוריהם דחו א ו תםר חאל, ינהל םנמצאו מדי פעם בפעם ללא מקו
  החרדיר זכי הטיפול במג, החרו והרד של מ" כנמ הודיע קר המדינהרד מב למשובתובתש
 .םליאבים דמשוגם   בתחום זה יש ב עיה של , רש התמחות  מיוחדת וכוח א דם ייחודידו
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 ל העירייה בבני נוערטיפויני מאפי

והאית תחומירדגום  אחריותת  פים רבים בעירייה וג  בידידקפנוער מובני ול בהטיפ:  
  ג ופים ה בשהשתתפו  ,  קימה ועדת היגוי  לענייני נ וער בסיכוןיה העיריה . הל צהחוומ
 הנסתכוע דה ההו. לשם התוויי ת דרכי עבודה משותפות ברמה העירונית, צועיים שוניםמק
ם דנה הוועדה היה  תכנון   בין הנו שאים שבה. 1998-2000במהלך השנים  תודחא יםמפע

ברה בתחילת ע והועדה ו בעקבות החלטות ה. ן כוסי בים לילדים ו בני נוערתורל  השי ש יכוללנ
,   מינהל החינוך יותרלאח סים"סגרת החברה למתנממ  נו ערוםד היחידה לקי2000שנת 

ם של ישיבות   קוליוטומהפר".     רשתתבי "ם וכ ן  הוק, ירקור סדביואוחדה עם הי חידה ל
ת  וקלח" ו בין  הגופים המטפליםםואסר תיוח כי יש בעיות של,  עולה2000וף הוועדה מס

 . רון  הבעיהפתללטות הח  לא קבלהועדהם  הואול, "י ה מקצועשנא  בין הלא ברורם ידקיפת
 ברורה של הגדרה יןא, יכוןבס פועלת ועדת היגוי לענייני נוער רייהי שבעל פיאף ע

ז וכיהמטפלים השונים ואין אחראי לרתחומי האחריות ושל התפקידים של הגופים 
הגופים המטפלים אין שיתוף פעולה בין . פים גוםתאון ולתיאום בי,  והמידעלופהטי

 בין עובדים בעניין חלקיקיים רק שיתוף פעולה . ייםדדהבודה  עיהמבוסס על נוהל
 .ר או אחזההטיפול בנער 

ים המטפלים והן בפגישות  הן בדיו נים של ועדת ההיגוי ושל הג ופ, הועלוות שהבעיאחת 
 בני  נוער  המקבלים טיפול  שיש היא , ייהריבעם רת עם  הגופי ם המטפליוקיות  הבוצ שקיים

ן   "יינה מנהלת מירשל צכך  למ. שאינם  מקבלים טיפולר עני נ ו בשול עומתם י, מכמה גופים
שהתקיימה , ר המ שתמשים בסמיםעונ ינב הטיפול בשאית בנוועמקצ-ן ביהשיביב

ף א דיי-הוא לא מטופל על...  וב וגעיםנ םכמה אנש ישער נר ב במדו"כי , 1999באוקטובר 
ון בנ ו שא  דיב). מייהניפדיווח על נ שירת נער  מ-בעניין אי  המ הדו גל אתעי לא ור" (חדא

ת  ורמל "יכ ,ךוחינהד שרמטעם מי ציין המפקח המחוז, 2000בינוא ר , היחידה לקידום נוער
 ".   ולפיט שלהם עדיין יש בני נוע ר ללא רמים המטפלים באוכלוסיית היעדו  הגלכ

 :הבל טיפול אים  המתגוףה  צאנמנ ערה שלא מה ל דו גלהלן
  הנערה . 1999ה  כשנתיים מאז    זרת הספביבאינה מבקרת ,  מה מאבוית,  13 תה ברהנע
  16-גם  א חיה בן ה. פואיתרבה י סהםמצאה ל נגרת בביתה ומתלונ נת על  כאבים שלאמסת

, הנערבפל טל  ס"חל קבה, רבעקבות דיווח של   מנהל בית הספ, 1999בדצמבר .  אינו לומד
  ות ווצס "יים דיון משו תף בהשתתפות הקבק ה ת2000 לפריאב.  ן"רה מיה בלפטיל ובמקבי

ים ס" הקבדיל  תחומי האחריות  לטיפול בנערה  בירה  שכי  אין  ה גד, הל  עון דיוהמ.  ן"רמי
נה   ען ט"מנהלת מיר. ותיההמטפלים בה אין כלים לפתרון בעימיש א לוכ י, ן"ירי מדובי
א צו להוצאתה יצוום להק אין  מולכ ן, וער הנקו חפיינה נמצאת בסיכון לא ה הנעריכ, ןדיוב

ום   שמ,  ן" להשתלבות בפעילות קבוצתית במירמהיה  מתאינאוכי ה נערה , מביתה
כי  אין  מקום  ,  יוןדן בעט ס"בקה.  עהרה ליעלע  להשפייםפלים האחרים עלולוהמטש

  שכן היא אינה,  חובהדומוק ליח י תביעה נגד אמה של הנערה על פלהמליץ על הגשת
בשום  ה רנעהמה ש הואא ל"בשנת התשס.  הספריתהנערה לבקר בב על כפותת ללגסומ
 . רת חינוכיתסגמ

ינהל החינוך מין בם די התפקיקתכי חלו, ירייה למשרד מבקר המדינהה העיע הודובתהבתש
  ך רואין צ התוכי לדע, הממשלה הנוגעים בדברלבין מינהל הרווחה נקבעה בידי משרדי 

בתו למשרד  מבקר המדינה וש תנוך בישר ד החמ.  ערי נוב בנ לפוטיבגוף נוסף לתי אום ה
בבני נוער בעיר שו נים זה מזה ה ן   לים  השיר ותים המרכזיים  המטפיכ, הודיע 2000מדצמבר 

טיפול שהם ל האוכלוסייה המטופלת והן מבחינת דרכי הש תויעבפיינים והמאחינת המב
 . ם ביניהםוא יאת הת דדוכי יש  לעו, נוקטים
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 ים הרב של הגופים המטפלים בבנח מספרוככי נ, ייהלעירעיר נה הידמ הרק מבמשרד

יש , ונוכח כפל הטיפול בחלק מבני הנוער והעדר הטיפול באחרים, ייהירעוער בנ
 כזה צריך תיאום.  לתאם בין הגופים המטפלים השוניםורשפאישם ידרכוע רך לקבצו

 .רה ברוםדיקיתפתיקבע בהם חלוקת ש, םסודרימ השיתבסס על נוהלי עבוד
מיהינ וכז כל המידע מר שבו, יישאמנוהל לכל מטופל תיק אין ייה בעיר.  1 :עדול 

 הלופיט לתקבלת מהיחידות כשאח, עקב כך. ים לו הגופים השוניםנותנעל הטיפול ש
 קר. מלבד המידע שמוסר המטופל עצמו, אין בידיה מידע על הטיפול שניתן לו, נער
. ר אם היו בטיפולןרבלדות האחרות ליחיונה דה פייח הער של חלק מבני הנוםניבעני

 מתקשות לעקוב אחר המשך הטיפול או אחר טיפול ותל המטפותדהיחי, כמו כן
 . יםים אחרופהניתן בידי ג, מקביל

רת מידע בין הגופים שטיפלו העב-בגלל אי, טיפול בנערה במשך כשנה-א ימה ל דוגלהלן
 :בה

.  ית הספר  באופן סדירבביקרה בא  ל10יל ר   מג וכב,יםתישנה לומדת  זה  כאינ,   16 ה בתהנער
שא ובחנה ככישר ונית   פי אף ע ל,  ו ד שו נות  ו נשר ה מהןימלגרות מסבהנערה למדה   
הנערה היתה בטיפול . ריינים והחלה להשתמש בסמיםבם עה ע התחבריאה. ואינטליגנטית

שך   ר  במ סדירקובי לבה ג ם היחידה הל טיפ1997ף וסמ. 1998חילת  תעד  ו 1997וף סן מ"רמי
 .  2000יל רפאעד , םשנתייכ

אלית את הטיפול  סוצי הפסיקה העובדת ה1998ילת חבתי כ , הלעון " במירלנוהמק הימהת
עם  היחידה לקידום נ וער  והתחנה    רשקב תצאמה  ננערה  כי  ה ללאחר   שהתברר, בנערה

,  תיוליפ טץ למסגרתו מחהנ ערשה  ן"למיר ררכשהתב , רק לאחר כשנה. פגעי סמיםלייעוץ לנ
 . יםסממוהפנתה את ה נערה  למוסד לגמילה , הבאת  הטיפול דשה א חיהי
עשי   מנ ות עללוים פליליים או ה וגשו  נ גדם למש טרה ת תיקער   רבים נפתחוי נושלבנאף  .  2

 המשטרה או ששי רות המ בחן מטפל  לעירייה מידע על בני נוער ש נעצרו בידיןיא, תומאלי
ידים היו מעורבים למות שתמ האלימעשי כל ה עליריעי לספר אינם מדווחיםה יגם בת. םהב

למרות בקשותי ו מבתי הספר לדווח לו   , יסודי בעירייה-ו ך עלינחאגף ל הללדברי מנה. בהם
רייה דיווחי בתי הספר לעי,  שהתרחש בבתי הספרילילפ ע רויו את א אלימושהעל כל מע
  .יםידלמעה פיזית חמורה בתיגפרחשת תמ ו נעשים  בעיקר כאשר, נדירים
, סדרים ממוסדים הןיה איריי מינהל החינוך ומינהל הרו וחה בעןיב המשטרה ו ביןכי, אנמצ

ולה לא עפ ףו תי שקים ריק. ינותריוגע לטיפול  בנוער בסיכון ו מניעת עבע בנלהעברת מיד
 הטיפולבש ו ש ל נער  מטופל או הפניית  נעריםרשמי שעיקרו  עדכון המשטר ה על מצב

 .  רעי בחהטיפול שירותי  הרוול
סור ל ה   תמ משטרהשה כי דריש ו תיה, למשרד מבקר המדינה היהעירי יעה הודובתהבתש

 .המידעת ש צורך  בקביעת נוהל שיסדיר את העברתה יו לדע,  מידע לא נענו
 כי העברת מידע נתונה  , הודיעה המשטרה2001רד מבקר המדינה מפברואר  למשובתהבתש

 על דעי המיו גילשפעתבה, רין היתב, שבבהתח, ה על החקירהנומשל המ ותלשיקול דע
באשדוד פועלת ועדת היג וי  ,   זאת  ועוד. יםנ ל קטי שםהחקירה ובחשש לפגיעה בפרטיות
נוהלי  בועקה לרבמט",  המשטרהיגיצנו בעירייהם ם גופיפיבנושא נוער בסיכון שבה משתת

 ".  טיפול ךשפים הכוללים העברות דיו וחים וה מעבודה משות
כללי (בדים הסוציאליים ו העת קנ וות, 1996-ו "התשנ, ייםליאוצהס בדים העוחוק .  3

סוציאלי חובה לשמור בסוד כל  בד ההעו  עלםיליטמ, 1999-ט "נתש ה, )ועיתקצמאתיקה 
ת מידע על  הח וק מאפשר העבר, עם זאת . כעובד סוציאלי וקו סיעת רמסגו ביע אלימגמידע ה

.  ותמשפחבבן  א ו  אדםוותבאל ידע דרוש לשם טיפומהשיאלי צוסאדם אם שוכ נע העובד ה
ם מידיפר מידע על תלסי התולב סים"בקביר להעלי העובדים הסוציאליים נמנעים מכ, אנמצ

 שהם או  משפחתם נמצאים, בסיכון
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ספר לצורך של   ה בתי ושל סים"פנו ת את תשומת לבם של הקבהל יושעה ז כעידמ. ולםיפטב
 . רו תוידרד את הנוע למי כדל ולאפשר  לה ם לפעו, םדב מוקלשבהתלמיד בטיפול כבר 

דים הסוציאליים לא מסרו מידע ובעכי ה, נהיעה העירייה למשרד מבקר המדיהוד הובתבתש
 .החו ו שכת הרבלופלים מטבשל החיסיון שחל על העברת המידע על 

ככל  "כי ,  הודיע2000דינה מדצמבר ה בתשובת ו למשרד מבקר המחה רוושרד ל מ"מנכ
אליים על פי חוק יצודים הסבהעו של ספיקדע מ יסרחו מעב רת המידע נובעתהה אי ארנה

 ". ת הדרכה מתאימותולו בפעטנקונ ל  ו"ייחד חוזר  מנכ  נןם ולכיילהעובדים הסוציא

על הצורך בהגברת התיאום בין השירותים  רייהיעיר לע הדינהר המ מבקמשרד
דה המגדירים את ובעוהלי נ לתיאום כזה צריך שיתבסס ע. י נוערהמטפלים בבנ

 ירייההעשמן הראוי . ה בין הגופים השוניםלועי שיתוף הפ דרכ ואתריותאח הקתלוח
ניתן  הכדי לאפשר מעקב אחר הטיפול, י הנוערל בנפר את הליכי ניהול המידע עתש
טיפול לכל בני לשם הבטחת רציפות הטיפול בהם ומתן ה, ותנושה תוגרסם במהל

 .תיוודהסשמירה על חובת  בגכול אהו - הנוער הזקוקים לכך

 
 

 
 אלימות של עתי ובמנותק ערה לצורך בטיפול בבעיות הנשירה וההתנתשדודית אעירי

עם . י הנוערבנ בקרב לווהיא פועלת למציאת פתרונות לבעיות א, בני הנוער בתחומה
 ול במתן טיפול מתאים לכל מי שנזקק מגבלות תקציביות וחוסר תיאום פוגמים, זאת

 :ליקויים שהועלוקר ההלן עיל". ותיבטימרנו "ותגרשל בני הנוער במס םתובהשמ
 םידיקבלי שנקבעה הגדרת תפ, קד בידי גופים רביםופהרייה עיב נוער בבניפול הטי
, קב כך נמצאו בני נוער שקיבלו טיפול מכמה גופיםע. ביניהםת לוקת אחריוחו הרורב

ם אימת הףגו האצמער שלא נונ ש בניי םמיד אגב תיאום בין הגופים ולעומתלא ת
, ני נוערבב טפליםהמ עירייה לא היו נהלים להעברת מידע בין הגופיםב. הםול בלטיפ

ע בינם ידעברת מלהולא נקבעו הסדרים , ם בהלהנדרש לצורך הבטחת רציפות הטיפו
 . שי אלימות שנעשו בהםבתי ספר לא דיווחו לעירייה על מע. לבין המשטרה

יש מחסור . ליםהמטפפים  הגועלב  רמסו עול בשלפללא טי ורבים נותר רנוע בני
בני .  טיפול בבני נוער בסכנת נשירהרךוים לצושרבפסיכולוגים לביצוע אבחונים הד

אף שהאבחון נחוץ , רות הפסיכולוגישיבידי הל אובחנים כלמ םניא נוער מנותקים
. םל לימודיש תלופיוח תהמתאים להם ולצורך שיבוצם במסגרולצורך קביעת הטיפול 

 תובתקופ, נה לקבלת בני נוער לפנימיות של חסות הנוער היה ארוךמתההן מ זםג
 . נותרו ללא מסגרת טיפוליתהם המתנהה

והטיפול בבני נוער מנותקים ר בתי ספ משל תלמידים הרישנ עתילמנ תועולפם הובתח
 חר בניא ב במעקםייוהועלו ליקו, ר יזום של בני נוערשכמעט לא נעשה איתו, הועלה

 .פנימיות לא דיווחו על בני נוער שנשרו מהםר וה הספמבתי לקח. לו שטופרעונ
ר ובגתב ריקעו בקלו למניעת נשירה והתנתקות של בני נוער עסעופשה ותיכנהת

יות שהופעלו למניעת נשירה והתנתקות הנובעות מבעיות  כנטות התמע. לימודי
ת אובטמתהת התנהגו  בעיותויהשירה נל אף שבין הגורמים העיקריים, נהגותהת

 .ת מילולית ופיזיתלימור באבעיק
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על הצורך בהגברת , רדי החינוך והרווחהמשלייה וירעדינה העיר למר הק מבמשרד
לים בבני הנוער ובקביעה ברורה של טפפים המגואום בין כל היתהו הלעופף הושית

 שאביםמה מסגרתב, רי לשפר ולייעל את הטיפול בבני הנועכד, תחומי אחריותם
 .ותם לרשמדיםעו היםממצצומה

 
 

 משית שית בעירי

  היה מספר תוש בי בית שמש  2000בספטמבר ,  םיד הפנשרמשם  האוכל וסין שב י  מרנתונלפי 
הנ ו בע בעיקרו ,  עיר בתו ך שנתיים הבתושבי % 37ל  מספר  זה מבטא גידו ל ש. 44,554

ת ביו  ביה 1999נת  שב, י רייההע ני   נתולפי" . שמש בית רמת" של  שכונת   מהקמתה ואכלוסה 
 . 18 עד 13י ר ב נ נ וע בני4,010ש שמ
  -להלן  (  בעיריית בית שמש 2000ובמבר נ-טאוג וסם ידינה בדק בחודשמר הק מבדמשר
הביקורת נעשתה באגף . סכנת נשירה ו נית וק ב שנמצאערת לטיפול בנוולועפ האת) רייההעי

ך חינו הגףבא ערה לקידום נודיחרו היקסנכמו כן .  במחלקה לביקור סדיר-ייה החינוך בעיר
יקור סדיר לב מחלקה בהבדיקת השלמה נעשת. ערה במצוקה שבאגף הרווחהה לניחידוה

)   ר" שחגף א-להל ן  (ה י חברה ו רווחתורישל האגף  שלםבמחוז ירושלי, ולמניעת נשירה 
 .  נו ךי החדבמשרש
 
 

  מנותקנוערול בהטיפ

דה היחי: קהצובמא  הנמצוא  מנותקרעוול בנפיטשמש פועלות שתי יחידות לבית יית ירבע
ם   בני-ערים מנותקים נבמטפלת ו, ם נוער פו עלת באגף החינוך מטעם משרד החינוךקידול
 פועלת באגף ה רווחה  קהת במצורווהיחידה  לנע; הרבחב  לשילובםהביארה ל במט-בד בל

 . נת לנער ות  טיפול פרטני וקבוצתיונות ,  מטעם משרד העבודה והר ווחה
 
 

 וער נם קידודה להיחי

 ללטה שהח שמשרד החינ וך נערך לביצוע,  צוי ן1992ברואר וך מפהחינשרד מל "כר מנזחוב
ר  ענו  על, 1949-ט "התש, עדה משותפת  לו ולמש רד הא וצר ליישם את   חוק לימוד חובהו

יפולית בנוגע  לנ וער מנ ותק  ט-ההתער בות החינוכית . נו  לומד במ סגרות  לימוד  ר שמיותישא
פעילות  ;  ולימודי  תעוד השכל המת  ההשל; נ וער ם דוקיו בד לע ל ש אישי  יו  ול יולופכוללת טי

וער   נ ום דמקצועית שהיחידה לק י- מיומנות  הש כלתיתיתיוהקנ;  יתכער-חינוכית חברתית
 . הוללנערים שבטיפ הקינעמ

,    משרות3.5-עובדים בידה חמישה ח ביועסקוה) 1998-1999(ט "ם התשנימודי הלתבשנ
 של אחד   שתוריפר לאח) 1999-2000(ס "שהת יםודמיל התנשב. ריםענ 100-והיא טיפלה ב
.  םי נער80-ו היא טיפלה ב,   משר ות2.75-דים בובערבעה  אההועסקו ביחיד,  מעובדי הנוער

הט יפול בבני הנוע ר נ ועד  .  משרה 0.5-ער  נו סף בנ ו עובד דהת התקבל ליחירוקיבה ועדמב
  ות ירבש או עבודה ועית וצקש רה מ כה מחדש במערכת החינוך או  במסלולים שללשלבם 
 במסגרת  היחידה פועלת גם. צבאי


