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   המוסד לביטוח לאומי

רת קו י הב ת  ו ל ו  פע
במטה תחו  ניידות במשרד הראשי של המוסד לביטוח לאומי ובסניפי המוסד 
ברחבי האר  נבדק תשלו  הגמלאות למוגבלי  בניידות ובכלל זה הבקרה של 

; קביעת הזכאות להלוואה עומדת; המוסד על החלטות הוועדות הרפואיות
חישוב סכומי ההלוואות המגיעות ; אותהמעקב אחר המש  קיו  תנאי הזכ

; גביית סכומי החוב מהחייבי ; לזכאי  וההחזרי  המגיעי  מה  למוסד
בדיקות השלמה נעשו במשרד התחבורה וברשות . קביעת הזכאות לקצבת ניידות

 .המסי  בישראל
נבדקו " הליכי משמעת בתאגידי  סטטוטוריי "במסגרת מטלת רוחב בנושא 

בכלל זה סדרי קליטת  . שמעת במוסד לביטוח לאומיבי  היתר הליכי המ
וחקירת  של תלונות וקיומ  של סדרי  לדי  משמעתי ולבקרה ומעקב אחר 

 ).105' ראו עמ(נקיטת צעדי  משמעתיי  
הבקרה על תשלומי  לזכאי  שנעשי  בסיוע "במסגרת מטלת רוחב בנושא 

לרבות , כדי נבדקה ההיערכות למניעת תשלומי  שלא " מערכות ממוחשבות
ראו (אמצעי הבקרה והפיקוח הננקטי  להבטחת התקינות של הלי  התשלומי  

   ).153' עמ
 תשלו  גמלאות למוגבלי  בניידות

 תקציר
הסכ  ) " המוסד להל  ( נחת  בי  הממשלה ובי  המוסד לביטוח לאומי 1977ביוני 

למי שהוכר הסכ  הניידות מקנה ).  הסכ  הניידות להל  " (בדבר גמלת ניידות
 לתשלו   ניידות ולהלוואה עומדתקצבתזכות להטבות שונות ובה  " מוגבל בניידות"כ

  .המסי  החלי  על רכב לצור! רכישתו
: מוגבל בניידות הוא תושב ישראל הנמצא בישראל ואשר נתמלאו בו שני תנאי  אלה

ואית ועדה רפואית או ועדה רפ; מלאו לו שלוש שני  ולא יותר מששי  וחמש שני 
קבעה לו אחוזי מוגבלות בניידות על פי רשימת , הפועלות על פי ההסכ , לעררי 

 . ליקויי  בגפיי  התחתונות
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 מערכת  להל  ( החלה לפעול במוסד מערכת ממוחשבת חדשה 1997בדצמבר 
מערכת הניידות מקבלת חלק מהנתוני  הדרושי  לקביעת הזכאות לקצבת ). הניידות

המערכת של גמלת , כגו ( ממערכות ממוחשבות אחרות במוסד ניידות ולהלוואה עומדת
המערכת של המכס ושל , כגו (ומחוצה לו ) מערכת מבוטח ומערכת גבייה, נכות כללית

 . והיא נועדה לפשט את הטיפול בתביעות ולמנוע טעויות, )משרד הפני 
 ל כסכו  ש) בממוצע חודשי( מוגבלי  בניידות 23,500  שיל  המוסד ל2004בשנת 

 .ח" מיליו  ש673
 מהחלטותיה  קבעו ועדות רפואיות שיעור מוגבלות בניידות קט  מהשיעור 24% בכ

בכ! ).  סעי- ליקוי חלקי להל  (הנקוב בהסכ  הניידות לצד תיאור הליקוי המפורט בו 
רשימת סעיפי הליקוי . הורחב מדרג הלקויות הקיי  בלי שהדבר עוג  בהסכ  הניידות

ולכ  יתקשו המוגבלי  בניידות לדעת מה  ההטבות , וכרת לציבורהחלקיי  אינה מ
וא  שיעור המוגבלות שנקבע לה  הוא , שה  זכאי  לה  מכוח הסכ  הניידות

, ג  הוועדות הרפואיות יתקשו לקבל החלטות אחידות במקרי  זהי . השיעור הנכו 
 .ולקיי  בה  בקרת תקינות

לקביעת זכאות לקצבת ניידות ולהלוואה מידע על נהגי  ועל כלי רכב  הוא חיוני 
בשל חילוקי דעות בי  . ולמעקב אחר המש! קיו  תנאי הזכאות, עומדת ושיעוריה 

המוסד ובי  משרד התחבורה בדבר זכותו החוקית של המוסד לקבל מידע ממאגר 
אי  משרד התחבורה מעביר למוסד את , הנתוני  של המשרד והצור! בתשלו  עבורו

, בהיעדר כלי לאימות הנתוני  על רישיונות נהיגה ורישיונות רכב. המידע האמור
או , לעתי  נות  המוסד הלוואות עומדות או משל  קצבאות למי שאינ  זכאי  לה 
 .שהסכומי  של ההלוואות והקצבאות שניתנו גדולי  יותר או קטני  יותר מהמגיע

וואה עומדת גדולה הל, חסרי רישיו  נהיגה, המוסד נת  לארבעה מוגבלי  בניידות
לשני מוגבלי  בניידות אחרי  נת  . כאילו יש לה  רישיו  כזה, יותר מזו שהגיעה לה 

משו  שהחישוב של סכו  ההלוואה התבסס , הלוואה קטנה יותר מזו שהגיעה לה 
 . א- שאושר לה  רכב מיוחד, על סכו  המסי  החלי  על רכב רגיל

א- , בניידות להחזיר לו הלוואה עומדתהמוסד דרש משאיריה  של שלושה מוגבלי  
 שאירי  אחרי  דרש להחזיר לו 19 מ. שעל פי הסכ  הניידות היו פטורי  מהחזר

משו  שלא חישב את סכו  הריבית כנדרש , סכומי  קטני  או גדולי  מהמגיע
 . בהסכ 

 מוגבלי  בניידות 635 היה רשו  במערכת הכספית של המוסד חוב של 2005בפברואר 
בסכו  . בי  היתר בגי  הלוואות עומדות שניתנו לה , ח" מיליו  ש10.5 של בסכו 

כ! שקשה לדעת מהו סכו  החוב הממשי שעל המוסד , החוב נכללו ג  חובות שנפרעו
 .ומי ה  החייבי  האמתיי , לעשות לגבייתו

. לפי נפח המנוע או סוג הרכב שנקבע בהסכ , בי  היתר, קצבת הניידות מחושבת
מסוימות מאפשרת מערכת הניידות לחשב את קצבת הניידות על פי רכב בנסיבות 

קביעת הזכאות בדר! זו מנעה את . שונה מזה שנקבע למוגבל בניידות בהסכ  הניידות
יש מוגבלי  בניידות שקיבלו , כתוצאה מכ!. כאשר היה בכ! צור!, עדכו  הקצבה

ש שקיבלו קצבה גדולה וי, ח" ש427,000 קצבה קטנה מהמגיע לה  בסכו  כולל של כ
 . ח" ש284,000מהמגיע לה  בסכו  כולל של 
החלטות המכו  הרפואי לבטיחות , או שלא נרשמו כלל, לעתי  לא נרשמו בצורה נכונה

או , הנוגעות למוגבלי  בניידות החולקי  רכב משות-, בדרכי  במשרד התחבורה
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 שוועדה רפואית קבעה סכו  קצבת הניידות של מוגבלי  בניידות. זכאי  לרכב מיוחד
נקבע על פי שווי האביזרי  שאושרו , שה  זקוקי  לכסא גלגלי  וה  משתמשי  בו

יש שנפלו טעויות . והיא משולמת לפי שלוש רמות, לה  והותקנו ברכב  ועל פי סוג 
כתוצאה מכל אלו שיל  המוסד . בסיווג המוגבלי  בניידות לרמה המתאימה למצב 

ולמקצת  , ח" ש640,000 המגיע לה  בסכו  כולל של כלמקצת  קצבאות קטנות מ
 . ח" ש79,000 קצבאות גדולות מהמגיע לה  בסכו  כולל של כ

החיוני לקביעת זכאות לקצבת , ל"יש שמידע על יציאות של מוגבלי  בניידות לחו
א! לא טופל כנדרש , ניידותהמערכת או שנרש  ב, לא נרש  במערכת הניידות, ניידות

כתוצאה מכ! שיל  המוסד למוגבלי  בניידות שעזבו את האר/ . וסדבהוראות המ
 . ח" ש112,000 קצבאות ניידות שאינ  מגיעות לה  בסכו  כולל של כ

, ובה  עובדי  שכירי  ועובדי  עצמאי , המוסד שיל  לחלק מהמוגבלי  בניידות
נסת  א- שעל פי הכ, ) קצבת משתכר להל  (תוספת המגיעה למוגבל בניידות משתכר 

כתוצאה . ג  כאשר לא הגישו למוסד אישורי  על הכנסת  כנדרש, לא היו זכאי  לה
בסכו  כולל של , שלא הגיעה לה ,  קצבת משתכר2002מכ! שיל  לה  המוסד בשנת 

מקצת המוגבלי  בניידות שה  עובדי  שכירי  ועל פי הכנסת  היו . ח" ש361,000 כ
ח משו  " ש312,000  בסכו  כולל של כלא מיצו את זכאות , זכאי  לקצבת משתכר

 .שלא הגישו למוסד את האישורי  הנדרשי 
 271,000 לכמה מוגבלי  בניידות שיל  המוסד קצבאות ניידות בסכו  כולל של כ

מכוח , )תגמולי  או קצבה(משו  שה  מקבלי  הטבות , א- שאינ  זכאי  לה, ח"ש
 .חוקי  אחרי 

, א- על פי כ . רכבת ותלויה במשתני  רבי קביעת הזכאות לקצבת ניידות היא מו
 אי  המוסד עושה בדיקות איכות על ההחלטות שמקבלי  פקידי התביעות 2000ממרס 

הדבר אינו מאפשר לאתר החלטות שגויות או טעויות ברישו  הנתוני  . בסניפי 
 .במערכת הניידות ולהביא לתיקונ 

ומִפְקָדִי  הנוגעי  לליקויי  שהתבסס על מדגמי  אקראיי  , על פי אומד  סטטיסטי
ח " מיליו  ש6.4  שולמו לחלק מהמוגבלי  בניידות כ2005עד אוגוסט , שתוארו לעיל

ח פחות מהמגיע " מיליו  ש1 ולחלק  כ, יותר מהמגיע לה  על פי הסכ  הניידות
  .לה 

♦  
 מבוא

רשאי המוסד , )ק החו להל   (1995 ה"התשנ, ]נוסח משולב[ לחוק הביטוח הלאומי 9על פי סעי  
הטבות סוציאליות שאינ  , שלא בדר! קבע, לתת בש  הממשלה, ) המוסד להל  (לביטוח לאומי 

  להל  " (הסכ  בדבר גמלת ניידות" נחת  בי  הממשלה והמוסד 1977ביוני . ניתנות לפי החוק
זכות הטבות שונות ובה  " מוגבל בניידות"הסכ  הניידות מקנה למי שהוכר כ). הסכ  הניידות

תשלו  המסי  החלי  על הרכב ולרכישת אביזרי  מיוחדי   ניידות ולהלוואה עומדת לקצבתל
  .לרכב
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מוגבל בניידות הוא תושב ישראל הנמצא בישראל ואשר נתמלאו בו שני , על פי הסכ  הניידות

ועדה רפואית או ועדה רפואית ; מלאו לו שלוש שני  ולא יותר משישי  וחמש שני : תנאי  אלה
קבעה לו אחוזי מוגבלות בניידות לפי רשימת הליקויי  , הפועלות במסגרת משרד הבריאות, עררי ל

 .1בגפיי  התחתונות המפורטת בהסכ 
 מיליו  673 סכו  של כ, )בממוצע חודשי( מוגבלי  בניידות 23,500  שיל  המוסד ל2004בשנת 

ח " מיליו  ש176 כ; 2 חודשיותח לתשלו  קצבאות ניידות" מיליו  ש417 כ: ח המתפלג כדלקמ "ש
 80 כ; )בניכוי הסכומי  שנפרעו ( על רכישת רכבהחלי מסי  התשלו  עומדות ל הלוואותלמת  

  .ח למת  הלוואות ומענקי  לרכישת רכב ואביזרי  מיוחדי  לרכב"מיליו  ש
הוצאה על כל , לפי חשבונות שימציא המוסד, אוצר המדינה את המוסדישפה , על פי הסכ  הניידות

נהליות של המוסד י וכ  על החלק היחסי מההוצאות המ, תשלומי  לפי הסכ  זהעבורשהוציא 
 .ו מביצועותהנובע

הבקרה של :  בדק משרד מבקר המדינה במוסד את הנושאי  הבאי 2005אוגוסט  בחודשי  אפריל
ש! קיו  המעקב אחר המ; קביעת הזכאות להלוואה עומדת; המוסד על החלטות הוועדות הרפואיות

גביית ; חישוב סכומי ההלוואות המגיעות לזכאי  וההחזרי  המגיעי  מה  למוסד; תנאי הזכאות
הביקורת נערכה במטה תחו  ניידות . קביעת הזכאות לקצבת ניידות; סכומי החוב מהחייבי 

כמו כ  נעשו בדיקות השלמה במשרד התחבורה . במשרד הראשי ובסניפי המוסד ברחבי האר0
   .סי וברשות המ

 קביעת שיעור המוגבלות בניידות
רשאי לפנות , תושב ישראל המבקש לקבל הטבות מכוח הסכ  הניידות, על פי הנחיות המוסד

בקשה לבדיקה רפואית לקביעת מוגבלות "ללשכת הבריאות המחוזית שבאזור מגוריו ולהגיש 
, ה מוגבלותו בניידותג  תושב ישראל שהגיש למוסד תביעה לקבלת הטבות לפני שנקבע". בניידות

 הוועדה  להל  (יש להפנות לבדיקה בוועדה רפואית הפועלת במסגרת משרד הבריאות ובפיקוחו 
 .באר0 פועלות שבע ועדות רפואיות מחוזיות וועדת ערר אחת). הרפואית

הוועדה הרפואית הקובעת את שיעור המוגבלות בניידות של המבקש מתבססת על רשימת ליקויי  
 סוגי 55 ובה  תיאור  של כ,  פרקי 11ברשימה . תונות המובאת בהסכ  הניידותבגפיי  התח

 .ולצד כל סעי  ליקוי נקוב שיעור המוגבלות שעל הוועדה לקבוע בגינו, ליקוי
רושמי  פקידי התביעות במערכת הממוחשבת של תחו  , לאחר שהגיש התובע תביעה למוסד

את סעיפי הליקוי שנקבעו , ועדה הרפואית בעניינואת החלטת הו)  מערכת הניידות להל  (ניידות 
 נתוני  המהווי  תשתית לקבלת  את שיעור המוגבלות בניידות ופרטי  נוספי  על מצבו , לו

כ  גדל סכו  ההטבות , ככל ששיעור המוגבלות בניידות גדול יותר. החלטה על זכאותו להטבות
 .המגיע לו
הקובעת מוגבלות בניידות מכוח , ועדה הרפואיתול  אי ,3פסיקהבפרשנות שניתנה להסכ  על פי ה

פריטי  המופיעי  ברשימת ה לפי אלא מוגבלות בניידותכל סמכות לקבוע אחוזי , הסכ  הניידות

__________________ 
 .להסכ ' סמכויותיה  ונוהלי עבודת  של הוועדות נקבעו בתוספת ב, דרכי מינוי  1
 .ח" ש1,479  סכו  קצבת הניידות הממוצעת באותה שנה היה כ 2
 ‰ÒÂÓ„ 01 23/ע נה"דב; 227ע טז "פד,  Â˘˙ ÌÈÈÁ '„ÒÂÓ‰ÈÓÂ‡Ï ÁÂËÈ·Ï·‰   01 590/ע מד"דב 3

ÈÓÂ‡Ï ÁÂËÈ·Ï   '˜ÈÙ ‰ÈÁ,546ע כט " פד . 
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 נית  ,סעי  הליקוימהנקוב באו חסר קל ה קלה יקיימת סטי כאשר ,ע  זאת . שבהסכ הליקויסעיפי 
א ואול  א  ל .מוגבל בניידות בסעי  למצבו של ההמופיעי בניידות להתאי  את אחוזי המוגבלות 

 אי  מקו  לבצע  ברשימת הליקויי  שתקיימו במערער כל הליקויי  הנדרשי  על פי הסעי  ה
 .  ברשימהאמצנביצירת פריט חדש שאינו  כיוו  שמדובר, "תיאו "

יינ  של בענ) ועדות מחוזיות וועדת ערר(משרד מבקר המדינה בדק החלטות של ועדות רפואיות 
 ושימשו בסיס לקביעת הזכאות להטבות של 2005 מבקשי  שהוגשו למוסד עד יוני 22,261

  .מוגבלי  בניידות
‡ˆÓ  ,Î· ÈÎ-24%) 5,377 ( Â˜„· ˘ ˙ÂËÏÁ‰‰Ó)Î-65% ˙Â„ÚÂÂ‰ Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰‰Ó 

ÎÂ ˙ÂÈÊÂÁÓ‰-35%¯¯Ú‰ ˙„ÚÂ Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰‰Ó  ( ‰˜ÂÏ ˘˜·Ó‰˘ ˙ÂÈ‡ÂÙ¯‰ ˙Â„ÚÂÂ‰ ÂÚ·˜
 ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ „Á‡·ÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÙÈÚÒ ˙ÓÈ˘¯· ÌÈË¯ÂÙÓ‰ , ˘˜·ÓÏ Ú·˜ ˘ ˙ÂÏ·‚ÂÓ‰ ¯ÂÚÈ˘ Í‡

 ÂÏ Ú·˜ ˘ ÈÂ˜ÈÏ‰ ÛÈÚÒÏ ÌÎÒ‰· ·Â˜ ‰ ¯ÂÚÈ˘‰Ó ÔË˜ ‰È‰) ÔÏ‰Ï-È˜ÏÁ ÈÂ˜ÈÏ ÛÈÚÒ  .(
Î ÌÎÒ‰·˘ ÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÙÈÚÒ ˙ÓÈ˘¯Ï ÂÙÒÂÂ˙‰ ÏÚÂÙ·˘ ÍÎÏ ‡È·‰ ¯·„‰-128 ÌÈ˘„Á ÌÈËÈ¯Ù 

Â· Â¯„‚Â‰Â Â¯‡Â˙ ‡Ï˘.  
 חלה עלייה רצופה בשיעור החלטות הוועדות שבה  נקבעה מוגבלות 2004 עד 2000כי משנת , נמצא

 .33%  על כ2004 ובשנת 21% על 2000השיעור עמד בשנת . בניידות על פי סעי  ליקוי חלקי
הפעלת הוועדות הרפואיות לקביעת מוגבלות "בנושא , כי בנהלי  של משרד הבריאות, עוד נמצא
אול  אי  חובה לקבוע סעי  ] ההדגשה במקור [  סעי  חלקימתנית  לשקול "כי , נכתב" בניידות
 ". חלקי

, 2002הנושא של קביעת מוגבלות בניידות על פי סעי  ליקוי חלקי עלה לדיו  במוסד בדצמבר 
ובה טע  שוועדת ערר קבעה שהוא מוגבל , ל המוסד"בעקבות פנייה של מוגבל בניידות למנכ

). 80%(ור הנקוב בהסכ  בסעי  הליקוי שנקבע לו ולא בשיע, )60%(בניידות בשיעור חלקי 
וזה פסק שיש להחזיר את העניי  לדיו  בוועדת ערר כדי שתנמק את , המתלונ  א  עתר לבית הדי 

 . החלטתה
במהל! בירור התלונה במוסד כתב עור! הדי  מהלשכה המשפטית בסני  שייצג את המוסד בערעור 

איפה 'הרוש  הוא שיש מדיניות של "כי על פי ניסיונו , ליועצת המשפטית של המוסד, בבית הדי 
דהיינו נקבע שעל פי תנאי הסכ  הניידות [' הממצאי  לא ניתני  ליישו 'מקרי  בה  ', ואיפה

פקיד ". 'חלקי'ומקרי  בה  ללא הסבר מניח את הדעת מיוש  סעי  ] המבקש אינו מוגבל בניידות
עת סעי  חלקי אמנ  איננו מעוג  בהסכ  הניידות א! עניי  קבי"כי , התביעות בסני  המטפל הסביר

זוהי מחווה שעושה הועדה כשרואה לפניה אד  שליקויו אינו עונה על סעי  מסויי  ברשימת 
ובמקו  לקבוע שאיננו נכלל ברשימת הליקויי  מוצאת לנכו  ] ההדגשה במקור [במלואוהליקויי  

 ". לקבוע לו לפחות את חלקיות הסעי 
, כי ידוע לו שרשימת הליקויי  הכלולה בהסכ  אינה ממצה,  למשרד מבקר המדינההמוסד הסביר

ולכ  יש שאינו מערער על , ואינה משקפת את בעיות הניידות של חלק ניכר מהמוגבלי  בניידות
שיש , המוסד א  סבור. החלטה של ועדה רפואית שקבעה מוגבלות בניידות על פי סעי  ליקוי חלקי

 יידעה היועצת הרפואית של 2003במרס . מת הליקויי  ולעגנה בהסכ  הניידותצור! לעדכ  את רשי
 40% כי בכ, המוסד את הממונה על הוועדות הרפואיות של משרד הבריאות בנושא גמלאות ניידות

 מה  נוגעות לסעי  50% וכי יותר מ, מהחלטותיה  נקבעת מוגבלות בניידות על פי סעי  ליקוי חלקי
 כושר תנועה בשתי הגפיי  התחתונות כתוצאה מליקויי  במערכת העצבי  חוסר מלא של(" 7/א

נוכח הממצאי  האלה הציעה היועצת "). המרכזית בליווי של אטכסיה או תנועות בלתי רצוניות
ולבדוק , "מדרג של נכויות"הרפואית של המוסד להיווע0 באורתופדי  ובנוירולוגי  כדי ליצור 

 . לפיואפשרות ליזו  את תיקו  הסעי 
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‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙Â„ÚÂÂ‰ ÂÚ·˜˘ ÌÈÈ˜ÏÁ‰ ÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÙÈÚÒ ˙ÓÈ˘¯˘ ‰„·ÂÚ‰

¯Â·ÈˆÏ ˙¯ÎÂÓ ‰ È‡Â ÌÎÒ‰· ˙ ‚ÂÚÓ ‰ È‡ ÌÈ ˘‰ ÍÏ‰Ó· ˙ÂÈ‡ÂÙ¯‰ , ˙Â‡„Â ¯ÒÂÁ ˙Ó¯Â‚
 ¯ÂÚÈ˘ ¯·„·Â ˙Â„ÈÈ ‰ ÌÎÒ‰ ÁÂÎÓ ˙Â·Ë‰Ï Ì˙Â‡ÎÊ ¯·„· ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ Ïˆ‡

˙Â·Ë‰‰ .Á‰ ÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÙÈÚÒ˘ ‰„·ÂÚ‰ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ˙ÓÈ˘¯· ÌÎÒÂÓ ÔÙÂ‡· Â¯„‚Â‰ ‡Ï ÌÈÈ˜Ï ,
‰ÓˆÚ ˙Ú„ ÏÚ ÍÎ ÏÚ ‰ËÈÏÁÓ ˙È‡ÂÙ¯ ‰„ÚÂ ÏÎ˘Â , ˙ÂÈ ÂÈÂÂ˘·Â ˙Â„ÈÁ‡· ÚÂ‚ÙÏ ‰ÏÂÏÚ

˙ÂÏ·˜˙Ó‰ ˙ÂËÏÁ‰‰ Ï˘ .ÔÎ ÂÓÎ , ‡È‰˘ ÈÙÎ ˙Â È˜˙ ˙¯˜· Ô‰ÈÏÚ ÌÈÈ˜Ï È˘Â˜ ÌÈÈ˜
˙Â„ÈÈ ‰ ÌÎÒ‰· ÌÈ ‚ÂÚÓ‰ ÌÈÈÂ˜ÈÏ È·‚Ï ˙ÏÚÙÂÓ. 

המוסד יפעל "כי ,  הודיע המוסד2006 ומינואר 2005 המדינה מנובמבר בתשובותיו למשרד מבקר
 7/ע  תו  הטיפול בתיקו  א...  ברשימת הליקויי 7/יחד ע  משרד הבריאות לתיקו  סעי  א

האחראי על הועדות , רוטשטיי ' הלשכה לייעו0 רפואי בשיתו  ע  פרופ, ברשימת הליקויי 
יפי הליקוי הנוספי  בה  נקבעו סעיפי מוגבלות חלקיי  יבחנו את סע, הרפואיות במשרד הבריאות

 ". במטרה להגדיר תיקוני  נוספי , או מותאמי 
 הודיע הממונה על הוועדות הרפואיות במשרד 2005בתשובתו למשרד מבקר המדינה מנובמבר 

 פסיקות מתואמות וכנראה שיעורי  לא 24%המצביעי  על , ממצאי המבקר", כי לדעתו, הבריאות
תומכי  בצור! לרענ  ולעדכ  , או אישור בקשה תחת סעי  מלא קרוב/טלי  של דחיית בקשות ומבו

מגבירות את , יותר מכ! התפתחות הרפואה והטכנולוגיה. תקופתית את רשימת הליקויי  בניידות
לדעת הממונה ". אחוזי אי ההתאמות בי  הפסיקות לבי  הרשימה של הקריטריוני  להכרה בניידות

מנגנו  תקופתי מובנה באמצעותו נית  יהיה להעלות הצעות "ראוי לקבוע , ות הרפואיותעל הוועד
כאשר יש למנות אחראי למנגנו  העדכני וכ  פורו  , או עדכו  רשימת הליקויי /שינוי ו, לתוספת

המליצו לערו! "הוא ציי  שהמומחי  השוני  אליה  פנה ". מחייב לדיו  ולקבלת החלטות
שינויי  אלה רחבי  יותר מאשר הצעת ... ק את הקריטריוני  בסעיפי השיתוקולהעמי... רפורמה

  ".ל ושל האוצר"מחייב הסכמה של המל, שינוי מהותי מומל0 זה... ל"המל
 ÛÈÚÒ9)‡ (˜ÂÁ‰ ÁÂÎÓ ‡Ï˘ ˙ÂÈÏ‡ÈˆÂÒ ˙Â·Ë‰ ˙˙Ï ˙ÂÎÓÒ „ÒÂÓÏ ‰ ˜Ó ˜ÂÁÏ , ÏÚ ‡Ï‡

‰Ï˘ÓÓ‰ ÔÈ·Â Â È· ÌÎÒ‰ ÍÓÒ , Â ˙ ÈÈ ˙Â·Ë‰‰˘ „·Ï·Â"˘Ú·˜ Í¯„· ‡Ï ." „¯˘Ó ˙Ú„Ï
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó , ˙ ˘Ó ¯·Î ÌÈÈ˜ ÌÎÒ‰‰˘ ¯Á‡Ó1977 , ‡ÏÂ ‰˜È˜Á· ¯È„Ò‰Ï ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓÏ ˙Â·Ë‰‰ ‡˘Â · ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ÌÎÒ‰· . ˙Â„ÚÂÂ‰ Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰‰ ÈÂ·È¯
Ô¯ÙÒÓ· È·˜Ú‰ ÏÂ„È‚‰Â ÌÎÒ‰·˘ ÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÙÈÚÒ ˙ÓÈ˘¯Ó ˙Â‚¯ÂÁ‰ ˙ÂÈ‡ÂÙ¯‰ , ÏÚ ÌÈÚÈ·ˆÓ

ÔÂÁ·Ï Í¯Âˆ‰ ÌÎÒ‰· Â‡ ˜ÂÁ· ‰ ‚ÚÏÂ ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ˙ÓÈ˘¯ ˙‡ ÏÏÎ˘ÏÂ ÔÎ„ÚÏ ˙Â¯˘Ù‡‰ ˙‡ 
)‰˜È˜Á· ÈÂ È˘ ÔÈ‡ „ÂÚ ÏÎ .( ‡˘Â ‰ ÏÚ ÌÈ„˜ÙÂÓ‰ ÌÈÓ¯Â‚‰˘ ÈÂ‡¯-„ÒÂÓ‰  , „¯˘Ó

¯ˆÂ‡‰ „¯˘ÓÂ ˙Â‡È¯·‰ ,˙Â„ÈÈ ‰ ÌÎÒ‰ ÁÂÎÓ ˙Â·Ë‰‰ ˙‡ ÔÓÓÓ‰ , ‰È‰˙˘ ÍÎÏ Â‚‡„È
È·‰ ÔÈ·Â ÌÎÒ‰‰ ÈÙ ÏÚ ˙¯‰ˆÂÓ‰ ˙ÂÈ È„Ó‰ ÔÈ· ‰Ó‡˙‰ÏÚÂÙ· ÚÂˆ. 

הנושא של עגו  הסכ  הניידות בחקיקה הועלה "כי , בתשובתו למשרד מבקר המדינה הודיע המוסד
בשל התנגדות , מזמ  לזמ  בשיחות ע  האוצר אול  לא הגיע לכלל מעשה ואפילו לא לכלל הצעה

סבור שיש להסדיר את הסכ  הניידות בחקיקה "כי הוא , עוד הודיע המוסד בתשובתו". האוצר
   ".ומצטר  בכ! להמלצת המבקר
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 מת  הלוואה עומדת לרכישת רכב
מוגבל בניידות הרוכש רכב זכאי לקבל מהמוסד הלוואה עומדת לכיסוי תשלו  המסי  החלי  על 

תוק  והוא מוגבל בניידות בשיעור של  יש לו רישיו  נהיגה בר: הרכב א  התמלאו התנאי  האלה
 לפחות ויש לו 60%הוא מוגבל בניידות בשיעור של , תוק  אי  לו רישיו  נהיגה בר;  לפחות40%

סכו  ההלוואה העומדת מחושב על פי . המסוגל להסיעו דר! קבע, )המוגדר בהסכ (מורשה נהיגה 
 לגביו וסכו  המסי  החלי  על הדג  המייצג 4על פי גודל הרכב הקובע, שיעור מוגבלותו בניידות

אה העומדת לא יעלה על ס! המסי  החלי  על הדג  סכו  ההלוו).  דג  מייצג–להל   (5אותו
 .המייצג
מיליו   178 כבסכו  של  עומדות הלוואות מוגבלי  בניידות 3,546  שיל  המוסד ל2004בשנת 

   . ח"ש
 קביעת הזכאות להלוואה עומדת וחישוב סכו  ההלוואה

, חושבה ונבדקה, והיא נרשמה, לאחר שהוגשה התביעה להטבות מכוח הסכ  הניידות על מסמכיה
במעמד שחרור הרכב . מעבירה מערכת הניידות למכס באופ  אוטומטי אישור על הסכו  שנקבע

. במכס משל  המוגבל בניידות את ההפרש שבי  סכו  המסי  החל על רכבו ובי  ההלוואה העומדת
 . הוא יכול לממש את זכאותו להלוואה בתו! שישה חודשי  לכל היותר מיו  שהוצא האישור

 6,253 ל; 6 מוגבלי  בניידות את זכאות  להלוואה עומדת8,799 מימשו 2005 ועד מאי 1999יוני מ
משרד מבקר המדינה בדק את סכו  ההלוואה העומדת . מה  נקבעה זכאות כבעלי רישיו  נהיגה

 :כמפורט להל , הבדיקה העלתה מספר טעויות קט . שקיבלו המוגבלי  בניידות האמורי 
, ח מעל המגיע לו" ש16,000  בניידות קיבל הלוואה עומדת בסכו  של כאחד המוגבלי  .1

) הקבועה(ולא על פי שיעור המוגבלות הצמיתה , משו  שחושבה על פי שיעור מוגבלות זמנית
 . כנדרש בהסכ  הניידות

, ולכ  לא היו זכאי  לרישיו  נהיגה כלל,  שני 17לארבעה מוגבלי  בניידות שטר  מלאו לה   .2
ניתנה לשלושה מה  , כתוצאה מכ!.  הלוואה עומדת כמי שיש לה  רישיו  נהיגה בתוק אושרה

המוגבל בניידות הרביעי טר  . ח מהמגיע לה " ש22,000 עד 10,000 הלוואה עומדת גדולה בכ
ולכ  על המוסד לעדכ  את רשומותיו כדי למנוע את מימוש , מימש את זכאותו להלוואה עומדת

 . רההלוואה בשיעור שאוש
מוגבל בניידות הזכאי להלוואה עומדת שהמכו  הרפואי לבטיחות , לפי הסכ  הניידות .3

 או , או מבחינה גופנית,לגביו כי מטעמי בריאותקבע , הפועל במסגרת משרד התחבורה, בדרכי 
רופא . יהיה הרכב הקובע לגביו הרכב שקבע המכו , מפאת הגבלותיו בנהיגה הוא זקוק לרכב מיוחד

וכ  את הסוג ,  טכני מטעמו של המכו  קובעי  את הצרכי  המיוחדי  של המוגבל בניידותומומחה
הרכב ).  רכב מיוחד להל  (ואת הדג  של הרכב הקיי  בישראל המתאי  לצרכי  המיוחדי  האלה 

__________________ 
 .נפח המנוע של הרכב שנקבע לפי אחוז המוגבלות בניידות 4
סוג הרכב שנקבע בהסכמה שבי  האוצר ובי  הביטוח הלאומי כרכב מייצג של כל אחת מקבוצות הרכב  5

 .ות נפח מנוע זההבעל
נבדקו המוגבלי  בניידות שאופ  . 1999מערכת הניידות לעניי  הלוואה עומדת החלה לפעול ביוני  6

 .חישוב ההלוואה שקיבלו רשו  במערכת
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כולל המסי  החלי  על הרכב ועל האביזרי  (הקובע יהיה הרכב המתאי  למוגבל בניידות שמחירו 

 .  הוא הזול ביותר)שהותקנו בו
כדי לקבל הלוואה עומדת לרכישת רכב מיוחד על המוגבל בניידות להיבדק , על פי הנחיות המוסד

שהדרישה , הוסבר למשרד מבקר המדינה. במכו  בכל פע  שהוא מגיש תביעה לרכוש רכב כזה
קי  לבדיקה חוזרת במכו  מחויבת המציאות לאור השינויי  התכופי  בסוגי כלי הרכב המשוו

 .ובאביזרי  המותקני  בה 
קיבלו את , משרד מבקר המדינה בדק א  מוגבלי  בניידות שהמכו  קבע שה  זקוקי  לרכב מיוחד

כי שני מוגבלי  בניידות קיבלו הלוואה עומדת קטנה , נמצא. ההלוואה העומדת המגיעה לה 
ב רגיל ולא על משו  שסכו  ההלוואה העומדת התבסס על סכו  המסי  החלי  על רכ, מהמגיע

כי לאחר מימוש ההלוואה העומדת אי  המוסד , יצוי . המסי  החלי  על רכב מיוחד שקבע המכו 
   .יכול לשל  הפרשי  ג  א  נוכח לדעת שנת  הלוואה קטנה מהמגיע

 דרישה להחזיר הלוואה עומדת 
א  , בי  היתר, חייב מוגבל בניידות להחזיר למוסד הלוואה עומדת שקיבל, על פי הסכ  הניידות

ואי  אפשרות למכרו או להעבירו , כי אבד או נהרס, קבעה חברת הביטוח שהרכב היה מבוטח בה
המוגבל בניידות ; הרכב ניזוק בתאונה ושמאי מוסמ! קבע כי הוא אינו נית  לתיקו ; לשימוש הזולת

 להתקיי  או שחדל, הרכב נמכר; נפטר וטר  חלפו שבע שני  מיו  שניתנה לו ההלוואה העומדת
ליו  . שפג תוקפו של רישיו  הנהיגה או של רישיו  הרכב, כגו , תנאי מהתנאי  המפורטי  בהסכ 

וליו  שבו דרש המוסד את החזר ההלוואה העומדת , שבו אירע אחד המקרי  המפורטי  לעיל
חובת החזר ההלוואה העומדת . ייקרא המועד הקובע, מטעמי  שבסמכותו לדרוש כמפורט בהסכ 

 ).בכפו  לאמור בהסכ (ל במועד הקובע המוקד  מבי  המועדי  הקובעי  תחו
וכ  מידע על רישיונות נהיגה ורישיונות רכב הדרוש למוסד , המידע על גניבה או אבד  של כלי רכב

נמצא במאגרי המידע , לצור! מעקב אחר המש! קיו  תנאי הזכאות לקצבת ניידות ולהלוואה עומדת
 . אמור להתעדכ  באופ  שוט של משרד התחבורה והוא 

‰ÏÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , Ï·˜Ï „ÒÂÓ‰ È‡˘¯˘ Ú„ÈÓ‰ ÔÈÈ Ú· ˙ÂÚ„ È˜ÂÏÈÁ Ï˘· ÈÎ
Â¯Â·Ú ÌÏ˘Ï ÂÈÏÚ˘ ÌÂÏ˘˙‰Â ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÓ ,‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÓ Ï·˜Ó „ÒÂÓ‰ ÔÈ‡ , ÔÈ·

¯˙È‰ ,˙Â Â‡˙· ÂÒ¯‰  Â‡ Â· ‚  Â‡ Â„·‡˘ ·Î¯ ÈÏÎ ÏÚ ÌÈ Â˙  , ÏÚ ÌÈÊÎÂ¯Ó ÌÈ Â˙  ÔÎÂ
ÌÙ˜Â˙·Î¯ ˙Â ÂÈ˘È¯Â ‰‚È‰  ˙Â ÂÈ˘È¯ Ï˘  .ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î , ˙‡ ˙Ó‡Ï ÏÂÎÈ „ÒÂÓ‰ ÔÈ‡

˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ ÂÏ ÌÈ¯ÒÂÓ˘ Ú„ÈÓ‰ , ˙Â ÂÈ˘È¯˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ ¯˙‡Ï ÏÂÎÈ Â È‡Â
Û˜Â˙· Ì È‡ Ì‰Ï˘ ·Î¯‰ ˙Â ÂÈ˘È¯Â ‰‚È‰ ‰ ,ÍÎ ÏÚ ÂÏ ÂÚÈ„Â‰ ‡Ï Ì‰ Ì‡ . 

אי  משרד התחבורה מעביר אליו חלק  1996כי משנת , המוסד הסביר למשרד מבקר המדינה
בשל חילוקי דעות בעניי  התשלו  שעל , מהנתוני  הדרושי  לצור! מילוי תפקידו על פי החוק

' בעקבות דוח מבקר המדינה מס, 1999בשנת . המוסד לשל  עבור שימוש בקובצי משרד התחבורה
 להכרעתו של היוע0 להעביר את הנושא, על דעת  של המוסד ושל משרד התחבורה, הוסכ , 47

 . טר  יושבה המחלוקת בי  המוסד ובי  משרד התחבורה2005עד יוני . 7המשפטי לממשלה
__________________ 

 הטיפול  בפרק השירות להבטחת הכנסה , 745' עמ, ÒÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó ÁÂ„· '47ראו בעניי  זה  7
 .בחובות
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קיימת בעיה משפטית "כי ,  הודיע משרד התחבורה2005בתשובתו למשרד מבקר המדינה מנובמבר 
ת שכ  תשלו  גמלאות ניידות אינו מבוצע על פי סמכו, ]ממשרד התחבורה למוסד[במסירת המידע 

רק לש  , חוק הגנת הפרטיות מאפשר למסור מידע חסוי לגו  ציבורי. שבחוק אלא על פי הסכ 
, מכל מקו  היה והמוסד לביטוח לאומי יציג בסיס חוקי לקבלת המידע. מילוי תפקידיו החוקיי 

ישנה מחלוקת ארוכת "כי , עוד הוסי  המשרד בתשובתו". משרד התחבורה יאשר את מסירת המידע
שאלה א  המוסד לביטוח לאומי צרי! לשל  עבור המידע שהוא מקבל ממשרד התחבורה ב, שני 

 ". ועבור הפעולות שמבצע משרד התחבורה לבקשתו
את "כי לא הצליח לאתר ,  הודיע משרד המשפטי 2006בתשובתו למשרד מבקר המדינה מינואר 

...  עותק של פניה כאמורוא  לא הצלחנו לקבל מהמוסד עצמו... פנייתו של המוסד לביטוח לאומי
לחדש את פניית  ליוע0 המשפטי ] המוסד לביטוח לאומי[ביד  , ככל שהנושא תלוי ועומד

 ". לממשלה
פועל היו  באמצעות החשב הכללי לביצוע הפגשות ממוחשבות "כי הוא , המוסד הודיע בתשובתו

  על תוקפ  של המוסד יפנה למשרד הרישוי בבקשה לקבל מידע שוט. ע  משרדי ממשלה שוני 
 ".רשיונות הנהיגה

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , Ì È‡˘ ÈÓÏ ˙Â„ÈÈ  ˙Â‡·ˆ˜ ÌÂÏ˘˙Â ˙Â‡ÂÂÏ‰ Ô˙Ó ÚÂ ÓÏ È„Î
ÌÈ‡ÎÊ ,„ÒÂÓ‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ , ¯ˆÂ‡‰ „¯˘Ó ÌÚ ÌÂ‡È˙·-ÌÎÒ‰‰ ÔÂÓÈÓÏ È‡¯Á‡‰  , „¯˘ÓÂ

‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÓ ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ Â˙ ‰ ˙¯·Ú‰Ï Ú‚Â ‰ ÏÎ· ¯„Ò‰Ï ¯˙Ï‡Ï ÂÚÈ‚È ‰¯Â·Á˙‰ .
Â¯·„‰ ˘¯„ÈÈ Ì‡ , ˙˜ÂÏÁÓ· ÚÈ¯ÎÈ˘ ‰Ï˘ÓÓÏ ÈËÙ˘Ó‰ ıÚÂÈÏ Ì˙ÈÈ Ù ˙‡ Â˘„ÁÈ

˙ÈËÙ˘Ó‰ .  
 דרישה להחזר הלוואה עומדת עקב הפרה של תנאי ההסכ 

 „ · ‡  Â · Î ¯ ˘  ˙ Â „ È È  ·  Ï · ‚ Â Ó)·  ‚   (Ò ¯ ‰   Â ‡ 
א  , 20058באמצעות נתוני  של משרד התחבורה המעודכני  ליוני , משרד מבקר המדינה בדק

 .ות שרכב  אבד או נגנב החזירו למוסד הלוואה עומדת שקיבלו לרכישתומוגבלי  בנייד
‡ˆÓ  , ÏÈ¯Ù‡Ó ÈÎ2000 È‡Ó „ÚÂ 2005 Ï˘ Ì·Î¯ · ‚  16 ÂÏ·È˜˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ 

˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰ ,‰˙Â‡ Â¯ÈÊÁ‰ ÈÎ Ì˘¯  ‡Ï ˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ·Â . ÂÚÈ„Â‰ ‡Ï Ì‰Ó ‰Ú·¯‡
·Î¯‰ ˙·È ‚ ÏÚ „ÒÂÓÏ ,Á‰Ï „ÒÂÓ‰ Ì‰Ó ˘¯„ ‡Ï ÔÎÏÂ‰¯ÈÊ9 .˙¯Â˜È·‰ ˙Â·˜Ú· , ˘¯„

Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· ˙Â„ÓÂÚ ˙Â‡ÂÂÏ‰ ÂÏ ¯ÈÊÁ‰Ï Ì‰Ó ‰˘ÂÏ˘Ó „ÒÂÓ‰-147,000˘ "Á . „Ú
 ËÒÂ‚Â‡2005˙ÈÚÈ·¯‰ ˙Â„ÈÈ · ˙Ï·‚ÂÓ‰ Ï˘ ‰ ÈÈ Ú· ¯Â¯È·‰ ÌÈÈ˙Ò‰ Ì¯Ë  .  
__________________ 

ובה  נתוני  על שנת קבלת , 2005תחבורה נכוני  למועד שליפת  ביוני הנתוני  שהתקבלו ממשרד ה 8
תארי+ תוק* , תארי+ סיו  שלילתו, תארי+ תחילת שלילתו, תארי+ תוק* רישיו  הנהיגה, רישיו  הנהיגה
 .תארי+ ביטול רישיו  הרכב וסיבת ביטול רישיו  הרכב, רישיו  הרכב

א+ עד מועד הביקורת טר  , א שהמוסד ידע על גניבת הרכב המוגבלי  בניידות הנותרי  נמצ12בעניי   9
 . או שרכב  נמצא ולא היה צור+ להחזיר את ההלוואה, דרש את החזר ההלוואה העומדת
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לא יידרש המוגבל בניידות , י  בהלוואה עומדתא  חדל להתקיי  תנאי כלשהו מהתנאי  המזכ
חזרו .  חודשי  מהיו  שבו חדל להתקיי  התנאי12להחזיר את ההלוואה העומדת אלא בתו  

לא יידרש המוגבל בניידות ,  החודשי 12להתקיי  כל התנאי  המזכי  בהלוואה בטר  חלפו 
 .להחזיר את ההלוואה רק בשל ההפסקה שחלה בזכאותו

א! לאחר מכ  פג תוק  , ות שקיבל הלוואה עומדת כמי שיש לו רישיו  נהיגה בתוק מוגבל בנייד
אי  . יש לדרוש ממנו להחזיר את ההלוואה העומדת שקיבל לפי הכללי  שפורטו לעיל, רישיונו

לדרוש להחזיר הלוואה עומדת ממוגבל בניידות שהיה לו רישיו  נהיגה בתוק  במועד קבלת 
 . ה נהיגהא  יש לו מורש, ההלוואה

 מוגבלי  בניידות שמימשו את זכאות  15,718משרד מבקר המדינה בדק את תיקיה  של  .1
. ועל פי הרשו  במערכת הניידות לא הפרו א  אחד מתנאי הזכאות, להלוואה עומדת במועד כלשהו

העלתה את , באמצעות נתוני  על תוקפ  של רישיונות נהיגה שהתקבלו ממשרד התחבורה, הבדיקה
 : צאי  האלההממ
)‡(  Ï˘ ‰‚È‰ ‰ ÔÂÈ˘È¯65Ó -15,718ÌÈ¯ÂÓ‡‰ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰  , Ì‰Ï ‰È‰ ‡Ï˘

‰‚È‰  ‰˘¯ÂÓ , ¯‡Â ÈÓ Â‰˘ÏÎ „ÚÂÓ· ‚Ù1975 È‡Ó „Ú 2004)  ‰ÙÂ˜˙ Í˘Ó· ˘„ÂÁ ‡ÏÂ
 Ï˘12˙¯Â˜È·‰ „ÚÂÓ È ÙÏ ÌÈ˘„ÂÁ  .(‰Ê‰ Ú„ÈÓ‰Â ÏÈ‡Â‰ ,‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó· ÈÂˆÓ‰ , ‡Ï

„ÒÂÓÏ ÚÂ„È ‰È‰ ,¯„ ‡Ï ‡Â‰˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ ˙‡ ÂÏ ¯ÈÊÁ‰Ï Ì‰Ó ˘. 
אי  , א  שפג תוק  רישיו  הנהיגה שלה .  מוגבלי  בניידות אחרי  מונה מורשה נהיגה15 ל )ב(

 . אול  יש במידע זה כדי להשפיע על גובה הקצבה, מקו  לדרוש את החזר ההלוואה העומדת
אי  למוסד ,  ממשרד התחבורהללא קבלת מידע ממוכ "כי ,  הודיע המוסד2005בתשובתו מנובמבר 

הדבר נכו  ג  במקרה בו תוק  . דר! לדעת שהרכב נגנב א  המוגבל בניידות אינו מדווח על כ!
בעת קבלת ההלוואה העומדת המוגבל בניידות מתחייב בכתב להודיע בכל מקרה . רשיו  הנהיגה פג

לו אינו בתוק  או שהוא נהרס או חדל להשתמש בו ובכל מקרה בו רשיו  הנהיגה ש, בו הרכב נגנב
 ".הפתרו  הראוי למקרי  אלה הינו בקבלת מידע ממוחשב ממשרד התחבורה. חדל להשתמש ברכב

במערכת הניידות לא נרש  מידע על מימוש הלוואות עומדות שאושרו לפני שהחלה המערכת  .2
פג תוק   מוגבלי  בניידות ש51 ולכ  על המוסד לבדוק א  עליו לדרוש ג  מ. 199710 לפעול ב

 . רישיו  הנהיגה שלה  את החזר ההלוואה העומדת שקיבלו לפני שמערכת הניידות החלה לפעול
כי סביר מאוד שבמקרי  האמורי  אמנ  ניתנה הלוואה ,  הודיע המוסד2005בתשובתו מנובמבר 

בכל מקרה שבו . א! זו ניתנה לפני שמערכת הניידות החלה לפעול ולכ  אי  עליה פרטי , עומדת
נפעל "יתנה הלוואה עומדת והמוגבל בניידות לא דיווח למוסד שפג תוק  רישיו  הנהיגה שלו נ

 " .כמתחייב
המוסד בודק את תוקפ  של רישיונות הנהיגה במועד קבלת ההחלטה על הזכאות להלוואה  .3

מוגבלי   14כי תוק  רישיונ  של , משרד מבקר המדינה העלה. עומדת ולא בעת מימוש ההלוואה
ידות שקבלו הלוואה עומדת כבעלי רישיו  פג בתו! שישה חודשי  ממועד אישור ההלוואה בני
 ימי  75 3חמישה מה  א  מימשו את ההלוואה העומדת ). התקופה שבה תק  אישור ההלוואה(

למוגבל בניידות .  טר  חידשו אותו2005ועד ספטמבר , לאחר שפג תוקפו של רישיו  הנהיגה שלה 
 . הלוואה כבעל רישיו  א  שפג תוק  רישיונו לפני אישור ההלוואה העומדתאחר אישר המוסד 

__________________ 
, )כברירת מחדל בעת הסבת המערכת( מוגבלי  בניידות שנרש  לגביה  1,930במערכת הניידות ישנ   10

 .ימוש ההלוואהכי רכב  נרכש בהלוואה עומדת ואי  פרטי  על מ



 921 המוסד לביטוח לאומי

בתשובתו הודיע המוסד כי האישור להלוואה עומדת נית  לשישה חודשי  והזכאי רשאי להשתמש 
אי  כל אפשרות לבדוק שוב את רישיו  הנהיגה ", לדבריו. כל עוד האישור תק , בו בכל עת שירצה

 ".בעת המימוש
ËÂ˘ ‰˘‚Ù‰ „¯˘Ó Ï˘ Ú„ÈÓ‰ È¯‚‡Ó· ÌÈÓÂ˘¯‰ ÌÈ Â˙ ‰ ÌÚ ˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ È Â˙  Ï˘ ˙Ù

˙Ú„Ï „ÒÂÓÏ ¯˘Ù‡˙ ‰¯Â·Á˙‰ ,¯˙È‰ ÔÈ· , ¯· ‰‚È‰  ÔÂÈ˘È¯ ÔÈ‡ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰Ó ÈÓÏ
Û˜Â˙ .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó ˙Ú„Ï , ÔÂÈ˘È¯ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰Ó ˘Â¯„Ï ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ ˘ÂÓÈÓ ˙Ú· Ì‚ ‰‚È‰ ‰. 
א  נשלל רישיו  הנהיגה של מוגבל בניידות ששיעור , 2004על פי הוראות ניידות מינואר  .4

 או שנשלל רישיו  הנהיגה של מוגבל בניידות ששיעור מוגבלותו גדול , 60% מוגבלותו קט  מ
 12יש לדרוש מה  להחזיר את ההלוואה העומדת שניתנה לה  ,  ואי  לו מורשה נהיגה60% מ

 .  השלילהחודשי  לאחר מועד
‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó Ï˘ ÌÈ Â˙  ÈÙÏ , ËÒÂ‚Â‡Ó2000 È‡Ó „ÚÂ 2005 Ï˘ ‰‚È‰ ‰ ÔÂÈ˘È¯ ÏÏ˘  

66 ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ .Ï-50‰‚È‰  ‰˘¯ÂÓ ÔÈ‡ Ì‰Ó  , ˙‡ ¯ÈÊÁ‰Ï Ì‰Ó ˘Â¯„Ï ˘È ‰¯Â‡ÎÏÂ
ÂÏ·È˜˘ ˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ .ÔÎ ÏÚ ¯˙È , Ï˘ ‰‚È‰ ‰ ÔÂÈ˘È¯6 Ì„Â˜ „ÂÚ ÏÏ˘  Ì‰Ó 
 Ì˙Â‡ÎÊ ˙‡ ¯˘È‡ „ÒÂÓ‰˘˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰Ï ,ÏÏÎ ‰‡ÂÂÏ‰Ï ÌÈ‡ÎÊ ÂÈ‰ ‡Ï ‰¯Â‡ÎÏÂ , Â‡

Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰Ó ‰ÏÂ„‚ ‰‡ÂÂÏ‰ ÂÏ·È˜˘ .  
 Ï Ï ˘   Â ‡  ‚ Ù  Â Ï ˘  · Î ¯ ‰  Ô Â È ˘ È ¯  Û ˜ Â ˙ ˘  ˙ Â „ È È  ·  Ï · ‚ Â Ó 

רכב ולא ירשה לאחר בלא ינהג אד  , 1961 א"התשכ] נוסח חדש[ לפקודת התעבורה 2על פי סעי  
שיו  רכב תק  י ויש עליו ר,להוראות פקודה זוהתא  באלא א  נרש  הרכב , רכב שברשותובלנהוג 

רכב אחראי לפי סעי  זה על נהיגת רכבו על ידי אד  הובלבד שלא יהיה בעל  ;שנית  לפי הפקודה
 . א  הוכיח שנקט כל האמצעי  הסבירי  כדי שאותו אד  לא יוכל לנהוג ברכב, אחר

נהיגה שלו לחתו  על כתב התחייבות כדי לקבל הלוואה עומדת על המוגבל בניידות ועל מורשה ה
, תנאי הכרחי לביטוח רכב הוא רישיו  רכב תק . המוגבל בניידות יבטח את רכבו, בי  היתר, לפיו

כמי שהפר , או שלא חידש את רישיו  הרכב, לפיכ! יש לראות במוגבל בניידות שלא ביטח את רכבו
 .וואה עומדת שקיבלוהמוסד רשאי לדרוש ממנו להחזיר הל, את התחייבותו למוסד

רכב שלא עבר מבח  רישוי שנתי ולא "כי ,  קבעה היועצת המשפטית למוסד2000בחוות דעת מיולי 
ובפרט כאשר מדובר ברכב של מוגבל בניידות שלעיתי  מוכנסי  בו שינויי  העשויי  (נבדק כנדרש 

מאליו יוב  . נהיגהעלול להתגלות כרכב מסוכ  שאינו כשיר ל, )להשפיע על רמת הבטיחות של הרכב
ספק א  נית  יהא להצדיק מצב שבו . כי החוק אוסר בתכלית האיסור על נסיעתו של רכב שכזה

, נאסר על פי די אשר שימוש בו , נדרשת רשות מרשויות המדינה לשל  קיצבה בגי  שימוש ברכב
ה  מבחינת ה  מבחינת הנכה ו, יכול שידובר בדיני נפשות, בהקשר זה.  בטיחותיי וזאת מטעמי 

". על כל המשתמע מכ!, כאשר אי  לרכב רישוי תק , אינו תק , ביטוח רכב, מעבר לזה. הציבור
הורתה היועצת המשפטית של המוסד לפקידי התביעות של תחו  ניידות להפסיק לשל  , לפיכ!

 ". א  א  עני  זה נתברר בדיעבד"קצבת ניידות למוגבלי  בניידות שלא חידשו את רישיו  הרכב 
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1. Ï˘ ‰ÏÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó-191 ‰‡ÂÂÏ‰· ˘Î¯ ˘ ·Î¯ ˘È ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ 

˙„ÓÂÚ , Û˜Â˙ ¯· ·Î¯ ÔÂÈ˘È¯ ÂÏ ÔÈ‡˘) ¯·Óˆ„Ó Â‰˘ÏÎ „ÚÂÓ· ‚Ù ÔÂÈ˘È¯‰ Û˜Â˙1997 „Ú 
 È‡Ó2005 (˙Â·ÈÈÁ˙‰ Â¯Ù‰˘ ÈÓÎ Ì‰· ˙Â‡¯Ï ˘È ÍÎÈÙÏÂ , Ì‰Ó ˘Â¯„Ï È‡˘¯ „ÒÂÓ‰Â

 ÂÏ·È˜˘ ˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰ ¯ÈÊÁ‰Ï . 
הואיל ומשרד התחבורה .  מוגבלי  בניידות23ד התחבורה ביטל את רישיו  הרכב של משר .2

 מה  10לא ידע המוסד שרישיונות הרכב של , אינו מעביר למוסד מידע על ביטול רישיונות רכב
,  האחרי  התקבל במוסד13המידע על . ולא דרש מה  להחזיר לו הלוואה עומדת שקיבלו, בוטלו

 . והוא פעל כמתחייב מההסכ ,   בניידותככל הנראה מהמוגבלי
כי בעבר דרש המוסד מהמוגבלי  בניידות להמציא לו רישיו  רכב , הוסבר למשרד מבקר המדינה

כדי להקל על המוגבלי  בניידות הוא החליט לדרוש את המסמכי  . ורישיו  נהיגה מדי שנה
 . רישיו  נהיגההאמורי  רק במועד הגשת תביעה להטבה המותנית ברישיו  רכב או ב

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ‰‚È‰  ˙Â ÂÈ˘È¯ ÏÚ ÌÈÙËÂ˘ ÌÈ Â˙  „ÒÂÓÏ ÔÈ‡ „ÂÚ ÏÎ
·Î¯ ˙Â ÂÈ˘¯Â ,‰ ˘ È„Ó Ì˙Â‡ ‚Èˆ‰Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰Ó ˘Â¯„Ï ÈÂ‡¯‰ ÔÓ . ÌÈ Â˙  ˙˘‚Ù‰

˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓÏ ˙Â¯È˘‰ ˙‡ ¯Ù˘Ï „ÒÂÓÏ ¯˘Ù‡˙ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÓ , ¯ÂËÙ˙ ‡È‰ ÔÎ˘
Èˆ‰Ï Í¯Âˆ‰Ó Ì˙Â‡„ÒÂÓÏ Ì˙Â‡ ‚ .  

 דרישה להחזיר הלוואה עומדת ממי שאינ  חייבי  בהחזר 
דורש המוסד משאיריו של מוגבל בניידות שנפטר לפרוע הלוואה עומדת שניתנה , 1999מנובמבר 

א  במועד הפטירה כבר חלפו שבע שני  מיו  שניתנה ההלוואה אי  לדרוש את החזר , אול . לו
בודקת המערכת ,  שמוגבל בניידות נפטרמערכת הניידות רוש  בכאשר פקיד התביעות. ההלוואה

ושולחת דרישה לפירעו  ההלוואה , א  חלפו שבע שני  ממועד קבלת ההלוואה ועד מועד הפטירה
̇ . רק א  טר  חלפו שבע שני 

Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ È Â˙  ÈÙ ÏÚ , ¯·Ó·Â Ó1999 Ò¯‡Ó „ÚÂ 2005 Â¯ËÙ  592 ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ 
‰‡ÂÂÏ‰ ÂÏ·È˜˘˙„ÓÂÚ  ,‰‡ÂÂÏ‰‰ ˙‡ ¯ÈÊÁ‰Ï Ì‰È¯È‡˘Ó ˘¯„ „ÒÂÓ‰Â . ¯˜·Ó „¯˘Ó

‡ˆÓ ‰ È„Ó‰ , ÚÂ¯ÙÏ Â¯ËÙ ˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ ‰˘ÂÏ˘ Ï˘ ÌÈ¯È‡˘‰Ó ˘¯„ „ÒÂÓ‰˘
˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰ ,‰˙Ï·˜ ¯Á‡Ï ÌÈ ˘ Ú·˘Ó ¯˙ÂÈ Â¯ËÙ  ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰˘ Û‡ , ÂÈ‰ ÔÎÏÂ

‰‡ÂÂÏ‰‰ ÔÂÚ¯ÈÙÓ ÌÈ¯ÂËÙ . ÌÂÎÒ Ú¯Ù  ¯·Î ˙¯Â˜È·‰ „ÚÂÓ·Ì‰Ó ÌÈÈ ˘ Ï˘ ‰‡ÂÂÏ‰‰ ,
‰‡ÂÂÏ‰‰ ÔÂÚ¯ÈÙÏ ‰˘È¯„ „ÒÂÓ‰ ÁÏ˘ ¯Á‡‰ Ï˘ ÂÈ¯È‡˘ÏÂ . ¯ÈÊÁ‰ ˙¯Â˜È·‰ ˙Â·˜Ú·

Î ÌÈÈ ˘‰ Ï˘ Ì‰È¯È‡˘Ï „ÒÂÓ‰-6,000ÎÂ -17,000˘ "Á , ·ÂÁ ¯ÈÊÁ‰Ï ‰˘È¯„‰ ˙‡ ÏËÈ·Â
Î Ï˘ ÌÂÎÒ·-18,000˘ "È˘ÈÏ˘‰ Ï˘ ÂÈ¯È‡˘Ó Á . 

לוואה במקרי  האלה נבעה מטעות ברישו  כי הדרישה לפרוע את הה, הוסבר למשרד מבקר המדינה
במקו  לרשו  שהסיבה לדרישת ההחזר היא פטירה רש  פקיד התביעות סיבה . במערכת הניידות

, הודיע המוסד, 2005בתשובתו מנובמבר . ולכ  לא פעל המנגנו  הממוחשב החוס  דרישה, אחרת
  .ת בנושא זהכי הוחלט לפנות לאג  לתכנו  מערכות מידע לש  עריכת בקרה לוגי
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 חישוב סכו  ההחזר
או ,  לשנה12%סכו  ההלוואה העומדת שיוחזר ישא ריבית בשיעור , על פי הנקבע בהסכ  הניידות
, 11לפי הנמו! מביניה , 1961 א"התשכ,  לחוק פסיקת ריבית והצמדה4בשיעור שנקבע לעניי  בסעי  

 . 12מתו  חודשיי  מהמועד הקובע ועד ליו  פירעו  הסכו 
 מוגבלי  בניידות שנפטרו 90מבקר המדינה בדק א  הריבית שבה חויבו שאיריה  של משרד 

 . חושבה על פי הכללי  הקבועי  בהסכ 
‡ˆÓ  , Ï˘ Ì‰È¯È‡˘Ó „ÒÂÓ‰ ˘¯„˘ ˙È·È¯‰ ÌÂÎÒ˘14Ó -90ÌÈ¯ÂÓ‡‰ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰  ,

˘¯„ ‰Ó ‰ Ë˜ ‰˙ÈÈ‰ , ¯Â·Ú ˙È·È¯ ‰·˘ÂÁ ‡Ï ÔÎ˘7-137ÚÂÓ‰Ó ÌÈÈ˘„ÂÁ ÌÂ˙Ó ÌÈÓÈ  „
Ú·Â˜‰ , Ï˘ Ì‰È¯È‡˘ ¯ÈÊÁ‰Ï Â˘¯„ ˘ ˙È·È¯‰ ÂÏÈ‡Â5˘¯„ ‰Ó ‰ÏÂ„‚ ‰˙ÈÈ‰ ÌÈ¯Á‡  , ÔÎ˘

 ÏÚ ˙È·È¯· Â·ÈÂÁ Ì‰8-16ÌÎÒ‰· ÚÂ·˜‰Ó ¯˙ÂÈ ÌÈÓÈ .   
 גביית חוב של הלוואה עומדת 

, הוא רשאי, גמלת כס  או תשלו  אחר, או שלא כדי , א  שיל  המוסד בטעות,  לחוק315לפי סעי  
כפי , בי  בבת אחת ובי  בשיעורי , ת את הסכומי  ששיל  מכל תשלו  שיגיע ממנולנכו, בי  היתר

כמו כ  רשאי המוסד לנכות או . 13בהתחשב במצבו של מקבל התשלו  ובנסיבות העניי , שייראה לו
 . לתבוע את הסכומי  ששיל  בתוספת הפרשי הצמדה למדד המחירי  לצרכ 

 מוגבלי  בניידות במערכת הניידות חוב בסכו  כולל 5,506 היה רשו  בחשבונ  של 2005בפברואר 
,  מוגבלי  בניידות635הרשו  בחשבונ  של , ח מסכו  זה" מיליו  ש10.5 כ. ח" מיליו  ש12.2של 

 מה  טר  החלו לפרוע את 256. 14נוצר בשל הלוואות עומדות והלוואות מקר  הלוואות שניתנו לה 
 .ח" מיליו  ש5 חוב  בסכו  מצטבר של כ

במדג  . שרד מבקר המדינה בדק את הסיבות להיווצרות החוב של ההלוואה העומדת ואת טיפולומ
 .שנבחרו באופ  אקראי,  המוגבלי  בניידות האמורי 256  מ49הבדיקה נכללו חובות של 

סכו  החוב המצטבר לכל סיבה ,  החובות שעלו במדג 49פירוט הסיבות להיווצרות , להל  בטבלה
 :צע למוגבל בניידותוסכו  החוב הממו

__________________ 
 ).5.91%שיעור הריבית השנתי עמד על  (0.0162% היה שיעור הריבית היומית 2005ברבעו  שהחל ביולי  11
 .בהסכ  נקבעו תקופות שלא ייחשבו במניי  התקופה שבגינה תחושב ריבית 12
 א  מקבל, לחוק רשאי המוסד לתבוע החזרת סכו  ששול  בטעות או שלא כדי ) 2 (315לפי סעי*  13

 .התשלו  נהג בקבלתו שלא בתו  לב
הלוואה או מענק , בתנאי  מסוימי  רשאי המוסד לתת למוגבל בניידות שאושרה לו הלוואה עומדת 14

לחוב בשל הלוואה עומדת או ). קר  הלוואות(למימו  חלק ממחיר הרכב ללא מסי  שאותו הוא רוכש 
 . ציג את החוב של הלוואה עומדת בלבדקר  הלוואה יש אותו קוד במערכת הכספית ולכ  לא נית  לה
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 ÚˆÂÓÓ ·ÂÁ ÌÂÎÒ
 ÁËÂ·ÓÏ 

)˘ ÈÙÏ‡·"Á(  ·ÂÁ‰ ÌÂÎÒ 
 ¯·ËˆÓ‰ 

)˘ ÈÙÏ‡·"Á( ·ÂÁ‰ ˙Â¯ˆÂÂÈ‰Ï ‰·ÈÒ‰  ÌÈÏ·‚ÂÓ ¯ÙÒÓ
˙Â„ÈÈ ·  

  18 פטירה 417 23

  14 הגשת בקשה למכירת הרכב 189 13

23 253 

לא התקיימו או חדלו 
מלהתקיי  תנאי  המזכי  

 בהלוואה עומדת או שהופרה
 11 התחייבות

 

15 93 

תשלו  יתר ששיל  המוסד 
 6 15בטעות וסיבות שונות

 

 952  49 ‰Ò"Î 
 

כי החוב בשל ההלוואה העומדת נוצר משו  ששאירי  של מוגבלי  בניידות , מהטבלה עולה
משו  שהמוגבלי  בניידות הפרו את תנאי ; שנפטרו לא החזירו למוסד הלוואות שקיבלו בזמנ 

או משו  שזכאות  להלוואה עומדת ; )כרו את הרכב שרכשו בהלוואה עומדתמ, למשל(הזכאות 
  . לאחר שהתברר שלא היו זכאי  לה מלכתחילה, נשללה למפרע

 טיפול המוסד בגביית החוב
יש להודיע לו או לשאיריו על , לאחר שנוצר חוב בחשבונו של מוגבל בניידות, על פי נוהלי המוסד

,  ימי  אי  החייב מגיב על ההודעה30א  בתו! ; סדר תשלומי האפשרות לפרוע אותו במסגרת ה
יש לשלוח לו הודעה נוספת בדואר רשו  החתומה , אינו פורע את חובו או מגיע להסדר תשלומי 

מועבר התיק ללשכה המשפטית לצור! הגשת , א  ג  הודעה זו אינה נענית; בידי פרקליט מהמוסד
 .תביעה משפטית

 :  מוגבלי  בניידות שעלו במדג  העלתה את הממצאי  האלה49אות  בדיקה של גביית החוב מ
ח " ש480,000  מוגבלי  בניידות שנרש  לה  חוב בסכו  מצטבר של כ19תיקיה  של  .1

 נוספי  שחוב  המצטבר הוא 3תיקיה  של ; הועברו לטיפול הלשכה המשפטית או לביצוע פסק די 
 מוגבלי  אחרי  שחוב  המצטבר 6תיקיה  של ; ח טר  הועברו ללשכה המשפטית" ש56,000 כ

 .הועברו לוועדה לביטול חובות, ח" ש89,000 הוא כ
 מוגבלי  בניידות פטורי  8; או הגיעו להסדר תשלומי ,  מוגבלי  בניידות פרעו את חוב 8 . 2

 . מה  בוטל2אול  רק החוב של , משו  שחזרו בה  מכוונת  למכור את רכב , מפירעו  ההלוואה
החוב עדיי  רשו  במערכת הניידות ,  מוגבלי  בניידות פרעו את חוב 5 כי א  ש, עוד נמצא .3

וא  , הדבר מקשה על המוסד לדעת מהו סכו  החוב שעליו לעשות לגבייתו. כאילו היה חוב ממשי
 . עלול לגרו  לדרישה חוזרת לפירעו  של אותו חוב

__________________ 
מוגבל בניידות שהיה במאסר למעלה משישה , רכב שניזוק, החזר הלוואה עומדת עבור רכב שנגנב 15

ולא רכש רכב בתו  , חודשי  והפרשי  שחושבו למוגבל בניידות שהחזיר הלוואה עומדת כמחלי*
 . שנתיי  מיו  ההחזר
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י  בה  חושב סכו  החזר לפי מכירה לגבי המקר" הודיע המוסד כי 2005בתשובתו מנובמבר 
המוסד יוציא רשימה של מקרי  . י הנהלי  יש לבטל החוב בקוב0"עפ: ולבסו  הרכב לא נמכר

 ".2006בחודש פברואר , כאמור
 המליצה היועצת המשפטית של המוסד לשפר ולייעל את הטיפול בגביית החובות של 2005בינואר 

 . רכב שלה  ועיקול  על ידי ההוצאה לפועלמוגבלי  בניידות באמצעות שיעבוד כלי 
המוסד עוסק היו  בבניית כלי  לעבודה מול ההוצאה "כי ,  הודיע המוסד2005בתשובתו מנובמבר 

במקביל תצא הוראה לבצע שיעבוד בכל מקרה שבו מאושרת . לפועל כדי לעקל רכבי  של חייבי 
לפי נסיוננו זאת הקבוצה שבה . הלוואה עומדת עבור מי שאינו בעל רשיו  נהיגה בר תוק 

   ".מתעוררות רוב הבעיות
 תשלו  קצבאות ניידות

ומתקיי  , תשול  קצבת ניידות למוגבל בניידות אשר ברשותו ובבעלותו רכב, על פי הסכ  הניידות
 מוגבלות בניידות ויש לו רישיו  40%ועדה רפואית קבעה לו לפחות : לגביו אחד התנאי  הבאי 

א! יש , אי  לו רישיו  נהיגה בר תוק ,  מוגבלות בניידות60%או נקבעו לו לפחות ; נהיגה בר תוק 
א  . קצבת הניידות תשול  למוגבל בניידות לפי גודל הרכב שברשותו ובבעלותו. לו מורשה נהיגה

תשול  לו קצבת ניידות לפי גודל הרכב הקובע , ברשותו ובבעלותו רכב גדול מהרכב הקובע לגביו
 . לגביו
 הרפואי לבטיחות בדרכי שהמכו  , מוגבל בניידות הזכאי להלוואה עומדת, ת האמור לעיללמרו

 .  יהיה הרכב הקובע לגביו הרכב שקבע המכו ,הוא זקוק לרכב מיוחדקבע כי 
על פי , בי  היתר, הנקבעות,  רמות זכאות עיקריות לקצבת ניידות54 מוגבלי  בניידות מסווגי  ל
בעל רישיו  נהיגה , היותו של המוגבל בניידות בעל רכב,  סוג המוגבלות,שיעור המוגבלות בניידות

  .הרכב הקובע לגביו וסוג האביזרי  שהותקנו ברכב בהתא  למגבלותיו, היותו משתכר, בתוק 
בתנאי  מסוימי  שפורטו בהסכ  זכאי  לקצבת ניידות ג  מוגבלי  בניידות שאי  לה  רכב כלל 

 80%נקבעו לו לפחות ,  שנה18מלאו לו , הוא משתכר: י  האלהבי  התנא).  חסר רכב להל  (
   . הוא אינו מקבל גמלת נכות ואינו זכאי לקצבת זקנה, מוגבלות בניידות

 קביעת זכאות לקצבת ניידות למוגבלי  בניידות שאי  לה  רישיו  נהיגה
  מוגבלותו נמו! מושיעור, א  אי  למוגבל בניידות רישיו  נהיגה בר תוק , על פי הנחיות המוסד

יש להפסיק את תשלומה מהראשו  לחודש , א  שולמה לו קצבת ניידות. אי  הוא זכאי לקצבה, 60%
, ועומד לרשותו מורשה נהיגה,  ויותר60%א  שיעור מוגבלותו בניידות הוא . שלאחר מועד השלילה
.  רישיו  נהיגהא  משולמת לו קצבה יש לרשו  במערכת הניידות שהוא חסר. יש לאשר את התביעה

יש להפסיק את תשלו  הקצבה , א  אי  לו מורשה נהיגה והוא קיבל הלוואה עומדת לרכישת רכבו
יש לבדוק ,  לפחות80%א  שיעור מוגבלותו בניידות הוא ). ולדרוש את החזר ההלוואה העומדת(

 .א  הוא זכאי לקצבה כחסר רכב
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 מערכת הניידותלי  בניידות שעל פי נתוני  מוגב15,700  שיל  המוסד קצבת ניידות ל2005ביוני 

 . היה לה  רישיו  נהיגה בר תוק 
 מה  5 ל( מה  אי  רישיו  נהיגה בתוק  308 כי ל, בדיקה באמצעות נתוני משרד התחבורה העלתה

). 2005 וטר  חודש עד ביוני 2005 מה  פג הרישיו  לפני ינואר 303 ול, לא היה רישיו  נהיגה כלל
שבהיות  חסרי רישיו  נהיגה ,  מה  לפחות191  על כ! והמשי! את תשלו  הקצבה להמוסד לא ידע

המוסד שיל  לה  ). 60% מוגבל בניידות ששיעור מוגבלות קט  מ, כגו (לא היו זכאי  לקצבה 
ח בממוצע " ש21,500 כ, ח" מיליו  ש4.1  חודשי  קצבאות נידות בסכו  כולל של כ106 6במש! 
  .ליחיד

 המוגבלי  בניידות האמורי  לא יכולה הייתה הביקורת לקבוע א  ה  זכאי  308  מ117לגבי יתר 
חר  העובדה שאי  לה  רישיו  , משו  שעל פי ההסכ  ה  עשויי  להימצא זכאי  לה, לקצבה
בעקבות הביקורת ).  לפחות שיש לה  מורשה נהיגה60%מוגבלי  בניידות בשיעור , למשל(נהיגה 

  מה  חוב בסכו  כולל של כ9 רש  בחשבונ  של 2005 ועד דצמבר ,החל המוסד לבדוק זאת
 . ח" ש549,000

ללא קבלת מידע שוט  לעניי  תוק  רשיונות הנהיגה של מוגבלי  "כי , בתשובתו הודיע המוסד
לעיתי  נשלל רשיו  נהיגה א! התובע לא הפקידו ... לא נוכל להמנע מטעויות בנושא זה, בניידות

בעבר נהג המוסד לבקש .  מציגו במוסד כאילו הוא בעל רשיו  נהיגה בר תוק במשרד הרישוי והוא
לאור מיעוט המקרי  בה  מוגבלי  בניידות הסתירו מידע . אחת לשנה רשיונות נהיגה ורשיונות רכב

בנושא זה ועל מנת למנוע הטרדת המוגבלי  בניידות בדרישה מה  להגיע לסני  ולהציג את 
בוטל נוהל זה והמוסד מסתפק בקבלת , על עבודת פקידי התביעות בסני הרשיונות ועל מנת להקל 

 ".מסמכי הרכב ורשיונות נהיגה בעת הגשת תביעה
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙Â ÂÈ˘È¯Â ‰‚È‰  ˙Â ÂÈ˘È¯ ÏÚ ÌÈ Â˙ ‰ ˙ÂÓÈ‡Ï ÈÏÎ ¯„ÚÈ‰·

·Î¯ ,Ô‰Ï ÌÈ‡ÎÊ Ì È‡˘ ÈÓÏ ˙Â‡·ˆ˜ ÌÏ˘Ó Â‡ ˙Â„ÓÂÚ ˙Â‡ÂÂÏ‰ „ÒÂÓ‰ Ô˙Â  ÌÈ˙ÚÏ ,‡ Â
ÚÈ‚Ó‰Ó ¯˙ÂÈ ÌÈ Ë˜ Â‡ ¯˙ÂÈ ÌÈÏÂ„‚ Â ˙È ˘ ˙Â‡·ˆ˜‰Â ˙Â‡ÂÂÏ‰‰ Ï˘ ÌÈÓÂÎÒ‰˘ . „ÂÚ ÏÎ

·Î¯ ˙Â ÂÈ˘È¯Â ‰‚È‰  ˙Â ÂÈ˘È¯ ÏÚ ÌÈÙËÂ˘ ÌÈ Â˙  „ÒÂÓÏ ÔÈ‡ , ÌÂÏ˘˙ ˙‡ ÚÂ ÓÏ È„ÎÂ
‰Ï ÌÈ‡ÎÊ Ì È‡˘ ÈÓÏ ‰·ˆ˜‰ , ÂÏ ‚Èˆ‰Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰Ó ˘Â¯„Ï ÍÈ˘ÓÈ˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

‰ ˘ È„Ó ˙Â ÂÈ˘È¯ .   
 עת זכאות לקצבת ניידות למוגבלי  בניידות שיש לה  קבי

 רישיו  נהיגה בר תוק 
והרכב הקובע לגביו הוא , סכו  הקצבה המגיע למוגבל בניידות שיש לו רישיו  נהיגה בר תוק 

למי שוועדה " (רכב לאביזרי  מיוחדי "או רכב מיוחד המכונה , ק" סמ1,800 בנפח מנוע גדול מ
 גדול יותר מהסכו  שמגיע למוגבל בניידות  ) ק לכסא גלגלי  ומשתמש בורפואית קבעה שהוא זקו

 . שאי  לו רישיו  נהיגה בר תוק 
 È ÂÈ·2005Ï ˙Â„ÈÈ  ˙·ˆ˜ „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘ -4,998· ÌÈÓÂ˘¯ ÂÈ‰˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ  ˙Î¯ÚÓ

˙Â„ÈÈ ‰Û˜Â˙ ¯· ‰‚È‰  ÔÂÈ˘È¯ Ì‰Ï ÔÈ‡˘ ÈÓÎ  .‡ˆÓ  , ı·Â˜ È Â˙  ÈÙ ÏÚ˘"ÌÈ‚‰  " Ï˘
 „¯˘Ó‰¯Â·Á˙‰ ,Ï-42Û˜Â˙ ¯· ‰‚È‰  ÔÂÈ˘È¯ ˘„ÂÁ Â˙Â‡· ‰È‰ Ì‰Ó  .Ï ˙ÂÁÙÏ-11 Ì‰Ó 

¯˙ÂÈ ‰ÏÂ„‚ ‰·ˆ˜ ‰ÚÈ‚‰ ,ÌÈ„ÁÂÈÓ ÌÈ¯ÊÈ·‡Ï ·Î¯ ‡Â‰ Ì‰È·‚Ï Ú·Â˜‰ ·Î¯‰Â ÏÈ‡Â‰ . 
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סביר להניח שהמקרי  אות  מצא המבקר שה  בעלי רשיו  נהיגה "כי , בתשובתו הודיע המוסד
בעיה זו תפתר א  וכאשר ... לא ידע המוסד על כ!,  נהיגהשקיבלו הטבות כמי שאי  לה  רשיו 

   ".נקבל מידע ממוכ  שוט  ממשרד הרישוי
 קביעת זכאות לקצבת ניידות למוגבלי  בניידות שאי  לה  

 רישיו  רכב תק 
 כמי מערכת הניידות מוגבלי  בניידות הרשומי  ב20,125 היו זכאי  לקצבת ניידות 2005ביוני 

ולפיכ! יש לראות אות  ,  מה  יש רכב שאי  לו רישיו  רכב תק 162 כי ל, מצאנ. שבבעלות  רכב
 משו  ששיעור מוגבלות  קט  ,  מה  לא היו זכאי  לקצבה כלל46. כמי שאי  בבעלות  רכב

  חודשי  קצבאות שלא הגיעו לה  בסכו  כולל של 92 6המוסד שיל  לה  במש! . 80% מ
 . 16צע ליחידח בממו" ש13,500 כ, ח" ש620,000 כ

, כדי לקבוע א  המוגבלי  בניידות האחרי  זכאי  לקצבת ניידות נדרשת בדיקה נוספת של המוסד
 .וה  עשויי  להימצא זכאי  לה ג  כחסרי רכב,  ויותר80%משו  ששיעור מוגבלות  הוא 

שיו  אי  רי,  מוגבלי  בניידות87הרשומי  במערכת הניידות על שמ  של , כי לכלי הרכב, עוד נמצא
א! אינ  רשומי  , בבעלות  כלי רכב אחרי  שיש לה  רישיו  רכב תק , ע  זאת. רכב תק 

כל עוד לא הוכרעה המחלוקת בי  המוסד ובי  משרד התחבורה ואי  , כאמור. במערכת הניידות
מתקשה המוסד לדעת על קיומ  , מפגישי  את נתוני כלי הרכב הרשומי  אצל שני הגופי  האלה

ושהיא משולמת לו , וכ! אינו יכול לוודא שהמוגבל בניידות זכאי לקצבה,  הללושל כלי הרכב
   . בסכו  הנכו 

 קביעת סכו  קצבת הניידות המגיעה למוגבל בניידות על פי 
 הרכב הקובע לגביו 

בנסיבות מיוחדות רשאי פקיד התביעות לרשו  במערכת הניידות סוג , על פי הוראות המוסד .1
רישו  בדר! זו מאפשר "). הזנה בכוח " להל  (ובע לגבי אותו מוגבל בניידות רכב אחר מהרכב הק

למוסד לשל  למוגבל בניידות קצבה גדולה יותר או קטנה יותר מהמגיע לו על פי הסכ  הניידות 
בתקופת המעבר שבי  מכירת רכב קיי  לרכישת רכב חדש שיש להתקי  בו , למשל(לפרק זמ  קצוב 

ממשיכה , "הזנה בכוח"ל עוד לא הסתיי  פרק הזמ  שהוגדר באמצעות הכ). אביזרי  מיוחדי 
 .מערכת הניידות לחשב את קצבת הניידות על פי הנתוני  שרש  הפקיד בדר! זו

 מוגבלי  בניידות שבפרק זמ  כלשהו שולמה לה  435 מערכת הניידות היו רשומי  ב2005ביוני 
משרד מבקר המדינה בדק את ". נה בכוחהז"קצבה שחושבה על פי נתוני  שנרשמו בדר! של 

כי כתוצאה , נמצא.  מה  שנבחרו באופ  אקראי82הרישומי  המשמשי  בסיס לחישוב הקצבה של 
שיל  , ואי עדכו  נתוני הרכב כאשר נדרש הדבר" הזנה בכוח"מרישו  נתוני הרכב באמצעות 

  בסכו  כולל של קצבה קטנה מהמגיע לה ,  חודשי 147 87 מה  בפרק זמ  של 9 המוסד ל
__________________ 

צבאות ששיל  המוסד לשבעה מוגבלי  בניידות שלא היה לה  בחישוב זה לא הובא בחשבו  סכו  הק 16
 . רישיו  נהיגה בתוק*



 ב56דוח שנתי  928
,  חודשי 118 39 מה  שיל  בפרק זמ  של 2 ל. ח בממוצע ליחיד" ש11,500, ח" ש80,500 כ

 . ח בממוצע ליחיד" ש26,750 כ, ח" ש53,500 קצבה גדולה מהמגיע לה  בסכו  כולל של כ
ÈËÒÈËËÒ Ô„ÓÂ‡ ÈÙ ÏÚ , È ÂÈ „Ú2005Ó ˜ÏÁÏ „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘ -435˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰  ,

ÂÁ Ì˙·ˆ˜˘˘ ÌÈ Â˙  ÈÙ ÏÚ ‰·˘"ÁÂÎ· Â ÊÂ‰ "Ì‰ÈÏÚ ÏÁ ‰˜È„·‰ Ì‚„Ó˘Â , ˙Â‡·ˆ˜
 Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰Ó ˙Â Ë˜427,000˘ "Á . ÂÚÈ‚‰ ‡Ï˘ ˙Â‡·ˆ˜ ÂÓÏÂ˘ Ì˜ÏÁÏ

Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï-284,000˘ "Á . 
כדי " הזנה בכוח" מוגבלי  בניידות השתמש המוסד ב4כי לצור! חישוב הקצבה של , עוד נמצא
המוסד . 17ק" סמ1,300ק במקו  רכב של עד " סמ1,800ה  קצבה לפי רכב קובע של עד לשל  ל

שמדובר בהסדר הנוגע למוגבלי  בניידות שהרכב הקובע לגביה  , הסביר למשרד מבקר המדינה
א! המכו  הרפואי לבטיחות בדרכי  קבע שה  זקוקי  להגה , ק" סמ1,300הוא רכב שנפח מנועו עד 

ולכ  איפשר לה  המוסד לרכוש רכב גדול יותר ,  הגה כוח בכלי רכב בגודל זהבעבר לא הותק . כוח
 . שהותק  בו הגה כוח

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙ ˘Ó ÈÎ ‰„·ÂÚ‰ ÁÎÂ 1995 ÈÏÎ· Ì‚ ÁÂÎ ‰‚‰ Ô˜˙ÂÓ ˙ÂÁÙÏ 
 „Ú Ì‰Ï˘ ÚÂ Ó‰ ÁÙ ˘ ·Î¯1,300ÓÒ "˜ , ÍÈ˘Ó‰Ï ÍÈ¯ˆ Ì‡ ÏÂ˜˘È „ÒÂÓ‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

‰ ¯„Ò‰‰ ÈÙ ÏÚ ÏÂÚÙÏ¯ÂÓ‡. 
... בעקבות הביקורת החליט המוסד לבטל קבלת הטבות במקרי  אלה "כי , בתשובתו הודיע המוסד

טיוטת חוזר נמצאת בהכנה והועברה . וזאת לגבי מקרי  חדשי  והחלפות רכב למקרי  קיימי 
 ].אג  לתכנו  מערכות מידע" [מ'בקשה לתיקו  המערכת לתמ

‰ÏÂÚ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰Ó , ˙ÂÚˆÓ‡· ÌÂ˘È¯ ÈÎ"ÁÂÎ· ‰ Ê‰ " ÌÈÏ·‚ÂÓÏ Ô‰ ÌÈ˜Ê  ·Ò‰Ï ÏÂÏÚ
Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰ ·Î¯‰ ÈÙÏ ˙ Î„ÂÚÓ ‰ È‡ Ì˙·ˆ˜˘ ˙Â„ÈÈ · , ˙Â‡·ˆ˜ ÌÏ˘Ï ÏÂÏÚ‰ „ÒÂÓÏ Ô‰Â

ÚÈ‚Ó‰Ó ˙ÂÏÂ„‚ .Â ÏÈ‡Â‰"ÁÂÎ· ‰ Ê‰ "· ˙Â ·ÂÓ‰ ˙Â¯˜·‰ ˙‡ ˙Ù˜ÂÚ˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ , ˘È
ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÌÈÓÂÏ˘˙ ¯˘Ù‡Ï ‰ÏÂÏÚ‰ ‰ˆ¯Ù ‰· .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,‰" ‰ Ê‰

ÁÂÎ· "˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ· ÔÈ˜˙‰ ÌÂ˘È¯Ï ‰ÙÂÏÁ ˘Ó˘Ï ‰¯ÂÓ‡ ‰ È‡ , ˜¯ ‰· ˘Ó˙˘‰Ï ˘ÈÂ
ÈÂ‡¯‰ ÔÓÂ ÌÈ¯È„  ÌÈ¯˜Ó· ,ÌÈÓ˘¯ ‰ ÌÈ Â˙ ‰ ÏÚ ˙ÙËÂ˘Â ‰˜Â„‰ ‰¯˜· ÌÈÈ˜È „ÒÂÓ‰˘ 

·˙Î¯ÚÓÂÊ Í¯„·  . 
וכדי לאפשר למוגבלי  , 1999כי בעקבות תיקו  הסכ  הניידות בשנת , בתשובתו הודיע המוסד

ניתנה לפקידי התביעות אפשרות לבצע תשלומי  באמצעות ", ידות לממש את זכאות  במהירותבני
' בכוח'האפשרות שנתנה לפקיד התביעות בסני  להזנה ... תכנית פשוטה עד להתאמת המערכת

 2006במהל! פברואר . 'בכוח'הסניפי  התבקשו לטפל ברשימת המקרי  בה  הייתה הזנה . בוטלה
כי האפשרות , עוד הודיע המוסד בתשובתו". הטיפול בכל המקרי  הסתיי יבדוק המוסד הא  

תוגבל לתקופה קצובה מראש ותיעשה במטה של , לרשו  נתוני  בדר! זו תיוחד למקרי  חריגי 
 . תחו  ניידות במשרד הראשי

תינת  הלוואה עומדת לרכישת רכב משות  אחד לשני מוגבלי  בניידות , על פי הסכ  הניידות .2
 א  אחד מה  ;שה  קרובי משפחה ומתגוררי  באותה דירה, ל אחד מה  זכאי להלוואה עומדתשכ

__________________ 
ק " סמ1,300 הזכאי לרכב בנפח מנוע של 100% היה סכו  הקצבה למוגבל בניידות בשיעור 2005ביוני  17

  ק " סמ1,800ואילו סכו  הקצבה למוגבל באותו שיעור הזכאי לרכב בנפח מנוע של , ח" ש1,356  
 .ח" ש1,777
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א! יש לה  , שיו  נהיגה בר תוק י או א  לשניה  אי  ר,שיו  נהיגה בר תוק י הוא בעל רלפחות
המתגוררי  , שני קרובי משפחה שכל אחד מה  זכאי להלוואה עומדתל; מורשה נהיגה משות 

 מוגבלות בניידות המתגוררי  80%ני אחי  או יותר שלכל אחד מה  נקבעו לפחות  לש;באותו בני 
 .ג  א  טר  מלאו לה  שלוש שני , באותה דירה

תשול  קצבת ניידות בשיעור הגבוה ביותר של קצבת , למוגבלי  בניידות החולקי  רכב משות 
בתוספת סכו  , 18גביואילו רכש רכב שהוא הרכב הקובע ל, יתה משתלמת לאחד מה יהניידות שה

 .אילו רכש רכב שהוא הרכב הקובע לגביו, יתה משתלמת לשניי מקצבת הניידות שה35% השווה ל
תהלי! הרישו  של החלטות המכו  הרפואי לבטיחות בדרכי  הנוגעות למוגבלי  בניידות , לפיכ!

 . רכב רגילמורכב מזה הנדרש לגבי, ושל פרטי רכב כזה במערכת הניידות, החולקי  רכב משות 
בדיקת .  מוגבלי  בניידות החולקי  רכב משות 307  שיל  המוסד קצבת ניידות ל2005ביוני 

, מוגבלי  בניידות לא היה נכו  6שהבסיס לחישוב הקצבה של ,  העלתה19 מה 41חשבונ  של 
משו  שהחלטות המכו  הנוגעות לנפח המנוע של הרכב המשות  ולזכאותו של כל אחד מהשותפי  

מערכת או שפרטי הרכב שרכשו השותפי  לא נרשמו ב,  בצורה נכונהמערכת הניידותרשמו בלא נ
 מה  שיל  הפרשי  בסכו  כולל של 4 ל. בעקבות הביקורת עדכ  המוסד את קצבת .  כללהניידות

, ח" ש15,400 שניי  מה  חויבו בסכו  כולל של כ. ח בממוצע ליחיד" ש14,400 כ, ח" ש57,600 כ
 .  בממוצע ליחידח" ש7,700 כ

במקרה של רכב . כשגרה הנתוני  לעניי  רכב נרכש מתקבלי  מהמכס"כי , בתשובתו הודיע המוסד
שהמכס והמוסד סברו כי יש עבודה רבה לעניי  : משות  לא נבנה קשר ממוחשב מ  הטע 
. בשל מספר המקרי  הקט  הרוכשי  רכב משות , השותפי  ולא מצאו לנכו  לבצע השקעה זו

ה של רכב משות  המערכת הממוחשבת דורשת מפקיד התביעות בסני  לעשות הרישו  במקר
 ".במחשב

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,‰Ê ÔÈÈ Ú· ˙Â·˘ÁÂÓÓ ˙Â¯˜· ˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ· ÔÈ‡ „ÂÚ ÏÎ , ÏÚ
 ˙‡ ÂÏ·˜È Û˙Â˘Ó ·Î¯ ÌÈ˜ÏÂÁ‰ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ˘ ÂÁÈË·È˘ ˙ÂÎÈ‡ ˙Â¯˜· ÍÂ¯ÚÏ „ÒÂÓ‰

Ì‰Ï ‰ÚÈ‚Ó‰ ‰·ˆ˜‰ . 
, בי  היתר, ו  הקצבה המגיע למוגבל בניידות שנמצא זכאי לרכב לאביזרי  מיוחדי  נקבעסכ .3

אביזרי  ששוויי  עד : באביזרי  אלה שלוש רמות. על פי שווי האביזרי  שהותקנו ברכב או סוג 
ח " ש100,000 אביזרי  ששוויי  יותר מ; ח" ש100,000 אביזרי  ששוויי  יותר מ; ח" ש100,000
 ).הגה חשמלי או מוט היגוי( אביזרי  מיוחדי  להיגוי הרכב ובה  שני

קבלת האישור של משרד הרישוי , לאחר התקנת האביזרי  המיוחדי  ברכב, על פי הנחיות המוסד
 שהמוגבל בניידות זכאי לקצבה כבעל מערכת הניידותיש לרשו  ב, ורישו  האביזרי  ברישיו  הרכב

 . האבזור שעל פיה יש לחשב את הקצבה כמפורט לעילוכ  את רמת , רכב לאביזרי  מיוחדי 
 מוגבלי  בניידות הזכאי  לרכב לאביזרי  2,617 מערכת הניידות היו רשומי  ב2005ביוני 

 החל המוסד לרשו  במערכת הניידות את שווי האביזרי  שרכשו 2003רק בינואר . מיוחדי 
 מוגבלי  1,561ווי האביזרי  שרכשו  נרש  בה ש2005מאותו חודש ועד יוני . המוגבלי  בניידות

 מוגבלי  בניידות לפני אותו חודש לא נרש  במערכת 1,056שווי האביזרי  שרכשו (בניידות 
 המוגבלי  בניידות האמורי  1,561 משרד מבקר המדינה בדק א  הקצבה ששולמה ל). הניידות

 . הייתה ברמה המתאימה לשווי האביזרי  שהותקנו ברכב ולסוג 
__________________ 

 . שנה18למעט מוגבלי  בניידות שרכשו רכב משות* בטר  מלאו לה   18
בבדיקה נכללו מוגבלי  בניידות שקצבת  חושבה על פי נפח מנוע השונה מזה של הרכב הקובע  19

 . לגביה 



 ב56דוח שנתי  930
וואה בי  המידע על אביזרי  מיוחדי  שנרכשו והותקנו ברכב של מוגבלי  בניידות הש )א(

 מוגבלי  5 כי ל,  ובי  סוג הרכב שעל פיו מחושבת קצבת  העלתהמערכת הניידותכמפורט ב
משו  שפקידי , א  שה  זכאי  לה, בניידות אי  המוסד משל  קצבה לפי רכב לאביזרי  מיוחדי 

בעקבות הביקורת  . במקו  שנועד לכ! שה  רכשו רכב כזהת הניידותמערכהתביעות לא רשמו ב
 כ, ח" ש85,000 ושיל  לה  הפרשי  בסכו  כולל של כ, עדכ  המוסד את קצבת  של ארבעה מה 

 . ח בממוצע ליחיד" ש21,000
שסכו  הקצבה אינו נקבע באופ  אוטומטי באמצעות הנתוני  על שווי האביזרי  , נמצא )ב(

המערכת א  אינה מתריעה כאשר אי  התאמה . רכת הניידות אלא בידי פקיד התביעותהנרשמי  במע
הדבר פוגע . בי  שווי האביזרי  שנרכשו והותקנו ברכב ובי  רמת האבזור שקבע פקיד התביעות
 :בבקרה ומאפשר תשלו  קצבאות ניידות קטנות או גדולות מהמגיע כפי שיפורט להל 

 שהתקינו מוגבלי  בניידות ברכב לאביזרי  מיוחדי  ובי  רמת השוואה בי  שווי האביזרי  )1(
כי רמת האבזור שנקבעה לה  לא התאימה לשווי או לסוג , האבזור שקבע פקיד התביעות העלתה

 חודשי  קצבה 56 12 מה  במש! 6 שיל  המוסד ל, כתוצאה מכ!. האביזרי  שהתקינו ברכב 
בעקבות הביקורת שיל  המוסד .  גדולה מהמגיע חודשי  קצבה23קטנה מהמגיע ואחד קיבל במש! 

ח בממוצע " ש82,913, ח" ש497,000 לששת המוגבלי  בניידות האמורי  הפרשי  בסכו  כולל של כ
  .ח" ש63,700 ואילו בחשבונו של המוגבל בניידות הנוס  רש  המוסד חוב בסכו  של כ, ליחיד

אי לבטיחות בדרכי  להתקי  בכלי ההתאמה בי  סוג האביזרי  שהמלי0 המכו  הרפו אי )2(
הרכב של ארבעה מוגבלי  בניידות ובי  סכו  הקצבה המשולמת לה  נבע מכ! שהחלטת המכו  

 . א  שתויקה בתיק, בעניינ  לא נרשמה במערכת הניידות
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , Ì‚ ÂÚ¯È‡ ¯ÂÊ·‡‰ ˙Ó¯ ˙ÚÈ·˜· ˙ÂÈÂÚË ÈÎ ÁÈ ‰Ï ¯È·Ò

˙Î¯ÚÓ· ÂÓ˘¯  ‡Ï ‰·˘ ‰ÙÂ˜˙··Î¯· Â ˜˙Â‰˘ ÌÈ¯ÊÈ·‡‰ ÈË¯Ù ˙Â„ÈÈ ‰  , ¯˘Ù‡ ÔÎÏÂ
 ·¯˜· Ì‚˘1,056 Â‡ ˙Â Ë˜ ˙Â‡·ˆ˜ ÌÈÏ·˜Ó˘ ÈÓ ˘È ÏÈÚÏ Â ÈÂˆ˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ 

Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰Ó ˙ÂÏÂ„‚ . ˙Â·Î¯ÂÓÂ ˙Â„ÈÈ ‰ ˙·ˆ˜ ·Â˘ÈÁÏ ÒÈÒ· ÌÈ˘Ó˘Ó‰ ÌÈ ˙˘Ó‰ ÈÂ·È¯
·Â˘ÈÁ‰ ,Ò ˙‡ ÌÈÏ·˜Ó ÔÎ‡ Ì‰ Ì‡ ˙Ú„Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ ÏÚ ÌÈ˘˜Ó ‰·ˆ˜‰ ÌÂÎ

Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰ . Ï˘ Â˙·ÂÁÓ Ì‰Ï ‰ÚÈ‚Ó‰ ‰·ˆ˜‰ ˙‡ ÂÏ·˜È ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ ÏÎ˘ È„Î
 Ï·˜Ó ‡Â‰˘ ˙ÂËÏÁ‰‰ ÏÚ ˙ÂÎÈ‡‰ ˙Â¯˜· ˙‡Â ˙Â·˘ÁÂÓÓ‰ ˙Â¯˜·‰ ˙‡ ¯Ù˘Ï „ÒÂÓ‰

‰Ê ÔÈÈ Ú· . 
ÌÈ„˜ÙÓ ÏÚ ÒÒÂ·Ó‰ ÈËÒÈËËÒ Ô„ÓÂ‡ ÈÙ ÏÚ , ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰Ó ˜ÏÁÏ „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘

‡ÏÂ Û˙Â˘Ó ·Î¯ ÌÈ˜ÏÂÁ‰ ÚÈ‚Ó‰Ó ˙Â Ë˜ ˙Â‡·ˆ˜ ÌÈ„ÁÂÈÓ ÌÈ¯ÊÈ·‡Ï ·Î¯Ï ÌÈ‡ÎÊ‰ ÂÏ
Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï-640,000˘ "Á , ÌÂÎÒ· Ì‰Ï ÚÈ‚Ó‰Ó ˙ÂÏÂ„‚ ˙Â‡·ˆ˜ Ì˜ÏÁÏÂ

Î Ï˘ ÏÏÂÎ-79,000˘ "Á. 
פקיד התביעות מציי  במערכת את רמת האבזור על פיה יש לשל  את "כי , בתשובתו הודיע המוסד

ש לשנות את המערכת הממוחשבת כ! שרמת האבזור תוגדר כדי להמנע מטעות כזו י. הקצבה
 יש לצפות שהנושא יטופל . אוטומטית מהנתוני  המצויי  בקוב0 לעניי  שוויי  של האבזרי 

 ."2007 ב
 אי  מטה תחו  ניידות עושה בדיקות איכות על ההחלטות המתקבלות 2000כי ממרס , עוד נמצא
כי בעקבות התיקוני  שנעשו , רה למשרד מבקר המדינהמנהלת תחו  ניידות במוסד הסבי. בסניפי 

בהסכ  הניידות הוטל על פקידי התביעות במטה עומס עבודה רב שאינו מאפשר לה  להמשי! 
בי  , ל המוסד" הודיעה מנהלת תחו  ניידות למשנה למנכ2004באוגוסט . ולעשות בדיקות איכות

ר אביזרי  המותקני  בכלי רכב של כי בשל הצור! לטפל בתביעות להחזרי כספי  עבו, היתר
המונע בי  היתר חשיפת טעויות כספיות שעלות  "דבר , מוגבלי  בניידות הופסקו בדיקות האיכות
 ". בגמלת ניידות עשויה להיות גבוהה במיוחד
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 ל"תשלו  קצבה למוגבלי  בניידות השוהי  בחו
ל יותר " בניידות השוהה בחולמוגבל, בי  היתר, אי  לשל  קצבת ניידות, על פי הסכ  הניידות

ובלבד שבתכו  לפני יציאתו מישראל קיבל קצבה בישראל במש! תקופה , מששה חודשי  רצופי 
ל יותר מפרק "כדי לאתר את המוגבלי  בניידות השוהי  בחו. של שלושה חודשי  רצופי  לפחות

י קצבאות מפגיש המוסד שלוש פעמי  בחודש את רשימת מקבל, הזמ  הנקוב בהסכ  הניידות
המתקבלי  , ע  הנתוני  על היציאות מישראל והכניסות אליה" ניידות"ניידות הרשומי  בקוב0 
הואיל ). כי את הנתוני  האלה מקבל משרד הפני  ממשטרת הגבולות, יצוי (במוסד ממשרד הפני  

נדרשי  פקידי התביעות להפסיק לשל  את הקצבה רק , והנתוני  האלה לפעמי  אינ  מדויקי 
 . והתברר לה  שמדובר במוגבל בניידות שיצא את האר0 ולא שב אליה, לאחר שאומת המידע

ל יותר "משרד מבקר המדינה בדק א  המוסד ממשי! לשל  קצבה למוגבלי  בניידות השוהי  בחו
 .מפרק הזמ  הקבוע בהסכ  הניידות

משטרת "וב0 ע  ק, 2005ששולמה לה  קצבה בינואר , הפגשה של רשימת המוגבלי  בניידות
כי , העלתה) 2003המעודכ  לינואר (שבו רשומות היציאות מהאר0 והכניסות אליה , "הגבולות

השלמת הבדיקה לגבי .  מוגבלי  בניידות ולא שבו אליה עד אותו חודש226לכאורה יצאו את האר0 
ד באמצעות נתוני  מעודכני  שהתקבלו במוסד ממשרד הפני  ע, שנבחרו באופ  אקראי,  מה 60

 : העלתה את הממצאי  האלה, 2005אפריל 
ויש , א  שהתקבל במוסד ממשרד הפני , מערכת הניידותל אינו נרש  ב"יש והמידע על יציאות לחו

בשל כ! למקצת . א! אינו מטופל כנדרש בהוראות המוסד, מערכת הניידותשהמידע הזה נרש  ב
 . לאחר שיצאו את האר0המוגבלי  בניידות המשי! המוסד לשל  קצבה ג  ששה חודשי  

ÈËÒÈËËÒ Ô„ÓÂ‡ ÈÙ ÏÚ , È ÂÈ „Ú2005Ï „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘ -226˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ  , Ì‚„Ó˘
Ì‰ÈÏÚ ÏÁ ‰˜È„·‰ ,Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï ÂÚÈ‚‰ ‡Ï˘ ˙Â‡·ˆ˜-112,000˘ " Á . 
במערכת הניידות שמנע את איתור  של " באג"כי עוד לפני הביקורת גילה , בתשובתו הודיע המוסד

לאחר תיקו  . "ולכ  המשי! לשל  לה  קצבת ניידות, ל"וגבלי  בניידות ששהו בחוחלק מהמ
ח 'הטעויות במקרי  שפורטו בדו. ניתנה הוראה לטפל במלאי והוא מטופל בימי  אלה' באג'ה

   ".וטופלו' באג'נובעות מה
 תשלו  תוספת קצבה למוגבל בניידות משתכר 

 25% כמי שהכנסתו בחישובה החודשי עולה על מוגבל בניידות משתכר מוגדר בהסכ  הניידות
ומוגבל בניידות המשרת שירות סדיר כמשמעותו בחוק שירות ביטחו  , 20מהשכר הממוצע במשק

 קצבת  להל  (מוגבל בניידות משתכר זכאי לתוספת לקצבתו . 1986 ו"התשמ, ]נוסח משולב[
או שוועדה רפואית קבעה ,  ויותר80%לקצבת משתכר זכאי ג  מי ששיעור מוגבלותו ). משתכר

__________________ 
הכנסה לעניי  זה היא הכנסה מעבודה או ממשלח יד מהמקורות ,  להסכ  הניידות2על פי סעי*  20

לגבי עובד עצמאי כמשמעותו בחוק תובא . לפקודת מס הכנסה) 8(2 ו) 2(2, )1(2  המפורטי  בסעיפי
או ההכנסה שהייתה ,  לחוק345כאמור בסעי* , בחשבו  ההכנסה ששימשה יסוד לחישוב דמי הביטוח

 ההכנסה  להל  (לחוק ) ב(348משמשת יסוד לחישוב דמי ביטוח אלמלא ההוראה האמורה בסעי* 
 ). הקובעת
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 2005 2002בשני  . שהוא זקוק לכסא גלגלי  והוא משתמש בו בהתקיי  התנאי  שנקבעו בהסכ 

ביוני . ח בחודש" ש1,763 היה זכאי לקצבת משתכר מוגבל בניידות שהכנסתו הקובעת גדולה מ
גביו הוא ושהרכב הקובע ל,  שאינו משתכר40% היה סכו  קצבת הניידות למוגבל בשיעור 2005

 .ואילו סכו  הקצבה למוגבל משתכר שנתוניו זהי  היה כפול, ח" ש271  ק " סמ1,300רכב של 
מוגבל בניידות : השתכרותו של מוגבל בניידות עשויה להשפיע ג  על זכאותו להטבות נוספות

א  המרחק שבי  , זכאי לתוספת לקצבת משתכר, שברשותו ובבעלותו רכב, הזכאי לקצבת משתכר
הוא הוכיח שהוא עובד ברציפות ששה , מ לפחות" ק40 מגוריו ובי  מקו  עבודתו וחזרה הוא מקו 

והוא משתמש ברכב בקביעות לצור! נסיעתו למקו  , חודשי  לפחות בתכו  לפני הגשת הבקשה
מוגבל בניידות משתכר עשוי להימצא זכאי לקצבת ניידות בתנאי  ).  תוספת קצבה להל  (העבודה 

 .א  אי  בבעלותו רכבמסוימי  ג  
מתקבל , המשמש בסיס לקביעת זכאות  לקצבת משתכר, המידע על הכנסת  של מוגבלי  בניידות

מידע על הכנסה של עובד עצמאי מתקבל באופ  אוטומטי ) א: (במערכת הניידות בשתי דרכי 
ל מידע על הכנסה של עובדי  שכירי  מתקב) ב(; "גבייה מלא שכירי "מקוב0 המוסד בנושא 

ונרש  במוסד במאגר נתוני  על , כשנתיי  לאחר תו  שנת מס, במוסד מרשות המסי  אחת לשנה
הואיל ונתוני השכר האלה אינ  זמיני  במועד קבלת ).  קוב0 ביטוח ושכר להל  (שכר עובדי  

מתבסס המוסד על אישורי שכר שהמוגבלי  בניידות נדרשי  , ההחלטה על הזכאות לקצבת משתכר
א  , על פי הוראות המוסד)". 106(ריכוז משכורת לשנת מס "טופס ,  אחת לשנה כגו להמציא לו

 . אי  לשל  לו קצבת משתכר, מוגבל בניידות אינו מגיש את האישורי  על שכרו כעובד
שיעור מוגבלות  היה קט  ( מוגבלי  בניידות 2,791  שיל  המוסד קצבת משתכר ל2005ביוני  .1
 מה  שולמה קצבת משתכר 1,453 ל, )קי  לכסא גלגלי  ומשתמשי  בו ולא נקבע שה  זקו80% מ

משרד מבקר המדינה בדק א  קצבת משתכר משולמת למוגבלי  בניידות הזכאי  . 2002ג  בשנת 
הבדיקה התבססה על נתוני  שהיו בידי משרד מבקר המדינה בדבר הכנסות של מדג  אקראי . לה
 . 2002 בשנת  עובדי  עצמאיי  ועובדי  שכירי 280של 
 המוגבלי  בניידות 280  מ6הכנסת  של , על פי נתוני השומות שהתקבלו מרשות המסי  )א(

א! הואיל ופקיד התביעות לא אישר את . האמורי  הייתה נמוכה מהסכו  המזכה בקצבת משתכר
המשי! המוסד לשל  לה  קצבת ,  באופ  אוטומטימערכת הניידותנתוני ההכנסה שנרשמו ב

 .משתכר
כדי לשפר העבודה יש לתק  התכנית הממוחשבת כ! שעל פי המידע "כי , תשובתו הודיע המוסדב

. ללא תלות בטיפול של פקיד התביעות, יחושב מחדש סכו  קצבת הניידות, המגיע מקוב0 מבוטח
הנושא הוא עתיר עבודה במחשב והוא עומד על סדר היו  לטיפול במסגרת תוכניות העבודה ולא 

 ". שהיו בסדר עדיפות קוד ... בשל מטלות רבות אחרותהגיע ליישו  
,  המוגבלי  בניידות על פי הצהרת 280  מ4 קבע המוסד את סכו  ההכנסה של 2002בשנת  )ב(

עד שנת , לפי נתוני רשות המסי . או על פי נתוני שומה שהתקבלו במוסד חמש שני  קוד  לכ 
עובדות אלו מעוררות . וני  על שכר  מעבודהוג  לא התקבלו נת,  נסגר תיק  ברשות המסי 2001

 . ספק א  למוגבלי  בניידות האלה יש כלל הכנסה
מבחינה חוקית לא נית  למנוע "ש,  הודיע המוסד2006בתשובתו למשרד מבקר המדינה מינואר 

פיה  ג   המוסד מחויב לקבל את ההצהרות ולפעול על: ונהפו! הוא, מאד  להצהיר על הכנסותיו
במידה והוא עונה . ללא כל התניה, כל מבוטח רשאי לפתוח תיק כמי שאינו שכיר... הכשאי  חוב

איננו מקבלי  מידע על ... על כל המשתמע מכ!' עובד עצמאי'להגדרת עובד עצמאי הוא ייחשב כ
מידע על הפסקת עיסוק אינו מגיע אלינו משו  מקור למעט המבוטח ... סגירת תיק במס הכנסה

 ". ייצגועצמו או באמצעות מ
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כי אחד מה  לא , לגבי ארבעת המוגבלי  בניידות שעלו במדג  הבדיקה הודיע המוסד בתשובתו
נפלה טעות קולמוס בהזנת פרטי "משו  ש, היה עובד עצמאי וקצבת משתכר שולמה לו בטעות

, לגבי שניי  מה  יבדוק המוסד א  ה  עובדי  עצמאי ". מבוטח אחר שמספר הזהות שלו דומה
המוגבל בניידות הרביעי נכלל בהגדרה . צאות הבדיקה יחליט א  ה  זכאי  לקצבת משתכרולפי תו

 שעות בשבוע 20הוא עובד "ש, לאחר שהצהיר במוסד, הזכאי לקצבת משתכר" עובד עצמאי"של 
 ". ח" ש2,000  והכנסתו החודשית 

 במערכת הקשר השל  בי  המידע שקיי "כי לאחר שישלי  את , עוד הודיע המוסד בתשובתו
ייקבעו הכללי  לטיפול במקרי  החריגי  ויצומצמו תקלות , מבוטח לבי  המידע שישנו בגמלאות

 ".שלא נבעו מטעות אנוש
על המוסד לשקול א  לצור! קביעת הזכאות של מוגבל בניידות לקצבת , לדעת משרד מבקר המדינה

 ). ישור של מעבידשאינה נתמכת בשומה או בא(משתכר כדאי להסתפק בהצהרתו על הכנסתו 
 המוגבלי  בניידות 280  מ9 היה שכר  של 2002בשנת , על פי נתוני קוב0 ביטוח ושכר )ג(

 מתו! 6בדיקת המסמכי  בתיקיה  של . שבמדג  נמו! יותר מהסכו  המקנה זכאות לקצבת משתכר
חלק  א  לא המציאו , 2002כי לא המציאו למוסד אישורי  על שכר  בשנת ,  מה  העלתה9
 .ישורי  עבור שני  אחרות שבה  שולמה לה  קצבת משתכרא

כי אחת לשנה הוא מכי  רשימה של מוגבלי  בניידות שלא הגישו לו , בתשובתו הודיע המוסד
פקידי התביעות בסניפי  אמורי  לפנות אליה  ולבקש . אישורי  על הכנסת  במהל! אותה שנה

כי הוא מתכוו  לכלול , יע המוסד בתשובתועוד הוד. מה  להמציא טופס ריכוז משכורת לשנת מס
שיאפשר לפנות למוגבלי  בניידות ,  פיתוח של המערכת הממוחשבת2007בתוכנית העבודה לשנת 

 . ולבקש  להמציא לו תלושי שכר, אחת לשנה באופ  אוטומטי
 המוגבלי  בניידות שבמדג  שיל  המוסד קצבת משתכר וג  תוספת קצבה 280 לאחד מ )ד(

ושהמרחק בי  מקו  מגוריו ובי  מקו  עבודתו וחזרה , שתכר שברשותו ובבעלותו רכבכמוגבל מ
הייתה הכנסתו קטנה מההכנסה המקנה , 2003 2001על פי שומות לשני  . מ לפחות" ק40הוא 

 .ולכ  לא היה זכאי לה וג  לא לתוספת קצבה, זכאות לקצבת משתכר
א  . ניידות למוסד אישורי  על הכנסתו כשכיר לא הגיש המוגבל ב1996כי משנת , הביקורת העלתה

, נוס  על הכנסתו כעצמאי,  יש לו2001כי מינואר , מערכת הניידותעל פי כ  רש  פקיד התביעות ב
בעקבות הביקורת ביטל פקיד התביעות את רישו  . ח בחודש" ש3,960ג  שכר כעובד בסכו  של 

צבת משתכר ותוספת קצבה ורש  הפסיק לשל  לו ק, שלא אושרה במסמכי , ההכנסה משכר
 . ח" ש34,000 בחשבונו חוב בסכו  של כ

ÈËÒÈËËÒ Ô„ÓÂ‡ ÈÙ ÏÚ , ˙ ˘· „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘2002Ï -1,453 Ì‚„Ó˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ 
Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï ‰ÚÈ‚‰ ‡Ï˘ ¯Î˙˘Ó ˙·ˆ˜ Ì‰ÈÏÚ ÏÁ ‰˜È„·‰-361,000˘ "Á .

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,Î‰ ‰Ó˘¯  „ˆÈÎ ˜Â„·Ï „ÒÂÓ‰ ÏÚ· ‰„Â·ÚÓ ‰Ò  ˙Î¯ÚÓ
˙Â„ÈÈ ‰ÌÈ˘¯„ ‰ ÌÈÎÓÒÓ· ‰„ÚÂ˙˘ ÈÏ·  , ˙Â È˜˙‰ ˙¯˜·· ‰Ê‰ ÌÂ˘È¯‰ ¯˙Â‡ ‡Ï ÚÂ„ÓÂ

„ÒÂÓ· ˙È˘Ú ‰ . 
, 80%  מוגבלי  בניידות ששיעור מוגבלות  קט  מ6,688  שיל  המוסד קצבה ל2005ביוני . 2

דות כמי שאינ   מה  שולמה קצבת ניי3,002 ל. ושהיו רשומי  במערכת הניידות כלא משתכרי 
הכנסה מעבודה ) 2.1% כ( מה  64  הייתה ל2002כי בשנת , נמצא. 2002משתכרי  ג  בשנת 

בסכו  , א! ה  לא מיצו את זכאות  לקצבת משתכר לפחות בשנה זו, המקנה זכאות לקצבת משתכר
 . ח" ש312,000 כולל של כ



 ב56דוח שנתי  934
אותה שנה לא מיצו את כי ב,  העלתה2003בדיקה משלימה באמצעות נתוני  מעודכני  לשנת 

 . מה  שהייתה לה  הכנסה המקנה זכאות לקצבת משתכר44זכאות  לקצבת משתכר 
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ÛËÂ˘ ÔÙÂ‡· „ÒÂÓ‰ Ï·˜Ó˘ ¯Î˘ ÏÚ Ú„ÈÓ˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

 ÂÈ¯‚‡Ó· Ì˘¯ Â ÌÈÒÓ‰ ˙Â˘¯Ó)¯Î˘Â ÁÂËÈ· ı·Â˜·( ,Â˙Â‡ ˘Ó˘È , ÏÎ ˙ÂÏ·‚ÓÏ ÛÂÙÎ·
ÔÈ„ ,·‚ÂÓ Ï˘ Ì˙Â‡ÎÊ ˙ÚÈ·˜·¯Î˙˘Ó ˙·ˆ˜Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ .¯ÂÓ‡‰ Ú„ÈÓ· ˘ÂÓÈ˘‰ , Â· ˘È

„ÒÂÓ‰ ˙„Â·Ú ÏÚÂ ‰·ˆ˜Ï ÌÈ‡ÎÊ‰ ÏÚ Ï˜‰Ï È„Î .ÏÏÎ Í¯„·Â ÏÈ‡Â‰ , „ÒÂÓ‰ È„È· ÔÈ‡
Â˙Â‡ÎÊ ÏÚ ‰ËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜ „ÚÂÓ· ¯ÈÎ˘ ˙Â„ÈÈ · Ï·‚ÂÓ Ï˘ Â¯Î˘ ÏÚ È Î„Ú Ú„ÈÓ , ÈÂˆ¯

„·ÚÈ„· ‰˙Â‡ ˜Â„·È „ÒÂÓ‰˘ ,ÈÒÓ‰ ˙Â˘¯Ó Ú„ÈÓ‰ ˙‡ Ï·È˜˘ ¯Á‡ÏÌ . 
הקישוריות . נת  עדיפות לטיפול בנושאי  בעלי השלכות נרחבות יותר"כי , בתשובתו הודיע המוסד

רשומה בתכניות העבודה מזה זמ  וכרגע אנו מסתפקי  ] קוב0 ביטוח ושכר[לקוב0 המדובר 
  ".בשליפה אחת לשנה של קוב0 המוגבלי  בניידות שה  עובדי 

 ת המקבלי  קצבאות מכוח חוקי  אחרי תשלו  קצבת ניידות למוגבלי  בניידו
 חוקי  להל  (להסכ  הניידות ) ב(4מי שהינו נכה לפי אחד החוקי  המפורטי  בסעי   .1

א  בשל היותו נכה מתקיי  לגביו הסדר שלפיו אינו חייב , אינו זכאי להלוואה עומדת, )השיקו 
נכה .  שלא על פי ההסכ או שהוא זכאי לקבלת הלוואה לכיסוי , בתשלו  מסי  החלי  על רכב

א  קיי  לגביו הסדר של תשלו  עבור החזקת רכב או של , אינו זכאי לקצבת ניידות, כאמור
 . השתתפות בהוצאות ניידות

אג  השיקו  במשרד הביטחו  מופקד על קביעת הזכאות להלוואות עומדות לרכישת רכב ולקצבת 
נוסח [ 1959 ט"תשיה, )תגמולי  ושיקו (חוק הנכי  : ניידות לזכאי  מכוח חלק מחוקי השיקו 

, )נכי  ונספי (חוק שירות בתי הסוהר ; 1955 ו"תשטה, )נכי  ונספי (חוק המשטרה ; ]משולב
, )חבלה שלא בעת מילוי תפקיד(חוק התגמולי  לחיילי  ולבני משפחותיה  ; 1960 !"תשה

 . 1988 ח"התשמ
ובע לציי  א  הוא מקבל הטבות מכוח בטופס התביעה להלוואה עומדת ולקצבת ניידות נדרש הת

ה  מכוח הסכ  הניידות , א  התובע זכאי להלוואה עומדת או לקצבת ניידות. אחד מחוקי השיקו 
 . עליו לבחור במי מה  לממש את זכאותו, וה  מכוח אחד מחוקי השיקו 

· ÌÈÓÂ˘¯‰ ÌÈ Â˙ ‰ ˙‡ÂÂ˘‰˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ ÌÈÓÂ˘¯‰ ˙Â‡·ˆ˜ ÈÏ·˜Ó ÏÚ ÌÈ Â˙ ‰ ÌÚ 
ÚÓ·‰˙ÏÚ‰ ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘Ó· ÌÂ˜È˘‰ Û‚‡ Ï˘ ˙Î¯ , È ÂÈ „Ú ÈÎ2005Ï „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘ -4 

 Í˘Ó· ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ39-69˙Â„ÈÈ  ˙·ˆ˜ ÌÈ˘„ÂÁ  , „Á‡ ÁÂÎÓ ‰·ˆ˜ ÌÈÏ·˜Ó Ì‰˘ Û‡
ÌÂ˜È˘‰ È˜ÂÁÓ , „¯˘ÓÓ ‰·ˆ˜ ÌÈÏ·˜Ó Ì‰˘ „ÒÂÓÏ Â˘È‚‰˘ ‰ÚÈ·˙‰ ÒÙÂË· Â ÈÈˆ˘ Û‡Â

ÔÂÁËÈ·‰ .˘Ï „ÒÂÓ‰ ˜ÈÒÙ‰ ˙¯Â˜È·‰ ˙Â·˜Ú·Ï ‰·ˆ˜‰ ˙‡ ÌÏ-3Ó -4 ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ 
ÌÈ¯ÂÓ‡‰ , Ï˘ ÌÂÎÒ· ·ÂÁ Ì Â·˘Á· Ì˘¯Â27,858 - 109,732˘ " Á) ¯·Óˆ„ „Ú2005 Ì¯Ë 

ÈÚÈ·¯‰ ˙Â„ÈÈ · Ï·‚ÂÓ‰ Ï˘ Â ÈÈ Ú· ¯Â¯È·‰ ÌÈÈ˙Ò‰ .(‰Ò·" ˙Â‡·ˆ˜ „ÒÂÓ‰ Ì‰Ï ÌÏÈ˘ Î
Î Ï˘ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ· Ì‰Ï ÂÚÈ‚‰ ‡Ï˘-168,000˘ "Á . 

לאחר שנודע לו ,   בניידות אחרי  הפסיק המוסד לשל  קצבת ניידות מוגבלי4 כי ל, עוד נמצא
לו  הוא לא חייב שניי  מה  להחזיר, אול . שה  קיבלו קצבת ניידות מכוח אחד מחוקי השיקו 

 חודשי  שבה  לא היו 10  ו8ח שקיבלו במש! " ש24,500  ו7,000 כ בסכו  של קצבאות ניידות
 . זכאי  לקצבה מכוח הסכ  הניידות
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. תוכנית המוסד תהיה הפגשה אוטומטית ע  משרד הביטחו "כי על פי , בתשובתו הודיע המוסד
הפגשה כזו תמנע . אלו נתוני  ממוחשבי  נית  לקבל ממשרד הביטחו , המוסד בודק בימי  אלה

עד לפתרו  הממוחשב הדר! למניעת כפל היא עבודה פרטנית של פקיד התביעות ... תשלו  כפל
 ". לבקרה בנושאוהמוסד יעשה 

מוגבל בניידות לא יהיה זכאי לקבל הטבות א  וכל עוד הוא מקבל קצבה , לפי הסכ  הניידות .2
 ט"התשל, )מת  שירותי  מיוחדי )(ביטוח נכות(מיוחדת כמשמעותה בתקנות הביטוח הלאומי 

 ). קצבה לשירותי  מיוחדי  להל   (1978
א  הוא ,  בניידות לקבל הטבות לפי הסכ  הניידות זכאי מוגבל1999מנובמבר , על א  האמור לעיל

,  מוגבלות בניידות100%או שנקבעו לו , זכאי לקצבה לשירותי  מיוחדי  בשיעור קצבת יחיד מלאה
 . או שוועדה רפואית קבעה כי הוא זקוק לכסא גלגלי  והוא משתמש בו
א  משולמת לו ,  היתרבי , כדי לקבוע א  מוגבל בניידות זכאי לקצבת ניידות על המוסד לדעת

את , כשלוש פעמי  בחודש, לש  כ! מפגיש המוסד. קצבה לשירותי  מיוחדי  ובאיזה שיעור
שבה רשומי  פרטי , "גמלאות נכות" ע  הנתוני  במערכת מערכת הניידותהנתוני  הרשומי  ב

:   פעמיימערכת הניידותתוצאות ההפגשה האמורה נרשמות ב. הזכאי  לקצבת שירותי  מיוחדי 
ברשומה " (החלטה לפקיד ראשו "וברשומה המכונה , "גמלאות חיצוניות למוסד"ברשומה המכונה 

 ).זו מרוכזי  כל פרטי הזכאות של המוגבל
כי היו הבדלי  בנתוני  הנוגעי  לזכאות לקצבת שירותי  מיוחדי  שהיו רשומי  , נמצא )א(

כי בשל תקלה ,  למשרד מבקר המדינההמוסד הסביר.  מוגבלי  בניידות2,694בשתי הרשומות לגבי 
הואיל , אול ". החלטה לפקיד ראשו "במערכת הניידות לא נרשמו הנתוני  הנכוני  ב) באג(

לא , "גמלאות חיצוניות למוסד"וקביעת הזכאות וחישוב הקצבה מבוססי  על הנתוני  ברשומה 
 .  השפיעה הטעות על זכאות המוגבלי  בניידות ועל סכו  הקצבה שה  מקבלי

מערכת גמלאות "ובי  הנתוני  ב" גמלאות חיצוניות למוסד"השוואה בי  הנתוני  ברשומה  )ב(
כי לאחד , העלתה, שנבחרו באופ  אקראי,  המוגבלי  בניידות האמורי 2,694  מ286לגבי " נכות

בלי , קצבה לשירותי  מיוחדי  וקצבת ניידות;  שתי קצבאות2003מה  משל  המוסד מדצמבר 
בעקבות הביקורת שלל המוסד את . שלו  הכפל בהפגשות השוטפות שעושה המוסדשאותר ת

 . ח" ש10,925ורש  בחשבונו חוב בסכו  של , זכאותו של המוגבל בניידות לקצבה
ÈËÒÈËËÒ Ô„ÓÂ‡ ÈÙ ÏÚ , ËÒÂ‚Â‡ „Ú2005Ï „ÒÂÓ‰ ÌÏÈ˘ -2,694 Ì‚„Ó˘ ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ 

Ì‰ÈÏÚ ÏÁ ‰˜È„·‰ ,‰Ï ‰ÚÈ‚‰ ‡Ï˘ ˙Â„ÈÈ  ˙·ˆ˜Î Ï˘ ÌÂÎÒ· Ì-103,000˘ "Á . 
הבאג אותר . בעקבות הביקורת נמצאה במקרה אחד טעות כספית"כי , בתשובתו הודיע המוסד

כי החוב שנוצר בעקבות איתור , עוד הודיע המוסד בתשובתו". כולל בדיקת המלאי כולו, ומטופל
  .התשלו  הכפול ייעשה בכפו  לכללי  שקבע המוסד לעניי  ביטול חובות

✯  
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 ÛÈÚÒ9)‡ (˜ÂÁÏ ,˜ÂÁ‰ ÈÙ ÏÚ ˙Â ˙È  Ô È‡˘ ˙ÂÈÏ‡ÈˆÂÒ ˙Â·Ë‰ ˙˙Ï ˙ÂÎÓÒ „ÒÂÓÏ ˜È ÚÓ ,

‰Ï˘ÓÓ‰ ÔÈ·Â Â È· ÌÎÒ‰ ÈÙ ÏÚ ‡Ï‡ ,Ì‚ Ú·Â˜ ‡Â‰ Í‡ , ‰ ˙ È˙ ‰Ï‡Î ˙Â·Ë‰ ÈÎ" ‡Ï˘
Ú·˜ Í¯„· ."‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,Ú·˜ Í¯„· ˙ ˙È ‰ ‰·Ë‰· ¯·Â„Ó˘ ¯Á‡Ó , ÈÂ‡¯

˜È˜Á· ‡˘Â · ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ¯È„Ò‰ÏÌÎÒ‰· ‡ÏÂ ‰ .˙‡Ê ÌÚ , Ô‚ÂÚÓ ÌÎÒ‰‰ ÔÈ‡ „ÂÚ ÏÎ
‰˜È˜Á· ,‡˘Â ‰ ÏÚ ÌÈ„˜ÙÂÓ‰ ÚÂˆ˜Ó‰ È˘ ‡˘ ÈÂ‡¯ ,˙Â‡È¯·‰ „¯˘Ó·Â „ÒÂÓ· , ˙‡ Â Á·È

ÌÎÒ‰·˘ ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ˙ÓÈ˘¯ ,‰ Â˜È˙ ˙‡ ÂÚÈˆÈ ¯ˆÂ‡‰ „¯˘Ó ÌÚ ÌÂ‡È˙·Â , ÏÎÂ˙˘ È„Î
˙ÂÈ‡ÂÙ¯‰ ˙Â„ÚÂÂ‰ ˙˜ÈÒÙÏ ÒÈÒ· ˘Ó˘Ï. 

 ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÓ ÛËÂ˘ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜ È ÂÈÁ ÈÏÎ ‡Â‰ ·Î¯ ˙Â ÂÈ˘È¯ ÏÚÂ ‰‚È‰  ˙Â ÂÈ˘È¯ ÏÚ
ÌÈ Â˙  ˙ÂÓÈ‡Ï , Â‡ ˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰Ï ˙Â‡ÎÊ‰ È‡ ˙ ÌÂÈ˜ ¯Á‡ ·Â˜ÚÏ „ÒÂÓÏ ¯˘Ù‡È˘

‰·ˆ˜Ï . ˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ ¯ÊÁ‰ ˙‡ ˘Â¯„ÏÂ ‰·ˆ˜‰ ˙‡ ÌÏ˘Ï ˜ÈÒÙ‰Ï „ÒÂÓ‰ ÏÎÂÈ ÍÎ
ÂÏ‡ ÌÈ‡ ˙· Â„ÓÚÈ ‡Ï ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ Ì‡ .¯ˆÂ‡‰ „¯˘Ó˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ , „¯˘ÓÂ „ÒÂÓ‰

Â„È˜Ù˙ ÈÂÏÈÓÏ „ÒÂÓÏ ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ Â˙ ‰ ˙¯·Ú‰ ÔÈÈ Ú· Ì‰È È· ¯„Ò‰Ï ÂÚÈ‚È ‰¯Â·Á˙‰ ,
ÔÈÈ Ú· ÚÈ¯ÎÈ˘ ‰Ï˘ÓÓÏ ÈËÙ˘Ó‰ ıÚÂÈÏ ˙Â ÙÏ Ì‰ÈÏÚ Í¯Âˆ ÍÎ· ‰È‰È Ì‡Â . 

 ˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰Ï ˙Â‡ÎÊÏ ˙ÂÚ‚Â ‰ ˙ÂËÏÁ‰‰ ÏÚ ˙ÂÎÈ‡‰ ˙¯˜· ˙‡ ˘„ÁÏ „ÒÂÓ‰ ÏÚ
· ˙ÂÚÈ·˙‰ È„È˜Ù ÌÈÏ·˜Ó˘ ˙Â‡·ˆ˜ÏÂÌÈÙÈ Ò ; Ï˘ ˙ÂÈËÓÂËÂ‡‰ ˙Â¯˜·‰ ˙‡ ¯Ù˘Ï ÂÈÏÚ

 ˙È‡ÂÙ¯‰ ‰„ÚÂÂ‰ Ï˘ ˙ÂËÏÁ‰‰ ÔÈ· ‰Ó‡˙‰ È‡ ÏÚ ÚÈ¯˙‰Ï ÂÏÎÂÈ˘ ÔÙÂ‡· ˙Â„ÈÈ ‰ ˙Î¯ÚÓ
˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ ÌÂÎÒÏ ÌÈÎ¯„· ˙ÂÁÈË·Ï È‡ÂÙ¯‰ ÔÂÎÓ‰ ˙ËÏÁ‰ Â‡ . ˙‡ Ì‚ ¯Ù˘Ï ˘È

˘Â ˙„ÓÂÚ‰ ‰‡ÂÂÏ‰‰ Ï˘ ÌÈ·Â˘ÈÁÏ ÒÈÒ· ÌÈ˘Ó˘Ó‰ ÌÈ Â˙ ‰ ÌÂ˘È¯ ÏÚ ‰¯˜·‰‰·ˆ˜‰ Ï ,
Û˙Â˘Ó ·Î¯ ÈÏÎ ÌÂ˘È¯ Ì‰·Â ,Â· ÌÈ ˜˙ÂÓ‰ ÌÈ¯Ê·‡‰ ÈÂÂ˘Â ÌÈ„ÁÂÈÓ ÌÈ¯ÊÈ·‡Ï ·Î¯ . 
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , Ï˘ ˙Â·ÂÁ‰ ÈÓÂÎÒ ÌÂ˘È¯ ¯Á‡ ·˜ÚÓ‰ ˙‡ ˜„‰Ï „ÒÂÓ‰ ÏÚ

˙ÈÙÒÎ‰ ˙Î¯ÚÓ· ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ‰ ,ÌÈ·ÈÈÁ‰Ó ‰ÈÈ·‚‰ ˙ÙÈÎ‡Ï ˙Â˘ÚÏÂ . ÌÈÎ¯„‰ ˙Á‡
˘Î¯˘ ·Î¯ ÈÏÎ „Â·Ú˘ ‡È‰ ÍÎÏ˙„ÓÂÚ ‰‡ÂÂÏ‰ ˙¯ÊÚ· ˙Â„ÈÈ · ÌÈÏ·‚ÂÓ Â , Â˘ÂÓÈÓÂ

ÏÚÂÙÏ ‰‡ˆÂ‰‰ È˙Â¯È˘ ˙ÂÚˆÓ‡· ,Â·ÂÁ ˙‡ Ú¯ÂÙ Â È‡ ˙Â„ÈÈ · Ï·‚ÂÓ‰ ¯˘‡Î. 
 


