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 פיגורי  בתשלומי משרד הביטחו  לספקי 
 תקציר

עבודות , מתקשר ע  ספקי  להספקת טובי )  המשרד להל  (משרד הביטחו  
תשלו  . המשרד הזכאיות לכ ל וליחידות "ליחידות צה)  טובי  להל  (ושירותי  

ואמור להתבצע במועדי  שנקבעו בתנאי , המשרד לספקי  נעשה כנגד חשבוניות
ל שהזמינו את הטובי  וכ  אג! "יחידות במשרד ובצה. ההתקשרות ובהוראות המשרד

אמורי  לבדוק את פרטי החשבוניות לפני ביצוע ) ס" אכ להל  (הכספי  במשרד 
ס לבקשת "שהפיק אכ, 2004ורי  בתשלומי  לשנת דוח מפורט של פיג. התשלו 

 1.3 בער  כספי של כ,  חשבוניות110,000הצביע על מעל , משרד מבקר המדינה
 . ששולמו בפיגור, ח"מיליארד ש

בדק משרד מבקר המדינה את תהלי  אישור , נוכח ההיק! הרחב של תופעת הפיגורי 
כ  בדק משרד . ס"לרבות באכ, ל ובמשרד"המתקיי  במספר יחידות בצה, החשבוניות

,  חשבוניות שנבחרו אקראית144את תהלי  האישור של , פרטנית, מבקר המדינה
לרבות , בביקורת נבדקו הסיבות לפיגורי  בתשלומי . 2004וששולמו בפיגור בשנת 

האמורות להבטיח ביצוע תשלומי  , ל"תפקוד מערכות הבקרה והמעקב במשרד ובצה
; במינהל ההרכשה והייצור ובאג! בינוי, ס"באכ: משרדהביקורת נערכה ב. במועד
)ל"אט(באג! טכנולוגיה ולוגיסטיקה : ל"ובצה

1
 .  ובחיל האוויר והחלל

, ל והמשרד הינו מורכב"תהלי  הבדיקה והאישור לתשלו  של חשבוניות בגופי צה
על פי תקני , ניהולו התקי  של תהלי  זה. נמש  זמ  רב ונעשה במספר רב של גופי 

שבו ישל  המשרד לספקי  שרכש מה  טובי  , אמור להביא למצב, מ  ברורי ז
, בהקשר זה ראוי להדגיש. במועד שעליו התחייב בתנאי ההתקשרות עמ 

וכל , שהתחייבות כספית של המשרד מהווה התחייבות לתשלו  של מדינת ישראל
יעה משמעותה פג, ל והמשרד"שמקורו בעבודה לקויה בגופי צה, פיגור בתשלו 

חשובה במיוחד ראייה , לדעת משרד מבקר המדינה, נוכח זאת. חמורה במינהל תקי 
ה  בכל אחד מגופי , לזכאי " תרבות התשלומי "מערכתית של סוגיית  כלל, רחבה

וה  ברמת העל של כלל , הנוטלי  חלק בתהלי  טיפול בחשבוניות, ל והמשרד"צה
 .המשרד

לקויי  בכל הקשור לאחת הסוגיות בביקורת עלתה תמונה של ניהול ושליטה 
 פיגורי   ל ומשרד הביטחו  מול המגזר האזרחי "הרגישות יותר של פעילות צה

המדובר בנושא . בתשלו  תמורה לגורמי  אזרחיי  שסיפקו טובי  למערכת הביטחו 
, שבו ספקי  רבי  ניצבי  מול מערכת שלטונית עתירת כוח, במיוחד נוכח המצב, טעו 

שעיכוב בתשלו  מצדה עלול לפגוע , לעתי  עיקרי לפרנסת ,  חשובהמהווה מקור
שבה החשש לאובד  מקור פרנסה עלול , סימטרית זו היא מערכת א. בזכויותיה 
שבלית ברירה ישלימו הספקי  ע  המצב למרות הפגיעה הרבה הנגרמת , לגרו  לכ 

 :להל  עיקר הממצאי  שעלו בביקורת. לה  לעיתי 
__________________ 

 ). "אלר" (רפואה ומרכזי , אג  לוגיסטיקה"ל ל" שונה הש  של אט2006החל מינואר  1
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 יחידות המשרד 12 רחבת היק! של עיכוב בדיקת חשבוניות בנמצאה תופעה  . א

עיכבו יחידות אלה את בדיקת חלק ניכר , ס"למעט יחידה אחת באכ. ל שנבדקו"וצה
 .מהחשבוניות מעבר לתקני הזמ  שנקבעו בהוראות המשרד

ל אינ  ממלאות את ייעוד  "מערכות הבקרה הקיימות ביחידות המשרד וצה . ב
ביחידות אלו קיי  מידע חלקי בלבד , בשל כ . בדיקת חשבוניותבטיפול בעיכובי  ב

לא נעשית בה  , כמו כ . אשר להיק! העיכובי  בבדיקת החשבוניות והסיבות לה 
 .פעילות יזומה ושוטפת במטרה למנוע עיכובי  אלה

הוא אינו , ס אחראי במשרד לאישור ולביצוע תשלומי  לספקי "על א! שאכ . ג
אינו מאתר יחידות המעכבות את , חר הפיגורי  בתשלומי מקיי  מעקב שוט! א

 .בדיקת החשבוניות ואינו נוקט צעדי  כלשה  לצמצו  תופעת הפיגורי 
 סקר מדגמי לאיתור פיגורי  2004ס בשנת "הפיק אכ, על פי הוראות המשרד . ד

; א  המידע שנכלל בו היה חלקי, ל אליו"בהעברת חשבוניות מיחידות המשרד וצה
העוסקות בבדיקת , ל"המשרד וצה, ס"ה א! לא הופ( כנדרש ליחידות אכסקר ז

, ל"דוח נוס! של עיכובי  בטיפול בחשבוניות ביחידות המשרד וצה. החשבוניות
 .לא הופק כלל, שנדרש א! הוא על פי הוראות המשרד

כי , לא נמצא, על א! רגישות נושא הפיגורי  בתשלומי  וחשיבותו העקרונית . ה
וממילא לא , הקדיש לו תשומת לב ראויה, שטראוס' מר י, וחשב המשרדס "ראש אכ

 .ל המשרד"הצי! אותו במלוא חומרתו בפני מנכ
בשל , בי  היתר, תופעה רחבת היק! של פיגורי  בתשלומי  לספקי  התאפשרה . ו

 .ל"פגמי  במערכות הבקרה הקיימות ביחידות המשרד וביחידות צה
כי , בלו במועד את התשלומי  המגיעי  לה  יצוי אשר לפיצוי ספקי  שלא קי . ז

 תביעות 17כנגד , ח בגי  ריבית פיגורי " מיליו  ש1.3  שיל  המשרד רק כ2004בשנת 
,  חשבוניות ששולמו בפיגור110,000 זאת בהשוואה לכ, בלבד שהגישו הספקי 

 שכל חשבונית ששולמה בפיגור, יש להדגיש. ח" מיליארד ש1.3 בסכו  כולל של כ
משמעותה חיסכו  כספי , ושבגינה לא תבע הספק ריבית פיגורי , באשמת המשרד

 .למערכת הביטחו  על חשבו  הפסד כספי לספק
 

✩ 
 

, ס וחשב המשרד"על ראש אכ, לדעת משרד מבקר המדינה, נוכח הממצאי , לסיכו 
ל המשרד לפעול בנחרצות לתיקו  הליקויי  בתהלי  בדיקה "ועל מנכ, שטראוס' מר י

אשר ביחידתו , ס וחשב המשרד"שראש אכ, ראוי, כמו כ . אישור חשבוניות לתשלו ו
ינחה , נמצאי  הכלי  לבדיקה ולאישור סופי של כלל החשבוניות ולביצוע התשלומי 

לרבות זה המתקיי  ביחידות המשרד וביחידות , מבחינה מקצועית את התהלי  כולו
שתאפשר , בקרה ודיווח, כת מעקבעל המשרד לפעול לבניית מער, לצור  כ . ל"צה

ובכלל זה הצגת מועילות , לקבל תמונה שוטפת ומלאה אודות הפיגורי  בתשלומי 
והפקת לקחי  אשר להמש  הטיפול בה  , הצעדי  שננקטו למניעת הפיגורי  בעבר

, כ  שנית  יהיה, ראוי שהמשרד ישקול לתק  את הוראותיו, כמו כ ; ולצמצומ  בעתיד
לנקוט צעדי  נגד האחראי  לפיגורי  ביחידות המשרד , י במקרי  המתאימ

 .ל"ובצה
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ל להפעיל מערכת " עומדי  המשרד וצה2007  ו2006כי בשני  , בהקשר זה יצוי 
לדעת משרד . בחשבוניות ספקי , בי  היתר, שאמורה לטפל, )ERP( ממוחשבת חדשה
,   במשרדשלקראת הפעלתה יוודאו הגורמי  הנוגעי, מ  הראוי, מבקר המדינה

  .שהלקחי  העולי  מדוח ביקורת זה ינותחו וישולבו במערכת במלוא 
♦  

  להל  (עבודות ושירותי  , מתקשר ע  ספקי  להספקת טובי )  המשרד להל  (משרד הביטחו  
ל מסוימות רוכשות במישרי  "יחידות צה, נוס  לכ . ל וליחידות המשרד"ליחידות צה) טובי 

בשני מסלולי הרכש .  בסכומי כס  מוגבלי 2) קניות בהקפה להל  (רותי  מספקי  פריטי ציוד ושי
והוא אמור להתבצע בתו  פרקי זמ  שנקבעו בתנאי , נעשה התשלו  לספקי  על ידי המשרד

מדי שנה בשנה מטפל המשרד במאות אלפי ).  תקני זמ  להל  (ההתקשרות ובהוראות המשרד 
 . ח"כומי  של מיליארדי שחשבוניות המתקבלות מספקי  ומשל  לה  ס

 ער  משרד מבקר המדינה ביקורת על היק  הפיגורי  של המשרד 2005 דצמבר  בחודשי  אוגוסט 
במינהל , )ס" אכ להל  (באג  הכספי  : הביקורת נערכה במשרד. 2004בתשלומי  לספקי  בשנת 

  להל  (וגיסטיקה באג  טכנולוגיה ול: ל"ובצה; ובאג  בינוי) ר" מנה להל  (ההרכשה והייצור 
   ).א" ח להל  ( ובחיל האוויר והחלל 3)ל"אט

 תהלי  הבדיקה ואישור החשבוניות לתשלו 
בתהליכי הרכש ובאישור , לפי העניי , ל העוסקות"יחידות במשרד ובצה, על פי הוראות המשרד

 הכל בהתא ,  המתקבלות ולאישור  לתשלו 4אחראיות לבדיקת החשבוניות, התשלומי  לספקי 
 : בתהלי  הבדיקה ואישור החשבוניות מעורבי  שלושה גורמי  עיקריי . לסוג הרכש שבוצע

, אחראיות, ) היחידות הדורשות להל  (שיזמו את רכש הטובי  , ל"היחידות במשרד או בצה . 1
. הטיב ומועד ההספקה, לבדיקת הטובי  שסופקו לה  ולאישור קבלת  מבחינת הכמות, בי  היתר

, 5ובי  היחידות הדורשות מאשרות בחתימת  את דבר קבלת  על גבי תעודת משלוחבעת הספקת ט
לאחר ספירה מדויקת של הטובי  ובדיקת  מעבירות . המהווה אישור לכ  שהטובי  אכ  התקבלו

. להמש  הטיפול,  במשרד6היחידות הדורשות את טופסי אישור קבלת הטובי  ליחידות הרוכשות
סלול קניות בהקפה אחראיות היחידות הדורשות ג  לבדיקת במ, בשונה משאר סוגי הרכש

 . ס להמש  הטיפול"בטר  העברת  לאכ, החשבוניות המוגשות לתשלו 
לבדיקת , בי  היתר, אחראיות, שאליה  מעבירי  הספקי  את החשבוניות, היחידות הרוכשות . 2

טי  בחשבוניות לאלו לבדיקה ולאישור ההתאמה בי  תנאי התשלו  המפור, אישורי הקבלה דלעיל

__________________ 
בנושא זה . 1951 א"התשי, קניות בהקפה נעשות על פי הוראות המשרד ובהתא  לחוק נכסי המדינה 2

 È˙ ˘ ÁÂ„ Â‡¯53 ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ ‡)2002( , עמ, "ל"ניהול קניות בהקפה ביחידות צה"בפרק על '
185. 

 ). "אלר" (רפואה ומרכזי , אג' לוגיסטיקה"ל ל" שונה הש  של אט2006החל מינואר  3
 .במקרי  שאלה קיימי , המשמשי  בסיס להכנת החשבוניות, לרבות בדיקת החשבונות 4
ביחד ע  . המציי( את הכמות שסופקה, לתהמלווה לטובי( הנמסרי  ליחידה המקב, מסמ) של הספק 5

 .החשבונית מהווה תעודת משלוח בסיס לאישור התשלומי  לספק
 .ל הקונות בהקפה"העורכת התקשרויות ע  ספקי  להספקת טובי( וכ( יחידות צה, יחידה במשרד 6
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על פי , מבחינת הפירוט הנדרש בה ,  ולבדיקה כוללת של תקינות החשבוניות7שבתנאי ההזמנות

, מעבירות היחידות הרוכשות את החשבוניות, בסיו  הטיפול. תנאי ההזמנות ועל פי הוראות המשרד
 .ס"לטיפול אכ, לרבות המסמכי  הנלווי 

לרבות בדיקת , תקינות החשבוניות בהתא  להוראות המשרדלבדיקת , בי  היתר, ס אחראי"אכ . 3
קיו  האישורי  של היחידות הדורשות והרוכשות ולבדיקה נוספת של התנאי  לתשלו  

ס בקרת איכות ושלמות על חשבוניות המאושרות לתשלו  ועל "מקיי  אכ, נוס  לכ . שבחשבוניות
ס את "מאשר אכ, בסיו  עבודתו. 8המסמכי  הנלווי  אליה  לפני ביצוע תשלומי  לספקי 

 .החשבוניות לתשלו  ומבצע אותו באמצעות היחידה למימו  וגבייה
 ימי  ממועד הגשת 60הוא אמור לשל  לספקי  עבור קניות בהקפה , על פי הוראות המשרד

תנאי התשלו  עבור רכש המשרד באמצעות הזמנות נקבעי  בתנאי ; החשבוניות ליחידות הדורשות
נקבעו בהוראות המשרד תקני , כדי לאפשר תשלו  לספקי  במועד הנדרש. הספקי ההתקשרות ע  

פיגור . ס"ל הקונות בהקפה ובאכ"ביחידות צה, זמ  לטיפול בחשבוניות לסוגיה  ביחידות הרוכשות
ביחס לתקני , כול  או חלק , ל"בתשלו  לספקי  נובע מעיכובי  בבדיקת החשבוניות ביחידות הנ

 .הזמ 
וביניה  , ס מפעילות מערכות ממוחשבות לטיפול בחשבוניות"כשות ויחידות אכהיחידות הרו

ומערכת לניהול הזמנות שירותי )  מערכת ההרכשה להל  (ר מערכת לניהול הזמנות רכש "במנה
ובאג  בינוי מערכת לניהול התקשרויות ע  קבלני  , ) מערכת שינוע להל  (ל "שינוע ותובלות חו

ל הקונות בהקפה מפעילות א  ה  מערכות "יחידות צה).  מערכת בינוי להל  (לביצוע עבודות בינוי 
הקשר בי  יתר ; ס"מערכת ההרכשה משולבת במערכת התשלומי  של אכ. לניהול קניות אלה
 . ס נעשה באמצעות תקשורת ממוחשבת או ידנית"המערכות לבי  אכ

מועדי קבלת  : הטיפול בחשבוניותל אמורות לרשו  במערכותיה  את מועדי "היחידות הנ, בי  היתר
הדבר מאפשר . ס" ביחידות הרוכשות ובאכ מהספקי  ומועדי העברת  בי  הגורמי  המטפלי  

לזהות את פרקי הזמ  שנדרשו לטיפול היחידות השונות בחשבוניות והשוואת  לתקני הזמ  שנקבעו 
 . בהוראות המשרד

 :להל  ממצאי הביקורת
  

 היק  הפיגורי  בתשלומי 
ס דוח מיוחד של פיגורי  בתשלומי המשרד לספקי  "הפיק אכ, ל פי בקשת משרד מבקר המדינהע

  להל  (בתחומי  של קניות בהקפה ורכש כללי על פי הזמנות )  דוח פיגורי  להל   (20049בשנת 
  להל  (ל "ורכש שירותי שינוע ותובלות חו, ובכלל זה רכש שירותי תכנו  ועבודות בינוי, )רכש כללי

להל  מוצג ריכוז נתוני  שבדוח בהשוואה למספר החשבוניות שהמשרד שיל  ). שירותי שינוע
  ):ח"הנתוני  הכספיי  במיליוני ש(ס "כפי שהתקבלו מאכ, 2004בשנת 

__________________ 
בי( המהווה אסמכתה להתקשרות חוזית בי( המשרד ל, ההזמנה הוא מסמ) המוצא על ידי גו' מתקשר 7

 .הספק
הביקורת הפנימית באג' "בפרק על , )È˙ ˘ ÁÂ„·47‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ ) 1997 בנושא זה ראו ג   8

 .915' עמ, "הכספי 
 .סכומי כס' ששיל  המשרד בפיגור 9
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ÌÏÂ˘˘ ÌÂÎÒ ˙ÂÈ Â·˘Á ˙ÂÓÎ 

 ÊÂÁ‡ 

 ÌÈÓÂÏ˘˙
¯Â‚ÈÙ·  ÌÏÂ˘

¯Â‚ÈÙ·  ÌÂÎÒ 

 ÌÂÏ˘˙‰
ÏÏÂÎ‰  ¯ÂÚÈ˘ 

 ˙ÂÈ Â·˘Á
¯Â‚ÈÙ·  ˙ÂÈ Â·˘Á 

 ÂÓÏÂ˘˘ 

¯Â‚ÈÙ·* Ò" ‰ 

˙ÂÈ Â·˘Á  ‚ÂÒ 

˘Î¯ 

17.3% 18 104 16.9% 8,394** 49,600  ˙ÂÈ ˜ 

‰Ù˜‰· 
8.7% 1,338 15,356 13.6% 101,985*** 750,400  ˘Î¯ 

 ÈÏÏÎ 
8.8% 1,356 15,460 13.8% 110,379 800,000 Ò"‰ 

 . ימי שבה  שיל  המשרד לספקי  בפיגור של מאות, בביקורת עלו מקרי  בודדי  *
,  ימי 30  ל5שיל  המשרד לספקי  בפיגור בי( ,  מחשבוניות ההקפה ששולמו בפיגור55% בגי( כ ** 

 . ימי 90  ל31 מה( שיל  בפיגור בי( 31% ובגי( כ
 30  ל5שיל  המשרד לספקי  בפיגור בי( ,  מחשבוניות הרכש הכללי ששולמו בפיגור85% בגי( כ ***

 .ימי 
‰ÏÂÚ ÁÂÏ‰Ó , ˙ ˘· ÈÎ2004Ó ‰ÏÚÓÏ Ï˘ ÌÂÏ˘˙· „¯˘Ó‰ ¯‚ÈÙ -110,000˙ÂÈ Â·˘Á  ,

 ÏÚ ‰ÏÂÚ‰ ÏÏÂÎ ÌÂÎÒ·1.3˘ „¯‡ÈÏÈÓ "Á .‰ÏÚ ˙¯Â˜È·· ,Î‡˘ Û‡ ÏÚ ÈÎ" È‡¯Á‡ Ò
ÌÈ˜ÙÒÏ ÌÈÓÂÏ˘˙ ÚÂˆÈ·ÏÂ ¯Â˘È‡Ï „¯˘Ó· ,ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ ¯Á‡ ÛËÂ˘ ·˜ÚÓ ÌÈÈ˜Ó Â È‡ ‡Â‰ ,

È„Úˆ Ë˜Â  Â È‡Â ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙˜È„· ˙‡ ˙Â·ÎÚÓ‰ ˙Â„ÈÁÈ ¯˙‡Ó Â È‡ ÌÂˆÓˆÏ Ì‰˘ÏÎ Ì
 ‰ÚÙÂ˙‰)Í˘Ó‰· ËÂ¯ÈÙ Â‡¯ ‰Ê ‡˘Â · .( 

בגי  איחורי  בתשלומי  " ריבית פיגורי  תשול  בהזמנות של המשרד"כי , בהוראות המשרד נקבע
תשלו  הריבית מותנה בהגשת בקשה בכתב מצד . מעבר למועדי התשלו  שנקבעו בעת ההתקשרות

,  נתוני אג  מחשוב ומערכות מידע לניהול במשרדעל פי. ולאישורה, הספק ליחידה הרוכשת הנוגעת
ובגינ  ,  בקשות לקבלת פיצוי כספי בגי  תשלומי  שקיבלו בפיגור17 הגישו הספקי  רק 2004בשנת 

 . ח ריבית פיגורי " מיליו  ש1.3 שיל  המשרד ס  של כ
כלול את ס  שי, ס אמור להפיק כל חודש דוח על תשלומי ריבית פיגורי "אכ, על פי הוראות המשרד

הדוח יועבר לידיעת ראשי ; ואת מספרי ההזמנות לפי גופי  עיקריי , את סכו  הריבית, כל המקרי 
, ס"על פי הוראות אכ, נוס  לכ ). בנושא זה ראו ג  בהמש (ל "האגפי  במשרד והזרועות בצה

לומי סכו  הריבית וס  כל תש, הכולל את ש  הספק, ס להפיק דוח מפורט"אחת לחודש אמור אכ
 .ס"דוח זה אמור להישאר באכ; הריבית

ÂÏ‡ ˙Â‡¯Â‰ Û‡ ÏÚ ,Î‡· ˙¯Â˜È··" ˙È·È¯‰ ÈÓÂÏ˘˙ ˙Â„Â‡ Ì‰˘ÏÎ ÌÈ Â˙  Â‡ˆÓ  ‡Ï Ò
 ˙ ˘· ÂÓÏÂ˘˘2004 ,ÌÈ˜ÙÒ‰ ˙ÂÓ˘ ËÂ¯ÈÙ ‰Ê ÏÏÎ·Â , „Á‡ ÏÎÏ ÂÓÏÂ˘˘ ˙È·È¯‰ ÈÓÂÎÒ

ÌÈ¯Â‚ÈÙÏ ˙Â·ÈÒ‰ ËÂ¯ÈÙÂ Ì‰Ó .Î‡˘ ‡ˆÓ  ‡Ï ‡ÏÈÓÓ"·˘ ÌÈ¯˜Ó‰Ó ÌÈÁ˜Ï ˜ÈÙ‰ Ò Ì‰
ÌÈ¯Â‚ÈÙ ˙È·È¯ ÌÏ˘Ï ıÏ‡  ,„È˙Ú· ‰Ï‡Î ÌÈ·ˆÓ ˙Â ˘È‰ ÚÂ ÓÏ È„Î. 

בדק משרד , נוכח ההיק  הנרחב של תופעת הפיגורי  והפגמי  בבקרה על הסיבות לקיו  תופעה זו
מבקר המדינה את תהלי  אישור החשבוניות בגי  רכש כללי וקניות בהקפה המתקיי  במספר 

בביקורת נבחנו תהליכי הבדיקה . ס הנוגעות"וביחידות אכ, ל"היחידות רוכשות ובכלל זה יחידות צ
כ  נבדקו הסיבות . והאישור של חשבוניות המתקיימי  ביחידות אלו ולבקרה על העיכובי  בה 
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להל  . מתו  דוח פיגורי , שנדגמו באקראי,  חשבוניות144 של 2004לפיגור בתשלו  בשנת 
 : הממצאי  שעלו בביקורת

  
 ר" במנהבדיקת חשבוניות

 יחידת ציוד עזר . 1
 יחידת ציוד  להל  (ר לרכש אוויר "תצפית ומאמני טיסה שביחידת סג  ראש מנה, מערכת ציוד עזר

היחידה , על פי הוראות המשרד. א"ציוד תצפית ומאמני טיסה עבור ח, עוסקת ברכש ציוד עזר) עזר
וק אות  ואת המסמכי  לבד, אמורה לקבל מהספקי  את החשבוניות בגי  ההזמנות שהוציאה

. ס בתו  חמישה ימי  ממועד קבלת "ולהעביר את כל המסמכי  להמש  טיפול באכ, הנלווי  אליה 
שהמשרד שיל  בגינ  לספקי  בפיגור שבי  שישה ,  חשבוניות16 בביקורת נבדק טיפול היחידה ב

 .  ימי 12 הפיגור הממוצע בתשלו  חשבונית הגיע לכ;  ימי 27 ל
וחרג ,  ימי 56 יפול של יחידת ציוד עזר בשמונה מהחשבוניות נמש  בי  יו  אחד לכי הט, נמצא

החריגה מהתק  לבדיקת חשבוניות ;  ימי 51 בי  יו  אחד ל, מהתק  שנקבע בהוראות המשרד
העיכוב בבדיקת החשבוניות נבע בעיקר מכ  שהיחידה .  ימי  לחשבונית24 הגיעה בממוצע לכ
דבר שהביא להחזרת  ליחידה לצור  , צירפה את כל המסמכי  הנדרשי ס בלי ש"העבירה אות  לאכ

  .ביצוע השלמות ולהתמשכות בתהלי  בדיקת 
 יחידת חומרי   . 2
. 10"הזמנות משיכה"נוהג המשרד להתקשר ע  ספקי  מסוימי  בשיטת , בהתא  לצור  . א

 יחידת  להל  (תחזוקה ר לרכש "בביקורת נבדק טיפול מערכת ציוד חומרי  שביחידת סג  ראש מנה
שבגינ  שיל  המשרד לספקי  בפיגור שבי  ,  חשבוניות המתייחסות להזמנות משיכה20 ב) חומרי 

ל אמורות לבדוק את החשבוניות ולהעביר  "יחידות צה, על פי הוראות המשרד.  ימי 29  ל22
ס "ביחידות אכתקני הזמ  לבדיקת החשבוניות ביחידת חומרי  ו. להמש  הטיפול ליחידת חומרי 

,  ימי 55 לחמישה ול, נקבעו בהוראות המשרד בהתא  לתנאי התשלו  שסוכמו בהזמנות אלה
 .ל"בהוראות לא נקבעו תקני זמ  לטיפול בחשבוניות משיכה ביחידות צה. בהתאמה
¯ÂÓ‡Î , ÌÈÙÂ‚· ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙˜È„· ÍÈÏ‰˙ ÏÚ ·˜ÚÓÂ ‰¯˜· ¯˘Ù‡Ï Â„ÚÂ  ÔÓÊ‰ È ˜˙

‰ˆ·Â „¯˘Ó· ÌÈÚ‚Â ‰"Ï ,˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙˜È„·Ï ÔÓÊ‰ ˜¯Ù ˙‡ ÌÂÁ˙Ï ‰¯ËÓ· , ¯˘Ù‡ÏÂ
Ú·˜ ˘ „ÚÂÓ· ˜ÙÒÏ ÌÂÏ˘˙ .ÔÎ ÏÚ ,‰ˆÂ „¯˘Ó‰ ˙Â‡¯Â‰· ÚÂ·˜Ï ÈÂ‡¯" ÔÓÊ È ˜˙ Ì‚ Ï

‰ˆ ˙Â„ÈÁÈ ÏÂÙÈËÏ"‰ÎÈ˘Ó ˙ÂÈ Â·˘Á· Ï. 
ושהפיגור בתשלו  לספקי  , ס עמד בתק  הזמ  שנקבע לו בהוראות המשרד"כי אכ, בביקורת עלה

וניות שלא על פי תנאי ההתקשרות ע  הספקי  ומהתמשכות הטיפול בה  נבע מקליטת החשב
 : להל  הפירוט. ל"ביחידת חומרי  וביחידות צה

__________________ 
ל הזכאיות "שבגבולותיה( יכולות יחידות צה, שבה( נקבעות מסגרות כספיות כוללות וסופיות, הזמנות 10

 ). הזמנות משיכה להל( (ר נתו( וכל עוד ההזמנה בתוק' במחי, לכ) לרכוש טובי(
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ל שקיבלו את "כי הספקי  הגישו את החשבוניות ליחידת חומרי  במקו  ליחידות צה, נמצא
 תנאי א  שהדבר נגד ה  את, יחידת חומרי  הטביעה על החשבוניות את מועד קבלת . הטובי 

שלחה יחידת חומרי  את , בהמש  לכ  ובניגוד להוראות. ההזמנות וה  את הוראות המשרד
על פי המפורט בחשבוניות ואז , ל כדי שאלה יאשרו את קבלת הטובי "החשבוניות ליחידות צה

 . ישיבו אות  ליחידת חומרי 
שבוניות לבדיקת כי יחידת חומרי  לא רשמה את המועדי  שבה  העבירה את הח, בביקורת עלה

לא נית  היה , בהיעדר רישו . בתו  הבדיקה, ל ואת המועדי  שבה  קיבלה אות  בחזרה"יחידות צה
או שתיה  ג  , יחידת חומרי , ל" יחידות צה לזהות מי הוא הגור  האחראי לעיכוב החשבוניות 

  של קבלת הוא הזנה למערכת ההרכשה של המועדי, הרישו  היחיד שיחידת חומרי  ביצעה. יחד
בדיקת הנתוני  שבמערכת ההרכשה . ס להמש  הטיפול"החשבוניות מהספקי  ושל העברת  לאכ

לעומת תק  הזמ  של חמישה ימי  ,  ימי 82  ל77 החשבוניות שנבדקו טופלו בי  20כי כל , העלתה
ר ניתח את "שגור  כלשהו במנה, לא נמצאו מסמכי  המעידי  על כ , למרות העיכוב הרב. בלבד

  .כדי להפיק לקחי  ולפעול לתיקו  המצב, הסיבות לכ 
 יחידת שינוע . 3

רוכשת שירותי שינוע עבור )  יחידת השינוע להל  (ל "ר לתובלה ושינוע חו"יחידת סג  ראש מנה
  להל  (מערכת תחשיבי  והתקשרויות שביחידת השינוע . 11ל וגופי  נוספי "צה, יחידות המשרד

כגו  חברות , בדיקה ולאישור של חשבוניות המתקבלות מספקי אחראית ל) יחידת תחשיבי 
ל וחברות לאחסו  מטעני  המגיעי  "חברות להובלה יבשתית בחו, חברות להובלה ימית, תעופה

ר מפעיל מערכת שינוע ממוחשבת לניהול תהלי  בדיקה "מנה, כאמור. דר  האוויר או דר  הי 
 .ואישור חשבוניות

יחידת ,  כי במטרה לקיי  שליטה ובקרה על הטיפול בחשבוניות,בהוראות המשרד נקבע . א
ובכלל זה מועדי , תחשיבי  נושאת באחריות לרישו  פרטי החשבוניות המתקבלות במערכת שינוע

ס מצדו אמור לרשו  באותה המערכת את המועדי  שבה  "אכ. ס"תנועת החשבוניות בינה לבי  אכ
 . שלו סיי  את בדיקת החשבוניות ואישר אות  לת

‡ˆÓ  ,Î‡˘ ˙Ú· ÈÎ"˙ÂÈ Â·˘Á· ÏÙËÏ ÌÈÈÒ Ì‰·˘ ÌÈ„ÚÂÓ‰ ˙‡ ÚÂ È˘ ˙Î¯ÚÓ· Ì˘Â¯ Ò ,
‰ ÓÓ ÌÈ˜ÁÓ  ,˙Î¯ÚÓ‰ ˙ÂÏ·‚Ó ˙‡ÙÓ , ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙‡ Ï·È˜ ‡Â‰ Ì‰·˘ ÌÈ„ÚÂÓ‰

ÌÈ·È˘Á˙ ˙„ÈÁÈÓ ÂÏÂÙÈËÏ .ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î , ÔÈ· ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙ÚÂ ˙ ¯Á‡ ·Â˜ÚÏ Ô˙È  ‡Ï
Î‡ ÔÈ·Ï ÌÈ·È˘Á˙ ˙„ÈÁÈ"Ò ,· ÌÈÈ˜ÏÂ ÔÓÊ‰ È ˜˙· ÌÈÙÂ‚‰ È ˘ ˙„ÈÓÚ ¯Á‡ ·˜ÚÓÂ ‰¯˜

˙ÂÈ Â·˘Á· ÏÂÙÈËÏ „¯˘Ó‰ ˙Â‡¯Â‰· ÂÚ·˜ ˘ . 
פרקי הזמ  לתשלו  לספקי שירותי שינוע מיו  קבלת החשבונית נקבעי  בתנאי ההתקשרות  . ב

התשלו  לחברת תעופה מסוימת עבור שירותי , לדוגמה. ע  הספקי  השוני  ומשתני  מספק לספק
ל "התשלו  לחברת הובלה יבשתית בחו; עני אוויר אמור להתבצע בתו  שבעה ימי תובלה של מט

תנאי ". מיידית"ולחברת אחסנת מטעני  התשלו  אמור להתבצע ;  ימי 30אמור להתבצע בתו  
כדי לוודא שהתשלו  יתבצע במועד , במערכת שינוע, בי  היתר, התשלו  לספקי  אמורי  להירש 

 . שרות ונוכח מועד קבלת החשבוניתבהתא  לתנאי ההתק, הנדרש
__________________ 

מ ורפאל רשות לפיתוח "כגו( התעשייה האווירית לישראל בע, משרדי ממשלה ותעשיות ביטחוניות 11
 .מ"אמצעי לחימה בע
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‰ÏÚ ˙¯Â˜È·· ,ÌÈ˜ÙÒÏ ÌÂÏ˘˙‰ È‡ ˙· È˙Â‰Ó‰ È Â˘‰ Û‡ ÏÚ ÈÎ ,Î‡ ¯È„‚‰" ˙Î¯ÚÓ· Ò

ÚÂ È˘ , ÚÂ È˘ È˙Â¯È˘ È˜ÙÒÓ ˙ÂÏ·˜˙Ó‰ ˙ÂÈ Â·˘Á ÔÈ‚· ÌÂÏ˘˙‰ ÈÎ) ˙ÓÈÂÒÓ ‰¯·ÁÏ Ë¯Ù
˙Á‡ (ÚÂ È˘‰ ˙„ÈÁÈ· Ô˙Ï·˜ „ÚÂÓÓ ÌÂÈ ÍÂ˙· Úˆ·˙È .ÂÊ ˙ÈÏÂ‰È  ‰ÚÈ·˜ ÁÎÂ  ,Ó·˘ ˙Â‡Èˆ

-Î‡Â ÚÂ È˘‰ ˙„ÈÁÈ "‰· ÌÈ„ÓÂÚ Ì È‡ Ò ,·ˆÓ ¯ˆÂ  , ÌÈÓÂÏ˘˙· ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ È Â˙  Â·˘
ÚÂ È˘ È˙Â¯È˘ È˜ÙÒÏ ,ÚÂ È˘ ˙Î¯ÚÓÓ ÌÈ¯Ê‚ ‰ ,Ì˜ÏÁ· ÌÈÚËÓ . 

על מנת , שהתשלו  יבוצע בתו  יו , כי במערכת שינוע הוגדר, ס הסביר למשרד מבקר המדינה"אכ
שבו , כי נוכח המצב, על כ  יש להעיר.   בגי  הפרשי שערלמנוע פיגור בתשלומי  ובעקבותיו תשלו

מ  הראוי שיבדוק א  היא תורמת למטרה שלה , באופ  שיטתי המשרד אינו עומד בהגדרה שקבע
ההגדרה מרוקנת למעשה מתוכ  את אפשרות הבקרה , שבמצב הקיי , זאת בהתחשב בכ . נועדה

 .כפי שאלה נקבעו בהסכמי , ספקי באמצעות המערכת על עמידת המשרד ביעדי התשלומי  ל
 

 

 בדיקת חשבוניות באג  הבינוי
חשבוניות המתקבלות מספקי  בגי  ביצוע עבודות בינוי נבדקות על ידי מחוזות הבינוי של אג  

בדיקתה במחוזות , 12במקרה שספק מגיש חשבונית בגי  חשבו  חלקי, על פי הוראות המשרד. הבינוי
.  ימי 90בדיקת חשבונית בגי  חשבו  סופי אמורה להתבצע בתו  ;  ימי 23אמורה להתבצע בתו  

לבדיקה נוספת ולביצוע , בצירו  מסמכי  נלווי , ס"בסיו  הבדיקה ה  מועברות ידנית לאכ
חשבונות (בביקורת נבדק טיפול אג  הבינוי בעשר חשבוניות שנבחרו באופ  אקראי . התשלו 

 96 בפיגור שבי  ששה ל, על פי דוח פיגורי , י שבגינ  שיל  המשרד לספק, )חלקיי  וסופיי 
 .  ימי 36 הפיגור הממוצע בתשלו  חשבונית הגיע לכ; ימי 

נמצאו חמש שעוכבו במחוזות אג  הבינוי מעבר לתק  שנקבע בהוראות , ל"מבי  החשבוניות הנ
כ  ,  נוס ס היא ידנית ואורכת זמ "כי קליטת החשבוניות באכ, יצוי .  ימי  בממוצע21 בכ, המשרד

פרק זמ  זה לא . ס רק מספר ימי  לאחר שאושרו במערכת בינוי"שחלק מהחשבוניות נקלט באכ
 . ס"לא באג  בינוי ולא באכ, נמדד מול תק  כלשהו

  
 ל"טיפול בחשבוניות ביחידות צה

ל העוסקות בקניות בהקפה משמשות ה  כיחידות דורשות וה  כיחידות רוכשות בתהלי  "יחידות צה
יחידות אלה מקבלות , ל"אט ל"א ועל פי הוראות קבע מטכ"על פי נוהלי ח.  החשבוניותבדיקת

כחלק מתהלי  . ס לצור  אישור וביצוע התשלו "בודקות אות  ומעבירות לאכ, חשבוניות מספקי 
מנהלות היחידות במערכותיה  הממוחשבות לניהול קניות בהקפה רישו  של מועדי קבלת , הבדיקה

ל בהקפה טובי  " קנו יחידות צה2004בשנת , ס"על פי נתוני אכ. ס"די העברת  לאכהחשבוניות ומוע
 . חשבוניות הקפה49,600 ח וטיפלו בכ" מיליו  ש104 בסכו  כולל של כ

__________________ 
רשאי להגיש חשבו( חלקי פע  בחודש בהתא  , קבל( המבצע עבודות בינוי, על פי הוראות אג' הבינוי 12

לאחר השלמת . לרבות בגי( התייקרויות המשולמות לו בהתא  לתנאי החוזה, ודהלהתקדמות העב
 .העבודה מגיש הקבל( את החשבו( הסופי
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של מרכז ציוד , א"בביקורת נבדק תהלי  הטיפול בחשבוניות המתייחסות לקניות בהקפה של ח
להל  ).  מרכז בינוי להל  (ל "רכז בינוי שבאטושל מ) ח" מצל להל  (ל "לחימה וחלפי  שבאט

בהשוואה לנתוני ס  , פירוט נתוני חשבוניות הקפה שהיו בטיפול יחידות אלה וששולמו בפיגור
  :2004חשבוניות ההקפה שהיו בטיפול  בשנת 

 ÌÏÂ˘˘ ÌÂÎÒ)˘ ÈÙÏ‡"Á( ˙ÂÈ Â·˘Á ¯ÙÒÓ 

 ¯ÂÚÈ˘ 

 ÌÈÓÂÏ˘˙

¯Â‚ÈÙ·  ÌÏÂ˘

¯Â‚ÈÙ· ÎÒ ÌÂ 

 ÌÂÏ˘˙‰

ÏÏÂÎ‰  ¯ÂÚÈ˘ 

 ˙ÂÈ Â·˘Á

 ÂÓÏÂ˘˘

¯Â‚ÈÙ·  ˙ÂÈ Â·˘Á

 ÂÓÏÂ˘˘ 

¯Â‚ÈÙ·)1(
 Ò" ‰ 

˙ÂÈ Â·˘Á  ˙Â„ÈÁÈ 

˙Â˘ÎÂ¯ 

15.3% 5,000 32,700 15.7% 2,354 15,000 Á"‡
)2( 

6.9% 380 5,500 6.1% 140 2,300 ÈÂ È· ÊÎ¯Ó
)3( 

8.1% 154 1,900 8.9% 80 900 ÏˆÓ"Á
)4( 

 .שיל  המשרד לספקי  בפיגור של מאות ימי שבה  , בביקורת עלו מקרי  בודדי  .1
 מה( שיל  33% ובגי( כ,  ימי 30  ל5א שיל  המשרד לספקי  בפיגור בי( " מחשבוניות ח55% בגי( כ .2

 . ימי 90  ל31בפיגור בי( 
 מה( 32% ובגי( כ,  ימי 30  ל5 מחשבוניות מרכז בינוי שיל  המשרד לספקי  בפיגור בי( 46% בגי( כ .3

 . ימי 90  ל31גור בי( שיל  בפי
 מה( 48% ובגי( כ,  ימי 30  ל5ח שיל  המשרד לספקי  בפיגור בי( " מחשבוניות מצל51% בגי( כ .4

  .  ימי 90  ל31בפיגור בי( 
 ח"טיפול בחשבוניות הקפה במצל . 1

ובה הוא , )ח" מערכת מצל להל  (ח מפעיל מערכת ממוחשבת לניהול תהלי  קניות בהקפה "מצל
בסיו  תהלי  . את פרטי החשבוניות ואת המועדי  שבה  קיבל אות  מספקי , בי  היתר, מזי 

ס "לאכ, ח"כפי שהוזנו למערכת מצל, ח מועברי  פרטי החשבוניות"בדיקת החשבוניות במצל
ס את מסמכי החשבוניות בצירו  "ח לאכ"מעביר מצל, בהמש . באמצעות תקשורת מחשבי 

ח לסיי  את בדיקת "אמור מצל, ל" המשרד והוראת אטעל פי הוראות. המסמכי  הנלווי 
 .  ימי  ממועד קבלת  מהספקי 20החשבוניות בתו  

בער  כספי , 30נבדקו באופ  אקראי , 2004ח ששולמו בפיגור בשנת " חשבוניות של מצל80מבי  
ח של החשבוניות שנבדקו חרג מתק  "כי תהלי  בדיקת  במצל, נמצא. ח" ש57,000 כולל של כ

 ימי  66 החריגה מהתק  לבדיקת חשבוניות הגיעה בממוצע לכ;  ימי 241 מ  דלעיל בי  יו  להז
מחסור בכוח : כי הדבר נבע משתי סיבות עיקריות, ח הסביר למשרד מבקר המדינה"מצל. לחשבונית

ס בתקשורת מחשבי  וחופשה מרוכזת בתקופת "אד  מיומ  להעברת נתוני חשבוניות לטיפול אכ
  . החגי 

 א"טיפול בחשבוניות הקפה בח . 2
בי  , שבאמצעותה מנהלות יחידות החיל, )א" מערכת ח להל  (א מפעיל מערכת ממוחשבת "ח

) ב" מת להל  (א "מחלקת תקציבי  ובקרה במפקדת ח. את הטיפול בחשבוניות הקפה, היתר
בות מועדי לר, בקרה על תהלי  קניות בהקפה וטיפול היחידות בחשבוניות, בי  היתר, מקיימת

, ב את חשבוניות ההקפה שמעבירות אליה יחידות החיל"מרכזת מת, במסגרת בקרה זו. הטיפול בה 
, בתו  הבדיקה. א"כפי שהזינו היחידות למערכת ח, את נכונות פרטי החשבוניות, בי  היתר, ובודקת
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ר כעבו. ס באמצעות תקשורת מחשבי "א לאכ"ב את פרטי החשבוניות שבמערכת ח"משגרת מת
על פי נוהלי . בצירו  המסמכי  הנלווי , ס ג  את החשבוניות"ב מעבירה לאכ"מת, מספר ימי 

ב בתו  שבועיי  ממועד "על יחידות החיל להעביר את החשבוניות שקיבלו מהספקי  למת, א"ח
 ימי  20ס בתו  "ב אמורה להעביר את החשבוניות לאכ"מת, על פי הוראות המשרד. קבלת 

 . לו ביחידותמהמועד שבו התקב
נבדקו ,  וששולמו בפיגור2004א בשנת "שבה  טיפל ח,  חשבוניות הקפה2,354מתו   . א

;  ימי 516 ושהתשלו  בגינ  נעשה בפיגור שבי  חמישה ל, שנבחרו באופ  אקראי, 31בביקורת 
כי , נמצא) 84% כ( מהחשבוניות 26לגבי .  ימי 112 הפיגור הממוצע בתשלו  חשבונית הגיע לכ

החריגה ;  ימי 339  ל36חרג מתקני הזמ  דלעיל בי  ) ב וביחידות החיל"במת(א "יפול בה  בחהט
, אשר ליתר חמש החשבוניות.  ימי  לחשבונית126 מהתק  לבדיקת חשבוניות הגיעה בממוצע לכ

 . א"ס או ח" אכ מהנתוני  שהוצגו למשרד מבקר המדינה לא נית  היה לקבוע מי עיכב את הטיפול 
ב לא היה הסבר פרטני אשר לסיבות לעיכובי  בטיפול בחלק מהחשבוניות שנבדקו "תלמ . ב

זו סגירה יזומה של מערכת , כי אחת הסיבות לעיכוב הטיפול, א עלה"ממסמכי ח, ע  זאת. א"בח
שמנעה מהיחידות להזי  למערכת את פרטי החשבוניות , 2004א למש  כחודשיי  לקראת סו  "ח

  . שקיבלו מספקי 
 טיפול בחשבוניות הקפה ושירותי תכנו  במרכז בינוי  . 3
 מערכת מרכז  להל  (במרכז בינוי פועלת מערכת ממוחשבת לניהול תהלי  קניות בהקפה  . א

נבדקות , ) יחידות הבינוי להל  (חשבוניות הקפה מתקבלות ביחידות הבינוי של מרכז בינוי ). בינוי
שלאחר בדיקה , ) ענ  התקציבי  להל  (במרכז בינוי על ידיה  ומועברות לענ  התקציבי  ובקרה 

, יחידות הבינוי אמורות להזי  למערכת מרכז בינוי את פרטי החשבוניות. ס"מעביר אות  ידנית לאכ
הקפדה על הזנה מדויקת של . לרבות מועד קבלת  מספקי  ומועד העברת  לענ  התקציבי 

 ויחידותיו בפרט בתקני הזמ  לטיפול המועדי  חיונית לבקרה על עמידת מרכז בינוי בכלל
יחידות הבינוי תסיימנה את הטיפול , על פי ההוראות. שנקבעו בהוראות מרכז בינוי, בחשבוניות

ס "וענ  התקציבי  אמור להעביר את החשבוניות לאכ, בחשבוניות בתו  שבעה ימי  ממועד קבלת 
 .  ימי  ממועד קבלת  מספקי 14בתו  

 ‰„Ù˜‰‰ ˙Â·È˘Á Û‡ ÏÚ¯ÂÓ‡Î ÈÂ È· ÊÎ¯Ó ˙Î¯ÚÓ· ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ÈË¯Ù ˙ Ê‰ ÏÚ , ‰ÏÚ
˙¯Â˜È·· ,ÌÈ˜ÙÒ‰Ó ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙Ï·˜ È„ÚÂÓ ˙‡ ˙Î¯ÚÓÏ ˙Â ÈÊÓ Ô È‡ ÈÂ È·‰ ˙Â„ÈÁÈ ÈÎ .

ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î , ÔÓÊ‰ È ˜˙· Â˙„ÈÓÚ ÏÚ ÈÂ È· ÊÎ¯Ó Ï˘ ‰¯˜·‰ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ ˙È˙Â‰Ó ˙ÂÚ‚Ù 
˙ÂÈ Â·˘Á‰ ˙˜È„·Ï. 

נבדקו באופ  אקראי , 2004רכז בינוי וששולמו בפיגור בשנת  חשבוניות הקפה שטופלו במ140מבי  
הפיגור הממוצע בתשלו  חשבונית הגיע ;  ימי 640  ל11שהתשלו  בגינ  נעשה בפיגור שבי  , 24
כי ,  מהחשבוניות נמצא20לגבי : כל החשבוניות עוכבו ביחידות הבינוי מעבר לתק .  ימי 145 לכ

במסמכי  . בעיקר בגלל עיכוב הטיפול ביחידות הבינוי,  ימי 686  ל32הטיפול בה  חרג מהתק  בי  
 20 כי ליחידות הבינוי ולענ  התקציבי  אי  הסבר לעיכוב שנוצר בטיפול ב, של מרכז בינוי נרש 

העיכוב בטיפול נגר  בשל חופשה מרוכזת בתקופת , אשר לארבע החשבוניות הנותרות. חשבוניות
 97 בממוצע לכ,  החשבוניות שנבדקו24ניות הגיעה אצל החריגה מהתק  לבדיקת חשבו. החגי 

 . ימי  לחשבונית
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אג  בינוי מתקשר ע  מתכנני  לקבלת שירותי תכנו  לצור  עבודות שהוא מבצע עבור גופי   . ב
מרכז בינוי מקבל לרשותו את חשבוניות המתכנני  בגי  העבודות . וביניה  מרכז בינוי, דורשי 
על פי הוראות . 13ס להמש  הטיפול"טיה  ואישור  מעביר אות  לאכולאחר בדיקת פר, שביצעו
ס "אכ; 14 ימי  ממועד קבלת 30ס בתו  "מרכז בינוי אמור להעביר את החשבוניות לאכ, המשרד

.  ממועד קבלת  במרכז בינוי60 לאשר  ולשל  למתכנני  ביו  ה, אמור לבדוק את החשבוניות
 מיליו  24 שערכ  הכספי מגיע לכ,  חשבוניות מתכנני 755ס נמצאו "בדוח הפיגורי  שהתקבל מאכ

הפיגור הממוצע בתשלו  חשבונית ; 2004 ימי  בשנת 181 ששולמו בפיגור שבי  חמישה ל, ח"ש
 .  ימי 17 הגיע לכ

כי זמ  , נמצא.  חשבוניות ששולמו בפיגור13 טיפול מרכז בינוי ב, באופ  אקראי, בביקורת נבדק
;  ימי 208  ל11 ימי  וחרג מהתק  דלעיל בי  238  ל41אלו נמש  בי  טיפול המרכז בחשבוניות 

בענ  התקציבי  לא .  ימי  לחשבונית70 החריגה מהתק  לבדיקת חשבוניות הגיעה בממוצע לכ
יתר החשבוניות עוכבו מסיבות . נמצא הסבר אשר לסיבת עיכוב הטיפול בשמונה מהחשבוניות

 . ע  המתכנני כגו  הצור  לערו  בירור נוס , שונות
כי מרכז בינוי , 2006ל למשרד מבקר המדינה באפריל "בתגובה לממצאי הביקורת הודיע צה

עוד . שמטרתה שיפור בקרת התשלומי  של חשבוניות מתכנני , והמשרד מקיימי  עבודת מטה
ובמסגרת  נבחני  , ל נערכות ביקורות פנימיות בתחומי ניהול רכש בהקפה"כי במרכזי אט, הודיע

   .ערי הזמני  בתשלו  לספקי פ
 ס"טיפול בחשבוניות באכ

ס מהווה את החולייה האחרונה והמהותית בתהלי  אישור וביצוע תשלומי  לספקי "אכ . 1
הוא הגו  האחרו  האחראי לבדיקת החשבוניות שמגישי  הספקי  , על פי הוראות המשרד; המשרד

 התשלומי  במועדי  שנקבעו בהוראות לאישור  ולביצוע, לבקרה עליה , ל"לגופי המשרד וצה
ס על פי "בדיקת החשבוניות אמורה להיעשות ביחידות אכ. המשרד ובתנאי ההתקשרות ע  הספקי 

 חשבוניות 144 ס ב"בביקורת נבדק באופ  אקראי טיפול אכ. תקני זמ  שנקבעו בהוראות המשרד
להל  .  ימי 640פיגור של עד  ב2004וששולמו בשנת , ל"מאג  בינוי ומגופי צה, ר"שהתקבלו ממנה

  :שעלו בבדיקה, 15ס"ריכוז הממצאי  אשר לעיכוב בטיפול בחשבוניות באכ
 ÔÓÊ˘ ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ¯ÂÚÈ˘

Î‡· Ô‰· ÏÂÙÈË‰" ‚¯Á Ò
ÔÓÊ‰ È ˜˙Ó  ÔÓÊ˘ ˙ÂÈ Â·˘Á ¯ÙÒÓ

Î‡· Ô‰· ÏÂÙÈË‰" ‚¯Á Ò
ÔÓÊ‰ È ˜˙Ó  ˙ÂÈ Â·˘Á ¯ÙÒÓ

Â˜„· ˘ ˘Î¯‰ ‚ÂÒ 
18.6% 11 59 ÈÏÏÎ ˘Î¯ 
2.4% 2 85 ‰Ù˜‰· ˙ÂÈ ˜ 
9.0% 13 144 Ò"‰* 

 . ימי 30  ל3 שנבדקו חרג מהתק( בי( 13 חשבוניות מתו) 12 זמ( טיפול ב *
__________________ 

מעביר מרכז בינוי בחלק מהמקרי  את החשבוניות לאג' בינוי לבדיקה בטר  , בחשבונות סופיי  13
היבטי  " בפרק על )È˙ ˘ ÁÂ„54‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ ‡) 2003 בנושא זה ראו . ס"העברת( לטיפול אכ

 .19' עמ, "בהתקשרויות ע  קבלני  ובפיקוח על עבודות בינוי
לא באג' , פרק זמ( זה לא נמדד מול תק( זמ( כלשהו; ס היא ידנית ואורכת זמ("קליטת החשבוניות באכ 14

ולכ( לא נית( לקבוע מי מבי( גופי  אלה חורג מתקני הזמ( שנקבעו לטיפול , ס"בינוי ולא באכ
 .תבחשבוניו

לרבות הזמ( לצור) בדיקת החשבוניות שבה( חסרו , ס"ס) כל פרקי הזמ( שבה  שהו החשבוניות באכ 15
 .לפני החזרת( ליחידות הרוכשות לצור) השלמת , פרטי מידע
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ס "אישור ותשלו  מרבית החשבוניות שנבדקו התנהלו באכ, כי שעה שבדיקה, מהטבלה עולה

במקרי  . התעכב הטיפול ביתר המקרי  לעתי  בצורה משמעותית,  מהמקרי 91% כתיקונ  ב
ס לעיכוב בבדיקת  שכבר נוצר ביחידות "סוימי  א  התווס  העיכוב בבדיקת החשבוניות באכמ

טיפול , כפי שצוי  לעיל, במקרי  אחרי . דבר שהחרי  את בעיית הפיגורי  בתשלומי , הרוכשות
  כי חלק מהעיכוב , בהקשר זה יצוי . ס הקטי  את העיכוב שגרמו היחידות הרוכשות"יעיל של אכ

ס לא "אכ; ס והחזרת  ליחידות הרוכשות לצור  השלמת מידע חסר"בדיקת החשבוניות באכמקורו ב
שבה  הוא טיפל בחשבוניות לפני , ספר במניי  תקני הזמ  לטיפול בחשבוניות את פרקי הזמ 

, ס על ידי היחידות הרוכשות"כי ע  החזרת חשבוניות כאלה לאכ, ראוי לציי . החזרת  ליחידות
הוא שיל  אות  בתו  מספר ימי  מועט ולעתי  , ללות את מלוא המידע הדרושכשה  תקינות וכו

 .בתו  יו  אחד
‡ˆÓ  ,Î‡ ÈÎ" ˙ÂÈ Â·˘Á· ÂÈ˙Â„ÈÁÈ ÏÂÙÈË ÔÓÊ ¯Á‡ ÛËÂ˘ ·˜ÚÓ ÌÈÈ˜Ó Â È‡ Ò) ‰Ê ‡˘Â ·

Í˘Ó‰· Â‡¯ .(Â¯ˆÂ ˘ ÌÈ·ÂÎÈÚÏ ˙Â·ÈÒ‰ ˙Â„Â‡ ÌÈÊÎÂ¯Ó ÌÈ Â˙  Â˙Â˘¯· ÔÈ‡ ‡ÏÈÓÓ.  
2 . ‰ÏÚ ˙¯Â˜È·· ,‡ ÏÚ˘Î‡ Ï˘ Â˙ÂÈ‰ Û" ÚÂˆÈ·Ï „¯˘Ó· ˙ÏÏÂÎ ˙ÂÈ¯Á‡· ‡˘Â ‰ ÛÂ‚ Ò

„ÚÂÓ· ÌÈ˜ÙÒÏ ÌÈÓÂÏ˘˙ , Ï·˜Ï ÂÈ˙Â„ÈÁÈÏ ˙¯˘Ù‡Ó‰ ‰¯˜· ˙Î¯ÚÓ ÏÈÚÙÓ Â È‡ ‡Â‰
ÌÈ˘ÎÂ¯‰ ÌÈÙÂ‚·Â ÌÈ˘¯Â„‰ ÌÈÙÂ‚· ˙ÂÈ Â·˘Á· ÏÂÙÈË‰ ·ÂÎÈÚ ÏÚ ‰¯Â¯· ‰ ÂÓ˙ .Î‡" Û‡ Ò

 ¯Ù˘Ï ‰¯ËÓ· ‰Ï‡ ÌÈÙÂ‚ ÏÂÓ „ÒÂÓÓÂ È˙ËÈ˘ ÔÙÂ‡· ÏÚÂÙ Â È‡ ˙˜È„· ÍÈÏ‰˙ ˙‡ ÏÚÈÈÏÂ
ÌÈÓÈÈ˜Ó Ì‰˘ ˙ÂÈ Â·˘Á‰. 

ס להפיק שני דוחות מעקב אחר "אמור אכ, שעל פי הוראות המשרד, בהקשר זה ראוי לציי 
סקר מדגמי חודשי לאיתור פיגורי  בהעברת החשבוניות מהגופי  הרוכשי  : התשלומי  לספקי 

ודוח ממוחשב על ;  המשרדל"שאמור להיות מוצג בדוח המנהלי  החודשי בפני מנכ, אליו
שני הדוחות אמורי  להיות מופצי  ליחידות , על פי ההוראות. הפיגורי  שהיו בטיפול בחשבוניות

 .ס ולגופי  הרוכשי "אכ
המידע שנכלל , שעל פי נתוני אג  מחשוב ומערכות מידע לניהול במשרד, אשר לדוח הראשו  נמצא

ות שהוגשו בגי  רכש שהמשרד ביצע על סמ  מאחר שהוא מתייחס רק לחשבוני, בו הינו חלקי
דוגמת חשבוניות בגי  קניות בהקפה וחשבוניות בגי  , ואינו נוגע לחשבוניות מסוגי  אחרי , הזמנות

ס "הדוח אינו מופ/ לגופי  הרוכשי  וא  לא ליחידות אכ, יתר על כ . תשלו  אגרות מכוח חוק
ס אינ  נדרשות לפעול מול גופי המשרד " אכיחידות, ממילא; כנדרש, העוסקות בבדיקת חשבוניות

 . הדוח השני לא נער  כלל. ל שעלו בדוח כמעכבי  חשבוניות"וצה
ÔÈÂˆÈ ÍÎÏ ¯·ÚÓ , ‡Ï ˙È Â¯˜Ú‰ Â˙Â·È˘ÁÂ ÌÈÓÂÏ˘˙· ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ ‡˘Â  ˙Â˘È‚¯ Û‡ ÏÚ ÈÎ

‡ˆÓ  ,Î‡ ˘‡¯ ÈÎ"„¯˘Ó‰ ·˘ÁÂ Ò ,È ¯Ó 'ÒÂ‡¯Ë˘ ,‰ÈÂ‡¯ ·Ï ˙ÓÂ˘˙ ÂÏ ˘È„˜‰ , ‡ÏÈÓÓÂ
ÛÈˆ‰ ‡ÏÎ Ó È Ù· Â˙¯ÓÂÁ ‡ÂÏÓ· Â˙Â‡ "„¯˘Ó‰ Ï. 

כי הוא מקיי  בקרה , 2006ס למשרד מבקר המדינה באפריל "בתגובה לממצאי הביקורת הודיע אכ
 הציג דיווח על 2004כי עד שנת , עוד הודיע. ומעקב על חלקו בפיגור מול חלק  של גופי הרכש

 .2005וגש החל משנת דיווח זה לא ה. הפיגור בתשלו  החשבוניות בדוחות המנהלי 
כי יחזור להפיק דוחות מעקב רבעוניי  תו  מעקב ובקרה על עמידה בתקני זמ  של , ס ג  הודיע"אכ

 . הגופי  המטפלי  בחשבוניות
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‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,ÈÂ‡¯‰ ÔÓ , ÌÈÈ˜Ó˘ ÌÈÓÂÏ˘˙· ÌÈ¯Â‚ÈÙ ÏÚ ‰¯˜·‰ ÍÈÏ‰˙˘
Î‡"Ì˙Â¯ˆÂÂÈ‰Ï ˙Â·ÈÒ‰ ÁÂ˙È  Ì‚ ÏÂÏÎÈ Ò ,ÏÈÚÂÓ ˙ ÈÁ· Ì˙ÚÈ ÓÏ ÂË˜  ˘ ÌÈ„Úˆ‰ ˙Â

¯·Ú· ,ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ ˙ÚÙÂ˙ ÌÂˆÓˆ· ÏÂÙÈË‰ Í˘Ó‰Ï ¯˘‡ ÌÈÁ˜Ï ˙˜Ù‰Â .  
✯  

 ¯˙ÂÈ ˙Â˘È‚¯‰ ˙ÂÈ‚ÂÒ‰ ˙Á‡Ï ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÈÈÂ˜Ï ‰ËÈÏ˘Â ÏÂ‰È  Ï˘ ‰ ÂÓ˙ ‰˙ÏÚ ˙¯Â˜È··
‰ˆ ˙ÂÏÈÚÙ Ï˘" ÈÁ¯Ê‡‰ ¯Ê‚Ó‰ ÏÂÓ ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘ÓÂ Ï- ÌÈÓ¯Â‚Ï ‰¯ÂÓ˙ ÌÂÏ˘˙· ÌÈ¯Â‚ÈÙ 

˜ÙÈÒ˘ ÌÈÈÁ¯Ê‡ÔÂÁËÈ·‰ ˙Î¯ÚÓÏ ÔÈ·ÂË Â .ÔÂÚË ‡˘Â · ¯·Â„Ó‰ ,·ˆÓ‰ ÁÎÂ  „ÁÂÈÓ· , Â·˘
ÁÂÎ ˙¯È˙Ú ˙È ÂËÏ˘ ˙Î¯ÚÓ ÏÂÓ ÌÈ·ˆÈ  ÌÈ·¯ ÌÈ˜ÙÒ ,·Â˘Á ¯Â˜Ó ‰ÂÂ‰Ó‰ , È¯˜ÈÚ ÌÈ˙ÚÏ

Ì˙Ò ¯ÙÏ ,Ì‰È˙ÂÈÂÎÊ· ÚÂ‚ÙÏ ÏÂÏÚ ‰„ˆÓ ÌÂÏ˘˙· ·ÂÎÈÚ˘ .‡ ˙Î¯ÚÓ ‡È‰ ÂÊ-˙È¯ËÓÈÒ ,
Ï ÌÂ¯‚Ï ÏÂÏÚ ‰Ò ¯Ù ¯Â˜Ó Ô„·Â‡Ï ˘˘Á‰ ‰·˘ÍÎ , ÌÚ ÌÈ˜ÙÒ‰ ÂÓÈÏ˘È ‰¯È¯· ˙ÈÏ·˘

ÌÈ˙ÚÏ Ì‰Ï ˙Ó¯‚ ‰ ‰·¯‰ ‰ÚÈ‚Ù‰ ˙Â¯ÓÏ ·ˆÓ‰. 
ÌÈ‡ˆÓÓ‰ ÁÎÂ  ,‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,Î‡ ˘‡¯ ÏÚ"„¯˘Ó‰ ·˘ÁÂ Ò ,È ¯Ó '

ÒÂ‡¯Ë˘ ,Î Ó ÏÚÂ" ¯Â˘È‡Â ‰˜È„· ÍÈÏ‰˙· ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ÔÂ˜È˙Ï ˙Âˆ¯Á · ÏÂÚÙÏ „¯˘Ó‰ Ï
ÌÂÏ˘˙Ï ˙ÂÈ Â·˘Á .ÔÎ ÂÓÎ ,Î‡ ˘‡¯˘ ÈÂ‡¯"Â Ò„¯˘Ó‰ ·˘Á , ÌÈ‡ˆÓ  Â˙„ÈÁÈ· ¯˘‡

ÌÈÓÂÏ˘˙‰ ÚÂˆÈ·ÏÂ ˙ÂÈ Â·˘Á‰ ÏÏÎ Ï˘ ÈÙÂÒ ¯Â˘È‡ÏÂ ‰˜È„·Ï ÌÈÏÎ‰ , ‰ ÈÁ·Ó ‰Á È
ÂÏÂÎ ÍÈÏ‰˙‰ ˙‡ ˙ÈÚÂˆ˜Ó ,‰ˆ ˙Â„ÈÁÈ·Â „¯˘Ó‰ ˙Â„ÈÁÈ· ÌÈÈ˜˙Ó‰ ‰Ê ˙Â·¯Ï"Ï . Í¯ÂˆÏ

ÍÎ ,·˜ÚÓ ˙Î¯ÚÓ ˙ÈÈ ·Ï ÏÂÚÙÏ „¯˘Ó‰ ÏÚ ,ÁÂÂÈ„Â ‰¯˜· , ˙ÙËÂ˘ ‰ ÂÓ˙ Ï·˜Ï ¯˘Ù‡˙˘
ÓÂÌÈÓÂÏ˘˙· ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ ˙Â„Â‡ ‰‡Ï , ˙ÚÈ ÓÏ ÂË˜  ˘ ÌÈ„Úˆ‰ ˙ÂÏÈÚÂÓ ˙‚ˆ‰ ‰Ê ÏÏÎ·Â

¯·Ú· ÌÈ¯Â‚ÈÙ‰ ,„È˙Ú· ÌÓÂˆÓˆÏÂ Ì‰· ÏÂÙÈË‰ Í˘Ó‰Ï ¯˘‡ ÌÈÁ˜Ï ˙˜Ù‰Â ;ÔÎ ÂÓÎ ,
ÈÂ‡¯ ,ÂÈ˙Â‡¯Â‰ ˙‡ Ô˜˙Ï ÏÂ˜˘È „¯˘Ó‰˘ ,‰È‰È Ô˙È ˘ ÍÎ ,ÌÈÓÈ‡˙Ó‰ ÌÈ¯˜Ó· , ËÂ˜ Ï

Ó‰ ˙Â„ÈÁÈ· ÌÈ¯Â‚ÈÙÏ ÌÈ‡¯Á‡‰ „‚  ÌÈ„Úˆ‰ˆ·Â „¯˘"Ï. 
ÔÈÂˆÈ ‰Ê ¯˘˜‰· , ÌÈ ˘· ÈÎ2006Â -2007‰ˆÂ „¯˘Ó‰ ÌÈ„ÓÂÚ " ˙Î¯ÚÓ ÏÈÚÙ‰Ï Ï
‰˘„Á ˙·˘ÁÂÓÓ )ERP( ,ÏÙËÏ ‰¯ÂÓ‡˘ ,¯˙È‰ ÔÈ· ,ÌÈ˜ÙÒ ˙ÂÈ Â·˘Á· . „¯˘Ó ˙Ú„Ï

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó ,ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ,„¯˘Ó· ÌÈÚ‚Â ‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ Â‡„ÂÂÈ ‰˙ÏÚÙ‰ ˙‡¯˜Ï˘ , ÌÈÁ˜Ï‰ ÈÎ
ÂÁ˙Â È ‰Ê ˙¯Â˜È· ÁÂ„Ó ÌÈÏÂÚ‰Ì‡ÂÏÓ· ˙Î¯ÚÓ· Â·ÏÂ˘ÈÂ .  




