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   דוחות הקשורי  למלחמת לבנו  השנייה

רת קו י הב ת  ו ל ו  פע
נערכה ביקורת על ההיערכות ותפקוד גורמי ההסברה הממלכתיי  בתחומי 

נבדקו סוגיות . החו  והביטחו  לפני מלחמת לבנו  השנייה ועל תפקוד  במהלכה
ה ובהכנת תכנית הסברה לאומית מרכזיות הקשורות בעיצוב תפיסת ההסבר

בתיאו  פעולות ההסברה במהל  המלחמה , נוכח הסלמה אפשרית בצפו 
. דוברות והסברה שהועלו בתחקירי  שנעשו בעקבותיה, ובהיבטי תקשורת

, במשרד החו , הביקורת הקיפה את גופי ההסברה במשרד ראש הממשלה
ישראל וביחידת במשטרת , לרבות פיקוד העור , ל"בצה, במשרד הביטחו 

 . הצנזורה לעיתונות ולתקשורת

: בנושא המוכנות של מער  המילואי  בזרוע היבשה למלחמה נבדקו בעיקר
 לקראת מלחמה 2006 עד 2002אימו  יחידות המילואי  בזרוע היבשה בשני  
קביעת הכשירויות הנדרשות ; בכלל ולקראת מלחמת לבנו  השנייה בפרט

והמוכנות של יחידות מחסני החירו  ; ת לכוחות היבשה ומדדי  לבדיק
, ל בעיקר במפקדת הזרוע לבניי  הכוח ביבשה"הביקורת נערכה בצה). חי "ימ(

הרפואה והמרכזי  הלוגיסטיי  שבמטה , באג  המבצעי  ובאג  הלוגיסטיקה
, בדיקות השלמה נעשו בלשכת שר הביטחו . ובארבע אוגדות במילואי , הכללי

 . זכיר הצבאי של ראש הממשלהל ואצל המ"בלשכת הרמטכ

ל למלחמה בתחו  מלאי התחמושת ובעיקר "נבדקו היבטי  של מוכנות צה
היבטי  שוני  של קביעת יעדי ההיערכות ויעדי ההצטיידות ושל כמויות 

כמו כ  נבדקו כמה ענייני  הנוגעי  ; התחמושת לפני מלחמת לבנו  השנייה
היערכות לייצור תחמושת להספקת תחמושת במהל  המלחמה והיבטי  של ה

הביקורת נערכה . בתעשיות הביטחוניות הממשלתיות, בזמ  חירו  באר 
התעשייה הצבאית לישראל : במשרד הביטחו  ובתעשיות הביטחוניות, ל"בצה
מ והרשות לפיתוח אמצעי לחימה "התעשייה האווירית לישראל בע; )תעש(מ "בע
 ). רפאל(מ "בע
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ברה ובתפקוד  היבטי  בהיערכות גורמי ההס

   במלחמת לבנו  השנייה 
 תקציר

פעולות ההסברה של ישראל בתחומי החו  והביטחו  נועדו להציג ולהבהיר לקובעי 
לאומית והאזורית את  למעצבי דעת הקהל ולציבור הרחב בזירות הבי , המדיניות

עמדותיה המדיניות והביטחוניות של המדינה וכ  להסביר עמדות אלה בתחומי  הללו 
ההסברה לציבור בישראל כוללת ג  מת  הנחיות בדבר צעדי . לציבור בישראל

 .ההתגוננות שעל האוכלוסייה לנקוט כהכנה למצבי חירו  ובמהלכ 
, האזורית והפנימית, לאמצעי התקשורת מקו  מרכזי בעיצוב דעת הקהל העולמית

מאחר שלמערכה . ולעצמת השפעת  על קביעת המדיניות משמעות אסטרטגית
דרוש להתכונ  ולפעול בחזית , תקשורתית השפעה משמעותית על המערכה הכוללתה

  .זו באופ  מקצועי
 פעולות הביקורת 
 עשה משרד מבקר המדינה ביקורת על היערכות 2007 ינואר   2006בחודשי  אוגוסט 

ותפקוד גורמי ההסברה הממלכתיי  בתחומי החו  והביטחו  לפני מלחמת לבנו  
נבדקו סוגיות . ועל תפקוד  במהלכה) המלחמה,  המלחמה בלבנו  להל  (השנייה 

מרכזיות הקשורות בעיצוב תפיסת ההסברה ובהכנת תכנית הסברה לאומית נוכח 
בתיאו  פעולות ההסברה במהל$ המלחמה ובהיבטי , הסלמה אפשרית בצפו 

הביקורת הקיפה . דוברות והסברה שהועלו בתחקירי  שנעשו בעקבותיה, תקשורת
, במשרד החו , )מ" משרד רה להל  (גופי ההסברה במשרד ראש הממשלה את 

במשטרת ישראל וביחידת הצנזורה , ל לרבות פיקוד העור&"בצה, במשרד הביטחו 
 .לעיתונות ותקשורת

א של מבקר 53שפורטו בדוח , ביקורת זו מהווה ג  ביקורת מעקב על תיקו  הליקויי 
  ". ות גורמי ההסברה בנושאי חו  וביטחו היבטי  בהיערכ"בנושא ) 2002(המדינה 

 עיקרי הממצאי 
 סוגיות יסוד בתיאו  בי  גורמי ההסברה ברמה הלאומית 

בדוח הקוד  התריע משרד מבקר המדינה על הליקויי  החמורי  הקיימי  בפעילות 
המשרד הצביע על הצור$ לקבוע תפיסת ; ההסברה הממלכתית זה עשרות שני 

חו  וביטחו  ברמה הלאומית ולגזור ממנה את המבנה והארגו  הסברה כוללת בנושאי 
הראויי  של מער$ ההסברה הלאומי בנושאי  אלה ואת המשאבי  הדרושי  לו 
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העל שינחה אותו ויתא  את פעולותיו וייצגו ליד שולח    את גור  ובראש ובראשונה 

 .ביטחוני הממשלה והקבינט המדיני
למרות הניסיו  החיובי שהופק מהפעלתו ו, למרות המלצת משרד מבקר המדינה

הזמנית של מער$ ההסברה בעת מלחמת המפר  השנייה ובמהל$ ההתנתקות מרצועת 
 המשיכה סחבת בלתי נסבלת שבעטיה נותר הכשל של אי, עזה ומצפו  השומרו 

 .הסכמות של גופי  הנוגעי  בדבר בעיקר בשל אי, הקמת מער$ הסברה לאומי קבוע
משרדי בראשות מזכיר   הוק  צוות בי 2003לה מדצמבר על פי החלטת הממש
בשל מחלוקת בשאלה א  ". תגבור מער$ ההסברה הישראלי"הממשלה לבחינת נושא 

לא , מ או במשרד החו "העל המתא  את המער$ צרי$ להיות במשרד רה גור 
המלצות הצוות הוצגו לממשלה לאחר . נסתיימה עבודת הצוות ולא נתקבלו החלטות

 .2007ביולי , משלוש שני  ורק שנה לאחר מלחמת לבנו  השנייהלמעלה 
סחר& קיומו של איו  הייחו

1
לא נקבעה תכנית הסברה לאומית להתמודדות ,  מלבנו 

 .ע  איו  זה ולא בוצע בעניי  זה מהל$ הסברתי ממלכתי יזו  ומתוא 
 : מ לתיאו  מער$ ההסברה הלאומי"בעת המלחמה פעל משרד רה

יוע  התקשורת , במש$ כשלושה שבועות, 3.8.2006 עד 12.7.2006 התקופה מ . 1
 . מ נשא באחריות לתיאו  מער$ ההסברה הלאומי"לרה
מ את האחריות לניהול ולתיאו  מער$ ההסברה הלאומי " העביר רה3.8.06 ב . 2

משו  שיועצו נדרש לייחד את רוב זמנו לייעו  התקשורתי האישי , למזכיר הממשלה
נוס& על , 16.8.06 הממשלה מילא תפקיד זה עד תו  המלחמה במזכיר . מ"לרה

כי בתקופה זו חל שיפור ניכר בתיאו  מער$ , אמנ  בביקורת עלה. תפקידו הקבוע
אול  ג  , שנעשה ג  באמצעות פורומי  נושאיי  שכינס מזכיר הממשלה, ההסברה

צומה של מ לתיאו  מער$ ההסברה בעי"עצ  ביטול האחריות של יוע  התקשורת לרה
, כמו ג  העברת האחריות לכ$ למזכיר הממשלה שתחו  זה אינו באחריותו, המלחמה

 .מעידי  על הליקוי המתמש$ באופ  תיאו  מער$ ההסברה ברמה הלאומית
על אשר  יאויש בידי גור , מ  הראוי שהתפקיד של מתא  מער$ ההסברה הלאומי
על . עודי עליו הוא מופקדיקדיש את מלוא זמנו ותשומת ליבו א$ ורק לתחו  היי

חשוב שתהיה הפרדה ברורה בי  התפקיד של תיאו  מער$ ההסברה הלאומי לבי  ,כ 
 . מ"משרת יוע  התקשורת של רה

בתקופה שקדמה למלחמה ובתחילתה לא נעשה די לקביעה של אסטרטגיית הסברה 
על מרכז  והדבר בלט בחריפותו בעיקר בשל היעדר גור , אחידה ברמה הלאומית

הריק שנוצר בתחו  זה גר  לתהלי$ לא תקי  . ומתא  את מער$ ההסברה הלאומי
נטל את היזמה , צבאית שנקודת מבטו היא בהכרח ביטחונית, שבו הדרג הצבאי

שעה , שלה פני  רבות שאינ  ביטחוניות, לקביעת אסטרטגיית ההסברה של המדינה
אול  , ת שות& בכיר בול אמור להיו"וצה, שתהלי$ זה אמור להתבצע ברמה המדינית

 .לא להובילו
__________________ 

הוא מסמ  הקובע מה ה  האיומי  העיקריי  לטווח הקצר , ל שאג  התכנו  מכי "איו  הייחוס של צה  1
. ל להיער  בבניי  הכוח שלו"שלקראת  על צה, )שנתית תכנית העבודה הרב(ש "והבינוני לשנות התר

, ל  בתוכואיו  הייחוס מבוסס על הערכת המודיעי  ועל היכולות המבצעיות הקיימות והמתוכננות ומג
 ).17.8.03 בהסתמ  על מסמ  אג  התכנו  מ(אילוצי משאבי  , בי  היתר



 453 מערכת הביטחו 

מ "היעדר התיאו  בי  ההסברה לצורכי פני  לבי  הסברת החו  בראשות משרד רה
 צבאית  שמתחילתה התנהלה בשתי זירות , בלט במיוחד בעת המלחמה בלבנו 

מ לא נעשתה עבודת מטה טר  המלחמה לצור$ קביעת מרכזי "במשרד רה. ואזרחית
בהתחשב באיו  בזירה הצפונית , ית כלפי חו  וכלפי פני הכובד של ההסברה הלאומ
עבודת מטה זו . זמנית בחזית ובעור& המאופיינת בלחימה בו, בנוגע ללבנו  ולחזבאללה

שעה שבמהל$ הלחימה השקיעה חטיבת , בפועל. א& לא נעשתה בתחילת המלחמה
ושיפור ל לש  חיזוק החוס  הלאומי "ל מאמ  ניכר להאדיר את עצמת צה"דובר צה

, לא היה תיאו  לש  איזו  של ההסברה הזו ע  הסברת החו , ל"תדמית צה
שהדגישה את התוצאות הקשות של התקפת חזבאללה על , שבאחריות משרד החו 

 .תושבי ישראל
 בנוגע לאופ  שילובה של 2002למרות הליקויי  שהועלו בביקורת הקודמת משנת 

מ "משרד רה, מער$ ההסברה הלאומיב) מ" לע להל  (לשכת העיתונות הממשלתית 
 הטיפול בנציגי כלי התקשורת  מ ובראש  "לא בח  מחדש את תפקידיה של לע

הליקויי  . והקמת מרכז תקשורת בעת חירו )  התקשורת הזרה להל  (ל "מחו
 : במישור זה נותרו בעינ  וא& החמירו במהל$ המלחמה

הטיפול בנציגי התקשורת הזרה מ לא עשה תיקו  יסודי בנוגע לריכוז "משרד רה . 1
בתחילת הלחימה לא . שה  גור  מרכזי בעיצוב תדמיתה של ישראל בעול , באר 

חלק ניכר של ההסברה לנציגי . הייתה יד המכוונת את הטיפול בעיתונאי  הזרי 
על פי תפיסתו ולא בראייה , ל"התקשורת הזרה בתקופת המלחמה בוצע בידי צה

 . לאומית כוללת
יי  היסודיי  בהיערכות המקצועית להקמה ולהפעלה של מרכז תקשורת הליקו . 2

א& שהאחריות הפורמלית להקמת מרכז . שעליה  הוצבע בביקורת הקודמת לא תוקנו
לא הוכנה תכנית ; בפועל נשא משרד החו  באחריות זו, מ"תקשורת היא של לע

נוהל משות& ולא נקבע , משותפת לכל גופי ההסברה להקמת ולהפעלת מרכז תקשורת
ההחלטה על עצ  הקמתו ואופ  הפעלתו של מרכז , בהיעדר אלה. מחייב בתחו  זה

אלא , תקשורת לאומי בידי גופי ההסברה בעת המלחמה לא נעשו באורח מובנה וסדור
 .התבססו בעיקר על אלתור ורצו  טוב

במהל$ המלחמה לא התקיימו תדריכי  תקופתיי  ממלכתיי  יזומי  לכלי 
ל שימשו בפועל כתדריכי  התקופתיי  "והתדריכי  היומיי  של צה, התקשורת

ל בתדריכי  אלה "עקב כ$ העלו קציני צה. שבה  נמסר מידע לציבור, הממלכתיי 
משרד מבקר המדינה מעיר כי התדריכי  . לא אחת נושאי  שבה  עלה ג  תוכ  מדיני

ת הדרג המדיני שאמור לת, הצבאיי  אינ  מהווי  תחלי& לתדרי$ המדיני הממלכתי
 .או נציג מטעמו

אג& התקשורת וההסברה של משרד החו  לא נער$ כראוי לפעולה בעת חירו  ופעל רק 
 לא עיג  2002מאז הביקורת הקודמת בשנת . בתגובה לצרכי  שעלו בעת המלחמה

ל וע  משטרת "המשרד בכתובי  את אופ  שיתו& הפעולה שלו ע  חטיבת דובר צה
 .חו ישראל בתחו  הסברת ה

הליקויי  בטיפול בתחו  ההסברה במשרד הביטחו  נותרו מאז הביקורת הקודמת 
במהל$ המלחמה בלבנו  לא טופל תחו  ההסברה במשרד באופ  יסודי . בעינ 

הוק בעקבות הערכות מצב  שר הביטחו  עשה בתחו  זה בעיקר פעולות אד. ושיטתי
ונה מטע  הממשלה על יצוי  כי השר הממ. שבה  הועלה הצור$ בפעולות הסברה

ל אמור לבקש הנחיות בנושאי הסברה בתחו  המדיניות "וצה, הצבא הוא שר הביטחו 
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מ  הראוי , לדעת משרד מבקר המדינה. שהטיפול בה  אינו בתחו  אחריותו הוא

שהשר יבח  הלכה למעשה את הצור$ בהיערכות משרד הביטחו  במישור ההסברה 
 שקבעה הממשלה ולהנחיות הגור  שימונה מדינית בכפו& למדיניות הביטחונית

 .כמתא  מער$ ההסברה הלאומי
ל אינו דובר "דובר צה"ל כי "ל קבע הרמטכ"בסיכו  תחקיר המלחמה שעשה צה

כאשר זה גולש למקומות אחרי  , ל בלבד"מדינת ישראל ולכ  עליו לעסוק בדוברות צה
קידי חטיבת דובר התברר כי א& שאחד מתפ). ההדגשה במקור" (צרי$ לעצור את זה

אי  , "להשתת& במאמ  ההסברה הלאומי בסביבה הבינלאומית והאזורית"ל הוא "צה
בחטיבה מסמ$ יסוד המפרט כיצד היא אמורה לייש  את תפקידה זה ובאיזה אופ  

 . היא אמורה לסייע לדרג המדיני
אחד מתפקידי פיקוד העור& של , 1951 א"על פי חוק ההתגוננות האזרחית התשי

ענ& התנהגות . ל הוא להדרי$ את האוכלוסייה בענייני התגוננות אזרחית"צה
אוכלוסייה והסברה של פיקוד העור& עוסק בהדרכת האוכלוסייה באשר להתנהגותה 

התברר כי במועד פתיחת המלחמה פיקוד העור& לא היה ערו$ כראוי . בעת חירו 
וד לרבות מודעות חומרי ההסברה של הפיק: בכמה תחומי  במישור זה ובי  היתר

  סרטוני הדרכה בנוגע לבחירת חדר מוג  והנחיות התגוננות , מוכנות מראש לעיתוני 
בה  האפשרות של ירי רקטות על , לא היו מעודכני  לתרחישי  שנקבעו ואושרו

על א& ; ולפי לקחי  שהופקו ממלחמות וממצבי כוננות קודמי , מדינת ישראל
קוד העור& להנחיה והדרכה של האוכלוסייה בעת החשיבות של אולפ  השידור של פי

ג  ; לא היה הפיקוד ערו$ כנדרש להפעלתו בתו$ זמ  קצר בתרחישי  שוני , חירו 
וחסרו מסבירי  בשפות , לא אוישו בפיקוד בתחילת המלחמה" מסבירי "תפקידי 

פיקוד העור& והמשטרה לא סיכמו מי אחראי ; רוסית ואמהרית, זרות כגו  ערבית
וממילא לא הוכנה מראש וא& לא , רה לאוכלוסייה בנוגע לרקטות שלא התפוצצולהסב

אלא רק , שנועדה להזהיר ממגע ע  נפלי , בעת המלחמה תכנית הסברה לאוכלוסייה
 . לקראת סיומה

כל , ריבוי המנגנוני  למעקב אחר הנאמר באמצעי התקשורת שהקימו גורמי ההסברה
מצב זה . ת הקודמת מבלי שמוסד התיאו  ביניה נותר בעינו מאז הביקור, אחד לעצמו

בימי המלחמה המשיכו מרכזי התקשוב של גורמי ההסברה . גור  לבזבוז משאבי 
ושיתו& הפעולה המועט ביניה  התקיי  רק על בסיס של רצו  , לפעול ללא תיאו 

 .טוב
מאז הביקורת הקודמת אמנ  הוקמו גופי הסברה בערבית במשרד החו  ובחטיבת 

הכשל , וא& התחדד מאוד בימי המלחמה בלבנו , אול  נותר בעינו, ל" צהדובר
, לתושבי הרשות הפלסטינית, ההסברתי המתמש$ בתחו  ההסברה לעול  הערבי

בהיעדר : כשל זה מתבטא בכמה תחומי . ולאוכלוסיות דוברי השפה הערבית בישראל
מוסמ$ לרכז את בהיעדר גו& ממלכתי ה; מדיניות הסברה לאומית כוללת בתחו  זה

בצמצו  היכולות של גופי השידור של מדינת ישראל בשפה ; הפעולות במישור זה
בתקופת המלחמה בלט היעדר פעילותו של . ברדיו ובאינטרנט, הערבית בטלוויזיה

, במשרד הביטחו , מ לתיאו  בי  גורמי ההסברה בערבית במשרד החו "משרד רה
עו ביכולתה של ישראל להציב את עצמה על כל אלה פג. ל ובמשטרה"בחטיבת דובר צה

  .מפת התקשורת הערבית ולבנות גשרי  בינה לבי  מיליוני צופי  ומאזיני  ערבי 
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 ל"ההסברה בצה
והיא , ל היא אחד מגופי המשנה של אג& המבצעי  במטה הכללי"חטיבת דובר צה

ל "ר בצהלטפח את אמו  הציבו, ל"ל לציבור באר  ובחו"נועדה לדווח על הנעשה בצה
לחטיבה נציגויות . ל בנושא הדוברות וההסברה"ולשמש סמכות מקצועית בצה

והיא מתאמת את פעילות  של גופי התקשורת והדוברות , בפיקודי  המרחביי 
 . במפקדת זרוע היבשה ובאגפי המטה הכללי, בזרועות האוויר והי 

נוכח שני , בל במצב ארגוני לא יצי"בעת המלחמה בלבנו  נמצאה חטיבת דובר צה
שינויי  ארגוניי  משמעותיי  שנעשו בה בתו$ פרק זמ  קצר וטר  הוטמעו ומוסדו 

, כתוצאה מכ$ למועד תחילת המלחמה חסרו בחטיבה מסמכי יסוד מעודכני . דיי 
כגו  תפיסת הפעלה , שהיו אמורי  לשמש בסיס מוכר ומחייב לכלל קציני החטיבה

, ו  וסיכו  תורתי מעודכ  לתחומי התקשורתחטיבתית מעודכנת לעת שגרה ולעת חיר
ל נותחו תפקידיה "ג  לא נמצא שבחטיבת דובר צה. ל"הדוברות וההסברה בצה
והמשמעויות הנובעות , ההסברה והתקשורת בעת חירו , הנוספי  בתחו  הדוברות

 . לרבות בנוגע לשילובה בפעילות ההסברה ברמה הלאומית בעת שכזו, מכ$
בתחו  התיעוד המבצעי המצול  עליה הצביעה הביקורת המש$ הזנחת הטיפול 

ל בתחו  " גרמה בעת המלחמה לחוסר מוכנות וכשירות של צה2002הקודמת בשנת 
, ל לא הצליח לספק את התיעוד המבצעי המצול  הדרוש"צה, כתוצאה מכ$. חשוב זה

ובכ$ נפגע מאמ  ההסברה , שבחלקו נועד ג  לשמש לצורכי ההסברה ברמה הלאומית
שהוטלה עליה , בעיקר בשל הטיפול הכושל של מפקדת זרוע היבשה, זאת. בכללותו

ל בתחו  אחריותה "וכ  בשל הטיפול הלקוי של חטיבת דובר צה, האחריות לנושא
הניסיו  לתת מענה לצורכי התיעוד המבצעי המצול  במהל$ המלחמה היה . המקצועי

 .מאוחר מדי ובלתי מספק
ל בשטחי "המסדירות את צירופ  של כתבי  ליחידות צהל הוראות כתובות "אי  בצה
הסמכויות ודרכי שיתו& הפעולה בתחו  זה בי  , לרבות חלוקת האחריות, לחימה

התברר כי חלק . ל החל מרמת המטה הכללי ועד היחידה המבצעית"גורמי צה
ל בעת המלחמה לצר& כתבי  לכוחות הלוחמי  נתקלו "מבקשות חטיבת דובר צה

ל ומפקד פיקוד "וחלק מה  א& לא מילאו את הנחיות הרמטכ, ל מפקדי בהתנגדות ש
 .הצפו  לצר& כתבי  לכוחות הלוחמי 

, שהוא תפקיד מטה מקצועי בכיר במטה הכללי, ל"ראוי שהמינוי לתפקיד דובר צה
  . ל"ייעשה על פי אמות מידה ברורות וידועות שייקבעו מראש על ידי צה

 חשיפת מידע מסווג במלחמה
ל$ המלחמה בלבנו  היק& חשיפת המידע המסווג היה רב ומשמעותי ונמש$ עד במה

ל בתחו  החשוב והרגיש של "ההקפדה בצה יש לראות בחומרה את אי. לסיומה
משרד מבקר המדינה מעיר על . שמירת ביטחו  המידע המעידה על חוסר משמעת

משמעי בעת  הפעלת הסמכות באופ  תקי& וחד היק& חשיפת המידע המסווג ועל אי
ל "ה  של הגורמי  הפיקודיי  ובראש  הרמטכ, המלחמה לצמצ  את היק& החשיפה

, ל לביטחו  המידע"וראש אג& המבצעי  וה  של הגורמי  המקצועיי  האחראי  בצה
 . באמצעות ראש מחלקת ביטחו  המידע, ובראש  ראש אג& המודיעי 
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ל את המשמעויות "רת צהבביקורת נמצא כי ראש אג& המבצעי  דאז לא בח  ע  דוב

פתיחות מרבית א$ "ל לקיי  מדיניות תקשורתית של "הנובעות מהנחיית הרמטכ
תו$ תיאו  קביעת גבולות הפתיחות ע  מחלקת ביטחו  מידע לצור$ ביצוע , "מבוקרת

כדי להתאי  את המדיניות , זאת. האיזוני  הדרושי  ותרגומ  לנהלי  מתאימי 
 התברר כי במהל$ המלחמה בלבנו  שררה אי. לבנו האמורה לאופייה של המלחמה ב

גבולותיה , ל בנוגע למידת הפתיחות התקשורתית המותרת"בהירות בקרב קציני צה
ואופ  הפיקוח והבקרה מצד המפקדי  והגורמי  המקצועיי  הנדרשי  למדיניות זו 

דבר אשר גר  בי  היתר לחשיפת מידע , במהל$ הלחימה כדי להבטיח את יישומה
 . וגמסו

ל "המוגדרי  בצה(חלק מנושאי  מסווגי  שנקבע שאסור לחשו& מידע בעניינ  
בי  , נחשפו באמצעות כלי התקשורת במהל$ המלחמה בלבנו ") יעדי ההסתרה"

משו  שחלק מהמפקדי  שקיימו תדריכי  לכלי התקשורת לא הכירו דיי  את , היתר
, יפול ביעדי ההסתרה וקובעשאי  נוהל המסדיר את הט, בביקורת עלה. יעדי ההסתרה

את תדירות בחינת תקפות  ; גיבוש  ואישור , את תהלי$ ריכוז , בי  היתר
את פעולות הפיקוח והבקרה שעל מחלקת ביטחו  מידע לעשות בשיתו& ; ועדכונ 

את ; חשיפת  כדי להבטיח את אי) הצנזורה(יחידת הצנזורה לעיתונות ותקשורת 
 . שיפת  כאשר הדבר נדרשהסמכות לחשו& אות  ואת שיטת ח

 מההיבט הארגוני  יחידת הצנזורה לעיתונות ולתקשורת לא הייתה ערוכה כראוי 
מדיניות הפתיחות התקשורתית " להתמודד בעת המלחמה ע   והתשתיתי 
  ". טכנולוגית המתפתחת הסביבה התקשורתית "ל וע  "של צה" המבוקרת

 סיכו  והמלצות
ממלכתית כוללת וחוסר תיאו  נאות בי  גורמי ) קונספציה(היעדר תפיסת הסברה 

על קבוע המנחה   הנובע מהיעדר הכוונה ממשלתית באמצעות גור  ההסברה 
כשל זה בלט .  גורמי  לכשל הסברתי מתמש$ של ממשלות ישראל והמתא  

שבמועד סיו  , מדובר בליקוי יסודי. בחריפות ג  בעת מלחמת לבנו  השנייה
בשל סחבת בלתי נסבלת לאור$ שני  , בי  היתר, טר  תוק , 2007בינואר , הביקורת

במאמ  ההסברתי ההכרחי בימי מלחמה אי  די ברצו  הטוב של . של מקבלי ההחלטות
ל לתחומי הסברה "במצב זה נכנס צה. באלתור מוצלח ובגמישות, גורמי הביצוע

אשר על . שבאחריות הדרג המדיני וא& הכתיב במידה מסוימת כיווני הסברה לאומיי 
וחלוקת אחריות ברורה בי  כל הגורמי  , נדרשי  דפוסי עבודה מתוכנני  וסדורי , כ 

בעת שגרה ובעיקר , שיאפשרו להתמודד כראוי ע  מצבי  משתני , הנוגעי  בדבר
משרד מבקר המדינה סבור כי כפי שקיי  צור$ מובהק , יתר על כ . בעתות חירו 

נדרש ריכוז מאמ  , יי  בחזית הלחימהבריכוז המאמ  להשגת ההישגי  המיטב
מ "כיוו  שמשרד רה, לדעת משרד מבקר המדינה. מקביל כפ  משלי  בחזית ההסברה

, הוא היחיד בעל הראייה הכוללת של צורכי ההסברה לציבור בישראל והסברת החו 
שהוא ירכז את פעילות מער$ ההסברה הלאומי בעת חירו  ויכי  אותו , מ  ההכרח

 . רגיעהלש  כ$ בעת 
משרד ,  בשיתו& ע  משרד החו  מ לסכ  ללא דיחוי "מוטל אפוא על משרד רה

המשרד לביטחו  הפני  ומשטרת ישראל ומשרדי הממשלה , ל"צה, הביטחו 
לקבוע את הסמכות והאחריות לתיאו  ; את תפיסת ההסברה, הנוספי  הנוגעי  בדבר
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 עקרונות הוצאתה אל פעילות ההסברה ברמה הלאומית לצורכי החו  והפני  ואת
וכ  לשקול את הצור$ לעגנ  בחוק, ולעגנ  בהחלטת ממשלה; הפועל

2
 . 

מעיר מבקר המדינה על הטיפול הכושל בליקויי  שהועלו בביקורת בשנת , כמו כ 
ומצביע שוב על הצור$ , שתיקונ  היה מונע חלק ניכר מהבעיות שהועלו בדוח זה, 2002

י  להפעלת המערכת הפנימית של כל אחד מגורמי הדחו& לתיקו  ליקויי  אלה הנוגע
  .הדרוש לשיפור יכולת ההסברה, כעניי  העומד בפני עצמו, ההסברה

♦  
 מבוא

, פעולות ההסברה של ישראל בתחומי החו  והביטחו  נועדו להציג ולהבהיר לקובעי המדיניות
יה המדיניות לאומית והאזורית את עמדות למעצבי דעת הקהל ולציבור הרחב בזירות הבי 

ההסברה לציבור בישראל . וכ  להסביר עמדות אלה לציבור בישראל, והביטחוניות של המדינה
כוללת ג  מת  הנחיות בדבר צעדי ההתגוננות שעל האוכלוסייה לנקוט כהכנה למצבי חירו  

 .ובמהלכ 

פעת  ולעצמת הש, האזורית והפנימית, לכלי התקשורת מקו  מרכזי בעיצוב דעת הקהל העולמית
חשיבות , לרבות במשברי  ובעימותי  אלימי  בדרגות חומרה שונות, על ניהול המדיניות

ממחקרי  רבי  עולה חשיבות התקשורת בעת מלחמה שמתרחשת בו זמנית בשתי . אסטרטגית
. וחלקה הווירטואלי ניטש על עיצוב תדמיות ורכישת דעת הקהל, "על המס " בשדה הקרב ו זירות 

שסוקרה סיקור מקי" הכולל , ) המלחמה בלבנו  או המלחמה להל  (נו  השנייה במהל  מלחמת לב
, בטלוויזיה(עדכוני  בלתי פוסקי  וחשיפה ניכרת בזמ  אמת באר  ובעול  בכל אמצעי התקשורת 

הומחשה , )ברדיו ובעיתוני , באמצעות הטכנולוגיה הדיגיטלית הסלולרית המתקדמת, באינטרנט
מאחר שלמערכה התקשורתית השפעה ניכרת על . פעתה של התקשורתשוב וביתר שאת עצמת הש

 .דרוש להתכונ  ולפעול בחזית זו באופ  מקצועי, המערכה הכוללת

אלה הגורמי  הממלכתיי  הראשיי  שעסקו בפועל בתקופת המלחמה בהסברה בנושאי חו  
מזכיר , יבמ לתקשורת מר אס" שר" יוע  רה ) מ" רה להל  (במשרד ראש הממשלה : וביטחו 

מר דני ) מ" לע להל  (הממשלה מר ישראל מימו  וממלא מקו  מנהל לשכת העיתונות הממשלתית 
 יוע   במשרד הביטחו  ; ל לתקשורת ולקשרי ציבור מר גדעו  מאיר" הסמנכ במשרד החו  ; סימ 

רת  דוב ל "בצה; רחל נידק אשכנזי' שר הביטחו  לתקשורת מר איל  אוסטפלד ודוברת המשרד גב
דוברות והסברה שבמטה הארצי ,  ראש מער  תקשורת במשטרת ישראל ; ל מירי רגב"ל תא"צה
 .   ניצה פרידמ "תנ

 עשה משרד מבקר המדינה ביקורת על היערכות גורמי 2007 ינואר   2006בחודשי  אוגוסט 
דקו נב. ההסברה הממלכתיי  בתחומי החו  והביטחו  לפני המלחמה בלבנו  ועל תפקוד  במהלכה

סוגיות מרכזיות הקשורות בעיצוב תפיסת ההסברה ובהכנת תכנית הסברה לאומית נוכח הסלמה 

__________________ 
כי , בי  השאר,  נמסר8.7.07בהודעת ממלא מקו  מזכיר הממשלה בתו  ישיבת הממשלה ביו    2

ינחה ויתא  את כלל גורמי "אשר , מ"הממשלה החליטה להקי  מטה הסברה לאומי במשרד רה
עוד החליטה ". אחידה ועקבית, מנת להציג מדיניות הסברה אמינהעל , ההסברה במדינת ישראל

שיקבע את מדיניות , )ביטחוני בתחו  המדיני(פורו  הסברה לאומי קבוע "הממשלה על הקמת 
ההסברה של מדינת ישראל בהתא  להחלטות ראש הממשלה והממשלה ועל פי הנחיות ראש מטה 

 ".ההסברה הלאומי
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דוברות והסברה , ובהיבטי תקשורת, בתיאו  פעולות ההסברה בעת המלחמה, אפשרית בצפו 

הביקורת התמקדה בפעילות המערכתית להכוונה . שהועלו בתחקירי  שנעשו בעקבות המלחמה
ובייחוד באיכות , באופ  ביצועה הלכה למעשה; לארגונה ולתכנונה הכולל, מרוכזת של ההסברה

, מ"הביקורת נעשתה במשרד רה. התיאו  בי  גורמי ההסברה השוני  ובקשרי הגומלי  ביניה 
במשטרת ישראל וביחידת הצנזורה , ל לרבות בפיקוד העור""בצה, במשרד הביטחו , במשרד החו 

 .נעשתה ברשות השידורבדיקת השלמה . לעיתונות ותקשורת

ובו ממצאי , החלק הראשו  עוסק בסוגיות יסוד במער  ההסברה הלאומי: בדוח שלושה חלקי 
; ההסברה במשרד הביטחו ; ההסברה במשרד החו ; מ"ביקורת על פעולות ההסברה במשרד רה

ההסברה ; ל ומער  ההסברה של המשטרה במאמ  ההסברה הלאומי"אופ  שילוב חטיבת דובר צה
ההסברה לעול  ; התקשוב בגופי ההסברה;  דרכי התגוננות האוכלוסייה באמצעות פיקוד העור"על

ומצב הטיפול בסוגיית תיאו  מער  ההסברה הלאומי ; הערבי ולדוברי השפה הערבית בישראל
ל באמצעות "חלקו השני של הדוח עוסק בדוברות ובהסברה של צה. בעקבות המלחמה בלבנו 

ושאי  בעלי זיקה להסברה הלאומית ומתמקד בעיקר בהיערכות החטיבה בנ, ל"חטיבת דובר צה
חלקו השלישי ד  בהיבטי  הקשורי  לחשיפת מידע . לפני המלחמה בלבנו  ובתפקודה במהלכה

 . מסווג במלחמה

היבטי  "ביקורת זו היא ג  ביקורת מעקב על תיקו  ליקויי  שהועלו בביקורת של מבקר המדינה על 
 2002א משנת 53שממצאיה פורסמו בדוח שנתי , "ההסברה בנושאי חו  וביטחו בהיערכות גורמי 

 ).  הדוח הקוד  או הביקורת הקודמת להל   (39 9' עמ

 

 

 סוגיות יסוד בתיאו  בי  גורמי ההסברה ברמה הלאומית
 על מנחה ומתא  למער$ ההסברה הלאומי אבני דר$ בקביעת גור  . 1

ד מבקר המדינה על הליקויי  החמורי  הקיימי  בפעילות  התריע משר2002בדוח הקוד  משנת 
. שהתמשכו וא" הועצמו בעת העימות המזוי  ע  הפלסטיני , ההסברה הממלכתית זה עשרות שני 

שלמה וברורה בנושאי חו  וביטחו  ובהיעדר ) קונספציה(הליקויי  אופיינו בהיעדר תפיסת הסברה 
על מנחה   הכוונה ממשלתית מרכזית באמצעות גור בשל היעדר, תיאו  מספיק בי  גופי ההסברה

לפיכ  הצביע מבקר המדינה בסיכו  הדוח הקוד  על הצור  לקבוע תפיסת הסברה כוללת . ומתא 
בנושאי חו  וביטחו  ולגזור ממנה את המבנה והארגו  הראויי  של מער  ההסברה ואת המשאבי  

א  את פעולותיו וייצג אותו ליד שולח  העל שינחה אותו וית  את גור  ובראש  , הדרושי  לו
 . ביטחוני הממשלה והקבינט המדיני

, 2003במסגרת ההכנות שנעשו באר  לקראת המתקפה של ארצות הברית על עיראק בתחילת שנת 
מ ומינוי "אישרה הממשלה עקרונות לארגו  ולהפעלה של מער  ההסברה הלאומי במשרד רה

בדוח המסכ  את . קבינט ומערכת הביטחו  לציבורה, מסביר לאומי להעברת מסרי הממשלה
ולקיי  בחינה של , פעילות מער  ההסברה דאז הומל  להפעילו דר  קבע במצבי שגרה וחירו 

 .כי ההמלצות דלעיל לא מומשו, התברר. פעילותו לש  הפקת לקחי  באמצעות צוות מקצועי

את אתגרי ,  מר סילב  שלו ,הציג שר החו  דאז, 7.12.03  וב30.11.03 בישיבות הממשלה ב
ובייחוד בהגדלת התקציב , ל ואת הצור  בחיזוק מער  ההסברה הלאומי"ההסברה הישראלית בחו
 נאמר כי 7.12.03 מ לסיכו  ישיבת הממשלה מ"בהודעת משרד רה. המוקצה למטרות הסברה

שתתפות ובה, ד ישראל מימו "הממשלה החליטה להטיל על צוות בריכוזו של מזכיר הממשלה עו"
משרד הביטחו  ומשרד האוצר לגבש המלצות בנושא , משרד החו , נציגי משרד ראש הממשלה

בהחלטות ".  יו  לאישור הממשלה45תגבור מער  ההסברה הישראלית ולהביא המלצות אלה תו  
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אול  ,  יו  מועד הגשת המלצותיו של הצוות30  וב45  נדחה ב18.4.04  ומ2.2.04 הממשלה מ
, ורק שנה לאחר תו  מלחמת לבנו  השנייה, גו לממשלה לאחר למעלה משלוש שני ההמלצות הוצ

 . 2007ביולי 

:  נאמר בנוגע לעבודת הצוות כלהל 2007מ למשרד מבקר המדינה מאפריל "בתשובת משרד רה
לקראת . הצוות עסק בנושא מש  חודשי  ומטעמי  שוני  לא נתגבשה הסכמה סביב מסקנותיו"

כי קיו  מער  הסברה מתפקד באופ  מובנה וסדור מחייב גור  על ,  היה ברורסיו  עבודת הצוות
נתגלעה מחלוקת באשר למשרד , ע  זאת. מתא  ומנחה את כל גורמי ההסברה במדינת ישראל

מ לבי  משרד "כי מדובר במחלוקת בי  משרד רה, יצוי ". הממשלתי שבו צרי  להיות אותו גור  על
 .החו 

אשר התבססה ג  על עבודת המועצה לביטחו  , 2004עבודת הצוות משנת במבוא לטיוטת סיכו  
 שרוב  כבר הועלו בדוח הקוד  של  נמנו ליקויי  בתפקודו של מער  ההסברה , לאומי בנושא
:  כגו   2007ועמדו בעינ  ג  בתקופת הביקורת הנוכחית שהסתיימה כאמור בינואר , מבקר המדינה
היעדר תכנית עבודה מוסכמת ומחייבת בתחו  ; ההסברהעל המנחה את גופי  היעדר גור 

, היעדר רציפות; חוסר תיאו  בי  גורמי ההסברה ה  בתחו  גיבוש המדיניות וה  ביישומה; ההסברה
נוכח חילופי  תכופי  של יועצי , וידע מצטבר בתחומי ההסברה" זיכרו  ארגוני"שביטויה בחוסר 

התחשבות לא מספקת בשיקולי הסברה ; השלטו התקשורת במשרות אמו  אישיות ע  חילופי 
מקצועיות לא מספקת בתכנו  פעולות הסברה ; צבאיות ותקשורת בתכנו  של יזמות מדיניות

 . ובביצוע  ותהלי  הפקת לקחי  לוקה בחסר

מ הצור  בתיאו  מער  ההסברה הלאומי לצורכי הסברה " הועלה במשרד רה2005בתחילת שנת 
ל " תא2005בכ  עסק ממרס . תנתקות מרצועת עזה ומצפו  השומרו ל של מהל  הה"באר  ובחו

משרדי  הממונה על התיאו  הבי , מ"שמונה לש  כ  ליוע  במשרד רה, עיבל גלעדי) 'מיל(
 .בתו  מהל  ההתנתקות חדלו התיאו  וההכוונה של גורמי ההסברה בדר  זו. והאסטרטגיה

ובמחצית הראשונה של שנת ) צעה ההתנתקותלהוציא את פרק הזמ  שבו בו (2005  ו2004בשני  
 טיפלו יוע  התקשורת של ראש הממשלה ומזכיר הממשלה לסירוגי  בתיאו  פעולות מער  2006

בדר  זו תוא  מסע . ההסברה הלאומי רק בשל אירועי  נקודתיי  שהצריכו מאמ  הסברתי מיוחד
וכ  תואמו מאמצי , האגלאומי ב ההסברה בנוגע לדיו  על גדר הביטחו  בבית המשפט הבי 

ההסברה המשותפי  של גורמי ההסברה נוכח העימות ע  הפלסטיני  ונוכח אירועי  חריגי  
במצב זה נותר אפוא אופ  תיאו  מער  ההסברה הלאומי עד לפרו  . בביטחו  השוט" בצפו 
 . 2006המלחמה בלבנו  ביולי 

‰ÏÂÚ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰Ó ,Ï ‰¯·Ò‰ Í¯ÚÓ· ¯ÎÂÓ‰ Í¯Âˆ‰ ˙Â¯ÓÏ ÈÎÌ‡Â˙ÓÂ ‰Á ÂÓ ÈÓÂ‡ ,
 Ï˘ Â˙ÏÚÙ‰Ó ˜ÙÂ‰˘ È·ÂÈÁ‰ ÔÂÈÒÈ ‰ ˙Â¯ÓÏÂ Â˘ÂÓÈÓ Ì˘Ï Â˘Ú ˘ ‰ËÓ‰ ˙Â„Â·Ú ˙Â¯ÓÏ

˙Â˜˙ ˙‰‰ ÍÏ‰Ó·Â ‰ÈÈ ˘‰ ı¯ÙÓ‰ ˙ÓÁÏÓ· ‰ÊÎ Í¯ÚÓ , ˙Ï·Ò  È˙Ï· ˙·ÁÒ ‰Î˘Ó 
È‡ Ï˘ Ï˘Î‰ ¯˙Â  ‰ÈÈËÚ·˘-ÚÂ·˜ ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ Í¯ÚÓ Ï˘ Â˙ÏÚÙ‰Â Â˙Ó˜‰ , Ï˘· ˙‡ÊÂ

È‡-Ú‰ ÌÈÙÂ‚ ÔÈ· ˙ÂÓÎÒ‰‰¯·Ò‰· ÌÈ˜ÒÂ. 
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· Í˘Ó˙Ó‰ Ï˘Î‰ ÁÎÂ  ,

 ‰Ï˘ÓÓ‰ ¯ÈÎÊÓ ˙Â˘‡¯· ˙ÂÂˆ‰ ˙ÂˆÏÓ‰ ¯Â‡ÏÂ Ì„Â˜‰ ÁÂ„· ÂÈÏÚ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó˘
‰Ê ÔÈÈ Ú· , ˙ ˘Ó Â˙„Â·Ú˘2004 ˙ËÏÁ‰ ÈÙ ÏÚ ‡˘Â · ‰ ÎÂ‰˘ ˙ÈÊÎ¯Ó‰ ‰„Â·Ú‰ ‡È‰ 
 ‰Ï˘ÓÓ-‡¯˘È ˙ÂÏ˘ÓÓ˘ ÈÂ‡¯ ‰È‰  ˙ÒÈÙ˙ ˙‡ ÂÚ·˜È ˙Â Â¯Á‡‰ ÌÈ ˘· Â ‰ÈÎ˘ Ï

˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ , ·ˆÓ ˙‡Â ÏÏÎ· ÂÊ‰ ‰Ó¯· ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÈ Î˙ Ï˘ Ô˙ Î‰ ˙„ÈÓ ˙‡ Â Á·È
‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚ ÔÈ· ÌÂ‡È˙‰ , ÔÂ ·ÏÏ Ú‚Â · ˙È ÂÙˆ‰ ‰¯ÈÊ· ÒÂÁÈÈ‰ ÌÂÈ‡ ÁÎÂ  ˙Â·¯Ï

‰ÏÏ‡·ÊÁÏÂ. 
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 הכנת תכנית הסברה לאומית נוכח הסלמה אפשרית בצפו  . 2

בד בבד ע  הכנת , על כ . ביטחוני רה היא אחת מאבני היסוד של הפעילות במישור המדיניההסב
 . 3סמ  ההכרח להכי  תכניות הסברה על בסיס איו  הייחו, תכניות צבאיות ותכניות להגנה אזרחית

¯¯·˙‰ ,ÔÂ ·ÏÓ ÒÂÁÈÈ‰ ÌÂÈ‡ Ï˘ ÂÓÂÈ˜ Û¯Á ÈÎ , ˙ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ ˙È Î˙ ‰Ú·˜  ‡Ï
Ê ÌÂÈ‡ ÌÚ ˙Â„„ÂÓ˙‰ÏÌ‡Â˙ÓÂ ÌÂÊÈ È˙ÎÏÓÓ È˙¯·Ò‰ ÍÏ‰Ó ‰Ê ÔÈÈ Ú· ÚˆÂ· ‡ÏÂ ‰ . ÏÎ

‰ˆ ˙‚ÈÒ  Ê‡Ó ÌÈÈ˙ÎÏÓÓ‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚ ÌÂ‡È˙ÏÂ ‰ÈÁ ‰Ï ˙ÂÏÈÚÙ‰" ˙ ˘· ÔÂ ·ÏÓ Ï
2000 ÈÏÂÈ· ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ıÂ¯ÙÏ „ÚÂ 2006„‡ ‰Úˆ·˙‰ -„·Ï· ˜Â‰ , ÌÈÚÂ¯È‡ ˙Â·˜Ú·

ÛËÂ˘‰ ÔÂÁËÈ·‰ ˙¯‚ÒÓ· ‰Ê ·Á¯Ó· Â˘Á¯˙‰˘ ÌÈ‚È¯Á ,Â·ÈÈÁ˘ ˙ÈÓÂ‡Ï ˙È˙¯·Ò‰ ‰·Â‚˙ 
‰¯È‰ÓÂ ˙Ó‡Â˙Ó . 

 ˘Á¯˙˙ Ì‡ ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ Í¯ÚÓ ˙ÏÚÙ‰Ï ˙Ù˙Â˘Ó ‰ Î‰ ‰Î¯Ú  ‡Ï Ì‚ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰ ÁÎÂ 
ÔÂÙˆ· ‰ÓÏÒ‰ ; ÈÏÂÈ· ˘ÓÓ˙‰˘ ˘ÈÁ¯˙Ï ‰ÓÈ‡˙Ó‰ ˙ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ ˙È Î˙ ‰ ÎÂ‰ ‡Ï2006, 

 ˙È Î˙‰ ˙ ÈÁ·Ï ¯·„· ÌÈÚ‚Â ‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ ÏÎÏ Û˙Â˘Ó ÏÈ‚¯˙ ‰˘Ú  ‡Ï ‡ÏÈÓÓÂ
„ÚÂÓ „ÂÚ·Ó ‰¯ÂÙÈ˘ÏÂ . 

 

 תיאו  מער$ ההסברה הלאומי בתקופת המלחמה בלבנו  . 3
תחילה נעשה התיאו  . מ"בימי המלחמה בלבנו  תוא  מער  ההסברה הלאומי באמצעות משרד רה

 . מ ואחר כ  על ידי מזכיר הממשלה"על ידי יוע  התקשורת לרה

‰ ) א( ¯ Ï  ˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ ‰  ı Ú Â È  È „ È ·  Í ¯ Ú Ó ‰  Ì Â ‡ È ˙"Ó:הנחיית ראש  על פי 
, במש  כשלושה שבועות, 3.8.06החל ממועד זה ועד , 12.7.06 הממשלה בסיו  ישיבת הממשלה מ

, לדבריו. ג  באחריות לתיאו  מער  ההסברה הלאומי, מר אס" שריב, מ"נשא יוע  התקשורת לרה
יומיות ע  פורו  של הגורמי  " שיחות ועידה"את התיאו  הזה הוא קיי  בעיקר באמצעות 

מ לממצאי הביקורת נאמר כי יש לראות "א" שבתשובת משרד רה. מובילי  בתחו  ההסברהה
. לא נמצאו בביקורת מסמכי  המסכמי  אות , בשיחות ועידה אלה ישיבות עבודה לכל דבר ועניי 

מר שריב מסר לנציגי משרד מבקר המדינה כי ביקש בהמש  לחדול מלשאת באחריות לתיאו  מער  
בנוס" על כ  . מ"יה עליו לייחד את רוב זמנו לייעו  התקשורתי האישי לרהמשו  שה, ההסברה

הרי , )"מדיניות תקשורת(יוע  ראש הממשלה "שהתק  אותו מילא מר שריב מוגדר  כי א", יצוי 
 .אג" שבפועל אינו קיי , "ראש אג" הסברה"שתפקידו הרשמי מוגדר ג  כ

Ó Ï˘ „È˜Ù˙‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„ÏÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ Ì‡˙ , ˘ÈÂ‡È
Ì¯Â‚ È„È·- ‡Â‰ ÂÈÏÚ È„ÂÚÈÈ‰ ÌÂÁ˙Ï ˜¯Â Í‡ Â·ÈÏ ˙ÓÂ˘˙Â Â ÓÊ ‡ÂÏÓ ˙‡ ˘È„˜È ¯˘‡ ÏÚ

„˜ÙÂÓ .ÔÎ ÏÚ , ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ ÌÂ‡È˙ Ï˘ „È˜Ù˙‰ ÔÈ· ‰¯Â¯· ‰„¯Ù‰ ‰È‰˙˘ ·Â˘Á
‰¯ Ï˘ ˙¯Â˘˜˙‰ ıÚÂÈ ˙¯˘Ó ÔÈ·Ï ÈÓÂ‡Ï‰"Ó . 

__________________ 
הוא מסמ  הקובע מה ה  האיומי  העיקריי  לטווח הקצר ,   התכנו  מכי ל שאג"איו  הייחוס של צה  3

. ל להיער  בבניי  הכוח שלו"שלקראת  על צה, )שנתית תכנית העבודה הרב(ש "והבינוני לשנות התר
, איו  הייחוס מבוסס על הערכת המודיעי  ועל היכולות המבצעיות הקיימות והמתוכננות ומגל  בתוכו

 ).17.8.03 בהסתמ  על מסמ  אג  התכנו  מ( משאבי  אילוצי, בי  היתר
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 ג  בעבר כיהנו יועצי תקשורת של ראשי הממשלה מ לממצאי הביקורת נטע  כי"בתשובת משרד רה
 ÍÎ· ÔÈ‡˘ ÔÈÈˆÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó .מ ואיש לא העיר על כ "כראשי אג" ההסברה במשרד רה

‰ÈÂ˜Ï‰ ˙ÂÏ‰ ˙‰‰ Í˘Ó‰Ï ‰ÈˆÓÈËÈ‚Ï ˙˙Ï È„Î ,‰ ˘ÈÈ ‡Ï ‰Ê ÔÈÈ Ú˘ „ÈÙ˜‰Ï ÈÂ‡¯Â. 

‰ ) ב( Ï ˘ Ó Ó ‰  ¯ È Î Ê Ó  È „ È ·  È Ó Â ‡ Ï ‰  ‰ ¯ · Ò ‰ ‰  Í ¯ Ú Ó  Ì Â ‡ È  3.8.06 ב :˙
אש הממשלה העביר את האחריות לתיאו  מער  ההסברה הלאומי למזכיר הממשלה והוא מילא ר

מ פורטה "בתשובת משרד רה. 16.8.06 תפקיד זה בנוס" על תפקידו הקבוע עד תו  המלחמה ב
, לאחר כשלושה שבועות לער , התקדמו ימי הלחימה: "הסיבה להעברת האחריות דלעיל כלהל 

, ולאור ריבוי האירועי  של ראש הממשלה, ק כי אי  מדובר באירוע קצרכשהיה ברור מעל לכל ספ
החליט ראש הממשלה להטיל את ניהול ותיאו  , דבר שהצרי  את יוע  התקשורת שלו לליווי צמוד

כי בתקופה שבה נשא , מממצאי הביקורת עולה". ד ישראל מימו "עו, ההסברה על מזכיר הממשלה
כ  . חל שיפור ניכר בתיאו  בתחו  זה, מער  ההסברה הלאומימזכיר הממשלה באחריות לתיאו  

: בתקופה זו תואמה פעילות ההסברה ג  באמצעות כמה פורומי  שכינס מזכיר הממשלה, למשל
ודיוניה  סוכמו , ופורו  של גורמי  מובילי  בעול  היהודי, פורו  אזרחי, ביטחוני פורו  מדיני

ג  , ושה ימי  לאחר העברת האחריות למזכיר הממשלהשל, 6.8.06 ראוי לציי  כי ב. בכתובי 
מ "משרד רה, ל"צה,  אנשי הסברה של משרד החו 50 התקיי  מפגש בראשות ראש הממשלה ע  כ

במהלכו הציג לה  , ל"וגופי  ממשלתיי  נוספי  המופיעי  בש  ישראל באמצעי התקשורת בחו
 .ראש הממשלה את המסרי  המרכזיי  שעליה  להעביר

‡‰ „ˆÏÍÎ ÏÚ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ÚÈ·ˆÓ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ , ıÚÂÈ Ï˘ ˙ÂÈ¯Á‡‰ ÏÂËÈ· ÌˆÚ Ì‚˘
‰¯Ï ˙¯Â˘˜˙‰"‰ÓÁÏÓ‰ Ï˘ ‰ÓÂˆÈÚ· ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ ÌÂ‡È˙Ï Ó , ˙¯·Ú‰ Ì‚ ÂÓÎ

Â˙ÂÈ¯Á‡· Â È‡ ‰Ê ÌÂÁ˙˘ ‰Ï˘ÓÓ‰ ¯ÈÎÊÓÏ ÍÎÏ ˙ÂÈ¯Á‡‰ , Í˘Ó˙Ó‰ Ï˘Î‰ ÏÚ ÌÈ„ÈÚÓ
‰Ê Í¯ÚÓ ÌÂ‡È˙ ÔÙÂ‡·. 

 

 סטרטגיית הסברה לאומית קביעה ועדכו  של א . 4
על מתא  את פעולות ההסברה  בהיעדר תפיסת הסברה כוללת בנושאי חו  וביטחו  ובהיעדר גור 

שאמור לרכז במסגרת תפקידו את תהלי  עיצובה ועדכונה של אסטרטגיית הסברה , ברמה הלאומית
ית  במישור זה המענה שנ. קיי  ג  חוסר בניתוח ובסיכו  מתעדכ  כזה ברמה הלאומית, לאומית

חוסר . שאינו מתבסס על תפיסה ואסטרטגיה רחוקת טווח ואופק, "מענה טקטי " הוא נקודתי 
בולט ג  בתשובות , התיאו  בקביעת אסטרטגיית ההסברה לפני המלחמה ובמהלכה שעלה בביקורת

 .המפורטות בהמש , הגופי  המבוקרי 

להל  " (יצירה והדרכה, אסטרטגיה, קרמחלקת מח"ל " הוקמה בחטיבת דובר צה2004בתחילת שנת 
בשיתו" גורמי  , ל"שנועדה לטפל ג  בעיצוב אסטרטגיית ההסברה של צה, )ה" מחלקת מאי 

עסקה מחלקה זו בריכוז , נוכח הרִיק שקיי  כאמור בתחו  זה ברמה הלאומית. ל"רלוונטיי  בצה
כדי לגזור לעצמה את , תלית לעיצוב אסטרטגיית ההסברה ברמה הלאומי"צה של עבודת מטה פני 

בראשות ראש אג" " פורו  תודעה"תוצריה של עבודתה הוצגו במסגרת . הדרוש למימוש תפקידה
המסרי  התקשורתיי  ועיקרי , ")נרטיב"ה(שנועד לגבש את סיפור המסגרת , דאז)  "אמ(המיבצעי  

זירה "בנוגע לבמסגרת זו גובשה אסטרטגיית ההסברה ג  ". לי"מאמ  התודעה הצה"הפעולות של 
 . שכוללת את לבנו  וחזבאללה, "הצפונית

המסכ  את תהלי  עיצוב אסטרטגיית , ה דאז" שהכי  ראש מחלקת מאי24.10.06 במסמ  מ
 יזמה חטיבת 2004כבר בפברואר "צוי  כי , ההסברה בתקופה שקדמה למלחמה בלבנו  ובמהלכה

, והמליצה לאמ  מדיניות מסרי , ל חשיבה על אסטרטגיית המסרי  בזירה הצפונית"דובר צה
במסמ  ג  צוי  כי ". הממקדת בלבנו  אחריות מדינתית לכל פעילות עוינת משטחה לשטח ישראל
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". האחריות המדינתית הלבנונית"ל את ההמלצה על מסר " העלתה שוב חטיבת דובר צה2004ביולי 

ת מצב שקיי  הוא העלה אותה בהערכ, ההמלצה התקבלה בדיו  בראשות ראש אג" המבצעי 
רצח חרירי "כי , במסמ  נאמר ג . של המטה הכללי" דירקטיבה"ל והיא אומצה עקרונית כ"הרמטכ

ולהנחלתה לכלל ' האחריות המדינתית הלבנונית' הובילו להאצת אסטרטגיית 2005ואירועי מר  
. ל נקט באסטרטגיית הסברה זו בתחילת מלחמת לבנו  השנייה"צה". ל וממנו לדרג המדיני"צה

נעשה בעקבות שינוי מסרי  "ל "כי השינוי במסרי צה, בי  השאר,  צוי 2007ל ממאי "בתשובת צה
 ". נדה'שהכתיבו את האג, של הדרג המדיני

סיפור התודעתי של סיו  "כי ג  את הגדרת המסרי  התקשורתיי  של המדינה ל, עוד עלה
 6.8.06 ב. ל"הוביל צה, "היו  שאחרי"לרבות עיצוב התדמית שנוצרה במלחמה על , "המלחמה

ל סיכ  בעניי  "הרמטכ. של המלחמה" הצגת סיפור מנצח"ל בנושא "התקיי  דיו  בראשות הרמטכ
איננה עומדת בסתירה ... בראייתו גישת ההסברה לקהלי היעד השוני  את המערכה והישגיה"זה כי 

בהינת  הצלחות , ר אשר לפיה אי  צו, לתיזה הרואה בהצלחה מיבצעית את ההסברה הטובה ביותר
לשלב בי  שתי הגישות ולהקי  צוות "והנחה , " 'סיפור מנצח'בשיווק  ובבניית , מיבצעיות בשטח

הסיפור 'ל שיעסוק בנושא "המיועד ובשיתו" דובר צה) ת"אג(מאוחד בהובלת ראש אג" התכנו  
 ". 'המנצח

שמינה , 2006בר אלו  גלרט מדצמ) 'מיל(מ "ל בראשות אל"במסקנות צוות הבדיקה של צה
: נכתב כדלקמ , ל לבדיקת תחו  ההסברה והדוברות ויחסי הצבא ע  התקשורת במלחמה"הרמטכ

... לא נמצאה הנחייה של הדרג המדיני ממנה נגזרה האסטרטגיה בדבר האחריות המדינתית"
האסטרטגיה אשר קבעה את נושא האחריות המדינתית לא התאימה למצב שבו הלחימה התנהלה 

דיביזיה 'שינוי האסטרטגיה להצגת החזבאללה כ). כמדינה(באללה כארגו  ולא כלפי לבנו  מול החז
 ". נעשה מאוחר מדי ולא היה בו כדי לתת מענה4'איראנית

חטיבת דובר "כי ,  נאמר בנוגע לקביעת המסרי 2007ל למשרד מבקר המדינה ממאי "בתשובת צה
ל "תא, ל"דוברת צה". לות  של גופי  שוני ל פעלה על רקע ואקו  שנוצר כתוצאה מאופ  פעי"צה

 למזכיר הממשלה בעניי  אופ  תיאו  פעולות ההסברה במשרד 17.9.06 ציינה במכתבה מ, מירי רגב
היה חוסר בעיצוב אסטרטגיה אחידה וקביעת אחריות ברורה יותר בי  "כי , בי  השאר, מ"רה

 ".הגופי 

בא לידי , ל קובע לעצמו את מדיניות ההסברה"וצה, המצב שבו אי  תיאו  בי  הגורמי  השוני 
בתשובת משרד החו  מאפריל . מ על ממצאי הביקורת"ביטוי בתשובות משרד החו  ומשרד רה

פ והדיאלוג הפתוח "למרות השת: "ל כלהל " צוי  בנוגע לקו ההסברה המשות" ע  צה2007
 התקשורתית של נציגי לא הייתה בכ  השפעה על עיצוב המסר ומדיניות, ל"וההדוק ע  דובר צה

שלא לקחו בחשבו  את , כי אלו נקבעו במקו  אחר ונסמכו על שיקולי  עצמאיי , נראה. ל"צה
 ".י משרד החו "האילוצי  שהוצגו ע

ל האמורה לעיל בנוגע "עבודת המטה של צה[עבודת מטה זו "כי , מ נמסר"בתשובת משרד רה
, לא הגיעה כלל לידינו ולא לידיעתו] נו לקביעת המסר בדבר האחריות המדינתית של ממשלת לב

, הדיפלומטי, במרחב המדיני… לא עובר למלחמה ולא לאחריה, 2004לא בזמ  עריכתה בשנת 
זאת . שלבנו  ואזרחיה אינ  האויב וישראל נלחמת כנגד חזבאללה, הבהירה ישראל שוב ושוב

 ". הייתה האסטרטגיה הלאומית בתחו  ההסברה

 שאומצו מבחינה עקרונית על 2007פו המלצות מזכיר הממשלה מאפריל מ צור"לתשובת משרד רה
יוק  פורו  ההסברה לאומי קבוע שיקבע את מדיניות ההסברה של "ידי ראש הממשלה ולפיה  

מדינת ישראל בהתא  להחלטות ראש הממשלה והממשלה ועל פי הנחיות ראש מטה ההסברה 

__________________ 
כי יש להטות את הדגש במערכת ההסברה , 29.7.06 במהל  הלחימה צוי  בסיכו  של שר הביטחו  מ  4

 .להצגת חזבאללה כזרוע קדמית של אירא 
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 קביעת מסריה של מדינת ישראל באופ  המפורט פורו  ההסברה הלאומי יהיה אחראי על... הלאומי
 של מסרי  בסיסיי  .  ב  ... . המשקפי  את עקרונות היסוד של מדינת ישראלמסרי על . א  : הבא

המבוססי  על קווי היסוד של הממשלה ומשקפי  את מדיניותה בנושאי חו  , הממשלה המכהנת
הממשלה ,   על החלטות ראש הממשלה המבוססי  )שוטפי (מסרי  עתיי   . ג  ... . וביטחו 
הערכות המצב השבועיות של פורו  , כמו כ  יתבססו על מסרי העל ומסרי הבסיס. והקבינט

ממשלת , מלחמת לבנו  השנייה: כגו , ההסברה ובהתא  לאירועי  ייחודיי  המתרחשי  בזמ  נתו 
 תגובשנה מייד לאחר קרות    תגובות מיידיות לאירועי . ד  . ועוד... מיבצע צבאי רחב היק", חמאס
  ). ההדגשות במקור..." (או ככל הנית  עוד בטר  התרחשותו של אירוע, אירוע

✩  
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ‰ÚÈ·˜· ¯ÒÂÁ ÏÚ ÌÈÚÈ·ˆÓ ÏÈÚÏ ÌÈ¯‡Â˙Ó‰ ÌÈ‡ˆÓÓ‰

˙ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ ˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ Ï˘ ÔÂÎ„Ú·Â ,Ì¯Â‚ ¯„ÚÈ‰ Ï˘· ¯˜ÈÚ· Â˙ÂÙÈ¯Á· ËÏ·˘- ÏÚ
‡˙ÓÂ ÊÎ¯Ó‰ ÚÂ·˜ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ ˙‡ Ì .ÔÈ˜˙ ‡Ï ÍÈÏ‰˙Ï Ì¯‚ ¯ˆÂ ˘ ˜Èƒ̄‰ , Â·˘

È‡·ˆ‰ ‚¯„‰ ,˙È ÂÁËÈ· Á¯Î‰· ‡È‰ ÂË·Ó ˙„Â˜ ˘-˙È‡·ˆ , ·ÂˆÈÚÏ ‰ÓÊÂÈ‰ ˙‡ ÏË 
‰ È„Ó‰ Ï˘ ‰¯·Ò‰‰ ˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ,˙ÂÈ ÂÁËÈ· Ô È‡˘ ˙Â·¯ ÌÈ Ù ‰Ï˘-˙ÂÈ‡·ˆ , ‰Ú˘

˙È È„Ó‰ ‰Ó¯· Úˆ·˙‰Ï ¯ÂÓ‡ ‰Ê ÍÈÏ‰˙˘ ,‰ˆÂ"˘ ˙ÂÈ‰Ï ¯ÂÓ‡ Ï ‡Ï ÌÏÂ‡ Â· ¯ÈÎ· Û˙Â
ÂÏÈ·Â‰Ï . 

 

תיאו  פעולות ההסברה לצורכי פני  בעת חירו  והתיאו  ביניה  לבי  פעולות  . 5

 .הסברת החו 
הולכת ונעלמת ההבחנה בי  התקשורת , נוכח ההתפתחות המואצת של התקשורת, במהל  השני 

מקומי ולקהל היעד ל בכל הנוגע למסרי  לא זהי  לקהל היעד ה"בישראל לבי  התקשורת בחו
בהקשר זה יצוי  שכתבי  רבי  . ל ולהפ "משו  שמה שמשודר באר  נקלט מיד בחו, העולמי

ומספר  גדל בדר  כלל , שוהי  באר  דר  שגרה)  כתבי  זרי  להל  (ל "מטע  כלי התקשורת בחו
א  גבוה כל אלה מחייבי  מת). כפי שהיה ג  בתקופת המלחמה בלבנו ( ויותר 1,000 בעת חירו  ל

 . ל ובי  המסרי  לתקשורת באר "מאוד בי  המסרי  לתקשורת בחו

 צוינה ג  מורכבות 2004משרדי בראשות מזכיר הממשלה משנת  בטיוטת המלצות הצוות הבי 
לממשלת ישראל שני קהלי יעד : "כלהל , הקשר בי  הסברת החו  לבי  ההסברה לציבור באר 

הצור  להתחשב . ואמריקנית בפרט, הל העולמית בכללדעת הקהל הישראלית ודעת הק: מרכזיי 
ההנחה היא שאי אפשר לחסו  . בשני קהלי היעד הללו הופ  את משימת ההסברה למורכבת ביותר

אפילו . ל"מידע ולמנוע זליגת מסרי  שיתקבלו בחיוב בישראל ועלולי  להיתקל בהתנגדות בחו
בעלות אינטרסי  , לא בקבוצות יעד רבות א בתו  מדינת ישראל אי  מדובר בקהל יעד הומוגני 

 ". מנוגדי 

ובאפריל ( החלטה 1999בדוח הקוד  צוי  כי ועדת השרי  לענייני ביקורת המדינה קיבלה במרס 
לפיה האחריות לריכוז הפעולות של הפורו  להסברת , ) נית  לה תוק" של החלטת ממשלה1999

וכחית התברר כי טר  סוכ  אופ  התיאו  של אול  בביקורת הנ. חו  תוטל על נציג של משרד החו 
 .פעולות ההסברה לצורכי פני  בעת חירו  ואופ  התיאו  בינה ובי  הסברת החו 
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¯¯·˙‰ ˙ÈÁÎÂ ‰ ˙¯Â˜È·· ,‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ˘ ‰Ú˘ ÈÎ" ¯ÎÈ  ıÓ‡Ó ‰ÓÈÁÏ‰ ˙Ú· ‰ÚÈ˜˘‰ Ï
‰ˆ Ï˘ Â˙ÓˆÚ ˙¯„‡‰·"‰ˆ Ï˘ Â˙ÈÓ„˙ ¯ÂÙÈ˘Â ÈÓÂ‡Ï‰ ÔÒÂÁ‰ ˜ÂÊÈÁ Ì˘Ï Ï"Ï5 , ‡Ï È„ ‰È‰

ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ ÔÈ·Â ÂÊ ‰¯·Ò‰ ÔÈ· ÌÂ‡È˙ ,ıÂÁ‰ „¯˘Ó ˙ÂÈ¯Á‡·˘ , ‰„˜Ó˙‰ ÌÈ¯·„‰ Ú·ËÓ˘
Ï‡¯˘È· ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰ ÏÚ ‰ÏÏ‡·ÊÁ‰ ˙Ù˜˙‰ Ï˘ ˙Â˘˜‰ ˙Â‡ˆÂ˙‰ Ï˘ ‰˘ÁÓ‰Â ‰‚ˆ‰· . במבוא

שהוציאה , ל של מלחמת לבנו  השנייה"לסיכו  תחקיר משות" למשרד החו  ולחטיבת דובר צה
: צוי  חוסר התיאו  ביניה  בנוגע להסברת החו  והפני  כלהל , 5.9.06 ל ב"חטיבת דובר צה

הנגזרת מנקודת , חש" לעיתי  קרובות מחלוקת מובנית] בי  שני הגופי [שיתו" הפעולה "...
וקהלי היעד , ל מאמ  עיקרי" קהל היעד הישראלי שבו מרכזת דובר צה התייחסות שונה של כל גו" 

ל לבי  דוברות "אשר לתיאו  בי  דוברות צה". החו  מאמ  עיקרילאומי שבו מרכז משרד  הבי 
ל למשרד מבקר "צוי  בתשובת צה, מ לתקשורת הזרה בכל הנוגע למסרי ההסברה"משרד רה
 . ל הנחיות באופ  שיטתי וסדיר"כי הדרג המדיני לא מסר לדוברת צה, המדינה

 לפני נציגי 2006ממשלה באוקטובר הצביע מזכיר ה, בעניי  תיאו  תוכני הסברת הפני  בעת חירו 
 חוסר בהסברת  מ במהל  המלחמה בלבנו  "משרד מבקר המדינה על בעיה שהתחדדה במשרד רה

פני  מתואמת לציבור הישראלי בכלל ולכל אחד מקהלי היעד המרכיבי  את הציבור הישראלי 
  .בפרט

ל לבי  מסרי  " בחונאמר כי הצור  בהבחנה בי  מסרי  לכלי התקשורת, מ"בתשובת משרד רה
Ó· Â‡ˆÓ  ‡Ï ÈÎ ÔÈÂˆ" Ó˘¯„ ¯‰י. ונעשה בידול בי  המסרי , לציבור בישראל נבח  ונשקל

 ¯Â˘ÈÓ· ˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÈ È„Ó Ï˘ „·ÂÎ‰ ÈÊÎ¯Ó ˙ÚÈ·˜Ï ‰ËÓ ˙„Â·Ú ÏÚ ÌÈ„ÈÚÓ‰ ÌÈÎÓÒÓ
ÌÈ Ù‰ ˙¯·Ò‰ ¯Â˘ÈÓ·Â ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ , ÔÂ ·ÏÏ Ú‚Â · ˙È ÂÙˆ‰ ‰¯ÈÊ· ÒÂÁÈÈ‰ ÌÂÈ‡ ÁÎÂ 

ÁÏÂ‰˙ÏÈÁ˙· ‡Ï Û‡Â ‰ÓÁÏÓ‰ È ÙÏ ‰ÏÏ‡·Ê . 

שבה צוינו המלצות מזכיר הממשלה שעודכנו לאור לקחי , מ לממצאי הביקורת"בתשובת משרד רה
בי  , נאמר, ואומצו על ידי ראש הממשלה, מלחמת לבנו  השנייה בנוגע לטיפול בהסברת פני  וחו 

... דעתו בעת גיבוש המסרי יית  ] שיוק  על פי המלצות אלה[פורו  ההסברה "כי , השאר
". לאפשרות שתיעשה הבחנה בי  מסרי  המיועדי  להסברת פני  לבי  אלה המיועדי  להסברת חו 

בכל תכנית פעולה של אחד מגופי הביטחו  ייוחד סעי" לתכנית הסברת פני  "כי , כ  הומל  ש 
 במשרד החו  על ל ההסברה"יינת  עדכו  מבעוד מועד לראש מטה ההסברה וסמנכ. והסברת חו 

  ". על מנת לתא  תכנית הסברה כוללת ומסרי ... הפעולות
✩  

 „¯˘Ó ˙Â˘‡¯· ıÂÁ ÈÎ¯ÂˆÏ ‰¯·Ò‰‰ ÔÈ·Ï ÌÈ Ù ÈÎ¯ÂˆÏ ‰¯·Ò‰‰ ÔÈ· ÌÂ‡È˙· Í¯Âˆ‰ ˙ÈÈ‚ÂÒ
‰¯"ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· „ÁÂÈÓ· ‰ËÏ· Ó , ˙Â¯ÈÊ È˙˘· ‰Ï‰ ˙‰ ‰˙ÏÈÁ˙Ó˘- ˙È‡·ˆ 

˙ÈÁ¯Ê‡Â .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ÔÓ‰¯ „¯˘Ó˘ ‰È‰ ÈÂ‡¯‰" Ì„˜ÂÓ Ú·˜ÈÂ Á˙ È Ó
 ‰ÓÁÏÓ‰ Ï˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ‰È ÈÈÙ‡Ó ÁÎÂ  ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÈ È„Ó Ï˘ „·ÂÎ‰ ÈÊÎ¯Ó ˙‡ Ô˙È ‰ ÏÎÎ

Û¯ÂÚ·Â ˙ÈÊÁ· ÂÊ‰ ,‰¯·Ò‰‰ ÈˆÓ‡Ó ˙‡ „˜ÓÏ ·Â˘ÁÂ ÔÂÎ  ÔÎÈ‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚Ï Ú·˜ÈÂ , ÍÂ˙
ÌÈ Ù‰Â ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ ÈÎ¯Âˆ Ï˘ ÔÂÎ  ÔÂÊÈ‡ . È¯˜- ˙˙Ï ˘È˘ Ï˜˘Ó‰ Â‰Ó  ‰ÚÈ‚Ù‰ ¯Â‡È˙Ï

ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ ÈÎ¯ÂˆÏ ‰ È„Ó‰ È·˘Â˙Ï Ì¯‚ ‰ ˜Ê ‰Â Û¯ÂÚ· , ˙˙Ï ˘È˘ Ï˜˘Ó‰ Â‰ÓÂ
˙È‡·ˆ‰ ˙ÂÏÈÚÙ‰ ˙¯„‡‰Ï , ÔÒÂÁ‰ ˜ÂÊÈÁÏÂ ıÂÁ ÈÙÏÎ È˙Ú˙¯‰‰ ÈÂÓÈ„‰ ˜ÂÊÈÁÏ ‰„ÚÂ ˘

ÌÈ Ù ÈÙÏÎ ÈÓÂ‡Ï‰ . 
__________________ 

ראו למשל בסעי  הד  בטיפול בכתבי  הזרי  ובפרק על , על היק  פעולות ההסברה של החטיבה  5
 .ל שלהל "יבת דובר צהחט
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„ÂÚÂ ˙‡Ê , Í¯„‰ ˙‡ ÚÂ·˜Ï È„Î ÌÈ Ù‰ ˙¯·Ò‰ Ï˘ È˙ÎÏÓÓ ÈÚÂˆ˜Ó ÁÂ˙È  ‰˘Ú  Ì¯Ë
È·ËÈÓ‰ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ ÌÚ ‰ ÂÊÈ‡ÏÂ ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú· ‰ÓÂ‡È˙Ï ˙ . ˙·Î¯ÂÓ ‰˜È„·· ¯·Â„Ó
„ÁÂÈÓ· ,ÔÂÁ·Ï ˘È ‰· ,¯˙È‰ ÔÈ· , ‰¯·Ò‰ ˙ÂÏÂÚÙ ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú· Úˆ·Ï Ô˙È  „ˆÈÎÂ Ì‡‰

ÂÁ·Â ı¯‡· ÌÈ Â˘ „ÚÈ ÈÏ‰˜Ï"Ï , ÌÏÂÚ‰ ˙‡ ‰ÎÙ‰ ˙È Â¯Ë˜Ï‡‰ ˙¯Â˘˜˙‰˘ ‰„·ÂÚ‰ ÁÎÂ 
Ï"ÈÏ‡·ÂÏ‚ ¯ÙÎ ."‡ÂÙ‡ ÚÈ·ˆÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘ÓÔÂÈÚ ÌÈÈ˜Ï ÛÂÁ„ Í¯Âˆ ÏÚ  , „ÂÓÈÏ

‡˘Â ‰ Ï˘ ¯˜ÁÓÂ ,‰¯ „¯˘Ó ˙Ï·Â‰·"Ó. 
 

 . לשכת העיתונות הממשלתית והטיפול בכתבי  זרי  . 6
מ על העברת מסרי הממשלה "מ מופקדת מטע  משרד רה"על פי ההגדרה בשנתוני הממשלה לע
התיאו  בי  דוברי על ; על הטיפול בכתבי החו  בישראל; לעיתונות ולעיתונאי החו  בישראל

מתוק" . משרדי הממשלה ועל העבודה ע  נספחי העיתונות של השגרירויות הזרות בישראל
את תעודות העיתונאי הרשמיות של המדינה , היא מנפיקה על פי החלטת הממשלה, אחריותה

של ביקורי  ממלכתיי  ושל אישי  , מ"ופועלת כדי לאפשר כיסוי תקשורתי נאות של משרד רה
מחלקת מידע וכתבי  , מחלקה ערבית, מ כוללת מחלקת כתבי חו "לע. המבקרי  באר ל "מחו

בתקופת המלחמה נשא .  עובדי 30ומחלקת אמרכלות ומועסקי  בה , מחלקת צילומי , ישראלי 
 . מר דניאל סימ , מ"בתפקיד מנהל לע

לשמ  היא מ למימוש תפקידיה ש"בביקורת הקודמת עלה כי צומצמה במידה רבה הפעלתה של לע
הדבר א" קיבל ביטוי בדבריה של השרה . בלי שנעשתה בחינה יסודית של המשתמע מכ , הוקמה

 לממצאי 2002מ בתשובתה מאפריל "ציפי לבני בתפקידה דאז כמתאמת מער  ההסברה במשרד רה
כוחה של לשכה זו דולל מאד וכל גופי ההסברה עבדו באופ  עצמאי וישיר מול "ולפיה , הביקורת

אשר השימוש בו הפ  לעניי  הנתו  לרצונ  הטוב של , מ הפכה למכשיר טכני"לע. ונאי  הזרי העית
 ". וכי לא ניתנה בעניי  זה הוראה מערכתית אחרת המחייבת את גופי ההסברה השוני , שאר הגופי 

הצביע משרד מבקר המדינה בדוח הקוד  על הצור  לבחו  מחדש את תפקידיה , נוכח האמור לעיל
 . מ במער  ההסברה הלאומי"של לע

‰¯ „¯˘Ó ÈÎ ‡ˆÓ  ˙ÈÁÎÂ ‰ ˙¯Â˜È··"¯·„‰ ˙‡ ˘„ÁÓ ÔÁ· ‡Ï Ó , ˙¯Â˜È·· ÂÏÚÂ‰˘ ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰Â
ÚÏ Ï˘ ‰·ÂÏÈ˘Ï Ú‚Â · ˙Ó„Â˜‰"ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ· Ó , ÍÏ‰Ó· Â¯ÈÓÁ‰ Û‡Â Ì ÈÚ· Â¯˙Â 

‰ÓÁÏÓ‰ .ול בכתבי  מ בכל הנוגע לטיפ"להל  ממצאי הביקורת על מימוש תחומי האחריות של לע
 . הזרי  ולהקמת מרכז תקשורת לקראת המלחמה בלבנו  ובמהלכה

מ נותרה באופ  פורמלי מופקדת על הכתבי  "כי לע,  בביקורת עלה:‰ÌÈ¯Ê‰ ÌÈ·˙Î· ÏÂÙÈË ) א(
כל אחד על פי , הגבירו גופי ההסברה את פעולותיה  הישירות מול כתבי  אלה, אול  בפועל, הזרי 

 . צרכיו הוא

 לנציגי משרד מבקר המדינה כי בימי המלחמה בלבנו  הגיע מספר 2006 מסר בספטמבר מ"מנהל לע
מ עמדו לרשותו כמענה לצורכי השטח שמונה "שעה שבלע,  איש1,200 הכתבי  הזרי  באר  לכ

מ במרחב הצפו  היו "במהל  השבועיי  הראשוני  של המלחמה פעולות לע, לדבריו. אנשי 
וחוסר היד המכוונת את הטיפול בכתבי  אלה , ל הכתבי  הזרי אבדה לו השליטה ע, מאולתרות

כל אותה התקופה הוא סייע כמיטב יכולתו לכתבי  . נמש  עד להתערבות מזכיר הממשלה בנושא
 .בהסברה ובהסעה למוקדי הפעילות באמצעי  המוגבלי  שעמדו לרשותו,  בהכוונה זרי  בשטח 

 זרה שריכז את הפעילות מול הכתבי  הזרי  המשטרה הפעילה בצפו  המדינה דובר לתקשורת
במסגרת פעילותו הוא קיי  . והסתייע לש  כ  בשלושה מפקדי שטח דוברי אנגלית, באופ  שוט"

בשיתו" בי  המשטרה לבי  .  סיורי  לכתבי  הזרי  בשכונות שנפגעו בחיפה30 ע  מפקדי השטח כ
 . משרד החו  התקיימו ג  ארבעה תדרוכי  לכתבי 
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התבצעה בצפו  המדינה פעילות הסברה לכתבי  הזרי  , מ ופעילות המשטרה"לות לעלצד פעי

וג  ראשי הערי  והמועצות המקומיות , מ ובאמצעות נציגי משרד החו  בצפו "מטע  משרד רה
, ל"אול  את חלק הארי של ההסברה לכתבי  הזרי  ביצע צה. בצפו  נרתמו למאמ  הסברתי זה

שהגדיר את , "ל"תחו  תב"המכונה , ל"אומית של חטיבת דובר צהל באמצעות תחו  תקשורת בי 
על , ל"לאומי את עקרונות ושיטות הפעולה של צה להסביר לקהל הבי : "תכלית פעילותו כלהל 

 15בהרכב , ל"תחו  תב". ל נגד החזבאללה בלבנו "לאומית לפעולת צה מנת ליצור לגיטימציה בי 
והסתייע ג  בקציני  בכירי  ,  אנשי מילואי 40  לש  כ  בתוגבר, קציני  וחיילי  בשירות סדיר

, בשירות סדיר ובמילואי  ובגורמי  המופקדי  על התקשורת וקשרי הציבור בזרועות האוויר והי 
בי  ,  נאמר2006ל מאוגוסט "בסיכו  פעילות תחו  תב. ל"להעברת המסרי  לכלי תקשורת בחו

ילות ענפה מול כלי התקשורת לרבות ראיונות וסיורי  כי במהל  מלחמת לבנו  הוא ביצע פע, השאר
להל  מספר נתוני  ממצגת .  כמות השווה לנפח העבודה השנתי שלו רבי  ע  כתבי  זרי  

עשרות , התקיימו מאות ראיונות של קציני : ל במלחמה"המסכמת את פעילותו של תחו  תב
וארבעה סיורי  , פו לכוחות היבשהשהצטר,  כניסות של כתבי  זרי  לתחו  לבנו 11סיורי  וא" 

 . במסוקי  למגישי תקשורת בכירי  ביותר מרשתות תקשורת מובילות

‰¯ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó"È‡ ÏÚ Ó- ÏÂÙÈË‰ ÊÂÎÈ¯Ï Ú‚Â · È„ÂÒÈ ÔÂ˜È˙ ÚÂˆÈ·
ÌÈ¯Ê‰ ÌÈ·˙Î· ,ÌÏÂÚ· Ï‡¯˘È Ï˘ ‰˙ÈÓ„˙ ·ÂˆÈÚ· ÈÊÎ¯Ó Ì¯Â‚ Ì‰˘ .ÏÈÚÏ Ë¯ÂÙÓ˘ ÈÙÎ ,

¯˜ÈÚ‰ ˙ÂÏÈÚÙ‰‰ˆ È„È· ‰ÚˆÂ· ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÙÂ˜˙· ‰¯Ê‰ ˙¯Â˘˜˙‰ ÌÂÁ˙· ˙È" ÏÚ Ï
˙ÏÏÂÎ ˙ÈÓÂ‡Ï ‰ÈÈ‡¯· ‡ÏÂ Â˙ÒÈÙ˙ ÈÙ .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙‡ ˘È‚„Ó ¯·„‰

Ì¯Â‚· Í¯Âˆ‰-È˙ÎÏÓÓ ÏÚ , ÈÙ ÏÚ ÏÂÚÙÏ Ì˙Â‡ ‰Á ÈÂ ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ ˙ÂÏÂÚÙ ˙‡ Ì‡˙È˘
ÙÂ‡· ÌÈ¯Ê‰ ÌÈ·˙ÎÏ Ú‚Â · Ì‚ ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÎ¯ÂˆÔÊÂ‡ÓÂ ÏÎ˘ÂÓ Ô. 

ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰ ÁÎÂ  ,˘È‚„ÓÂ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ¯ÊÂÁ ,‰¯ „¯˘Ó˘ ÈÂ‡¯ ÈÎ" ·Â˘ ÔÁ·È Ó
‰ ÂÂÎ‰‰ ˙‡ ÊÎ¯È˘ ÈÂ‡¯˘ ÈÓÂ‡Ï‰ Ì¯Â‚‰ ÈÓ , È‚Èˆ · ÛËÂ˘‰ È ÎË‰ ÏÂÙÈË‰Â ÌÂ‡È˙‰

ı¯‡· ‰¯Ê‰ ˙Â Â˙ÈÚ‰ , ÈÓ¯Â‚ ÏÏÎ Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ÔÙÂ‡ ˙‡Â ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙˜ÂÏÁ ˙‡
È ÂÈÁ ¯Â˘ÈÓ· ‰¯·Ò‰‰Ë¯Ù· ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú·Â ÏÏÎ· ‰Ê  . 

מרכז תקשורת לאומי שמוק  בעתות משבר ומלחמה : ‰˜Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó Ï˘ ‰ÏÚÙ‰Â ‰Ó¯˙ ) ב(
לטפל בכתבי  הזרי  והמקומיי  ולקיי  תדרוכי  וראיונות , נועד לרכז את פעולות ההסברה בשטח

שבו , ת חירו בביקורת הקודמת עלה שלא הוכנה תכנית להקמת מרכז תקשורת בע. לכלי התקשורת
משרד . ירוכז הטיפול בכתבי  הזרי  והמקומיי  ויועברו לה  במרוכז המסרי  ברמה הלאומית

 . מבקר המדינה הצביע אז על צור  דחו" להכי  תכנית כזו

ÚÏ ˙ÈÏÓ¯ÂÙ˘ Û‡ ÈÎ ‰ÏÚ ˙ÈÁÎÂ ‰ ˙¯Â˜È··"˙¯Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó ˙Ó˜‰Ï ˙È‡¯Á‡‰ ‡È‰ Ó ,
ÂÊ ˙ÂÈ¯Á‡· ÏÚÂÙ· ‡˘ ˘ ‡Â‰ ıÂÁ‰ „¯˘Ó ;‡Ï ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ ÏÎÏ ˙Ù˙Â˘Ó ˙È Î˙ ‰ ÎÂ‰ 

 ÌÈ˘ÈÁ¯˙‰Ó ÌÈÏÂÚ‰ ÌÈÎ¯ˆ‰ ÈÂÏÈÓÏ „ÚÂÓ „ÂÚ·Ó Í¯ÚÈ‰Ï È„Î ˙¯Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó ˙Ó˜‰Ï
ÒÂÁÈÈ‰ ÌÂÈ‡ ÈÙÏ ÂÚ·˜ ˘ ,ÔÂÙˆ· ˙È¯˘Ù‡ ‰ÓÏÒ‰ Ì‰·Â ; ·ÈÈÁÓ‰ Û˙Â˘Ó Ï‰Â  ÌÎÂÒ ‡Ï

˙¯Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó Ï˘ ‰ÏÚÙ‰ÏÂ ‰Ó˜‰Ï Ú‚Â ‰ ÏÎ· ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ ÏÎ ˙‡ ,Ï‰  ÔÈÎ‰ ÛÂ‚ ÏÎÂ ÌÈ
‰Ê ÔÈÈ Ú· ÂÓˆÚÏ . 

, מ הקי  מרכז תקשורת בזמ  המלחמה"כי למעשה משרד החו  ולא לע, עוד עלה בביקורת הנוכחית
ההחלטה על . כשבוע לאחר תחילת המלחמה, 18.7.06 וזאת רק ב, ל"מ וחטיבת דובר צה"בסיוע לע

יבו  הגושרי  עצ  הקמת מרכז התקשורת ועל מיקומו במלו  נו" שבחיפה ולאחר מכ  במלו  שבק
 .עיריית חיפה וגורמי  נוספי  בצפו  האר  תרמו לעשייה חשובה זו. קיבל משרד החו 
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ıÂÁ‰ „¯˘Ó È˘ ‡ ÂÚÈ˜˘‰˘ ıÓ‡Ó‰ „ˆÏ ,ÚÏ ÚÂÈÒ·"‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁÂ Ó" ÊÎ¯Ó ˙Ó˜‰· Ï
Â˙ÏÚÙ‰·Â ˙¯Â˘˜˙‰ , ÔÂÙˆ· ÂÓ¯˙˘ ÌÈÓ¯Â‚‰ ¯‡˘Â ‰ÙÈÁ ˙ÈÈ¯ÈÚ Ì‰Ï Â˘È‚‰˘ ÚÂÈÒ‰Â

ÂÊ ‰·Â˘Á ‰ÈÈ˘ÚÏ ,Ï ˘È ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙ÂÎ¯ÚÈ‰· ÌÈÈ„ÂÒÈ‰ ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰˘ ÍÎ ÏÚ ‰¯ÓÂÁ· ¯ÈÚ‰
˙¯Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó Ï˘ ‰ÏÚÙ‰ÏÂ ‰Ó˜‰Ï , ˙ ˘· ¯·Î ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó ÚÈ·ˆ‰ Ì‰ÈÏÚ˘2002 , ‡Ï

 ¯‡Â È· ˙¯Â˜È·‰ ÌÂÈÒ „ÚÂÓ „Ú Â ˜Â˙2007 . ‰Ó˜‰Ï ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ Ï˘ ˙Ù˙Â˘Ó‰ ‰ÏÂÚÙ‰
 ‡Ï ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÈÓÂ‡Ï ˙¯Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó Ï˘ ‰ÏÚÙ‰ÏÂÈÚÂˆ˜Ó Á¯Â‡· ‰˙˘Ú  ,

¯Â„ÒÂ ‰ ·ÂÓ ,·ÂË ÔÂˆ¯ ÏÚÂ ¯Â˙Ï‡ ÏÚ ‰ÒÒ·˙‰ ‡Ï‡ . 
,  שכללה את המלצות מזכיר הממשלה שאימ  ראש הממשלה2007מ מאפריל "בתשובת משרד רה

משרד החו  יהיה אחראי להקמה ולהפעלת , על פי הנחיית פורו  ההסברה הלאומי: "נאמר כלהל 
 או בעת התרחשות אירוע פנימי בעל השלכות משמעותיות מרכז תקשורת לאומי בעיתות חירו 

לש  כ  יכי  משרד החו  תכנית להקמה והפעלת מרכז ). 'התפרצות נגי" וכד, רעידת אדמה(
, התייחסות לאתרי  נבחרי  להקמת מרכז כאמור: בי  השאר, תקשורת לאומי בחירו  אשר תכלול

תרגול ; נוהל הקמה והפעלה של המרכז;  מפרטי משאבי  ותקציבי; בהתא  לתרחישי איו  שוני 
מ ובדובר "התכנית תגובש בהתייעצות ע  הגורמי  שעסקו בכ  בעבר בלע; הפעלת מרכז תקשורת

  ". ותאושר בפורו  ההסברה הלאומי, ל"צה
✩  

ÚÏ ˙ÂÏÂÚÙ ¯Â‡È˙" ˙¯Â˘˜˙Ï Ú‚Â ·Â ˙¯Â˘˜˙‰ ÊÎ¯Ó ÌÂÁ˙· ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· Ó
Ï˘ ÌÂ‚Ú‰ ‰·ˆÓ ˙‡ Û˜˘Ó ‰¯Ê‰ÂÊ ‰Î˘Ï  ,ÂÒÓÒÓ˙‰ ÌÈÈ¯Â˜Ó‰ ‰È˙Â¯ËÓÂ ‰„ÂÚÈ ¯˘‡· ,

ÌÈ¯Á‡ ÌÈÙÂ‚ ÌÈ‡ÏÓÓ ‰ÈÏÚ ÂÏËÂ‰˘ ÌÈ„È˜Ù˙‰Ó ˜ÏÁ ,È‡Â-¯ÈÓÁ‰ Û‡ ‰„Â˜Ù˙ . ÁÎÂ 
 Ì„Â˜‰ ÁÂ„· ‰‡·Â‰˘ Â˙ˆÏÓ‰ ÏÚ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ¯ÊÁ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰- ˘„ÁÓ ÔÂÁ·Ï 

ÚÏ Ï˘ ‰È„È˜Ù˙ ˙‡"ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ· Ó . 
האחריות על הנפקת תעודות עיתונאי . 1: "מ כלהל "כי סוכ  בעניי  לעמ צוי  "בתשובת משרד רה

המשמעות היא שמשרד החו  מקבל על עצמו את האחריות . תועבר למשרד החו ) זרי  ומקומיי (
ארגוניי  וה  בהיבטי   ה  בהיבטי  הטכניי , לטיפול הכולל בכתבי  הזרי  השוהי  באר 

יתר שטחי  . 2  . מ"חלקה המקבילה שעסקה בכ  בלעבהתא  לאחריות שנתונה למ, המהותיי 
מ לש  "מ ובכלל זה תקני הלשכה יועברו למטה ההסברה הלאומי במשרד רה"פעולתה של לע
 ". ליחידת מטה ההסברה הלאומי, מ"מ יועברו למשרד רה"תקני ותקציבי לע . 3  .ביצוע משימותיו

 

 תדריכי  תקופתיי  . 7
ל יזמה תדריכי  "חטיבת דובר צה. יכי  תקופתיי  ממלכתיי במהל  המלחמה לא התקיימו תדר

ל "וה  ניתנו על ידי קציני  מהמטכ, להסברת מהלכי המלחמה, צבאיי  יומיי  לכלי התקשורת
  .וקציני  נוספי  בהתא  לנושא התדרי 

לית שבדקה את נושא ההסברה והדוברות " שהכינה הוועדה המטכ2006בסיכו  דוח מדצמבר 
אשר יציג את , במהל  המלחמה בלט בהיעדרו דובר מרכזי מטע  הדרג המדיני"מר כי נא, במלחמה

ל כגורמי  הבולטי  והכמעט "ל ונציגי צה"חלל זה הותיר את דובר צה. מדיניות הממשלה לציבור
במהל  המלחמה לא "כי , עוד צוי  ש ". יחידי  בחזית ההסברה והדברור למול הציבור הישראלי
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לא מינה , ה  צבאי וה  אזרחי, א" גור ). 'מסביר לאומי'(תפסה בציבור כמסביר נמצאה דמות אשר נ

 ".דובר אשר ישמש דובר קבוע

לתדרוכי  היומיי  חשיבות רבה בהעברת "כי , בנוגע לתדריכי  הצבאיי  נאמר בסיכו  דוח הוועדה
יי  בסיכו  ל דאז צ"הרמטכ". ל באופ  ישיר ובלתי אמצעי ויש לשמר "מידע לציבור על ידי צה

ל "בראיית הרמטכ. ל שגה בביצוע תדרוכי  יומיי "כי צה, סבור בניגוד לדעת הצוות"הדוח שהוא 
ל "הרמטכ"כי , עוד צוי  ש ". שגינו בבחירת המתדרכי , כמו כ , נכו  היה לרווח את התדריכי 
עיכה מצב זה הביא לד, ל הגיע לנקודה בה כבר לא היה מה לחדש"סבור שלאחר מספר ימי  צה

  ".שגרמה להפסקת 

 ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÏÚÂÙ· Â˘ÓÈ˘ ÌÈÈ‡·ˆ‰ ÌÈÎÈ¯„˙‰ ÈÎ ÍÎ ÏÚ ÚÈ·ˆÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰ ÌÈÈ˙ÎÏÓÓ‰ ÌÈÈ˙ÙÂ˜˙‰ ÌÈÎÈ¯„˙Î , ¯Â·ÈˆÏ Ú„ÈÓ ¯ÒÓ  Ì‰·˘

‰ˆ È Èˆ˜Â"È È„Ó ÔÎÂ˙ Ì‚ ‰ÏÚ Ì‰·˘ ÌÈ‡˘Â  ˙Á‡ ‡Ï Ì‰· ÂÏÚ‰ Ï . ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
˙‰ ÈÎ ¯ÈÚÓÈ˙ÎÏÓÓ‰ È È„Ó‰ ÍÈ¯„˙Ï ÛÈÏÁ˙ ÌÈÂÂ‰Ó Ì È‡ ÌÈÈ‡·ˆ‰ ÌÈÎÈ¯„ , ˙˙Ï ¯ÂÓ‡˘

ÂÓÚËÓ ‚Èˆ  Â‡ È È„Ó‰ ‚¯„‰ . 
כי לא נכו  היה לקיי  תדרו  בידי הדרג המדיני , מ לממצאי הביקורת נאמר"בתשובת משרד רה
מי  על ידי גור") בפורמטי  אחרי ("כי נעשו תדרוכי  ג  ברמה הלאומית ; ל"בפורמט שקיי  צה

 . וכי ההחלטה א  לקיי  תדרו  ובאיזה פורמט היא החלטה מקצועית מובהקת; אחרי 

יודגש כי בהמלצות מזכיר הממשלה שאימ  ראש הממשלה ואשר צוינו בתשובת המשרד הובעה 
עיתיי  /בעת חירו  ייבח  הצור  בקיו  תדריכי  יומיי : "עמדה שונה בנוגע לתדריכי  תקופתיי 

: על פי העקרונות הבאי , בי  היתר, התדריכי  יתקיימו. ורו  ההסברה הלאומיי פ"אשר יתואמו ע
י דובר "וה  יינתנו בהתאמה ע, הצבאי והאזרחי, ככלל בכל תדרו  יהיו רכיבי  מהתחו  המדיני. א

. ב. י פורו  ההסברה"על פי תכנית שתיקבע ע, ואיש מקצוע או דובר הבקיא בכל אחד מהתחומי 
.  בשפה העברית לתקשורת המקומית לבי  התדרו  בשפות זרות לתקשורת זרההפרדה בי  התדרו 

בעלי תפקידי  בתחומי  הנדרשי  /מומחי /יצירת מאגר דוברי . ד. ייער  תדרו  בשפה הערבית. ג
 ". שה  מוכשרי  להופעה בתקשורת

 

 האג  לתקשורת והסברה של משרד החו  . 8
פעל בתקופת )  אג" התקשורת וההסברה  להל (האג" לתקשורת והסברה של משרד החו  

. ל וה  באר " נציגויות ישראל בחו96המלחמה בלבנו  במגוו  רחב של תחומי  ה  באמצעות 
בפעולות ההסברה לנציגי התקשורת הזרה ; בביקורת נבחנה היערכותו של האג" לפני המלחמה

בעניי  זה ( לעול  הערבי ל ובתחו  ההסברה"בפעילותו בנוגע לתיאו  ע  צה, שנקט בצפו  המדינה
 ).ראו בפרק נפרד בהמש 

)‡(   Â ˙ Â Ï È Ú Ù Â  Ô Â Ù ˆ ·  ‰ Ó Ï Ò ‰ Ï  ‰ ¯ · Ò ‰ Â  ˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ Ï  Û ‚ ‡ ‰  ˙ Â Î ¯ Ú È ‰
‰ Ó Á Ï Ó ‰  È Ó È ·: „ÚÂÓ „ÂÚ·Ó ‰ ÎÂ‰ ‡Ï ÈÎ ‰ÏÚ ˙¯Â˜È·· "‰¯È‚Ó ˙È Î˙ " Û‚‡ ˙ÏÚÙ‰Ï

ÔÂÙˆ· ‰ÓÏÒ‰ Ï˘ ˙Â¯˘Ù‡‰ ÁÎÂ  ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú· ‰¯·Ò‰‰Â ˙¯Â˘˜˙‰ ,˙Ú·Â˜‰ , ˙‡ ¯˙È‰ ÔÈ·
ÌÈ¯·Â„‰ÌÈ˘Â¯„‰  ,ÌÈÈÏÂ‰È ‰ ÌÈ„È˜Ù˙‰ È‡˘Â  ,Û‚‡Ï ˘Â¯„‰ ¯Â·‚˙‰Â . ˜¯ ÂÚ·˜  ‰Ï‡ ÏÎ

‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ÂÏÚ˘ ÌÈÎ¯ˆ ˙Â·˜Ú·.ל לתקשורת וקשרי ציבור בעת המלחמה מר גדעו  " הסמנכ
חטיפת שני חיילי (ערב פתיחת המערכה בלבנו  "מאיר מסר למשרד מבקר המדינה בעניי  זה כי 

הנושא הלבנוני לא עלה בשו  הערכת מצב . דע שהצרי  היערכות שכזאתלא היה בידי כל מי, )ל"צה
 ". וממילא מוב  כי לא נערכנו למצב שעליו לא ידענו מראש, מדינית לה היה שות" אג" התקשורת
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)· (  ¯ · Â „  ˙ · È Ë Á  Ì Ú  ‰ ¯ · Ò ‰ ‰  Ì Â Á ˙ ·  ı Â Á ‰  „ ¯ ˘ Ó  Ï ˘  Ì Â ‡ È ˙ ‰
‰ ˆ"Ï: המדינה כי במישור  למשרד מבקר2002ל ביוני "בעקבות הביקורת הקודמת מסר צה 

הוא ישת" פעולה ע  משרד החו  ובהמש  יעגנה בתורת , תורת הדוברות בתחו  הסברת החו 
‰˙·¯¯ Â„ Ï˘ ÚÂÈÒ‰ ¯·„· ·ÈÈÁÓ Û˙Â˘Ó ÍÓÒÓ ıÂÁ‰ „¯˘Ó ÌÎÈÒ ‡Ï Ê‡Ó ÈÎ·¯ . הסברה צבאית

‰ˆ"ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰· Ï . 

ובסיכו  שהוציא ,  החו ל דיו  ע  משרד"קיימה חטיבת דובר צה, 2006בפברואר , לפני המלחמה
, ש  נאמר. אג" התקשורת וההסברה של משרד החו  הודגש הצור  בשיתו" פעולה בי  שני הגופי 

ל "לצור  שיתו" הפעולה נדרש להקי  מנגנוני  להעברת המידע שנאס" על ידי צה"כי , בי  השאר
יש לתק  את  "ל ציינה ש  כי"דוברת צה". על המתרחש בשטח במהירות ובאמינות למשרד החו 

נקבע כי קבוצות עבודה משני הגופי  יחלו במפגשי  על מנת ". הדרוש באופ  מיידי וללא שהיות
, בביקורת עלה כי עד תחילת המלחמה לא התקיימו דיוני  כאלה. להסדיר את התיאו  ביניה 

 . והעבודה המשותפת במהל  המלחמה נעשתה א  ורק על בסיס של רצו  טוב

כי משרד החו  הוא הקובע את מדיניות הסברת , ל לצוות הביקורת"ה דוברת צה מסר2006בדצמבר 
התיאו  ע  , לדעתה. של המשרד בתחו  זה" קבל  ביצוע"ל היא מעי  "וחטיבת דובר צה, החו 

אול  הוא לא נסמ  על , אישיי  טובי  בעיקר בשל יחסי  בי , משרד החו  בעת המלחמה היה טוב
 .ש צור  בהסדרת שיתו" הפעולה בי  הגופי  ובמיסודווי, נוהלי עבודה משותפי 

ל תחקיר משות" "קיימו משרד החו  וחטיבת דובר צה, 2006בספטמבר , בעקבות המלחמה
צוי  : כלהל , ובסיכומו נמנו ג  הליקויי  העיקריי  שעלו בו והומל  על הדר  לתיקו  חלק מה 

הדרוש כדי , לאחר אירועי  משבריי בעיקר , היעדרו של תיאו  בתחו  הדוברות ברמה זוטרה
לוודא שהגורמי  המתראייני  לכלי התקשורת יכירו את אסטרטגיית ההסברה ויישאו מסרי  

הוצבע על ; צוי  כי נדרש לגבש פקודה משותפת להקמתו ולהפעלתו של מרכז תקשורת; אחידי 
רכז משות" ל למשרד החו  ועל היעדרו של מ"העברה מסודרת של תצלומי  וסרטי  מצה אי

, בסיכו  התחקיר המשות" נאמר כי מסקנותיו. לאומית לניתוח ידיעות בתחו  התקשורת הבי 
יתורגלו ויוטמעו באמצעות שילוב משרד החו  במסגרת התרגיל , לרבות בתחו  מישקי העבודה

  .לי הקרוב"המטכ
✩  

È‡ ÏÚ ıÂÁ‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó-Ò‰Â ˙¯Â˘˜˙Ï Û‚‡‰ Ï˘ Â˙ÂÎ¯ÚÈ‰ ‰¯·
ÔÂÙˆ· ‰ÓÏÒ‰ Ï˘ ˙Â¯˘Ù‡Ï . ·ÈÈÁÓÂ ¯Â¯· ¯„Ò‰ ˙ÚÈ·˜Ï ÏÚÙÈ „¯˘Ó‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ÔÎ ÂÓÎ

˙ÂÈÂÎÓÒ‰ ˙˜ÂÏÁ ÔÈÈ Ú· , Â È· ÔÈÏÓÂ‚‰ È¯˘˜Â ÌÂ‡È˙‰ ÔÈÈ Ú·Â ˙ÂÈ¯Á‡‰ ÈÓÂÁ˙Â ÌÈ„È˜Ù˙‰
‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ÔÈ·Ï"‰ÚÂˆÈ··Â ‰¯·Ò‰‰ ÔÂ Î˙· Ï . 

 

 ההסברה במשרד הביטחו   . 9
 יוע   )א (  :הדוברות וההסברה, שני בעלי תפקידי  על תחומי התקשורתבמשרד הביטחו  מופקדי  

 דובר משרד ) ב (  .המופקד על ענייני התקשורת הנוגעי  לשר וללשכתו, שר הביטחו  לתקשורת
הכוללת , המופקד בעיקר על כלי התקשורת בכל הנושאי  שבתחומי המערכת האזרחית, הביטחו 

שר הביטחו  ממונה עליה  ועל נושאי ההסברה הקשורי  ג  את יחידות הסמ  והתאגידי  ש
נושאי ההסברה שבאחריות המשרד כוללי  ג  את הנחיית . כגו  רכש ופיתוח, במשרד עצמו

 .האוכלוסייה באמצעות פיקוד העור" על דרכי ההתגוננות האזרחית
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א שנקבע בל, בביקורת הקודמת עלה כי פעולות ההסברה במשרד הביטחו  נעשו באופ  לא ממוסד

מדיניי  ולהתאמת  לקהלי היעד  תהלי  עבודה מסודר לקביעת מסרי ההסברה הביטחוניי 
בתשובתו דאז למשרד מבקר המדינה מסר . ובלי תיאו  סדור ושיטתי ע  משרד החו , השוני 

מדינית  כי חיזוק יכולת הדוברות מול המערכת הביטחונית, בי  היתר, משרד הביטחו 
מחייבת עבודת מטה רחבה במשרד לבחינת הנושא , לאומית הבי בעיקר , והתקשורתית
כי נדרש לשפר את המישק שבי  הגופי  הקיימי  במשרד הביטחו  , כמו כ  נאמר ש . ומשמעויותיו

כדי לשלב את הנושא ההסברתי באופ  שיטתי ומובנה , ובלשכת שר הביטחו  בנושא הדוברות
 .הסברת בתהלי  קבלת ההחלטות וההיערכות המיטבית ל

¯¯·˙‰ ˙ÈÁÎÂ ‰ ˙¯Â˜È·· , Â¯˙Â  ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘Ó· ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· ÏÂÙÈË· ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ÈÎ
Ì ÈÚ· .È˙ËÈ˘Â È„ÂÒÈ ÔÙÂ‡· „¯˘Ó· ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙ ÏÙÂË ‡Ï ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· . ¯˘

„‡ ˙ÂÏÂÚÙ ¯˜ÈÚ· ‰Ê ÌÂÁ˙· ‰˘Ú ÔÂÁËÈ·‰- ‰ÏÚÂ‰ Ô‰·˘ ·ˆÓ ˙ÂÎ¯Ú‰ ˙Â·˜Ú· ˜Â‰
‰¯·Ò‰ ˙ÂÏÂÚÙ· Í¯Âˆ‰ . 

 לנציגי משרד מבקר המדינה כי במהל  הלחימה לא 2007 משרד הביטחו  מסרה בינואר דוברת
הארגו  , לדעתה. התכנס פורו  הסברה קבוע במשרד ואיש במשרד לא העלה את הצור  בפורו  כזה

ונדרש שינוי , הפנימי של המשרד אינו מאפשר לו לבצע כראוי את פעולות ההסברה הדרושות
 . משרדי יסודי בתחו  זה

בתשובת משרד הביטחו  על ממצאי הביקורת הקודמת בנוגע לחלוקת הסמכויות בינו לבי  חטיבת 
כי אכ  דרושה הפרדה ברורה בי  הסברת המדיניות , ל בתחו  ההסברה ג  נאמר"דובר צה

בביקורת הנוכחית התברר כי המשרד טר  מיסד . הביטחונית לבי  הסברת הפעילות המבצעית
 .ל בעת חירו  ובעת רגיעה"ת שיתו" הפעולה ע  חטיבת דובר צהבכתובי  את עקרונו

על רקע ממצאי הביקורת " נאמר כי 2007בתשובת משרד הביטחו  למשרד מבקר המדינה מאפריל 
יפעל המשרד לממש בקפידה את ההוראות הדנות בכל הקשור , והליקויי  אות  מעלה הביקורת

  ".  העוסקי  בהסברה במערכת הביטחו לנושא ההסדרה והתיאו  הנדרש בי  כל הגורמי 
✩  

‰ˆÂ ÔÂÁËÈ·‰ ¯˘ ‡Â‰ ‡·ˆ‰ ÏÚ ‰Ï˘ÓÓ‰ ÌÚËÓ ‰ ÂÓÓ‰ ¯˘‰" ˙ÂÈÁ ‰ ˘˜·Ï ¯ÂÓ‡ Ï
‡Â‰ Â˙ÂÈ¯Á‡ ÌÂÁ˙· Â È‡ Ì‰· ÏÂÙÈË‰˘ ˙ÂÈ È„Ó‰ ÌÂÁ˙· ‰¯·Ò‰ ‡˘Â · . „¯˘Ó ˙Ú„Ï

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó , „¯˘Ó ˙ÂÎ¯ÚÈ‰· Í¯Âˆ‰ ˙‡ ‰˘ÚÓÏ ‰ÎÏ‰ ÔÁ·È ÔÂÁËÈ·‰ ¯˘˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
È·‰ÔÂÁË ,˙È ÂÁËÈ·‰ ‰¯·Ò‰‰ ¯Â˘ÈÓ·-˙È È„Ó , ‰Ï˘ÓÓ‰ ‰Ú·˜˘ ˙ÂÈ È„ÓÏ ÛÂÙÎ·

ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ Ì‡˙ÓÎ ‰ ÂÓÈ˘ Ì¯Â‚‰ ˙ÂÈÁ ‰ÏÂ . 
 

 .ל בפעולות ההסברה ברמה הלאומית"שילוב חטיבת דובר צה . 10
ל "שהרמטכ)  החטיבה להל  ג  (ל "בסיכו  עבודת המטה לארגו  מחודש של חטיבת דובר צה

להשתת" במאמ  ההסברה הלאומי "נאמר כי בי  תפקידי החטיבה , 2006במאי , כאמור, אישר
במקרי  בה  יש נגיעה "בפקודת הארגו  החטיבתית נאמר כי ". בסביבה הבינלאומית והאזורית
ל את הודעותיו ע  "יתא  דובר צה, ל לבי  פעולת משרד הביטחו "ישירה ומשותפת בי  פעולת צה

במקרי  בה  יש נגיעה … ע  יוע  שר הביטחו  לתקשורת בהתא  לעניי דובר משרד הביטחו  ו
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ל את "יתא  דובר צה, ל לבי  פעולות משרדי הממשלה האחרי "ישירה ומשותפת בי  פעילות צה
 ". הודעותיו ע  דוברי המשרדי 

סיכומי  ראשוניי  של המלחמה שהוציאה החטיבה עסקו ג  בהיבטי  שוני  של השתלבותה 
נאמר ש  למשל כי התכלית האסטרטגית של החטיבה היא . הסברה ברמה הלאומיתבפעולות ה

תו  שמירה על אמו  הציבור , ל"סיוע ביצירת הלגיטימציה המקומית והבינלאומית לפעילות צה"
סיוע לדרג המדיני : "בי  משימות הדוברות של החטיבה במלחמה צוי ". ל ותחושת הביטחו "בצה

הערבית , לאומית ה הצבאית ולאופ  מימושה וכ  הנעת הסביבה הבי לביסוס הלגיטימציה לפעול
 ". ל ומדינת ישראל"והלבנונית לפעולה על פי היעדי  האסטרטגי  של צה

 ‰È„È˜Ù˙ ˙‡ Ì˘ÈÈÏ ‰¯ÂÓ‡ ‡È‰ „ˆÈÎ Ë¯ÙÓ‰ „ÂÒÈ ÍÓÒÓ ‰·ÈËÁ· ÔÈ‡ ÈÎ ‡ˆÓ  ˙¯Â˜È··
‰Â ˙ÈÓÂ‡Ï È·‰ ‰·È·Ò· ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ıÓ‡Ó· ‰˙ÂÙ˙˙˘‰· ÌÈÈ‡·ˆ‰˙È¯ÂÊ‡ , ‰ÊÈ‡·Â

È È„Ó‰ ‚¯„Ï ÚÈÈÒÏ ‰¯ÂÓ‡ ‡È‰ ÔÙÂ‡ .‰ÏÂÚ ÏÈÚÏ ÌÈË¯ÂÙÓ‰ ˙¯Â˜È·‰ È‡ˆÓÓÓ ,¯ÂÓ‡Î , ÈÎ
‰Ê ¯Â˘ÈÓ· ÌÈÈ˜˙‰Ï ÍÈ˘Ó‰˘ ˜Èƒ̄‰ Ú˜¯ ÏÚ ,˙ÂÓ„Â˜‰ ˙ÂÓÁÏÓÏ ‰ÓÂ„·˘ È¯‰ , Ì‚

‰ˆ ˘ÓÈ˘ ‰ÈÈ ˘‰ ÔÂ ·Ï ˙ÓÁÏÓ·"ÈÊÎ¯Ó‰Â ÏÈ·ÂÓ‰ ‰¯·Ò‰‰ Ì¯Â‚Î ÏÚÂÙ· Ï , Û‡
Â„È˜Ù˙˘ ,¯ÂÓ‡Î , ˜¯"˙˘‰ÏÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ıÓ‡Ó· Û˙ ." ˙‡ ˘ÈÁÓÓ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰

ÏÏÎ˙Ó Ì¯Â‚ ˙ÚÈ·˜· Í¯Âˆ‰ ˙‡Â ˙ÂÈÂÎÓÒ‰ ¯ÂÊÈÙ· ˙ÂÈ˙ÈÈÚ·‰ , ˙˜ÂÏÁÂ ˙ÏÏÂÎ ‰È‚Ë¯ËÒ‡
ÌÈÙÂ‚‰ ÔÈ· ‰¯Â¯· ˙ÂÈÂÎÓÒ.  

 . שילוב מער" ההסברה של המשטרה בפעולות ההסברה ברמה הלאומית . 11
מער   ) א(  : ה באמצעות שני גופי במהל  המלחמה בלבנו  ביצעה המשטרה פעולות הסבר

, שהתמקד ג  בפעילויות התקשורת,  המשטרתי הפועל במטה הארציההסברה והדוברות, התקשורת
 הפועל  " מער  הסברה לאוכלוסייה ולמפקדי " ) ב(  . וההסברה של המחוז הצפוני של המשטרה

 . של המשטרה)  "אג(במחלקת חירו  של אג" המבצעי  

דרוש שהמשרד לביטחו  פני  ומשטרת ישראל יבחנו "י  משרד מבקר המדינה כי בדוח הקוד  צי
ויעגנו את תחומי שיתו" , את תחומי התיאו  הדרושי  ע  גופי ההסברה הממלכתיי  האחרי 

 ". הפעולה ההסברתיי  ביניה  בהתאמה

‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ˘ Û‡ ÈÎ ¯¯·˙‰"˙¯Â˘˜˙‰ Í¯ÚÓÂ Ï , ÂÏÚÙ È˙¯Ë˘Ó‰ ˙Â¯·Â„‰Â ‰¯·Ò‰‰
Ó· ÌÈ ÙÂ ıÂÁ ˙¯·Ò‰ ÈÎ¯ÂˆÏ Â¯˜ÈÒÂ Û¯ÂÚ· ‰ÓÈÁÏ‰ ˙¯ÈÊ· ÏÈ·˜Ó· ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰

 ·Á¯Ó‰ Â˙Â‡· Â˘Ú ˘ ˙ÂÏÂÚÙ-‰ˆ Ï˘ Û¯ÂÚ‰ „Â˜ÈÙ ˙ÂÁÂÎ ˙ÂÏÂÚÙ ˙‡ ˙Á‡‰ "Ï , ¯Á‡‰Â
‰¯Ë˘Ó‰ ˙ÂÁÂÎ ˙ÂÏÂÚÙ ˙‡ , ‰ÏÂÚÙ ÛÂ˙È˘· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÂÏÚÙ ¯˘‡- ÌÈÈ˜˙‰ ‡Ï 

Ì‰È È· ¯È˘È ˜˘ÈÓ ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· .˙· Ì‚ ˙Ù˙Â˘Ó ‰ ÈÁ· ÂÓÈÈ˜ ‡Ï Ì‰ ‰ÓÁÏÓ‰ ÌÂ
˙¯Â˘˜˙‰ ÈÓÂÁ˙· Ì˙ÂÏÈÚÙÓ ˙È„„‰ ÌÈÁ˜Ï ˙˜Ù‰ Ì˘Ï ,‰¯ÈÊ ‰˙Â‡· ˙Â¯·Â„‰Â ‰¯·Ò‰‰6. 

¯¯·˙‰ „ÂÚ , ÏÎ· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ıÂÁ‰ „¯˘Ó ÌÚ ‰¯Ë˘Ó‰ ‰ÓÈÈ˜˘ ‰„Â·Ú‰ È¯˘˜ Ì‚ ÈÎ
ÂÁ· ‰¯Ë˘Ó‰ ˙ÂÏÂÚÙ ˙¯·Ò‰Ï Ú‚Â ‰"·ÂË ÔÂˆ¯ ÏÚ ÂÒÒ·˙‰ Ï , Ì‰È È· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘Â

ËÛ˙Â˘Ó Ï‰Â · „ÒÂÓ Ì¯. 
__________________ 

  על פעולות ההסברה של המשטרה בנוגע להנחיות של פיקוד העור  על דרכי  ההתגוננות של הציבור   6
' עמ (2007ראו ג  בדוח מבקר המדינה על היערכות העור  ותפקודו במלחמת  לבנו  השנייה מיולי 

108.( 
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מער  התקשורת וההסברה "כי ,  נאמר2007בתשובת המשטרה לממצאי הביקורת מאפריל 

ללא , החל לתפקד בתקופת המלחמה ועסק בסיקור פעילות כוחות המשטרה בשטח] המשטרתי[
אנו רואי  חשיבות במיסוד שיתו" . ר"פקע/ל"מימשקי  ע  גורמי ההסברה והדוברות של צה

השאלה מי יוביל את שיתו" הפעולה ומיסוד , ע  זאת. ל"  מער  זה לבי  דובר צההפעולה בי
הנהלי  צריכה להיגזר מזהותו של הגור  הנושא באחריות כוללת והדבר מחייבת חידוד תחומי 

 ". אחריות

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , „¯˘Ó ÛÂ˙È˘· ‰¯Ë˘Ó‰Â ÌÈ Ù‰ ÔÂÁËÈ·Ï „¯˘Ó‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
‰ˆÂ ÔÂÁËÈ·‰" ÂÓÎÒÈ Ï‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ˙ÈÈ‚ÂÒ ˙‡ Ì‚ Ì‰È È· , ˙¯‚ÒÓ·

Â˙ÂÏÏÎ· Ì‰È È· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ˙ÈÈ‚ÂÒ ˙ ÈÁ· . „¯˘Ó‰ ÌÚ „ÒÓÈ ıÂÁ‰ „¯˘Ó˘ ˘Â¯„ „ÂÚ
 Ï‰Â · ıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰ ÌÂÁ˙· Ì‰È È· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ˙‡ ‰¯Ë˘Ó‰ ÌÚÂ ÌÈ Ù‰ ÔÂÁËÈ·Ï

‰ÚÈ‚¯ ˙ÚÏÂ ÌÂ¯ÈÁ ˙ÚÏ Û˙Â˘Ó . 
 

 נות האוכלוסייהההסברה על דרכי התגונ . 12
)‡ ( ‰ ¯ · Ò ‰ Â  ‰ È È Ò Â Ï Î Â ‡  ˙ Â ‚ ‰  ˙ ‰  Û  Ú  ˙ Â  Î  על פי חוק ההתגוננות :‰

הוא להדרי  את , א"אחד מתפקידיו של פיקוד העור" כמחליפו של הג, 1951 א"התשי, האזרחית
לית של "בסיכו  המסמ  המפרט את תפיסת ההפעלה המטכ. האוכלוסייה בענייני התגוננות אזרחית

 הדרכת האוכלוסייה  שעיסוקו , בפיקוד העור" קיי  מער  הסברה" צוי  ג  כי 2006ל מאפריל "צה
תפקיד חשוב זה של פיקוד העור" ג  מוגדר בהוראות הפיקוד ". באשר להתנהגותה בשעת חירו 

מימוש תפקיד זה מוטל על ענ" התנהגות אוכלוסייה . ל ובפקודת הארגו  שלו"העליו  של צה
 מחלקת  להל  ( שבמחלקת אוכלוסייה ורענו  ערכות מג  שבפיקוד ) ענ" הסברה להל  (והסברה 

 ). ר"או

, מוטלי  עליו, על פי פקודת הארגו  של פיקוד העור" בתחו  ההתגוננות האזרחית בתחו  ההסברה
לכוו  , להנחות; לקבוע ולפרס  את תורת ההתגוננות האזרחית, לגבש: התפקידי  האלה, בי  היתר

לגבש ; על מנת להכינה לשעת חירו , בשילוב גורמי  אזרחיי , ה בעור"ולהדרי  את האוכלוסיי
, לקיי  פעולות הסברה לאוכלוסייה; תמונת מצב של האוכלוסייה בעור" לצורכי התגוננות אזרחית

בסיוע ובהכוונה של דובר , קביעת נוסח ההודעות וההוראות לציבור, לרבות הוראת מדיניות המיגו 
  .ל והפצת  באמצעותו"צה

מדור "ובי  היתר צוי  בה  כי , ר את הפקודות בתחו  ההסברה" עדכנה מחלקת או2006ביוני 
באמצעות , בדגש על זמ  שיגרה, הסברה שבענ" הסברה יהווה גו" מתכנ  ומבצע פעולות הסברה

במטרה להעלות את רמת המודעות בקרב הציבור , יחידת ההסרטה וגורמי תקשורת חיצוניי 
על מדור הסברה להכי  כבר בעת , כי לצור  ביצוע תפקידו, עוד צוי ". צבי חירו במדינת ישראל למ

לכתוב תכניות ; לפתח תפיסה ותורה בתחו  ההסברה; רגיעה תכניות הסברה ודרכי  לביצוע 
מודעות ואיגרות שיהיו מוכני  , ולהכי  סרטי הדרכה; למצבי  שוני " חבילות הסברה"ולהכי  

הסברה כתובה , בי  היתר, התכניות הללו אמורות לכלול.  בעת חירו לשידור ולהפצה מיידיי 
הכנת צוותי ; בעניי  התגוננות אזרחית במגוו  שפות על פי צורכי האוכלוסייה ותכניות להפצתה

שאומנו והוכשרו להנחות את האוכלוסייה ולהדריכה באמצעות כלי , מסבירי  במגוו  שפות
 . ומסרי  מוכני  לפרסו  בכלי התקשורת לכלל האוכלוסייה; התקשורת השוני  בנוגע להתגוננות

, זמ  קצר לפני תחילת המלחמה בלבנו  חלו שינויי  ארגוניי  במחלקת מיגו  של פיקוד העור"
הדבר פגע בתפקוד המחלקה . בעת המלחמה תפקידי  חשובי  לא היו מאוישי  בה, וכתוצאה מכ 

י ראש ענ" הסברה כיוו  שהמלחמה פרצה באופ  לדבר. ובכשירותה לפעול כדרוש במהל  המלחמה
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ר באותה "נוצרו קשיי  בשל התארגנותה של מחלקת או, פתאומי והתפתחה לממדי  בלתי צפויי 
 . איוש של בעלי התפקידי  במחלקה בכלל ובענ" ההסברה בפרט עת במתכונתה החדשה ובשל אי

מדינה כי כחלק מגיבוש תפיסת  למשרד מבקר ה2007ל במאי "בתשובתו לממצאי הביקורת מסר צה
שבו ענ" הסברה וענ" , הוחלט להחזיר את המבנה הארגוני למצבו הקוד , ההדרכה החדשה

 .התנהגות אוכלוסייה ה  ענפי  נפרדי 

 Û¯ÂÚ‰ „Â˜ÈÙ Ï˘ ‰¯·Ò‰‰ È¯ÓÂÁ ‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÁÈ˙Ù „ÚÂÓ· ÈÎ ‰ÏÚ ˙¯Â˜È··- ˙ÂÚ„ÂÓ Ì‰·Â 
ÌÈ Â˙ÈÚÏ ˙Â ÎÂÓ ;˙¯ÈÁ·Ï Ú‚Â · ‰Î¯„‰ È ÂË¯Ò ˙Â  Â‚˙‰ ˙ÂÈÁ ‰Â Ô‚ÂÓ ¯„Á - ÌÈ Î„ÂÚÓ ÂÈ‰ ‡Ï 

Ï‡¯˘È ˙ È„Ó ÏÚ ˙ÂË˜¯ È¯ÈÏ ˙Â¯˘Ù‡‰ Ì‰·Â ÂÚ·˜ ˘ ÌÈ˘ÈÁ¯˙‰ ÈÙÏ , Â˜ÙÂ‰˘ ÌÈÁ˜Ï ÈÙÏÂ
ÌÈÓ„Â˜ ˙Â  ÂÎ È·ˆÓÓÂ ˙ÂÓÁÏÓÓ . ל למשרד מבקר המדינה כי במסגרת " מסר צה2007במאי

 . העור"של פיקוד " חבילת ההסברה הנצורה"יישו  לקחי המלחמה עודכנה 

¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , ¯·Ëˆ‰˘ Ú„È‰ ÏÎ ˙‡ ˙ÂÙÈˆ¯· ¯ÂÓ˘Ï ‰È‰ Û¯ÂÚ‰ „Â˜ÈÙ ÏÚ ÈÎ
‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰ ˙Â  Â‚˙‰ ÈÎ¯„ ÏÚ ‰¯·Ò‰Ï Ú‚Â · , ¯‡Â˙ÓÎ ÌÈÈ Â‚¯‡ ÌÈÈÂ È˘ ÌÈÚˆ·˙Ó˘ ˙Ú· Ì‚

ÏÈÚÏ .ÔÎ ÂÓÎ , ˙‡ ÔÎ„ÚÏÂ ÔÈÎ‰Ï ÂÈÏÚ"‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡Ï ‰Î¯„‰‰ ˙ÂÏÈ·Á " Í¯ÚÈ‰ÏÂ ˘¯„ ‰ ÏÎÎ
Ò‰‰ ÌÂÁ˙·ÌÂ¯ÈÁ È·ˆÓÏ ‰¯·. 

Ì  )ב( Â ¯ È Á  È · ˆ Ó Ï  ‰  Î ‰ Î  ‰ Ú È ‚ ¯  ˙ Ú ·  ‰ È È Ò Â Ï Î Â ‡ ‰  ˙ Î ¯ „  על מנת :‰
על מדור הדרכה שבפיקוד העור" להיער  , להכי  את האוכלוסייה להתגוננות מיטבית במצבי חירו 

כגו  מרחבי  , בעת רגיעה להדרכת האוכלוסייה ולהכי  תכניות הדרכה לקהלי יעד שוני  בנושאי 
להסברי  . י ביטחו  בבתי  ובמקומות העבודה והפעולות שיש לנקוט בהישמע אזעקהמוגני  וחדר

, מוקדמי  אלה חשיבות רבה בהכנת התושבי  מבעוד מועד לעשות את הנדרש מה  בעת חירו 
 . וה  מחזקי  את תחושת הביטחו  של הציבור בהכירו מראש את הצעדי  שעליו לנקוט בעת שכזו

 המלחמה בלבנו  התמקדו מדריכות אוכלוסייה לשעת חירו  של פיקוד בביקורת עלה כי עד למועד
 הרחיב 2006ורק בשלהי שנת , העור" בהדרכת האוכלוסייה בתחו  ההתגוננות בעת רעידת אדמה

 . 7פיקוד העור" את מער  ההדרכה שלה  ג  לנושא ירי רקטות

מלחמה בנוגע להדרכת ל למשרד מבקר המדינה כי בעקבות הפקת הלקחי  מה" מסר צה2007במאי 
בשיתו" גורמי  ממשרד , לסיי  לגבש: את הצעדי  האלה, בי  היתר, האוכלוסייה בכוונתו לנקוט

ימי "לקיי  ; שהשלמתה עוכבה עקב פרו  המלחמה, "חינו  לחירו "תכנית הנקראת , החינו 
פי תכניות על , ותרגילי  ארציי  ולהכי  את הציבור במדינה להתמודדות ע  מצבי חירו " עור"

 . הדרכה שיכי  מראש

˙ ) ג( Â  Â ˘ ‰  ˙ Â Ù ˘ ·  Ì È ¯ È · Ò Ó ‰  ˙ Â Ï È Ú Ù:  "על מער  ההסברה של פיקוד העור
כגו  , לשעת חירו  להתבסס נוס" על מסבירי  בשפה העברית ג  על מסבירי  בשפות אחרות

, על מסבירי  אלה להיות בקיאי  בהסברת מדיניות ההתגוננות של הפיקוד. רוסית ואמהרית, ערבית
, בי  היתר, הכשרת  אמורה לכלול. ודרוש להכשיר  מראש לבצע את תפקיד  בשעת חירו 

 . על מנת לקבוע מי מה  מתאי  להתראיי  בטלוויזיה, מבחני  באולפ  שידור

 ‰ ˙ÂÙ˘· ÌÈ¯È·ÒÓ Â¯ÒÁ Û¯ÂÚ‰ „Â˜ÈÙ· ÈÎ ‰ÏÚ ˙¯Â˜È··"Ï , ÌÈ„È˜Ù˙ „Â˜ÈÙ‰ Ô˜˙· ‰È‰ ‡Ï ÈÎ
 Ï˘"ÌÈ¯È·ÒÓ" ,ÈÂ‡ ‡Ï ‡ÏÈÓÓÂ‰Ï‡Î ÌÈ„È˜Ù˙ Â˘.רק מפקד הפיקוד, במהל  המלחמה,  בפועל ,

ראש מחלקת מיגו  וראש מחלקת תורה ופיתוח של הפיקוד הופיעו באמצעי התקשורת והסבירו את 
אחד , שני בעלי תפקידי  אחרי  בפיקוד; המדיניות הכוללת ואת הנחיות ההתגוננות של הפיקוד

 . שימשו מסבירי  בשפות אלה, יתדובר השפה הערבית והשני דובר השפה הרוס

__________________ 
מבקר המדינה על היערכות העור  ותפקודו על הכנת האוכלוסייה לתפקוד בעתות חירו  ראו ג  בדוח   7

, בנושא היערכות הרשויות המקומיות בתחומי מת  המידע לציבור, 2007במלחמת לבנו  השניה מיולי 
 ).522 520, 427 426, 402' עמ(ההסברה והדוברות 
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 נקבע  נקבעה רשימת המסבירי  הפיקודית "ל למשרד מבקר המדינה כי " מסר צה2007במאי 

, החל מרשתות הטלוויזיה הראשיות ועד לאחרו  ערוצי הרדיו האזוריי , מסביר לכל ערו  שידור
 ". כולל בשפות השונות

Û  )ד( ¯ Â Ú ‰  „ Â ˜ È Ù  Ï ˘  ¯ Â „ È ˘  Ô Ù Ï Â אולפ  פיקוד העור" משמש  בעת חירו  :‡
אולפ  של , נוס" על כ . 33הדרכה ומת  הנחיות לציבור באמצעות ערו  , ערו  מרכזי לשידור

ל לשידור בכל הערוצי  למת  הנחיות "ל משמש ג  אולפ  ראשי של צה"חטיבת דובר צה
קויי  בתחקיר שעשה צוות של פיקוד העור" עלו לי". הצלת חיי "לאוכלוסייה במצב שבו נדרשת 

האולפ  נפתח רק בשבוע השני למלחמה ושידר : ובה , בנוגע להפעלת אולפ  השידור במלחמה
מרבית המרואייני  לא היו ; קבועות מראש" חבילות שידור"לא הוכנו ; שידורי  חלקיי  בלבד

 בתחקיר כולל של פיקוד העור" בעניי  המלחמה שנעשה . מוכשרי  לראיונות טלוויזיוניי 
 בראשות מפקד הפיקוד נאמר כי יש להכי  את אולפ  השידור בעת שגרה כ  שיהיה 17.12.06 ב

 . אפשר לשדר שידור רצו" במצבי חירו 

 ˙Ú· ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰ Ï˘ ‰Î¯„‰Â ‰ÈÁ ‰Ï Û¯ÂÚ „Â˜ÈÙ Ï˘ ¯Â„È˘‰ ÔÙÏÂ‡ ˙Â·È˘Á ÁÎÂ 
ÌÂ¯ÈÁ ,Í¯Âˆ‰ ˙Ú· Â˙ÏÚÙ‰Ï ÈÂ‡¯Î Í¯ÚÈÈ „Â˜ÈÙ‰˘ ·Â˘Á. 

Ó  )ה( ‰ Â  Û ¯ Â Ú ‰  „ Â ˜ È Ù  ˙ Â Î ¯ Ú È ‰ ‰ È È Ò Â Ï Î Â ‡ ‰  ˙ È È Á  ‰ Ï  ‰ ¯ Ë ˘
Â ˆ ˆ Â Ù ˙ ‰  ‡ Ï ˘  ˙ Â Ë ˜ ¯  ‡ ˘ Â  3,900  במהל  המלחמה נורו לעבר צפו  המדינה כ:· 

נפלי  אלה היו עלולי  . חלק  נפלו בשטחי  פתוחי  וג  בי  ולא התפוצצו, רקטות ופגזי מרגמה
לי  היה צור  להזהיר את התושבי  מבעוד מועד מפני מגע ע  הנפ, להתפוצ  בעת מגע עמ  ולכ 

 . ולהדריכ  כיצד לנהוג במקרה שיתגלו

‰Ê ÔÈÈ Ú· ‰¯·Ò‰Ï È‡¯Á‡ ÈÓ ÂÓÎÈÒ ‡Ï ‰¯Ë˘Ó‰Â Û¯ÂÚ‰ „Â˜ÈÙ ÈÎ ‰ÏÚ ˙¯Â˜È·· . ˙ÏÈÙ  ÌÚ ¯·Î
‡˘Â · ‰ÙÂÁ„ ‰¯·Ò‰ ˙ÏÂÚÙ· Í¯Âˆ‰ ¯ˆÂ Â ÌÈÏÙ  ÌÚ Ú‚Ó Ï˘ ‰ ÎÒ‰ ‰¯ˆÂ  ˙Â Â˘‡¯‰ ˙ÂË˜¯‰ .

כתוצאה מיזמת נציגת , ת המלחמהיותר משלושה שבועות לאחר תחיל, 3.8.06אול  רק בתארי  
בדיו  שהתקיי  בראשותו ע  , ד ישראל מימו  את המשטרה"הנחה מזכיר הממשלה עו, המשטרה

ביו  'העשויי  לסכ  את הציבור , להיער  לקמפיי  בנושא נפלי  שטר  התפוצצו", גורמי ההסברה
 אפשרות  ת של הציבור הקמפיי  יכלול קריאה לערנות הציבור והוראות התנהגו. 'שאחרי המלחמה

 ". ר"לעשות זאת יחד ע  פקע

‰ˆ ÔÈ· ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙˜ÂÏÁ ¯„ÚÈ‰ ˙‡ ‰¯ÓÂÁ· ˙Â‡¯Ï ˘È" ˙ Î‰ ÔÈÈ Ú· ‰¯Ë˘Ó‰ ÔÈ·Ï Ï
È‡ ˙‡Â ¯·ÎÓ ‰Ê ÌÈÏÈËÂ ˙ÂË˜¯ ÈÏÙ Ï Ú‚Â · ‰¯·Ò‰ ˙È Î˙- ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÏÂÚÙ Ï˘ ÔÚÂˆÈ·

„ÚÂÓ „ÂÚ·Ó ‰Ê ÔÈÈ Ú· ,ÌÚ Ú‚Ó· ‰ ÂÓË‰ Ì„‡ ÈÈÁÏ ‰·¯‰ ‰ ÎÒ‰ ÁÎÂ  ‰¯ˆÂ ˘ ÌÈÏÙ ‰ 
‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÏÈÁ˙· „ÈÓ . 

 

 התקשוב בגופי ההסברה . 13
קצב האירועי  התקשורתיי  המהיר מחייב את גופי ההסברה להיער  היערכות מיוחדת לש  מעקב 

ל ובאר  בצורה מקצועית ורציפה "אחר תוכ  השידורי  של אמצעי התקשורת האלקטרונית בחו
מערכי , ל"משרד החו  וצה, מ"דמת הפעילו משרד רהבתקופת הביקורת הקו).  תקשוב להל  (

וכל גו" , כי לא נבחנו צורכי התקשוב המשותפי  לכל גופי ההסברה, אז הועלה. תקשוב נפרדי 
משרד מבקר המדינה הצביע אז על הצור  . הקי  מער  תקשוב משלו מבלי ליידע את האחרי 

 היכולות בתחו  זה למת  שירות לפעול בתחו  התקשוב באופ  משות" ומתוא  כדי למצות את
 . אגב חיסכו  במשאבי , מיטבי לכל גופי ההסברה הממלכתיי  הרלוונטיי 
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 יוחד פרק 2004משרדי בראשות מזכיר הממשלה משנת  ג  בטיוטת סיכו  עבודת הצוות הבי 
, מ"במשרד רה... בישראל פועלי  מספר מרכזי תקשוב"כי , בי  השאר, ש  נאמר. לנושא התקשוב

ריבוי מרכזי התקשוב גור  לבזבוז משאבי  וממילא כל ... במשטרת ישראל, ל"בצה, משרד החו ב
מרכז תקשוב משרת א  ורק את הגו" שבמסגרתו הוא פועל ולאו דווקא את אינטרס ההסברה 

 ". הלאומי

˙Ó„Â˜‰ ˙¯Â˜È·‰ Ê‡Ó ÈÎ ‡ˆÓ  ˙¯Â˜È·· , ÌÂ‡È˙‰ „ÒÂÓ ‡Ï Í‡ ·Â˘˜˙‰ ÈÊÎ¯Ó ÂÏ„‚
Ì‰È È· .ÏÓ‰ ˙Ú·ÂÎÈ˘Ó‰ Ì‰ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁ ,ÏÏÎÎ ,„¯Ù · ÏÂÚÙÏ , ¯·‚Â˙ ·Â˘˜˙ ÛÂ‚ ÏÎÂ

˙¯˘Ó ‡Â‰˘ ÛÂ‚‰ Ï˘ ÌÈ·‡˘ÓÏ Ì‡˙‰· ; ÈÙÂ‚ ˙‡ Â ÈÊ‰˘ ÌÈ·Â˘Á ÌÈ¯ˆÂ˙ Â˜ÈÙ‰ Ì‰
Ì‰È È· ÂÓÎÈÒ Û‡ Ì˜ÏÁÂ ÌÈÎÈÈ˘ Ì‰ Ì‰Ï˘ ‰¯·Ò‰‰ ,·ÂË ÔÂˆ¯ Ï˘ ÒÈÒ· ÏÚ , ¯È·Ú‰Ï

‰ÊÏ ‰Ê ÌÈÓÈÂÒÓ ÌÈ¯ˆÂ˙ .È· ‰Ê ˙‡ ‰Ê ÂÙ˙È˘ ‡Ï Ì‰ ÌÏÂ‡ Á˙Ù˙Ó‰ „ÁÂÈÓ‰ ÈÚÂˆ˜Ó‰ Ú„
Ì‰Ó „Á‡ ÏÎ· ,‰ÓÁÏÓ‰ ˙Â·˜Ú· ÂÓˆÚÏ ÛÂ‚ ÏÎ ˜ÈÙ‰˘ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈÁ˜Ï· ˙Â·¯Ï . 

 Ï˘ ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙ÂËÈ˘‰ ÏÚ Ú„ÈÓ· ‰Ê ˙‡ ‰Ê ÌÈÙ˙˘Ó Ì È‡ ·Â˘˜˙‰ ÈÙÂ‚ ÈÎ ‰ÏÚ „ÂÚ
ÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÁÂ˙ÈÙÂ Ì˙¯˘Î‰ ˙Â Â˘ ˙ÂÙ˘ È¯·Â„ ÌÈ·˘˜ ÒÂÈ‚ , „ÂÈ  Ï˘ ÍÈÏ‰˙ ÂÚ·˜ ‡Ï Ì‰Â

‰ Ì„‡‰ ÁÂÎ ÂÓÂ„È˜Â Ì‰È È· ÈÚÂˆ˜Ó-‰ÎÏ‰Î ‰Ê‰ Ì„‡‰ ÁÂÎ È·‡˘Ó ÏÏÎ ÈÂˆÈÓ Í¯ÂˆÏ  ;
Â˙˜ÂÊÁ˙Â È‚ÂÏÂ ÎË‰ „ÂÈˆ‰ ˙˘ÈÎ¯ ¯Â˘ÈÓ· ‰ÏÂÚÙ ÛÂ˙È˘ Ì‰È È· ÔÈ‡ ; Û˙Â˘Ó ÈÂˆÈÓ ÔÈ‡Â

Ì‰· ¯·ˆ ˘ ·¯‰ È„ÂÚÈ˙‰ Ú„ÈÓ‰ Ï˘ . ÚÂˆÈ· ÏÚ ˙È¯Â·Èˆ‰ ‰‡ˆÂ‰‰ ‰·˘ÂÁ˘ ‡ˆÓ  ‡Ï Ì‚
˙ÓÈÈ˜‰ ˙ ÂÎ˙Ó· ·Â˘˜˙‰ ,˙ÂÏÚÏ ‰‡ÂÂ˘‰·„Á‡ ·Â˘˜˙ ÛÂ‚ Ï˘ Â˙ÏÚÙ‰·  . ÈÎ ÔÈÂˆÈ

˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÎ¯ÂˆÏ ·Â˘˜˙‰ ˙ÂÏÂÚÙ Ï˘ ˙ÏÏÂÎ ‰ ÈÁ· ˙¯‚ÒÓ· , ÔÂÁ·Ï ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
‰ˆ· ÔÈÚÈ„ÂÓ‰ Û‚‡· ‰„ÈÁÈ‰ Ï˘ ˙È¯˘Ù‡‰ ‰˙ÓÂ¯˙ ˙‡ Ì‚"Ï , Ú„ÈÓ ÛÂÒÈ‡ ÏÚ ˙„˜ÙÂÓ‰

ÌÈÈÂÏ‚ ˙Â¯Â˜ÓÓ ,‰Ê‰ ·Â˘Á ÌÂÁ˙· ÌÈÈ˙ÎÏÓÓ‰ ÌÈÙÂ‚‰ ˙ÂÏÂÚÙ Ï˘ È·ËÈÓ‰ ÈÂˆÈÓÏ.  
משרד החו  תומ  בהקמת מער  קשבות "בתשובת משרד החו  למשרד מבקר המדינה נאמר כי 

בהנחה שבעתיד יקו  "בתשובת המשטרה נאמר כי ...". לאומית שיספק ג  את צורכי משרד החו 
מקבלת משטרת ישראל את ההסדר החדש לאיחוד התקשוב תחת קורת גג , מטה הסברה לאומי

בארגוני  ביטחוניי  (פעלו כל גופי התקשוב הפועלי  כרגע בנפרד שבגו" זה י, ובלבד, אחת
 ".והוא יענה על צורכיה הייחודיי  של המשטרה) ובארגוני  ממשלתיי 

מ הובאו ג  המלצות הוועדה בראשות מזכיר הממשלה בנוגע לגופי התקשוב "בתשובת משרד רה
הממשלה וגופי הביצוע ירוכזו כל משרדי התקשוב הקיימי  במשרדי : "כלהל , מ"י רה"שאומצו ע

שישמש כמרכז תקשוב לאומי אשר ישרת את מער  ההסברה , תחת מרכז תקשוב אחד בלבד
מטה ההסברה הלאומי יהיה אחראי על ; הלאומי וכלל הגורמי  העוסקי  בהסברה במדינת ישראל

לצרכי  נית  יהיה לשלב בתו  מרכז התקשוב הלאומי תאי  שיתנו מענה ; מרכז התקשוב הלאומי
ע  מינוי של ראש ; ל ומשטרת ישראל"מחלקת דובר צה, ביטחו , חו , מ"המיוחדי  של משרדי רה
שיגבש תכנית עבודה לש  , הוא ימנה פרויקטור בתחו  הארגו  והתקשורת, מטה ההסברה הלאומי

 ". יישו  המלצה זו בתו  שישה חודשי 

ÈÓÂ‡Ï ·Â˘˜˙ ÊÎ¯Ó ÈÂÁÈ„ ‡ÏÏ ÌÈ˜‰Ï ‡ÂÙ‡ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ,‡ ıÓ‡Ó‰ ˙‡ ‰ÎÏ‰Î ‰ˆÓÈ ¯˘
 ÍÂÒÁÈÂ ˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ÌÈ¯ÒÓ‰ ÔÂÎ„ÚÏÂ ˘Â·È‚Ï ÚÂÈÒ· ‰Ê ·Â˘Á ¯Â˘ÈÓ· ÈÓÂ‡Ï‰

ÌÈ·¯ ÌÈ·‡˘Ó. 
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  ההסברה לעול  הערבי ושידורי מדינת ישראל בערבית  .14

אמורה לתת מענה מיטבי ג  להסברה , שעליה מופקד משרד החו , הסברת החו  של המדינה
 : שנית  לחלקה מנקודת המבט של ההסברה לשלושה,  הערביתלאוכלוסייה דוברת השפה

מדינות הרחוקות  ) ג(  . מדינות ערב הסמוכות למדינת ישראל ) ב(  . הרשות הפלסטינית ) א(
במסגרת ההסברה לציבור בישראל אמורי  גופי ההסברה לקיי  פעולות הסברה . ממדינת ישראל

 .בשפה הערבית ג  לדוברי שפה זו בישראל

קורת הקודמת נמצא כי א" שכל גופי ההסברה תמימי דעי  בדבר חשיבות  של פעולות ההסברה בבי
, מ"הנושא לא טופל כראוי לאור  שני  במשרד רה, לעול  הערבי ולדוברי הערבית בישראל

הכשל ההסברתי המתמש  נגר  ה  כתוצאה מהיעדר גו" ממלכתי . במשרד החו  ובמשרד הביטחו 
וה  משו  שהיכולות של גופי השידור בערבית , עולות ההסברה במישור זהבעל סמכות לריכוז פ

על א" צורכי ההסברה המתעצמי  והפיתוח המוא  של התקשורת , בהיק" ובעצמה, צומצמו בתוכ 
 . במדינות ערב

משרדי בראשות מזכיר הממשלה  בטיוטת סיכו  הצוות הבי , שנתיי  לאחר פרסו  הדוח הקוד 
נאמר . נותרו בעינ " מער  ההסברה למרחב הערבי" הליקויי  החמורי  בנוגע ל צוי  כי2004משנת 

וכ  , כי חר" החשיבות הבלתי רגילה של הסברת מדיניות ישראל בעול  הערבי, בי  השאר, ש 
ולא הוקצו לכ  די ; אי  מודעות מספקת לכ ; אי  תפיסה כוללת בעניי  זה, בקרב ערביי ישראל
 .כי חוסר הטיפול הדרוש לנושא נותר בעינו, רת הנוכחית הועלהבביקו. משאבי  וכוח אד 

ı  )א( Â Á ‰  „ ¯ ˘ Ó ·  ˙ È · ¯ Ú ·  ‰ ¯ · Ò ‰ , המופקד על הסברת החו ,  משרד החו :‰
פעילות המשרד מכוונת למדינות ערב . ל"אחראי בתו  כ  ג  לקשר ע  התקשורת הערבית בחו

משרד את מחלקת העיתונות  פתח ה2003באוגוסט . המקיפות את ישראל וכ  לרשות הפלסטינית
בתשובתו למשרד מבקר המדינה ציי  משרד החו  כי המחלקה . הערבית באג" התקשורת וההסברה
כעבור זמ  מה הושק אתר אינטרנט רשמי של ").  עובדי 2 1("היא בעלת משאבי  מצומצמי  
 .המשרד להסברה בשפה הערבית

בתשובת . ה ישראלית בשפה הערביתבביקורת עלה שבמהל  המלחמה התחדד מאוד הצור  בהסבר
א  בעת שגרה מופיע בתקשורת הערבית נציג משרד החו  "כי ,  צוי 2007משרד החו  מאפריל 

, הרי שביו  היחיד שבו התרחש אירוע חטיפת חיילינו בצפו ... בממוצע כשלושי  פע  בחודש
בקשות לראיונות בהמש  הלחימה נענו ... ראיונות בערבית(!) 40 הופיעה מנהלת המחלקה בכ

 ". בהיקפי  גדולי 

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙˜ÏÁÓ ÈÎ¯Âˆ ˙‡ ·Â˘ ÔÁ·È ıÂÁ‰ „¯˘Ó˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
‰ÚÈ‚¯ ˙Ú·Â ÌÂ¯ÈÁ ˙Â˙Ú· ‰¯·Ò‰‰Â ˙¯Â˘˜˙‰ Û‚‡· ˙È·¯Ú‰ ˙Â Â˙ÈÚ‰. 

Ô  )ב( Â Á Ë È · ‰  „ ¯ ˘ Ó ·  ˙ È · ¯ Ú ·  ‰ ¯ · Ò ‰ , לצד מתא  הפעולות בשטחי : ‰
אי  במשרד הביטחו  בעל תפקיד המופקד , טיניתהעושה פעולות הסברה לתושבי הרשות הפלס

בפועל את משימת . באורח רשמי על ההסברה לעול  הערבי ולתושבי המדינה דוברי הערבית
, יוע  שר הביטחו  לענייני ערבי , דוד חכ ) 'מיל(  "ההסברה בערבית עושה זה שמונה שני  אל

ורו של יוע  לתקשורת של השר כדי מדיני של המשרד ונדרש לו איש שכפו" לראש האג" הביטחוני
התברר כי את משימת ההסברה של המשרד לעול  הערבי מבצע היוע  . להופיע בכלי התקשורת
 . נוס" על תפקידו, לענייני ערבי  ביזמתו

בימי המלחמה בלבנו  קיי  יוע  השר לענייני ערבי  שלוש עד ארבע הופעות באמצעי התקשורת 
כפי , לפי הקו הכללי שהציגו הדרגי  השוני , ביר בה  גיבש בעצמואת המסרי  שהע; הערבית ביו 

 . ששמע באמצעי התקשורת



 477 מערכת הביטחו 

ÍÎ ÏÚ ÚÈ·ˆÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , ÏÚÙ ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘Ó· ÌÈ·¯Ú È ÈÈ ÚÏ ıÚÂÈ‰ ÈÎ
È·¯Ú‰ ÌÏÂÚÏ ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· ˜Èƒ̄ ÌÂÈ˜Ó ‰‡ˆÂ˙Î , ˘Ó˘Ï ¯ÂÓ‡ ‡Â‰ ÈÂ‡¯ ‰ ·Ó· ÈÎÂ

Ò‰‰ ‰ËÓ˘ ÈÚÂˆ˜Ó Ì¯Â‚Â Ú„È ¯Â˜ÓÂÈÏÚ ÍÓÒÈ‰Ï ÏÂÎÈ ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯· , ÂÈÏ‡ ˙Â Ù‰Ï Â‡
˙¯Â˘˜˙ ÈÚˆÓ‡. 

˙ ) ג( È Ï ‡ ¯ ˘ È ‰  ‰ È Ê È Â Â Ï Ë ·  ˙ È · ¯ Ú ·  ‰ ¯ · Ò ‰  מנהל הטלוויזיה הישראלית :‰
הטלוויזיה " למשרד מבקר המדינה בנושא 17.9.06 ציי  במסמ  מ, מר שלמה גנור, בערבית

ה היה נתק בי  הטלוויזיה כי במהל  הלחימ, בי  השאר, " הלחימה בצפו  הישראלית בערבית 
מ ומשרד הביטחו  לא העבירו לה מסרי  "משרד רה: הישראלית בערבית לבי  מער  ההסברה

ל לא סיפק לה חומרי הסברה ומסרי  "צה; ותדרוכי  ומשרד החו  לא העביר לה מסרי 
. דל נועדו לנציגי התקשורת העברית בלב"והתדרוכי  ע  הרמטכ, לאוכלוסיות היעד בשפה הערבית

לפיכ  לא נותר לטלוויזיה . בשל היעדר גור  המרכז את פעילות ההסברה בערבית, כל זאת לדבריו
 . הישראלית בערבית אלא להסתמ  על החומרי  ששודרו בטלוויזיה העברית

כי לא הייתה מדיניות , בי  השאר, בנוגע להסברה לדוברי ערבית בישראל במהל  הלחימה צוי  ש 
תחנת הטלוויזיה של " (אל מנאר"לצפייה בטלוויזיה " השתעבדו"ראל וה  הסברה כלפי ערביי יש

 ). ארגו  החזבאללה

˙ ) ד( È · ¯ Ú ·  Ï ‡ ¯ ˘ È  ˙  È „ Ó  Ï ˘  ¯ Â „ È ˘ ‰  È Ú ˆ Ó ,  חוק רשות השידור:‡
לקיי  שידורי  בשפה "קובע כי בי  תפקידיה של רשות השידור , ))3 (3סעי"  (1965 ה"התשכ

ערבית ושידורי  לקידו  הבנה והשלו  ע  המדינות הערבית לצרכיה של האוכלוסייה הדוברת 
רשות השידור מפעילה שני גופי שידור המשדרי  ". בהתא  למגמות היסוד של המדינה, השכנות
 .33המשדרת בערו  , של קול ישראל והטלוויזיה הישראלית בערבית' רשת ד: בערבית

יתוח של רשות השידור בעקבות המלחמה בלבנו  סיכ  ראש יחידת המשדרי  באג" תכנו  ופ
 את תמונת המצב העגומה בתחו  השידורי  של מדינת 15.12.06 ל רשות השידור מ"במכתב למנכ

 שידורי הרדיו כמעט אינ  עוברי  את גבולות  ' רשת ד: בתחו  הרדיו: כלהל , ישראל בערבית
, הספק מופחתהמשדרי  עובדי  ב... אינ  נקלטי  היטב בחלק מהיישובי  הערביי , מדינת ישראל

  בתחו  הטלוויזיה ... . והמשדר הגדול נסגר בהוראת שרי איכות הסביבה, כתוצאה מזיקנה
, הטלוויזיה בערבית משדרת ארבע שעות ביו  ומופצת בלוויי  אירופי ובמשדר אחד בצפו  האר 

יג בהמש  המכתב הצ. ומשודרת ג  בשידורי  קרקעיי  במרכז ובדרו , כשעה וחצי בממוצע כל יו 
 . ראש היחידה את הדרוש לשיפור השידורי  של מדינת ישראל בערבית

, בי  השאר,  למשרד מבקר המדינה נאמר בנוגע לשידורי  ברדיו2007בתשובת רשות השידור ממאי 
כי במצבה הכלכלי הקשה לא יכולה רשות השידור לחדש באמצעות תקציבה היא את שידורי רשת 

מתו  . ה  באזור וה  ברחבי המזרח התיכו ,  הערבית ה  בישראלכדי להגיע לכלל הציבור דובר' ד
לטובת האוכלוסייה , אחריות לנושא אישרה הנהלת הרשות בימי  אלה התקנת משדר נוס" בצפו 

שהפצה נרחבת יותר מחייבת השקעה , בי  השאר, באשר לשידורי  בטלוויזיה נאמר ש . הערבית
יחל בתו  שבועות " עמוס"השידור בלוויי  . תשאינה אפשרית במצבה הכספי הקשה של הרשו

אשר להרחבת שעות השידור . מספר ויאפשר לבעלי צלחות קליטה לוויינית לקלוט את השידורי 
א  צרי  להישקל במוסדות הציבור של רשות השידור ויש לו ,  נושא זה הועלה בעבר בערבית 

 . השפעה על תקציבה

 ˙Â˘¯ ˙·ÂÁ ÏÚ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ÌÏÂÚÏ Ì‚ ¯Â„È˘· Í¯Âˆ‰ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ¯Â„È˘‰
ÌÈˆÂ¯ÚÂ ˙¯Â˘˜˙ ÈÂÂ¯ ˜Â˘· È·¯Ú‰ ,Ì‡˙‰· Í¯ÚÈ‰ÏÂ. 
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Ï ) ה( ‡ ¯ ˘ È  ˙ ¯ Ë ˘ Ó ·  ˙ È · ¯ Ú ·  ‰ ¯ · Ò ‰  התברר כי בתקופת המלחמה בלבנו  לא :‰

והדובר לתקשורת זרה בשפה האנגלית , פעל מטע  המשטרה דובר לתקשורת זרה בשפה הערבית
כי ג  , עוד עלה. זירה ולרשתות תקשורת ערביות נוספות'ג אלשפעל בצפו  התראיי  ג  לרשת 

ובמהל  , להסברה באמצעי התקשורת המקומית בשפה הערבית אי  במשטרה דובר מקצועי מיוחד
המלחמה הטיל דובר המחוז הצפוני של המשטרה על ארבעה קציני  דוברי השפה הערבית להעביר 

 . מסרי  בערבית לאמצעי התקשורת באר 

‰‰ ) ו( ˆ ·  ˙ È · ¯ Ú ·  ‰ ¯ · Ò ‰"Ï: לתקשורת ערבית בענ" " דסק" מופעל 2004 ממאי
 מוגדרות לצד 2006במסמ  המפרט את מטרותיו מנובמבר . ל"תקשורת של חטיבת דובר צה

השתלבות והובלה של תהליכי חשיבה בנוגע : "כלהל , המטרות הצבאיות ג  מטרות רחבות יותר
לאז  את ; 'בהיבט התקשורתי של התקשורת הערביתלהוות מקור ידע וסמכות ; לקהל היעד הערבי

במהל  " דסק"בסיכו  פעילות ה". עד כמה שנית  ולנסות להשפיע על דעת הקהל הערבית' התמונה
ל ראיונות רבי  באמצעי התקשורת " קיי  נציג דובר צה15.8.07כי עד , צוי , המלחמה בלבנו 

 . כתבי  מכל רחבי העול  הערביושיחות רקע רבות בכל יו  ע  , ל"הערבית באר  ובחו

ל הועלה ג  הצור  להגביר באמצעותה את פעולות "בהפקת לקחי המלחמה של חטיבת דובר צה
 הוצע בחטיבה תהלי  בנייה של אסטרטגיית דוברות של 2006באוקטובר . ההסברה לעול  הערבי

, שרה את ההצעהל אי"דוברת צה. ל"ל לתקשורת הערבית בשיתו" הגורמי  הנוגעי  בדבר בצה"צה
 .ובעת סיו  הביקורת תהלי  יישומה היה בעיצומו

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ‰È‚Ë¯ËÒ‡· Í¯Âˆ‰ ˙‡ ˙‡˘ ¯˙È· ˘ÈÁÓÓ ÏÈÚÏ ¯‡Â˙Ó‰
È·¯Ú‰ ÌÏÂÚÏ ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· ˙ÈÓÂ‡Ï ,‰ˆ Ì‚ ¯ÂÊ‚È ‰ ÓÓ˘" ÂÈ¯ÒÓÂ Â˙ÂÈ È„Ó ˙‡ Ï

‰Ê ¯Â˘ÈÓ· .  
✩  

 ‰¯·Ò‰ ÈÙÂ‚ ÂÓ˜Â‰ Ì Ó‡ ˙Ó„Â˜‰ ˙¯Â˜È·‰ Ê‡Ó ¯·Â„ ˙·ÈËÁ·Â ıÂÁ‰ „¯˘Ó· ˙È·¯Ú·
‰ˆ"Ï ,Â ÈÚ· ¯˙Â  ÌÏÂ‡ ,ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÈÓÈ· „Â‡Ó „„Á˙‰ Û‡Â , È˙¯·Ò‰‰ Ï˘Î‰

È·¯Ú‰ ÌÏÂÚÏ ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· Í˘Ó˙Ó‰ , È¯·Â„ ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡ÏÂ ˙È ÈËÒÏÙ‰ ˙Â˘¯‰ È·˘Â˙Ï
Ï‡¯˘È· ˙È·¯Ú‰ ‰Ù˘‰ ,ÌÈÓÂÁ˙ ‰ÓÎ· ‡Ë·˙Ó‰ : ˙ÏÏÂÎ ˙ÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ ˙ÂÈ È„Ó ¯„ÚÈ‰·

 ÌÂÁ˙·‰Ê ;‰Ê ¯Â˘ÈÓ· ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ ÊÎ¯Ï ÍÓÒÂÓ‰ È˙ÎÏÓÓ ÛÂ‚ ¯„ÚÈ‰· ; ÌÂˆÓˆ·
‰ÈÊÈÂÂÏË· ˙È·¯Ú‰ ‰Ù˘· Ï‡¯˘È ˙ È„Ó Ï˘ ¯Â„È˘‰ ÈÙÂ‚ Ï˘ ˙ÂÏÂÎÈ‰ ,Ë ¯Ë È‡·Â ÂÈ„¯· .

‰¯ „¯˘Ó Ï˘ Â˙ÂÏÈÚÙ ¯„ÚÈ‰ ËÏ· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÙÂ˜˙·" ‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚ ÔÈ· ÌÂ‡È˙Ï Ó
ıÂÁ‰ „¯˘Ó· ˙È·¯Ú· ,ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘Ó· , ¯·Â„ ˙·ÈËÁ·‰ˆ"‰¯Ë˘Ó·Â Ï . ÂÚ‚Ù ‰Ï‡ ÏÎ

 ÔÈ·Ï ‰ È· ÌÈ¯˘‚ ˙Â ·ÏÂ ˙È·¯Ú‰ ˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÙÓ ÏÚ ‰ÓˆÚ ˙‡ ·Èˆ‰Ï Ï‡¯˘È Ï˘ ‰˙ÏÂÎÈ·
ÌÈ·¯Ú ÌÈ ÈÊ‡ÓÂ ÌÈÙÂˆ È ÂÈÏÈÓ. 

 ˙Ï·Ò  È˙Ï·‰ ˙·ÁÒ‰ ˙˜ÒÙ‰Ï ÏÚÙ˙ ‰Ï˘ÓÓ‰ ÈÎ È ÂÈÁ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï
ÏÂÚÏ Ô‰ ‰¯·Ò‰‰ ¯ÂÙÈ˘Ï ˘Â¯„‰ ÏÎÎ È„ÂÒÈ ÔÙÂ‡·Â ¯˙Ï‡Ï ÏÚÙ˙ÂÈ·¯Ú‰ Ì , È·˘Â˙Ï Ô‰

Ï‡¯˘È· ˙È·¯Ú‰ ‰Ù˘‰ È¯·Â„Ï Ô‰Â ˙È ÈËÒÏÙ‰ ˙Â˘¯‰ .˙ÏÏÂÎ ‰ÒÈÙ˙ ˘·‚Ï ˘È ÍÎ Ì˘Ï ,
 ÈÓÂÁ˙· ˘Â¯„‰ ˙‡ ÚÂ·˜ÏÂ Ì‰È È· ÌÂ‡È˙‰Â ‰¯·Ò‰‰ ÈÙÂ‚ Ï˘ ‰ ÂÂÎ‰‰ ÈÎ¯„ ˙‡ ÚÂ·˜Ï

·Âˆ˜˙Â ÔÂ‚¯‡ ,ÂÈ„¯· ¯Â„È˘‰ ˙ÂÏÂÎÈ Ï˘ ¯ÂÙÈ˘Â ˙È·¯Ú‰ ‰Ù˘· ÌÈ¯·Â„ ˙¯˘Î‰ ,
¯Ë È‡·Â ‰ÈÊÈÂÂÏË·Ë  .ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ˙È·¯Ú‰ ‰Ù˘· ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ‰¯·Ò‰· ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ,

‰Ê È ÂÈÁ Í¯Âˆ ˙‡˘ ¯˙È· ÌÈ˘ÈÁÓÓ .ÔÈ· ÈÓÂ‡Ï ÔÈÈ Ú· ¯·Â„Ó˘ ¯Á‡Ó-ÈÓÂÁ˙ , ÈÂ‡¯
‰¯ „¯˘Ó È„È ÏÚ ÊÎÂ¯È Â· ÏÂÙÈË‰˘"Ó. 
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נאמר כי , שכללה את המלצות מזכיר הממשלה שאימ  ראש הממשלה, מ"בתשובת משרד רה
מדיניות כוללת ,  יו  מיו  מינוי ראש מטה ההסברה60לאומי יגבש בתו  פורו  ההסברה ה"

אחת לחודש לפחות  . 1   :ההמלצות לביצוע פורטו ש  כלהל ". להסברה לאוכלוסיות ערביות
 . תתקיי  ישיבת פורו  הסברה לאומי לש  הערכת מצב וגיבוש תכניות הסברה לאוכלוסיות ערביות

ע תכנית עבודה לתדרוכי  וראיונות של דוברי  מטע  הממשלה פורו  ההסברה הלאומי יקב . 2
וראש המטה יקיי  קשר קבוע ע  גורמי השידור הממלכתיי  בשפה , וכלי התקשורת בערבית

 משרד החו  יעמיק את הטיפול השוט" בעיתונאי  והנציגי  האחרי  של כלי  .3  . הערבית
ש צור  בתגבור ניכר של מחלקת ההסברה י. 4. תקשורת ערביי  השוהי  בישראל ואת הקשר עמ 

בערבית במשרד החו  ה  בתוספת תקני  וה  בהקצאת משאבי  נוספת שתיוחד לשדרוג אתר 
, בי  השאר, הומל  ש , באשר לאמצעי השידור הישראליי  לעול  הערבי. האינטרנט בערבית

הגדלת טווח  יו  הצעה ל30להטיל על השר הממונה על רשות השידור להגיש לממשלה בתו  
וכ  להציג לה תכנית להרחבת , השידור של קול ישראל בערבית ולשדרוג המשדרי  בטלוויזיה

 .שעות השידור בטלוויזיה בשפה הערבית

 

 הפקת לקחי  ותגובת מבוקרי  בסוגיית תיאו  מער" ההסברה הלאומי  . 15
 :מי כלהל לאחר סיו  המלחמה הועלו ג  לקחיה בתחו  התיאו  של מער  ההסברה הלאו

הצביעה דוברת , מ בעת המלחמה"בנוגע לאופ  התיאו  של פעולות ההסברה במשרד רה ) א(
הצור  בהקמת מער  הסברה "על , 17.9.06 במכתבה למזכיר הממשלה מ, ל מירי רגב"תא, ל"צה

, בראשות שר או גור  בכיר מדיני אחר... לאומי באירוע מסדר גודל כפי שהיה במלחמה בחזבאללה
 ". ישמש כמסביר מטע  הממשלה את הפעולות ויתא  בי  כלל הגופי  העוסקי  בנושאאשר 

, במלחמה בלבנו "  תקשורת דוברות ויחסי צבא , הסברה"ל בנושא "בדוח תחקיר של צה ) ב(
מדינתי המתכלל את פעילות ההסברה פגע  היעדרו של גו" הסברתי"כי , נאמר, 2006מדצמבר 

קיימת חשיבות , לאור זאת. לאומית מסר ה  בישראל וה  בזירה הבי באיכות ההסברה ובאחידות ה
בהקמת מער  הסברה לאומי ע  תחומי אחריות ברורי  בי  הדרג הצבאי והדרג המדיני ביחס 

 ".לאומי למול הקהל הישראלי והקהל הבי , להסברה ולדוברות

כי דובר , ל קבע"הרמטכ: " נאמר כלהל 31.12.06 ל לתחקיר האמור מ"בסיכו  הרמטכ ) ג(
כאשר זה גולש למקומות . ל בלבד"ל אינו דובר מדינת ישראל ולכ  עליו לעסוק בדוברות צה"צה

 ".ל ממלי  על הקמת גו" שיעסוק בהסברה לאומית"הרמטכ. אחרי  צרי  לעצור את זה

 למזכיר 5.12.06 הדוברות וההסברה של המשטרה ב, בסיכו  ששלח מער  התקשורת ) ד(
אשר יתכלל , יש להקי  מער  הסברה לאומי בהובלת גור  ממזכירות הממשלה" כי הממשלה צוי 

מה  יגזרו , במטרה לגבש מסרי על ומדיניות אחידה, זאת. את עבודת כל הגורמי  הממשלתיי 
 ". הפעולות התקשורתיות של כל הגופי  הרלוונטיי 

המשרד שות" : " כי נאמר2007בתשובת משרד הביטחו  למשרד מבקר המדינה מאפריל  ) ה(
משרד החו  , מ"משרד רה, ל"צה, ט"כי יש לכונ  פורו  מתכלל לעניי  ההסברה בי  משהב, לעמדה

 ". והמשרד לביטחו  פני 

משרד "כי , בי  השאר,  נאמר2007בתשובת משרד החו  למשרד מבקר המדינה מאפריל  ) ו(
הוא צרי  להיות המנהל של . יתהחו  הוא הבקיא ביותר בהכרת תחו  התקשורת ודעת הקהל העולמ

ניהול זה אינו בא לתפוס את מקומו . כל הכרו  בטיפול בנציגיה הנמצאי  באר  בשגרה ובחירו 
הוא חבר מרכזי שאחריותו היא להציג את , בצד אחרי , של מטה ההסברה הלאומי בו משרד החו 

 החו  את קווי ההנחיה באופ  טבעי מקבל עליו משרד... . נקודת המבט של ההסברה הבינלאומית
 ". הלאומיי  וסדרי העדיפויות ומייש  אות  בתחומי אחריותו
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‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· ˙ÏÏÂÎ ˙ÈÓÂ‡Ï ‰È‚Ë¯ËÒ‡Ó ¯Ê‚È‰Ï ‰¯ÂÓ‡ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ‰¯ÈÊ· ˙ÂÏÈÚÙ‰ .
‰ÚÂ·˜ ˙ ÂÂÎÓ ˙È˙Ï˘ÓÓ „È ¯„ÚÈ‰· , ÏÎ Ï˘ ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÏÂÚÙ ˙‡ ˙ Î„ÚÓÂ ˙Ó‡˙Ó‰

ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚ ,·Ò‰‰ ‡˘Â  ‰¯- „È Â· ‰¯ÒÁ ˙Â·¯ ÌÈ ˘ Í˘Ó· ¯ÂÓ‡Î ¯˘‡ 
 ‰ÚÂ·˜ ˙ ÂÂÎÓ ˙È˙Ï˘ÓÓ-ÌÈÈ˙Â‰Ó ˙ÂÏ‰ ˙‰ ÈÏ˘Î Â· ÂÈ‰ ‰ÈÈ ˘‰ ÔÂ ·Ï ˙ÓÁÏÓ· Ì‚ . 

מ נאמר כי לאחר המלחמה קיי  מזכיר הממשלה ישיבה להפקת לקחי  בתחו  "בתשובת משרד רה
מ שינחה ויתא  " רהמ על הקמת מער  הסברה לאומי במשרד"ההסברה ובעקבות זאת המלי  לרה

לש  הצגת , את כלל גורמי ההסברה במדינת ישראל בימי שגרה ובימי חירו  כגו" מרכזי כאחד
ייזו  , המער  יכי  מבעוד מועד תכניות הסברה לתרחישי  שוני . של הממשלה, מסרי  אחידי 

 .תכניות ופעולות הסברה ויגיב במהירות ובמקצועיות בתחו  התקשורת וההסברה

והוא הורה למזכיר הממשלה להשלי  את , לאמ  את ההמלצות, כאמור, משלה החליטראש המ
הביטחו  וביטחו  הפני  והשר , שרי החו (עבודת התיאו  הנדרשת ע  השרי  הנוגעי  בדבר 

כדי , ע  גורמי ההסברה המוזכרי  בהמלצות וע  משרד האוצר, )המופקד על רשות השידור
, לאחר השלמת תיאומי  אלה. ת בנושאי  של תקציב ותקני להשלי  את ההמלצות בצורה מפורט

כדי לעג  אות  כהחלטת , יובא הנושא לדיו  מסכ  לפני ראש הממשלה ולאחר מכ  לישיבת ממשלה
 .שלפיה יפעלו כלל גורמי ההסברה בישראל, ממשלה

פני ב" נאמר כי 8.7.07שנמסרה בתו  ישיבת הממשלה ביו  , בהודעת ממלא מקו  מזכיר הממשלה
אשר , ישראל מימו , הממשלה הוצגה עבודת מטה של צוות בראשותו של מזכיר הממשלה היוצא

בעקבות כ  החליטה . הכי  שורה של המלצות בעניי  תגבור וארגו  מער  ההסברה הלאומי
 ".הממשלה להקי  מטה הסברה לאומי במשרד ראש הממשלה

 

 

 ל"ההסברה בצה
היא אחד מגופי המשנה של אג" המבצעי  ) ל" דובר צה החטיבה או להל  (ל "חטיבת דובר צה
 נקבע כי ייעודה של 1998החטיבתית שבתוק" משנת ) א"פק(בפקודת הארגו  . שבמטה הכללי
ל "לטפח את אמו  הציבור בצה, ל"ל לציבור באר  ובחו"לדווח על הנעשה בצה: "החטיבה הוא

לחטיבה נציגויות בפיקודי  ". ל בנושא הדוברות וההסברה"ולהוות סמכות מקצועית בצה
במפקדת , והיא מתאמת את פעולות גופי התקשורת והדוברות בזרועות האוויר והי , המרחביי 

מנתה , לרבות נציגותה בפיקוד הצפו , מצבת כוח האד  של החטיבה. ל"זרוע היבשה ובאגפי המטכ
ובמהל  המלחמה ,  חיילי  בשירות חובה320  חיילי  בשירות קבע וכ50 ע  פתיחת המלחמה כ

 .  קציני  וחיילי  בשירות מילואי  לסייע במשימותיה130 גויסו כ

בייחוד בתחומי  שיש לה  זיקה להסברה , הביקורת התמקדה בתפקודה של החטיבה בעת המלחמה
  .ברמה הלאומית והשפעה עליה
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 ל קוד  המלחמה בלבנו "היערכות חטיבת דובר צה . 1
Â  ) א( ˘ Ú  ˘  Ì È È Ê Î ¯ Ó  Ì È È Â  È ˘‰ · È Ë Á  נעשו בחטיבה שני 2006  ו2004 בשני  :·

אשר השפיעו ה  על מוכנותה הצבאית של החטיבה לפני , שינויי  ארגוניי  יסודיי  בתו  זמ  קצר
 2004שבוצע בשנת , השינוי הראשו  .המלחמה וה  על תפקידיה בתחו  ההסברה ברמה הלאומית

משה ) 'מיל(ל "רא, ל דאז"שר על ידי הרמטכואו, רות ירו ) 'מיל(ל "תא, ל דאז"בהובלת דוברת צה
, ל והגדרה חדשה של הייעוד"התמקד בבירור מחדש של תפיסת הדוברות בצה, יעלו ) בוגי(

 . התפקידי  והארגו  של החטיבה

ובעקבות הפקת לקחי  מאירוע , ל"ל מירי רגב לתפקיד דוברת צה"ע  כניסתה של תא, 2005ביוני 
ולפני השלמת יישו  השינוי הארגוני הראשו  האמור ,  השומרו ההתנתקות מרצועת עזה ומצפו 

תפקידיה , ובה הוגדרו שוב מחדש ייעודה, יזמה ג  היא תכנית לארגו  מחדש בחטיבה, לעיל
בסיכו  . ל ד  חלו "רא, ל דאז" על ידי הרמטכ2006תכנית זו אושרה במאי . והמבנה הארגוני שלה

, ל הינה בציר הפעלת הכוח"פעולת דוברות צה"כי ,  בי  היתר,ל"הדיו  על השינוי השני ציי  הרמטכ
ל את תפקידיה "אישר הרמטכ, לצד תפקידיה בעת שגרה". כמרכיב משלי  ותומ  במאמ  המיבצעי

; ההסברה והתקשורת, לגבש את מדיניות הדוברות: כלהל , הנוספי  של החטיבה בעת חירו 
לפרס  ולהסביר את העשייה ; ל" מהאר  ומחולהפעיל מרכזי הסברה לעיתונאי  ולצוותי תקשוב

להעביר מידע לציבור בישראל ; ) "בתיאו  ע  גורמי אמ(המבצעית במגבלות ביטחו  מידע 
 . ולהפעיל את מער  הסיקור והדוברות; ל"באמצעות אמצעי תקשורת המוני  ואולפ  צה

‡ˆÂÈ ÍÎ ,·ÈˆÈ ‡Ï È Â‚¯‡ ·ˆÓ· ‰·ÈËÁ‰ ‰‡ˆÓ  ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ „ÚÂÓÏ˘ , È ˘ ÁÎÂ 
¯ˆ˜ ÔÓÊ ˜¯Ù ÍÂ˙· ‰· Â˘Ú ˘ ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó ÌÈÈ Â‚¯‡ ÌÈÈÂ È˘ ,ÌÈÈ„ ÂÚÓËÂ‰ Ì¯ËÂ. 

‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ˘ ‡ˆÓ  ‡Ï ˙¯Â˜È··"˙Â¯·Â„‰ ÌÂÁ˙· ÌÈÙÒÂ ‰ ‰È„È˜Ù˙ ˙‡ ‰Á˙È  Ï , ‰¯·Ò‰‰
ÍÎÓ ˙ÂÚ·Â ‰ ˙ÂÈÂÚÓ˘Ó‰Â ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú· ˙¯Â˘˜˙‰Â , ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÏÂÚÙ· ‰·ÂÏÈ˘Ï Ú‚Â · ˙Â·¯Ï

 ˙Ú· ˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯·ÂÊÎ˘ . ל למשרד מבקר המדינה כי לחטיבה כמה " מסר צה2007במאי
אול  תפקידיה אינ  מתחלפי  או משתני  , תפקידי  בעת חירו  נוס" על תפקידיה בזמ  שגרה

כי הניתוח , ל"בד בבד מסר צה. ולפיכ  מדיניות הדוברות אינה משתנה בעת כזאת, בעת חירו 
צבי חירו  ה  חלק מפקודת הארגו  שתגובש בשנת וההגדרה של ההבדלי  בי  מצבי רגיעה למ

2007 . 

Ì  )ב( Â ¯ È Á  · ˆ Ó ·  ‰ · È Ë Á ‰  ˙ Ï Ú Ù ‰ Ï  „ Â Ò È  È Î Ó Ò Ó:  ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ „ÚÂÓ·
 ÏÏÎÏ ·ÈÈÁÓÂ ¯ÎÂÓ ÒÈÒ· ˘Ó˘Ï ÌÈ¯ÂÓ‡ ÂÈ‰˘ ÌÈ¯˘Â‡ÓÂ ÌÈ Î„ÂÚÓ „ÂÒÈ ÈÎÓÒÓ ‰·ÈËÁ· Â¯ÒÁ

 ‰·ÈËÁ‰ È Èˆ˜ פקודת ; בעת חירו ההסברה והתקשורת , סיכו  תורתי של תחו  הדוברות: כגו
; פקודות קבע לעת חירו ; ארגו  הכוללת את תפקידיה ואת המבנה הארגוני שלה בעת חירו 

תפיסת הפעלה חטיבתית מעודכנת המפרטת בי  היתר את כל הפעולות שעל החטיבה לעשות 
פעלה החטיבה במלחמה על פי טיוטות של פקודות קבע , בפועל. במעבר ממצב שגרה למצבי חירו 

 . 2005שהיו מעודכני  לנובמבר , ונהלי  של ענפיה השוני ) ל"פק(ב לקר

‰ ) ג( ˆ  ¯ · Â „  È Â  È Ó  Í È Ï ‰ ˙"Â ˙ Â Ù È Ù Î  ˙ ¯ „ ‚ ‰ Â  Ï:  הוראת הפיקוד העליו 
כי הדובר יהיה , בי  היתר,  קובעת1999ל מספטמבר "הנוגעת לחטיבת דובר צה) ע" הפ להל  (

שבה  הדובר כפו" ,  מראש בכתבל יקבע"חו  מבתחומי  שהרמטכ, כפו" לראש אג" המבצעי 
ל כי בשל " סיכ  הרמטכ2006במסגרת אישור הארגו  המחודש השני של החטיבה במאי . ל"לרמטכ

ואילו החטיבה תישאר כפופה , ל"יוכפ" הדובר עצמו לרמטכ, ל"אופיו הייחודי של תפקיד דובר צה
אישור של , בי  היתר, בע מחיי"שינוי של הפ, 2002ע אחרת מיולי "לפי הפ. לראש אג" המבצעי 

ÂÈ˙Â‰Ó ˙ÂÈÚÂˆ˜ÓÂ ˙ÂÈ Â‚¯‡ ˙ÂÚÙ˘‰ ˘È ˙ÂÙÈÙÎ‰ ÈÂ È˘Ï ÈÎ ÔÈÂˆÈ , ÌÏÂ‡Â˙. שר הביטחו 
ÎËÓ¯‰ ÌÂÎÈÒ ÈÎ ‰˙ÏÚ‰ ˙¯Â˜È·‰"ÔÂÁËÈ·‰ ¯˘ Ï˘ Â¯Â˘È‡ ˙‡ Ï·È˜ ‡Ï ‰Ê ÔÈÈ Ú· Ï , ·ÈÈÁ˙ÓÎ

Ù‰ ÈÂ È˘ ÍÈÏ‰˙Ó"Ú . 
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‰ˆ ¯·Â„ Ï˘ ÈÂ ÈÓ‰ ÍÈÏ‰˙ ÈÎ ¯¯·˙‰"‡ ÈÙ ÏÚ ‰˘Ú  Â È‡ Ï ˙ÂÚÂ„ÈÂ ˙Â¯Â¯· ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó ‰„ÈÓ ˙ÂÓ

˘‡¯Ó .ל האחרוני  היו בעלי רקע מקצועי ותחומי עיסוק השוני  זה "ארבעת דוברי צה, כ  למשל
ושניי  מונו מתו  , שניי  מה  הובאו מחו  לצבא מתחו  התקשורת האזרחית וממשרד החו (מזה 
המינוי לתפקיד דובר , מקובלשלא כ, כמו כ ). ל מתחו  המודיעי  ותחו  הדוברות הצבאית"צה
ל לא מובא לדיו  איוש בפורו  המטה הכללי והבחירה לרוב פרטנית ומובאת לאישור שר "צה

 למשרד 19.12.06 ל ציי  במכתב שהוציא ב"ראש המטה של אג" משאבי אנוש בצה. הביטחו 
הבחירה לרוב . נית  לזהותו כמשרת אמו , ל הוא תפקיד ייחודי"תפקיד דובר צה"מבקר המדינה כי 

האלו" גדי , ראש אג" המבצעי  בעת המלחמה בלבנו ". פרטנית ומובאת לאישור שר הביטחו 
 לנציגי משרד מבקר המדינה כי ראוי לקבוע אמות מידה מקצועיות 2007מסר בינואר , אייזנקוט

 .ל"לבחירת דובר צה

‰ˆ ¯·Â„ „È˜Ù˙Ï ÈÂ ÈÓ‰ ÍÈÏ‰˙˘ ÈÂ‡¯"Ï , ¯ÈÎ· ÈÚÂˆ˜Ó ‰ËÓ „È˜Ù˙ ‡Â‰˘ÈÏÏÎ‰ ‰ËÓ· ,
‰ˆ È„È ÏÚ ˘‡¯Ó ÂÚ·˜ÈÈ˘ ˙ÂÚÂ„ÈÂ ˙Â¯Â¯· ‰„ÈÓ ˙ÂÓ‡ ÈÙ ÏÚ ‰˘ÚÈÈ"Ï . 

Ô   )ד( Â Ù ˆ Ó Â  ‰ Ê Ú  ˙ Ú Â ˆ ¯ Ó  ˙ Â ˜ ˙  ˙ ‰ ‰  ˙ Â · ˜ Ú ·  ‰ · È Ë Á ‰  È Á ˜ Ï
Ô Â ¯ Ó Â ˘ ל סיכו  של לקחי מבצע ההתנתקות ובו " הוציאה חטיבת דובר צה2006 בינואר :‰

לה שראוי שיוטמעו כתורת לחימה כי החטיבה יישמה במהל  המבצע שיטות פעו, בי  היתר, נאמר
בי  הלקחי  שהועלו והפעולות שנעשו . וישמשו בעתיד באירועי  מבצעיי ) ל" תו להל  (

והועלה הצור  בעיגו  הסיכומי  ע  , "גיבוש הבנות ע  אמצעי התקשורת"בעקבותיה הוכ  מסמ  
הועלה ; ההמאפשרי  בקרה על העמידה בסיכומי  אל, אמצעי התקשורת במסמכי  משפטיי 

ל מקצועי כבסיס לשילוב נציגי "ותו, הצור  לגבש תפיסת הפעלה שתכליתה סיוע למאמ  המבצעי
ה  בשלב , ל באירועי  מבצעיי "הוכח כי צירו" כתבי  לכוחות צה. החטיבה במאמ  המבצעי

ובלבד שנקבעו , התכנו  וה  בשלב הביצוע מאפשר שליטה טובה יותר על פרסו  המידע בתקשורת
ÏÈÚÏ„ ÌÈ¯ÂÓ‡‰ ÌÈ‡˘Â · ÏÂÙÈË‰ , Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰ ˙ÂËÈ˘ ˙ÚÓË‰ ˙Â·¯Ï. התנאי  מראשלכ  

Â˙· ‰·ÈËÁ‰"Ï ,ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÏÈÁ˙ „Ú ÌÈÈ˙Ò‰ ‡Ï. 

Ô ) ה( Â  · Ï ·  ‰ Ó Á Ï Ó ‰  È  Ù Ï  ‰ · È Ë Á ‰  ˙ Â Î ¯ Ú È במסגרת , 2006החל ממרס : ‰
ל "השתלבה חטיבת דובר צה, ל להסלמה אפשרית בצפו "שיפור ההיערכות האופרטיבית של צה

בעבודת המטה של אג" המבצעי  להכנת נספח דוברות לפקודה האופרטיבית וביצעה פעולות 
 התקיי  בפיקוד הצפו  תרגיל שנועד לשפר ג  את תפקוד 2006ביוני . פנימיות לקידו  מוכנותה

בסיכו  התרגיל הפיקה החטיבה לקחי  שטר  הספיקה . לי"מער  הדוברות הפיקודי והמטכ
פורו  דעת "הצור  בהקמת ; ל בפיקוד"ר  בהסדרת מיקומ  של נציגי דובר צההצו: ליישמ  כגו 

לית וברמות הפיקודי  "ל ברמה המטכ"לאומי שירוכז על ידי נציגי דובר צה ישראלי ובי " קהל
 . ל"המרחביי  והזרועות והצור  בארגו  ותיאו  של כל גורמי הדוברות בצה

 

 ל במהל" המלחמה"תפקוד חטיבת דובר צה . 2
היא , למשל". מוד חירו "עברה החטיבה למצב שהגדירה , בעקבות חטיפת החיילי , 12.7.06 ב

והורחב תחו  הפעולה של , בכוח אד  נוס", לרבות נציגותה בפיקוד הצפו , תגברה חלק מיחידותיה
 . לאומית ענ" התקשורת הבי 

התמודד ע  משימות ממסמכי החטיבה המסכמי  את פעילותה בעת המלחמה עלה כי היא נדרשה ל
ניהול דיוני  המכוני  : וכי היא יזמה פעולות רבות ומגוונות ובה , דוברות והסברה מורכבות

לש  עדכו  שוט" של האסטרטגיה התקשורתית במלחמה והפצת " פורו  השפעה על דעת הקהל"
נת לרבות הכ, קיו  קשר שוט" ורחב היק" ע  כתבי  ישראליי  וזרי ; מסרי  יומיי  על פיה
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; ראיונות ע  מפקדי ; הכנת כתבות רקע על ההווי הצבאי; ביקורי  ותדריכי  יומיי  לתקשורת
 . תדרו  משלחות

לפעולות הנרחבות של החטיבה בעת המלחמה הייתה השפעה ניכרת על פעולות , כאמור לעיל
יקורת בב. על מנחה ומתא  בתחו  זה נוכח היעדר גור , ההסברה הלאומית מבחינת היקפ  ותוכנ 

 :עלו ליקויי  בנוגע לתפקידיה של החטיבה ולהל  עיקר 

‰ ) א( ˆ ·  Ì Ï Â ˆ Ó ‰  È Ú ˆ · Ó ‰  „ Â Ú È ˙ ‰"Ï: ל "בפקודת הארגו  של חטיבת דובר צה
בתשובה ". לשאת באחריות לסיקור מצול  של אירועי צבא וביטחו  " נקבע כי בי  יתר תפקידיה 

בקר המדינה כי נושא התיעוד ל למשרד מ" מסר צה2002על ממצאי הביקורת הקודמת בשנת 
, "חומת מג "התפתח תו  כדי לחימה בעקבות מבצע )  התיעוד המבצעי להל  (המבצעי המצול  

על חשיבות התיעוד המבצעי נית  ללמוד ג  מסיכו  . הופקו לקחי  בנושא וה  יושמו באופ  שוט"
, חת המהל  המיבצעימסייע ומשמעותי להצל, זהו חלק תומ "שבו נאמר כי , 8.8.06 ל מ"הרמטכ

 ". כמו ג  על הפצת תוצריו במהרה, יש להקפיד על תיעוד זה בכלל הרמות

ÚÈ·ˆ‰ ‰ÈÏÚ ÈÚˆ·Ó‰ „ÂÚÈ˙‰ ‡˘Â · ÏÂÙÈË‰ ˙Á Ê‰ Í˘Ó‰ ÈÎ ¯¯·˙‰‰ ‰‡È·‰ ˙Ó„Â˜‰ ˙¯Â˜È·‰ 
ÍÎÏ ,‰ÓÁÏÓÏ ‰˘Â¯„‰ ˙Â¯È˘Î‰ ˙Ó¯· ‰˙ÈÈ‰ ‡Ï ÂÊ ‰·Â˘Á ˙ÈÚˆ·Ó ˙ÏÂÎÈ˘ , ‰¯Ù˘Ï ÔÂÈÒÈ ‰Â

 ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó·˜ÙÒÓ È˙Ï·Â È„Ó ¯ÁÂ‡Ó ‰È‰.קיבלה מפקדת זרוע 2002א" על פי שבשנת ,  זאת 
היבשה את האחריות לפיתוח ולהפעלה של מער  התיעוד המבצעי באמצעות מפקדת קצי  מודיעי  

 הכשרת  ל הייתה אמורה לסייע לה בתמיכה מקצועית ובראשה "שדה ראשי וחטיבת דובר צה
 . הצוותי 

הטיל מפקד פיקוד הצפו  על מפקד , סור בתצלומי  משטח הלחימהעקב מח, במהל  המלחמה
 הגדיר מפקד האוגדה לראשונה את המדיניות בתחו  התיעוד 20.7.06 ב. אוגדה לטפל בנושא

, וכעבור זמ  מה אישר נוהל זמני שקבע את שיטת הפעולה של חוליות התיעוד המבצעי, המבצעי
 . ל הגורמי  שהוא מיועד לה תהלי  איסו" החומר שצול  ואופ  שיגורו לכ

¯¯·˙‰ ,Î ÌÈÓÁÂÏ‰ ˙ÂÁÂÎÏ Â˜ÏÂÁÂ Â ˜  ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ÈÎ-200ÌÈ Â˘ ÌÈ‚ÂÒÓ ˙ÂÓÏˆÓ  , ‡ÏÏ
 ÍÂ˙ ˙ÂÓÏˆÓ‰ ˙‡ ÏÈÚÙ‰Ï ˘¯„  „ˆÈÎ ÌÈÓÁÂÏ‰ ˙‡ ÂÎ¯„˙È ÌÈ„˜ÙÓ‰˘ ‡Ï·Â ‰ÏÚÙ‰ ˙ÂÈÁ ‰

˙ÈÚˆ·Ó‰ ˙ÂÏÈÚÙ‰ È„Î.הלוח  לא כי מפקדי  במער, בי  היתר,  מתחקירי הכוחות הלוחמי  עלה  
ל נאמר כי חלוקת המצלמות "בתחקירי חטיבת דובר צה. היו מודעי  לחשיבות התיעוד המבצעי

 . ללוחמי  לא הניבה תוצאות

כי האחריות לבניי  , ל" קבע הרמטכ2006לי לתחקיר ההסברה והדוברות מדצמבר "בסיכו  הצה
לפי . ל"רט ולא של דובר צההכוח בתחו  התיעוד המבצעי היא של הזרועות בכלל וזרוע היבשה בפ

הוא צרי  להיות חלק מפקודת המבצע ודובר ; יש להכשיר לוחמי  בתחו  התיעוד המבצעי, ראייתו
 . ל ישתמש בתוצריו"צה

החלה עבודת מטה , ל למשרד מבקר המדינה כי לנוכח לקחי המלחמה" מסר צה2007במאי 
 .בראשות סג  מפקד זרוע היבשה להקמת מנגנו  לתיעוד מבצעי

 ˙¯Â˜È·‰ Ê‡Ó ÈÚˆ·Ó‰ „ÂÚÈ˙‰ ‡˘Â  ˙Á Ê‰ ÏÚ ‰¯ÓÂÁ· ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
˙Ó„Â˜‰ ,‰ˆ Ï˘ ˙ÏÂÎÈ· ‰ÚÈ‚ÙÏ ‰Ó¯‚˘"ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ‰Ê ·Â˘Á ÌÂÁ˙· Ï .

 Ì¯Â‚Î ‰Ú·˜ ˘ ‰˘·È‰ ÚÂ¯Ê ˙„˜ÙÓ Ï˘ Ï˘ÂÎ‰ ÏÂÙÈË‰ Ï˘· ‰ Â˘‡¯·Â ˘‡¯· ˙‡Ê
ÍÎÏ È‡¯Á‡‰ ,„ ˙·ÈËÁ Ï˘ ÈÂ˜Ï‰ ÏÂÙÈË‰ Ï˘· Ì‚ ÔÎÂ‰ˆ ¯·Â" ‰˙ÂÈ¯Á‡ ÈÓÂÁ˙· Ï

˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ .ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î ,‰ˆ"˘Â¯„‰ È ÂÈÁ‰ ÈÚˆ·Ó‰ „ÂÚÈ˙‰ ˙‡ ˜ÙÒÏ ÁÈÏˆ‰ ‡Ï Ï ,
˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ‰¯·Ò‰‰ ÈÎ¯ÂˆÏ Ì‚ „ÚÂ  Â˜ÏÁ˘ ,Â˙ÂÏÏÎ· ‰¯·Ò‰‰ ıÓ‡Ó Ú‚Ù  ÍÎ ·˜ÚÂ .

‰Ê ·ˆÓ Í˘Ó‰ ÚÂ ÓÏ È„Î , ·˜ÚÓ·Â ÁÂ˜ÈÙ· Í¯Âˆ‰ ÏÚ ÚÈ·ˆÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
 ‰ËÓ‰ Ï˘ ÌÈ„ÂÓˆÂÊ ‰·Â˘Á ‰ÓÈ˘Ó ÚÂˆÈ·Ï ‰‡ÏÓ‰ ˙ÏÂÎÈ‰ ˙‚˘‰Ï „Ú ÈÏÏÎ‰ . 
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‰ ) ב( ˆ  ¯ · Â „  ˙ · È Ë Á  Ï ˘  ‰ Ï Â Ú Ù ‰  Û Â ˙ È ˘ ·  Ì È Ë · È ‰" È Ú ˆ Ó ‡  Ì Ú  Ï

˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ והוא מתעצ  ,  החטיבה מקיימת קשר הדוק ע  אמצעי התקשורת המקומית והזרה:‰
ני ולכ  לאופ  מימושו יש השפעה רבה על הכמות והאיכות של תוכ, במידה רבה בעת לחימה
בתחקיר שעשתה החטיבה בעקבות ההתנתקות הופק לקח שלפיו דרוש . ההסברה ברמה הלאומית

נדרש להכי  מסמכי  : "כלהל , עיגו  מחייב של הקשרי  בי  החטיבה לבי  אמצעי התקשורת
 ". כדי לאפשר בקרה עליה  ולמת  את התנהגות , מישפטיי  בי  החטיבה לבי  כלי התקשורת

 עיתונאי  זרי  1,200  פעלו באר  מלבד אמצעי התקשורת המקומית ג  כבעת המלחמה, כאמור
 : ל ציר" כתבי  לכוחותיו במהל  המלחמה בשלושה אופני "צה.  גופי תקשורת500 שייצגו כ

כתב אחד מצור" , נוכח מגבלה בכמות הכתבי  שנית  לצר" לכוחות בפעילות המבצעית ) 1(
והוא מתחייב להפי  את חומרי , ")פול עיתונאי"כונה בשיטה המ(לכוחות למטרת סיקור חדשותי 

צירו" כתב של אחד מאמצעי התקשורת להכנת כתבה  ) 2(  ; הגל  שהפיק לכלל אמצעי התקשורת
ולא (צירו" כתב או צוות תקשורת ליחידה צבאית מסוימת לפרק זמ  ממוש  יחסית  ) 3(  ; בלעדית

 ").הפקה " להל  (לצור  הפקת תכנית בלעדית , )לפעילות מוגדרת

, החטיבה הוציאה נוהל פנימי המפרט בעיקר את התהלי  שבו על ענ" תקשורת של החטיבה
ובו רשימה של , המותא  לכל אירוע" כתב התחייבות"להחתי  את נציגי אמצעי התקשורת על 

 Ï· ‰·ÈËÁ‰ ÈÓ¯Â‚Ï „ÚÂ  ‰Ê ÈÓÈ Ù Ï‰Â  ,‰ˆÂ"Ï·„. ל לעמוד בה "תנאי  שה  מתחייבי  כלפי צה
 ÌÈ‡˘Â  ¯Â˜ÈÒÏ ‰˘˜· ˙˘‚‰Ï ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰ ˙‡ Ë¯ÙÓ‰ Ú„ÈÓ ˙¯Â˘˜˙‰ ÈÚˆÓ‡Ï ÌÒ¯Ù ‡Ï

‰ˆ· ÌÈÚ‚Â ‰"‰¯Â˘È‡Ï ÌÈ‡ ˙‰ ˙‡Â Ï . ל כי לאחר המלחמה הוכ  " מסר צה2007בתשובתו ממאי
 .ל בפעילות מבצעית"ד" מידע לכתב העתיד להתלוות לכוחות צה

)1(  ‰ ˆ  Ô È ·  ¯ „ Ò ‰" Ú Â ˆ È · Ï  ˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ ‰  È Ú ˆ Ó ‡  Ô È · Ï  Ï"‰‰ ˜ Ù": 
הוא מתבקש לחתו  על , ל"על יחידה או נושא בצה" הפקה"כאשר גור  תקשורת מעוניי  לבצע 

ובו הוא מתחייב בי  היתר להגיש את כל , ל"כלפי צה)  כתב ההתחייבות להל  (כתב התחייבות 
  להל  (ל ושל יחידת הצנזורה לעיתונות ותקשורת "החומר שיצל  לבדיקה של חטיבת דובר צה

הסנקציה הקבועה בכתב ההתחייבות על . ולא לשדרו עד קבלת אישור מפורש מה , )הצנזורהיחידת 
כל אפשרות "ל לבי  הכתב ומניעת "הפרת התחייבות זו היא הפסקת שיתו" הפעולה בי  דובר צה
ל ולמחלקת "יצוי  כי לדובר צה". לעשות שימוש בחומרי  שצולמו במסגרת שיתו" הפעולה

, בי  היתר, יש סמכות לפסול קטעי  מחומרי הגל  ומהתוצר הסופי) מ" מחב להל  (ביטחו  המידע 
 . א  לדעת  פרסומ  עלול לפגוע בביטחו  המדינה או מטעמי  אחרי 

Ï ‰Ó¯‚˘ Ï‰Â ‰Ó ‰‚È¯Á ‰Ú¯È‡ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÈÁÏ‰ ÍÏ‰Ó· ÈÎ ¯¯·˙‰"˙È˙¯Â˘˜˙ ‰Ï˜˙" : 
ית המתעדת את שגרת יומו של ל להפקת תכנ" ביקשה מפיקה את אישור חטיבת דובר צה31.7.06 ב

ל אישרה את בקשתה וא" סייעה לה לבצע "חטיבת דובר צה. מפקד אחת החטיבות בעת הלחימה
התברר כי על א" ההתחייבות שודר החומר באחד . לאחר שחתמה על כתב ההתחייבות, את ההפקה

בי  ,  זה כללחומר. ל כנדרש"בלי שהמפיקה קיבלה את אישור חטיבת דובר צה, מערוצי הטלוויזיה
 מסרה המפיקה למשרד מבקר 2007ביולי . דברי ביקורת קשי  של מפקד החטיבה נגד מפקדו, היתר

, המדינה כי החומר כולו הוגש לפני השידור כמקובל לאישור יחידת הצנזורה והיא אישרה אותו
 שלחה 2006בדצמבר ". תו  לב ובשגגה"ל ב"אול  חלק מהחומר לא הועבר לאישור דובר צה

ל למפיקה מכתב בעניי  הפרת כתב ההתחייבות ובו נאמר כי כתוצאה משידור חומרי "דוברת צה
 הודיעה 2007בפברואר ". ל ולקציניו נזקי "נגרמו לצה"ל "הצילו  בלא אישור חטיבת דובר צה

ל תחדול מלשת" עמה פעולה לפחות "כי בגי  הפרת ההסכ  חטיבת דובר צה, ל למפיקה"דוברת צה
 .  ימי במש  שנתיי

ל למשרד מבקר המדינה כי בעקבות המקרה האמור הוספו סעיפי זכויות " מסר צה2007במאי 
 . של מי שמפר את כתב ההתחייבות, וה  מהווי  עילה נוספת לתביעה, יוצרי  לכתב ההתחייבות
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)2 ( ‰ ˆ  ˙ Â Á Â Î  ˙ Â Ï È Ú Ù Ï  Ì È · ˙ Î  Û Â ¯ È ˆ Ï  Ï ‰ Â  " ¯ Â ˜ È Ò  Í ¯ Â ˆ Ï  Ï
È ˙ Â ˘ „ Á: הטיפול בבקשות לצירו" כתבי  לצור  סיקור ענ" תקשורת בחטיבה מרכז את 

 איגוד הכתבי   בנוגע לכתבי  זרי  הוא מבצע זאת אל מול גור  אחד . ל"חדשותי של פעילות צה
ענ" , מאחר שאי  גו" אחד שמייצג אות , אשר לכלי התקשורת הישראליי "). FPA("הזרי  

 . התקשורת מתא  זאת ישירות ע  כל אחד ואחד מה 

 ˙¯Â˜È··‰ˆ· ÔÈ‡ ÈÎ ‡ˆÓ " ÈÁË˘Ï ÌÈ·˙Î‰ ˙ÒÈ Î· ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ˙Â¯È„ÒÓ‰ ˙Â·Â˙Î ˙Â‡¯Â‰ Ï
‰ÓÈÁÏ , ÌÈÓ¯Â‚‰ ÔÈ· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ÈÎ¯„Â ‰Ê ÌÂÁ˙· ˙ÂÈÂÎÓÒ‰Â ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙˜ÂÏÁ ˙Â·¯Ï

‰ˆ· ¯·„· ÌÈÚ‚Â ‰"Ï ,ÎËÓ‰ ˙Ó¯Ó ÏÁ‰" ‰˙ÂÂÏÏ ÌÈ¯ÂÓ‡ ÌÈ·˙Î‰˘ ˙ÈÚˆ·Ó‰ ‰„ÈÁÈ‰ „ÚÂ Ï
‰˙ÂÏÈÚÙ ˙Ú· .ÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÈÎ ¯¯·˙‰ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ Ï˘ ˙Â˘˜·Ï ÌÈ„˜ÙÓ‰Ó ˜ÏÁ Â„‚ ˙‰ ‰ÓÁ

‰ˆ"ÌÈÓÁÂÏ‰ ˙ÂÁÂÎÏ ÌÈ·˙Î Û¯ˆÏ Ï ,ÎËÓ¯‰ ˙ÂÈÁ ‰ ˙‡ ˘ÓÈÓ ‡Ï Û‡ Ì‰Ó ˜ÏÁÂ" „˜ÙÓÂ Ï
˙ÂÁÂÎ‰ ÌÚ ÁË˘Ï ÌÈ·˙Î ÒÈ Î‰Ï ÔÂÙˆ‰ „Â˜ÈÙ ;È„Ó ¯ÁÂ‡Ó ‰˙˘Ú  ÌÈ·˙Î‰Ó ˜ÏÁ ˙Ò Î‰ ;

ÓÊ ˙ÂÁÂÏ· ‰ ˙È  ÌÈ·˙Î‰ ÛÂ¯Èˆ ÏÚ ÌÈÓÁÂÏ‰ ˙ÂÁÂÎÏ ‰Ú„Â‰‰ ÌÈ˙ÚÏÌÈÈ¯˘Ù‡ È˙Ï· ÌÈ  . עקב
 מצוותי הכתבי  לכוחות 45% ל בוטל צירופ  של כ"על פי נתוני חטיבת דובר צה, למשל, כ 

 .א" על פי שבוצע עמ  תיאו  מוקד , ל"כמחצית  מסיבות הקשורות בגורמי צה, הלוחמי 

י משרד לנציג, האלו" גדי אייזנקוט,  מסר מי שהיה ראש אג" המבצעי  בעת המלחמה2007בינואר 
וכי יש לקבוע , כי צירו" כתבי  לכוחות הלוחמי  לא הוסדר בצורה מקצועית, מבקר המדינה

 . במישור זה דפוסי פעולה ברורי 

‰ˆ˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ" Í¯„ ˙‡Â ˙ÂÎÓÒ‰Â ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙˜ÂÏÁ ˙‡ ÈÓÈ Ù Ï‰Â · ÌÈ·Â˙Î· ¯È„ÒÈ Ï
 ˙ÂÁÂÎÏ ÌÈ·˙Î‰ ÛÂ¯Èˆ ÔÈÈ Ú· ‡·ˆ· ÌÈ Â˘‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ ÔÈ· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘‰ˆ" ¯Â˜ÈÒÏ Ï

È˙Â˘„Á .ÔÎ ÂÓÎ , „ÂÚ·Ó ˙Â¯Ê‰Â ˙ÂÈÏ‡¯˘È‰ ˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÈÂ ÎÂÒ ˙ÚÈ„ÈÏ ‰Ê Ï‰Â  ‡È·‰Ï ˘È
Ï‰Â ‰ ÈÙ ÏÚ ˙ÂÏÈÚÙ ÏÚ ˘‡¯Ó ‰ÓÎÒ‰Ï ÚÈ‚‰ÏÂ „ÚÂÓ.  

✩  
‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ‰‡ˆÓ  ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ÈÎ ‰ÏÂÚ ˙¯Â˜È·‰ È‡ˆÓÓÓ" È Â‚¯‡ ·ˆÓ· Ï

·ÈˆÈ ‡Ï ,Ó˘Ó ÌÈÈ Â‚¯‡ ÌÈÈÂ È˘ È ˘ ÁÎÂ ¯ˆ˜ ÔÓÊ ˜¯Ù ÍÂ˙· ‰· Â˘Ú ˘ ÌÈÈ˙ÂÚ , Ì¯ËÂ
ÌÈÈ„ Â„ÒÂÓÂ ÂÚÓËÂ‰ .ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î ,ÌÈ Î„ÂÚÓ „ÂÒÈ ÈÎÓÒÓ ‰· Â¯ÒÁ , ˘Ó˘Ï ÌÈ¯ÂÓ‡ ÂÈ‰˘

‰·ÈËÁ‰ È Èˆ˜ ÏÏÎÏ ·ÈÈÁÓÂ ¯ÎÂÓ ÒÈÒ· , ‰¯‚˘ ˙ÚÏ ˙ Î„ÂÚÓ ˙È˙·ÈËÁ ‰ÏÚÙ‰‰ ˙ÒÈÙ˙ ÔÂ‚Î
˙¯Â˘˜˙‰ ÌÂÁ˙· ÔÎ„ÂÚÓ È˙¯Â˙ ÌÂÎÈÒÂ ÌÂ¯ÈÁ ˙ÚÏÂ ,¯·Ò‰‰Â ˙Â¯·Â„‰‰ˆ· ‰"Ï . 

‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ˙ÂÏÂÚÙÏ Ú‚Â · ÂÏÚÂ‰˘ ÌÈÈÂ˜ÈÏ‰ ÔÂ˜È˙ Í¯ÂˆÏ" È ÙÏ ‰¯·Ò‰‰ ÌÂÁ˙· Ï
‰ÎÏ‰Ó·Â ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ,ËÂ˜ Ï ÈÂ‡¯ ,¯˙È‰ ÔÈ· ,‰Ï‡‰ ÌÈ„Úˆ‰ ˙‡: 

1 .  ‰¯‚˘ ˙Â˙Ú· ‰¯·Ò‰‰Â ˙Â¯·Â„‰ ÈÓÂÁ˙· ‰¯Â˙‰Â ‰ÒÈÙ˙‰ ˙‡ ÌÎÒÏ ‰·ÈËÁ‰ ÏÚ
È˘ÏÂ ÌÈË·È‰‰ ÏÂÏÎÓÏ ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ÍÂ˙ ÌÂ¯ÈÁÂÏÏÂÎ‰ ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ· ‰·ÂÏ ; Ô‚ÚÏ

ÌÈ·Â˙Î· ‰ÒÈÙ˙‰ ˙‡ ;‰Ï˘ ÔÂ‚¯‡‰ ˙„Â˜Ù ˙‡Â ÌÂ¯ÈÁ ˙ÚÏ Ú·˜‰ ˙„Â˜Ù ˙‡ ÔÎ„ÚÏ. 
2 . ‰ˆ ¯·Â„ ÌÚ ÌÂ‡È˙· ÏÂÚÙÏ ‰˘·È‰ ÚÂ¯Ê ˙„˜ÙÓ ÏÚ" ˙ÏÂÎÈ‰ ˙‡ ‡È·‰Ï È„Î Ï

˙˘¯„ ‰ ‰Ó¯Ï ÈÚˆ·Ó‰ „ÂÚÈ˙‰ ¯Â˘ÈÓ· , ˘Â¯„‰ „ÚÂÓ·Â ˙ÂÎÈ‡· ˜ÙÒÏ ¯˘Ù‡ ‰È‰È˘ È„Î
‰ ˙‡ÈÚˆ·Ó‰ ÌÏÂˆÓ‰ „ÂÚÈ˙ ,˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ‰¯·Ò‰‰ ÈÎ¯ÂˆÏ Ì‚ È ÂÈÁ‰. 

3 . ‰ˆ ÏÚ" ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ Í¯„ ˙‡Â ˙ÂÎÓÒ‰Â ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙˜ÂÏÁ ˙‡ ÌÈ·Â˙Î· ¯È„Ò‰Ï Ï
È˙Â˘„Á ¯Â˜ÈÒÏ ÂÈ˙ÂÁÂÎÏ ÌÈ·˙Î‰ ÛÂ¯Èˆ ÔÈÈ Ú· ‡·ˆ· ÌÈ Â˘‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ ÔÈ·. 
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4 . ‰ˆ ¯·Â„ Ï˘ ÈÂ ÈÓ˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ"· ‰„ÈÓ ˙ÂÓ‡ ÈÙ ÏÚ ‰˘ÚÈÈ Ï ÂÚ·˜ÈÈ˘ ˙ÂÚÂ„ÈÂ ˙Â¯Â¯

‰ˆ È„È ÏÚ ˘‡¯Ó"Ï .˘‚„ÂÈ ÔÎ ,ÎËÓ¯Ï ¯·Â„‰ ˙ÙÙÎ‰ ÈÎ"ÔÂÁËÈ·‰ ¯˘ ¯Â˘È‡· ‰ ˙Â˙ Ï ,
Ù‰ ÈÂ È˘Ï ÌÈÏÏÎ· ˘¯„ Î"Ú . 

 

 

 חשיפת מידע מסווג במלחמה 
 היק  חשיפת המידע המסווג בעת המלחמה . 1

זקי  ביטחוניי  מניתוח שעשתה מחלקת ביטחו  המידע לאחר המלחמה בלבנו  עלה כי נגרמו נ
חשיפת . חמורי  כתוצאה מחשיפת מידע על מהלכי הלחימה ועל נקודות תורפה בפעילות כוחותינו

בראיונות ; ובי  היתר בתדרוכי  שנתנו גורמי צבא בכירי  בשידור, המידע נעשתה בדרכי  שונות
ות באולפני במהל  פרשנוי; שיזמו אמצעי התקשורת ע  חיילי  ומפקדי  בשירות סדיר ובמילואי 

מילוי  ל ומאי"כי חשיפת המידע המסווג נבעה ג  מהדלפות של גורמי  בצה, עוד עלה. הטלוויזיה
 . המעידי  על חוסר משמעת, פקודות הצבא בנושא

על הסכנה של חשיפת מידע מסווג הטמונה בחשיפה תקשורתית הצביע ראש מחלקת ביטחו  
על היק" החשיפה בפועל נית  ללמוד מסיכומי ו, כבר בתחילת המלחמה) מ" רמחב להל  (המידע 

 הצביע 20.7.06 במסמ  מחלקתי פנימי מ, כ  למשל. מ במהלכה"הערכת המצב שעשה רמחב
ל בתקשורת הישראלית שחייבה טיפול "מ על דל" מידע נוכח חשיפת יתר רחבה של צה"רמחב

על מידת האפקטיביות התקשורת הישראלית מעניקה לחזבאללה ה  משוב "דחו" ובסיכומו נאמר כי 
 ". וה  מידע על תכנוני  עתידיי  הצפויי  להתבצע בהמש  המערכה, של פעולותיו כנגד ישראל

סגנו וראש , ל"שבי  מכותביו נמנו הרמטכ, מ מסמ  בנוגע לדל" המידע" הוציא רמחב24.7.06 ב
הכוחות ל בתקשורת מסכנת את "ובו צוי  כי החשיפה הבלתי מבוקרת של צה, אג" המודיעי 

פוגעת ביכולות המבצעיות ובעליונות המודיעינית של ישראל ופוגעת בהשגת יעדי , הלוחמי 
ג  הצנזור הראשי התריעה לפני מערכת הביטחו  על היק" הדל" של מידע מסווג  .המערכה

 .ה  בהערכות מצב בראשות שר הביטחו  וה  בעדכוני  שמסרה בעל פה, לתקשורת ה  בכתובי 

ובו תיאר את תמונת המצב החמורה של חשיפת המידע , ל"מ במכתב לרמטכ" רמחב פנה7.8.06 ב
התייעצות בנושא ביטחו  מידע בראשות /לקיי  הערכות מצב"המסווג באמצעי התקשורת וביקש 

התקיימה , כחודש לאחר תחילת המלחמה, 11.8.06 ב". ל"ל ובשיתו" הצנזור ודובר צה"הרמטכ
, ל ובהשתתפות ראש אג" המודיעי " מידע בראשות הרמטכהתייעצות ראשונה בנושא ביטחו 

דליפת מידע לאויב "כי , בי  היתר, ל"בסיכומה ציי  הרמטכ. מ"הצנזור הראשי ורמחב, ל"דוברת צה
עוד ". ההיק" החריג של המידע הרגיש המודל" לכלי התקשורת"והצביע על " הינה דבר קטלני

במסגרתה יש לנקוט בצעדי ענישה ,   ההפקרותהחשיבות בצמצו"ל הדגיש את "כי הרמטכ, נאמר
 ". חריפי  כלפי קציני  ומפקדי  שאינ  עומדי  בהנחיות הצבא בנושא

 „Ú ‰Î˘Ó Â È˙ÂÚÓ˘ÓÂ ·¯ ‰È‰ ‚ÂÂÒÓ‰ Ú„ÈÓ‰ ˙ÙÈ˘Á Û˜È‰ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó·
‰ÓÂÈÒÏ .È‡ ˙‡ ‰¯ÓÂÁ· ˙Â‡¯Ï ˘È-‰ˆ· ‰„Ù˜‰‰" ˙¯ÈÓ˘ Ï˘ ˘È‚¯‰Â ·Â˘Á‰ ÌÂÁ˙· Ï

 Ú„ÈÓ‰ ÔÂÁËÈ·˙ÚÓ˘Ó ¯ÒÂÁ ÏÚ „ÈÚÓ‰ . ˙ÙÈ˘Á Û˜È‰ ÏÚ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
È‡ ÏÚÂ ‚ÂÂÒÓ‰ Ú„ÈÓ‰-„ÁÂ ÛÈ˜˙ ÔÙÂ‡· ˙ÂÎÓÒ‰ ˙ÏÚÙ‰- ÌˆÓˆÏ ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· ÈÚÓ˘Ó

‰ÙÈ˘Á‰ Û˜È‰ ˙‡ ,ÎËÓ¯‰ Ì˘‡¯·Â ÌÈÈ„Â˜ÈÙ‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ Ï˘ Ô‰" ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯Â Ï
‰ˆ· ÌÈ‡¯Á‡‰ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ Ï˘ Ô‰Â"Ú„ÈÓ‰ ÔÂÁËÈ·Ï Ï ,·Â Û‚‡ ˘‡¯ Ì˘‡¯

·ÁÓ¯ ˙ÂÚˆÓ‡· ÔÈÚÈ„ÂÓ‰"Ó . 
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ל על חשיפת "של צה" הפתיחות התקשורתית המבוקרת"השפעת מדיניות  . 2

 המידע המסווג 
˙   )א( Â È  È „ Ó"˙ ¯ ˜ Â · Ó ‰  ˙ È ˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ ‰  ˙ Â Á È ˙ Ù ‰: ע  כניסתו , 2005ביוני  "

ל ובי  "צהל ד  חלו  את המדיניות בנוגע לקשרי הגומלי  בי  "רא, ל דאז"הגדיר הרמטכ, לתפקיד
וקבע כי יש לראות בתקשורת חלק בלתי " פתיחות תקשורתית מירבית א  מבוקרת"כלי התקשורת כ

עיקרו  זה יוש  כבר במהל  העימות ע  הפלסטיני  לאור . ל פועל בה"נפרד מהמציאות שצה
נוכח המאפייני  , הלקחי  שהופקו בהקשר לזירות העימות ביהודה ושומרו  וברצועת עזה

במהל  , 2005המדיניות האמורה לעיל יושמה ג  בקי  .  של לחימת צבא בארגו  טרורהמיוחדי 
ובאה לידי ביטוי ג  ביצירת תובנה של פתיחות רחבה , ההתנתקות מרצועת עזה ומצפו  השומרו 

 . ל"מאוד בקרב מפקדי צה

ירת מידע ומס" פתיחות", מחד גיסא: ל כוללת שני מרכיבי  יסודיי "המדיניות התקשורתית של צה
; מתו  ההנחה שלא נית  להסתיר מהתקשורת מידע, ל"לתקשורת שהיא באחריות חטיבת דובר צה

הכרה בצור  לקיי  בקרה , נוכח הסכנה של חשיפת מידע מסווג הטמונה במדיניות זו, ומאיד  גיסא
 1999  בעניי  זה מספטמבר "ע של אמ"בהפ. מ"שבאחריות מחב, על המידע העובר לתקשורת

בפקודת ". ל ולסיכול ביטחוני"לשאת באחריות מטה לביטחו  מידע בצה"כי בי  יתר תפקידיו , נקבע
ל "לקבוע מדיניות הגנת המידע בצה" נקבע כי בי  תפקידיה 2002מ מספטמבר "הארגו  של מחב

לאתר נקודות תורפה בתחו  אבטחת המידע העלולות ... ולהנחות את הצבא בתחו  ביטחו  מידע
בשל ". לבחו  עומק  ומידת השפעת  ולהציע דרכי  לביעור , ל" הלחימה של צהלפגוע בכושר

יש , המתח המובנה בי  שני המרכיבי  של מדיניות הפתיחות התקשורתית המבוקרת כמתואר לעיל
צור  להגדיר באופ  ברור את גבולות הפתיחות על פי מגבלות ביטחו  המידע במצבי הלחימה 

ל "שי  ליישו  מדיניות שכזו ואת אופ  שיתו" הפעולה בי  דובר צהאת כלי הבקרה הנדר, השוני 
 .מ הדרוש ליישומה"לבי  מחב

בעקבות מבצע , 2002שנער  ביוני " ל והתקשורת בעתות לחימה"צה"במהל  יו  עיו  בנושא 
שאול מופז את השוני הנדרש ) 'מיל(ל "רא, ל דאז"ציי  הרמטכ, כנגד הטרור הפלסטיני" חומת מג "

לו , במלחמה מסוג אחר"ל מול תרחישי  שוני  באומרו כי "ו במדיניות ההסברה של צהלדעת
הכלי  והערוצי  שמסבירי  בה  את הפעולה , נקלענו חלילה לעימות ע  צבא סדיר בחזית הסורית

בסיכו  יו  העיו  הוא עמד על ". יהיו שוני  בתכלית, ג  בדר  התודעה וג  בדר  הפיזית, הצבאית
ומדובר במלחמה ' תקשורת בזמ  מלחמה'במיוחד בתקופה האחרונה ענייננו הוא : "לקמ כ  שוב כד

לא מ  הנמנע שהיינו מגיעי  היו  לתובנות . אל מול טרור שאיננה דומה לשו  מלחמה אחרת
 . 8"חלילה בזירה הסורית, לו דובר, לו אופי הלחימה היה שונה, ולמסקנות שונות

הצביעה , 8.8.06 רכת מצב בראשות שר הביטחו  שהתקיימה בבהע, במהל  מלחמת לבנו  השניה
הצנזור הראשי על חוסר ההתאמה בי  מדיניות הסיקור התקשורתית לבי  אופי הלחימה שאותה היא 

זה עניי  של מדיניות הסיקור שהיא , זה לא רק עניי  של דל": "בציינה בי  השאר, נועדה לשרת
צילו  מלא של , עמידה על הקו, קי "שהייה בחפ, רוכי תד, ראיונות, מדיניות של שהייה במקו 

ל במהירות "מ ואני מבקשי  להגיע לרמטכ"רמחב. אני מבקשת להתריע... הכל פרו . הכל
 ". כי המצב מאד מאד מאד פרו , האפשרית

ל בנושא ביטחו  "ע  סיו  המלחמה ושלושה ימי  לאחר ההתייעצות שקיי  הרמטכ, 14.8.06 ב
שמביעה את הסכנה , ל בנושא ביטחו  המידע"הוא הוציא איגרת למפקדי צה, ילמידע כמתואר לע

, ואת הנזק שנגר  ממנה במלחמה בלבנו , "פתיחות התקשורתית המבוקרת"הגלומה במדיניות ה
, לכיסוי התקשורתי הרחב ג  מחיר"כי , בי  היתר, באיגרת נאמר. וקובעת כיצד לצמצ  סכנה זו

__________________ 
 הוצאת המכו  הישראלי  " ל והתקשורת בעתות לחימה"צה"תמליל יו  העיו  פורס  בחוברת   8

 .132'  ובעמ80' ראו ש  בעמ. 2002, רטיהלדמוק
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מידע בלתי מבוקר מסכ  ... יעדיה  ועוד, היקפיה ,  של תנועת כוחותבעיקר בחשיפה בלתי מבוקרת

לצד הפתיחות , אשר על כ . את השגת היעדי  ומעמיד בסכנת חיי  את הכוחות הלוחמי 
 ".יש לנקוט מדיניות ביטחו  מידע מלווה, התקשורתית

‰ˆ ˙¯·Â„ ÌÚ ÔÁ· ‡Ï ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯ ÈÎ ‡ˆÓ  ˙¯Â˜È··"Ú·Â ‰ ˙ÂÈÂÚÓ˘Ó‰ ˙‡ Ï ˙Â
ÎËÓ¯‰ ˙ÈÈÁ ‰Ó" Ï˘ ˙È˙¯Â˘˜˙ ˙ÂÈ È„Ó ÌÈÈ˜Ï Ï"˙¯˜Â·Ó Í‡ ˙È·¯Ó ˙ÂÁÈ˙Ù" , ÌÂ‡È˙ ÍÂ˙

 ÌÓÂ‚¯˙Â ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ ÂÊÈ‡‰ ÚÂˆÈ· Í¯ÂˆÏ Ú„ÈÓ ÔÂÁËÈ· ˙˜ÏÁÓ ÌÚ ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙ÂÏÂ·‚ ˙ÚÈ·˜
ÌÈÓÈ‡˙Ó ÌÈÏ‰ Ï .˙‡Ê ,ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ Ï˘ ‰ÈÈÙÂ‡Ï ‰¯ÂÓ‡‰ ˙ÂÈ È„Ó‰ ˙‡ ÌÈ‡˙‰Ï È„Î. 

ÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÈÎ ¯¯·˙‰È‡ ‰¯¯˘ ÔÂ ·Ï· ‰Ó-‰ˆ È Èˆ˜ ·¯˜· ˙Â¯È‰·" ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙„ÈÓÏ Ú‚Â · Ï
˙¯˙ÂÓ‰ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ , ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈÓ¯Â‚‰Â ÌÈ„˜ÙÓ‰ „ˆÓ ‰¯˜·‰Â ÁÂ˜ÈÙ‰ ÔÙÂ‡Â ‰È˙ÂÏÂ·‚

‰ÓÂ˘ÈÈ ˙‡ ÁÈË·‰Ï È„Î ‰ÓÈÁÏ‰ ÍÏ‰Ó· ÂÊ ˙ÂÈ È„ÓÏ ÌÈ˘¯„ ‰ , ¯˙È‰ ÔÈ· Ì¯‚ ¯˘‡ ¯·„
‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ ˙ÙÈ˘ÁÏ.ירות בנוגע למידת הפתיחות התקשורתית  דוגמה מובהקת לחוסר הבה

 . ל לאמצעי תקשורת"הדרושה נוגעת לפתיחת חדרי המלחמה וחדרי הפיקוד של כוחות צה

כי החשיפה התקשורתית נבעה מחוסר ,  למשרד מבקר המדינה נאמר2007ל ממאי "בתשובת צה
ינה מעיר כי משרד מבקר המד. מילוי הנחיות מפורשות במהל  תדרוכי  מהדלפות ומאי, משמעת

, א  כאמור לעיל, אכ  בחלק מהמקרי  נחש" מידע מסווג כתוצאה מחוסר משמעת של מפקדי 
 ". פתיחות התקשורתית"בהירות של מדיניות ה חלק מהחשיפה נבע מחוסר

מ כי יכולת מחלקתו להג  כראוי על ביטחו  "מ במלחמה ציי  רמחב"בסיכו  פעילותה של מחב
ל כפי "הנוכחית ונוכח מדיניות הפתיחות התקשורתית של צההמידע במציאות התקשורתית 

ל " לסג  הרמטכ30.10.06 מ ב"במצגת ששלחה מחב. שיושמה במהל  הלחימה היא מוגבלת
חריגות משמעותיות בתדרוכי  "מ, בי  היתר, בנושא החשיפה התקשורתית נאמר כי החשיפה נבעה

... למעט בקרת נזקי ,  ובמגע ע  התקשורתהיעדר ליווי ובקרה ביטחונית בשיח הדוברתי, והדלפות
 ". חוסר מדיניות ביטחונית באסטרטגיה התקשורתית]ומ[

כי חשיפת המידע המסווג לא נתפסה על ידי , מ במלחמה ג  עלה"בסיכו  פעילותה של מחב
ולכ  היא לא , ל בלחימה"הפיקוד הבכיר של אג" המודיעי  כמסכנת את יכולת הפעולה של צה

מדיניות הפתיחות "הודגש ש  כי . רכת המצב הכוללת של אג" המודיעי הוצגה כ  בהע
 ". ל"התקשורתית בלחימה לא תאמה את האיו  המודיעיני ופגעה ביכולת הפעולה של צה

לנציגי משרד מבקר המדינה את עמדת , ל יובל חלמיש"תא,  מסר קצי  מודיעי  ראשי22.11.06 ב
  האג" תומ  במדיניות של פתיחות :   המלחמה כלהל אג" המודיעי  בנוגע לחשיפת המידע במהל

מדיניות התקשורת . לא די  ההתנתקות בעזה כדי  המלחמה בחזבאללה. אבל לפתיחות יש גבול
מ צרי  להיות שות" פעיל בהערכות מצב של אג" המבצעי  וכחלק "ומחב, אינה עומדת בפני עצמה

הטיפול בתחו  זה . מדיניות התקשורתיתבקביעת ה, ולעתי  מכריע, מנוהל הקרב כגור  משפיע
כי תחו  , עוד מסר קצי  מודיעי  ראשי. במלחמה בלבנו  היה לקוי ומדובר בתקלה מערכתית

 . ביטחו  המידע אינו במרכז העשייה של ראש אג" המודיעי 

פתיחות "לי של המלחמה בלבנו  בנושא ההסברה והדוברות נכתב כי "בסיכו  התחקיר המטכ
נית  וצרי  ליישמה במגבלות ביטחו  מידע ,   משמעותה הפקרות תקשורתיתתקשורתית אי

ישי  ) שטח צבאי סגור(ס "שצ, ביטחו  מידע, יש להשתמש בכלי צנזורה. ושיקולי  מבצעיי 
קביעת כללי  ע  מערכות אמצעי התקשורת ואולי א" הגבלה לעיתי  או השהיית השידור , ואכי"
 ".החי

אני מאד : "הוא אמר בעני  זה, 22.9.06 שפורס  ב" במחנה"לעיתו  ל "בריאיו  שהעניק הרמטכ
רעיו  ... ל"לטעמי נחצו הקווי  בתו  צה. אבל נגד הפקרות תקשורתית, בעד פתיחות תקשורתית

ידי יותר מדי אנשי  בתו  הצבא כהרשאה להפקרות  התפרש על, שאני מאד מאמי  בו, הפתיחות
מ למלחמה "ל לתחקיר מחב"בסיכו  הרמטכ". ור מ  השורשאת התופעה הזו צרי  לעק. תקשורתית

כי רמת חשיפת כוחותינו לחזבאללה הינה , מ"ל מקבל את קביעת מחב"הרמטכ: " נאמר26.11.06 מ
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ל וסיכנה את עליונות המידע והעליונות "גבוהה מאד וכפועל יוצא פגעה ביכולת הפעולה של צה
, ]ההדגשה במקור [ל"שינוי תפיסתי ותרבותי בצהההתמודדות מול איו  זה מחייבת . המודיעינית

 ".מתו  מטרה להפו  את ביטחו  המידע לחלק בלתי נפרד מהעשייה המיבצעית ותהליכי בניי  הכוח

מת  " נאמר כי הבעיה המרכזית הייתה 2007בתשובת יחידת הצנזורה למשרד מבקר המדינה ממאי 
כי יש , עוד נאמר ש ". ל"די הקצונה בצהעל י' הפתיחות התקשורתית'פרשנות לקויה למדיניות 

וכי , ל"לקבוע כללי  ליישו  מדיניות הפתיחות ולהבהיר מה ה  הכלי  העומדי  לרשות צה
 . מחייבות מדיניות תקשורתית מחושבת מאוד) משפטית ואכיפתית(מגבלות הצנזורה 

‰ ) ב( ˆ  ¯ · Â „  Ô È ·  Ô È Ï Ó Â ‚ ‰  È ¯ ˘ ˜" ‰ ¯ Â Ê  ˆ ‰  ˙ „ È Á È  Ô È · Ï  Ï
 ˙ ¯ Â ˘ ˜ ˙ Â  ˙ Â  Â ˙ È Ú Ï· Á Ó Â" Ú „ È Ó  ˙ Ù È ˘ Á  Ï ˘  ‰ Ú È  Ó  Ì Â Á ˙ ·  Ó

‚ Â Â Ò Ó: שאמורה לכאורה לבטא מדיניות תקשורתית , ל"תפיסת ההפעלה של חטיבת דובר צה
שקובע " הסתרת מידע"צריכה להתבצע על פי הנחיות , מבוקרת המותאמת למצבי לחימה שוני 

הקשר בי  הגופי  על אופי . כדי למנוע חשיפת מידע מסווג, מ ובשיתו" פעולה ע  הצנזורה"מחב
יש חשיבות "כי . 15.11.06 בסיכו  דיו  שהתקיי  בעקבות המלחמה בלבנו  ב, ל"אמרה דוברת צה

הפועלי  תחת אינטרסי  , ל וצנזורה"דובר צה, מ" מחב למאמ  המשות" של שלושת הגופי  
". סוקוכל אחד במאפייני  הייחודיי  לתחו  עי,  שמירה על ביטחו  המדינה וחיי אד  משותפי  

בהיות  אמוני  על , בי  הגופי " הפרדת הרשויות"לצד זאת הדגישה הדוברת את חשיבותה של 
 למשרד מבקר המדינה 2007ל כתבה במאי "דוברת צה .היבטי  שוני  הנוגעי  לחשיפת מידע

במציאות "כי עמדתה המקצועית בסוגיית המדיניות התקשורתית היא כי , ל"במסגרת תשובת צה
הינה ) הפתיחות התקשורתית המבוקרת(מדיניות , תקשורתית והטכנולוגית הנוכחיתהציבורית ה

ל למסור מידע בעוד "תפקידה של חטיבת דובר צה. ואינה בת שינוי בי  שגרה לחירו , הכרחית
 ".שתפקיד  של מחלקת ביטחו  מידע והצנזורה לחסו  מידע בשל שיקולי ביטחו  מידע

נשיאה באחריות  "  נאמר כי מתפקידו של האג" 1999ספטמבר ע אג" המבצעי  בעניי  זה מ"בהפ
ובכלל זה תיאו  ועריכה של ) ביטחו  שוט"(ש "למצבי חירו  ולבט, ל למלחמה"המטה להכנת צה

  "הוראת אמ"עוד תפקיד שצוי  ש  הוא ". ש"תכניות מיבצעיות למלחמה למצבי חירו  ולבט
יות המטה הכללי לתחו  הדוברות והעברת מידע נשיאה באחר"וכ  " בנוגע להפעלת הכוח ותיאומה

 1999ל מספטמבר "ע של חטיבת דובר צה"בהפ". ל"ל לציבור ולתקשורת באר  ובחו"מטע  צה
לייש  את מדיניות התקשורת שנקבעה על ידי ראש אג" המיבצעי  "נאמר כי בי  תפקידי החטיבה 

·ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰ ÁÎÂ  ,˜Ï Ê‡„ ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯ ÏÚ ‰È‰ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÈ È„Ó‰ ˙‡ ÚÂ". ל"בצה
‰ˆ Ï˘"Ï ,·ÁÓ ÌÚ ‰ÓÂ‡È˙ ÍÂ˙"Ó ,‰ÎÏ‰Ó· ‰Ó‡˙‰· ‰ Î„ÚÏÂ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ È ÙÏ. 

‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ÔÈ· ÌÂ‡È˙Ï ÏÚÙ ‡Ï ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ÈÎ ‰ÏÂÚ ˙¯Â˜È·‰ È‡ˆÓÓÓ" ÔÈ·Ï Ï
·ÁÓ" ˙Â Î‰· Ú„ÈÓ‰ ÔÂÁËÈ· ÈÎ¯ÂˆÏ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙ÂÈ È„Ó ˙Ó‡˙‰ Ì˘Ï Ó

· ˙È¯˘Ù‡ ‰ÓÏÒ‰Ï‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú·Â ÔÂ ·Ï .ÔÎ ÂÓÎ , ˙‡ ¯È„ÒÓ‰ ÍÓÒÓ ÔÈ‡ ÈÎ ‰ÏÚ ˙¯Â˜È··
‰ˆ ¯·Â„ ÔÈ· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘"·ÁÓ ÔÈ·Ï Ï" Â˙ÈÏÎ˙˘ ‰¯ÂÊ ˆ‰ ˙„ÈÁÈÂ Ó- ˙„ÈÓ ˙Ó‡˙‰ 

 ‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈÏ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÁÈ˙Ù‰)ÔÏ‰Ï Â‡¯ (‰¯˜·‰ ˙ÏÂÎÈÏÂ , ˙ÙÈ˘Á ÚÂ ÓÏ È„Î
‰ˆ Ï˘ ˙ÈÚˆ·Ó‰ ˙ÂÏÈÚÙ‰ ÍÏ‰Ó· ‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ"Ï . 

שבה  , במהל  המלחמה קיי  ראש אג" המבצעי  מפגשי  יומיי  לאישור תכניות מבצעיותאמנ  
מ על תקלות "ובה  הצביע לעתי  נציג מחב, מ"ל וממחב"השתתפו ג  נציגי  מחטיבת דובר צה

אול  התברר כי ג  . הנוגעות לביטחו  המידע כתוצאה מסיקור תקשורתי שנעשה ללא בקרה מספקת
מ "ל לבי  מחב"ח  התיאו  הדרוש ברמה המערכתית בי  חטיבת דובר צהבדיוני  אלה לא נב

 . לצמצ  את מספר התקלות בתחו  זה

ל עד תחילת "עוד התברר כי הצנזור הראשי לא הייתה מודעת לפרטי המדיניות התקשורתית של צה
 בי  ציינה הצנזור הראשי,  של יחידת הצנזורה3.8.06 בתחקיר שבועי מ. המלחמה וא" לא במהלכה
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ל אימ  פותחת פתח לכשלי  בתחו  ביטחו  "הצנזור חשה שמדיניות הסיקור שצה: "היתר כלהל 

לאור המצב מתלבטת הצנזור הא  הצנזורה היא זו שטועה ... המידע וחשיפה עד כדי סיכו  כוחותינו
 צוי  כי 30.10.06 מ ב" מחבנהבמצגת שהכי". או שמא אכ  יש פה חשיפת יתר יזומה, במדיניות

לרבות אופ  אישור , ל היה לא ממצה"יחידת הצנזורה וחטיבת דובר צה, מ"שיתו" הפעולה בי  מחב
 בקביעת האסטרטגיה פהמ לא שות"וכי מחב, )בעניי  זה ראו בהמש (והפצת יעדי ההסתרה 

מ עלה במלוא "ל לבי  גורמי מחב"חוסר התיאו  בי  נציגי דובר צה .התקשורתית ומדיניות הדוברות
 ". נקודת תורפה מרכזית"ג  בפיקוד הצפו  והוגדר ש  כחומרתו 

חוסר התיאו  בי  הגופי  האמורי  לעיל עלה ג  בסיכו  התחקיר בנושא ההסברה והדוברות 
והמגעי  בי  , ל"מ לדוברת צה"לא התקיימו דיוני  משותפי  בי  רמחב"ש  נאמר כי . ל"בצה

כי יש להסדיר , עוד נאמר ש ". ברמות זוטרותמ היו טכניי  בעיקר  ו"ל לבי  מחב"חטיבת דובר צה
 . מ ויחידת הצנזורה בפקודת קבע משותפת"ל לבי  מחב"את מישקי העבודה בי  חטיבת דובר צה

 לנציגי משרד 2007מסר בינואר , האלו" גדי אייזנקוט, ראש אג" המבצעי  בעת המלחמה בלבנו 
הוא לא ,  עליו במהל  המלחמהכי עקב עומס רב בתחו  המבצעי שהיה מוטל, מבקר המדינה

קיו   אי, לדעתו. מ ויחידת הצנזורה"ל לבי  מחב"התפנה לעסוק ג  בתחו  התיאו  בי  דובר צה
כי מ  הראוי לבחו  את האפשרות להקי  גו" , עוד מסר. פורו  משות" לשלושת הגופי  מהווה פער

 בתיאו  פעולותיה  של שיעסוק, בראשות קצי  בדרגת אלו" במילואי , מצומצ  באג" המבצעי 
 . על פי סיכומי ראש אג" המבצעי , מ ויחידת הצנזורה בעת חירו "מחב, ל"דובר צה

ל לתחקיר המלחמה "הצור  להסדיר את יחסי הגומלי  בי  הגופי  האמורי  עלה ג  בסיכו  הרמטכ
 בי  כי יש סתירה משמעותית, ל סבור"הרמטכ: "ש  נאמר בי  היתר. 26.11.06 מ מ"שעשתה מחב

החשיפה התקשורתית בזמ  הלחימה הביאה לא . מדיניות של פתיחות תקשורתית לבי  מניעת דל"
לצד הפתיחות . פע  לסיכו  כוחותינו דר  חשיפת התכניות המיבצעיות המתכוננות לביצוע

להסדיר את יחסי "ל הורה "הרמטכ". התקשורתית יש להפעיל ג  מדיניות ביטחו  מידע מלווה
 ".מ ברוח השילוביות בי  הגופי "צנזורה ומחב, ל"דובר צההגומלי  בי  

 נוהל חדש המשות" 4.4.07 ל אישר ב"ל למשרד מבקר המדינה כי סג  הרמטכ" מסר צה2007במאי 
 .מ וליחידת הצנזורה"למחב, ל"לחטיבת דובר צה

ÎËÓ¯‰ Ú·˜˘ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÈ È„Ó‰ Ï˘ ˙Ë¯ÂÙÓÂ ‰¯Â¯· ‰¯„‚‰ Ï˘ ‰¯„ÚÈ‰"Ï ,
 ‰˙¯˙ÂÎ˘"ÁÈ˙Ù˙¯˜Â·Ó Í‡ ˙È·¯ÈÓ ˙È˙¯Â˘˜˙ ˙Â" , ˙È˙¯·Ò‰‰ ‰ ·Â˙‰ Ú˜¯ ÏÚ ¯˜ÈÚ·Â

˙Â˜˙ ˙‰‰ ˙ÙÂ˜˙· ‰¯ˆÂ ˘ ,È‡Â- ÈÓ¯Â‚ ÏÏÎÏ ÌÈ·ÈÈÁÓ ÌÈÏ‰ Ï ˙ÂÈ È„Ó‰ Ï˘ ‰ÓÂ‚¯˙
‰ˆ" Ï)ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰Â ÌÈÈ„Â˜ÈÙ‰( ,‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ ˙ÙÈ˘ÁÏ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÂÓ¯‚ . ÂÓÎ

‰ ˙Ú· ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ¯ÒÂÁ ˙‡ ‰¯ÓÂÁ· ˙Â‡¯Ï ˘È ÔÎ‰ˆ ˙¯·Â„ ÔÈ· ‰ÓÁÏÓ" ÔÈ·Ï Ï
·ÁÓ¯"‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ ˙ÙÈ˘Á ˙ÚÈ ÓÏ Ó ,ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯ „˜ÙÂÓ Ì‰È È· ÌÂ‡È˙‰ ÏÚ˘ ,

 ‰˙¯ÓÂÁÂ ‰Ù˜È‰ ÏÚ ‰ÓÁÏÓ‰ ˙ÏÈÁ˙· ¯·Î ÌÈÎÓÒÂÓ‰ ÌÈÓ¯Â‚Ï ÚÂ„È ‰È‰˘ ÈÙ ÏÚ Û‡ ˙‡Ê
‰Ê Ú„ÈÓ ˙ÙÈ˘Á Ï˘ . 

È  ) ג( „ Ú È  ˙ Ú È · ˜  ˙ Â Ú ˆ Ó ‡ ·  ‚ Â Â Ò Ó  Ú „ È Ó  ˙ Ù È ˘ Á  ˙ Ú È  Ó Ï  ˙ Â Ï Â Ú Ù ‰
‰ ¯ ˙ Ò ל "של צה" יעדי ההסתרה"מ והצנזורה עבודת מטה בנושא " עשו מחב2000בשנת  :‰

" ליבה"מ על רשימת יעדי " מחבצהובסיומה המלי, )רשימת הנושאי  המסווגי  שאסור לחשו"(
יעדי הליבה משקפת "כי רשימת , ש  נאמר). מתו  הרשימה הכללית של יעדי ההסתרה(להסתרה 

והיא תיבח  ותעודכ  מעת לעת , השקיע את עיקר מאמצי ההגנהאת הדגשי  המרכזיי  בה  נדרש ל
 ". בהתא  לצור 

שאותו אישר , "2006  ל "רשימת טאבו רמטכ" אשר כותרתו 2006מ מפברואר "במסמ  של רמחב
ונקבע שאסור לחשו" מידע בעניינ  למי שאינו " יעדי ליבה"פורטו הנושאי  שה  בגדר , ל"הרמטכ



 491 מערכת הביטחו 

במסמ  צוי  כי חשיפת יעדי  אלה באופ  בלתי . ל או סגנו"ר הרמטכבתפוצת מסמ  זה ללא אישו
וכי רשימת יעדי ההסתרה , ל"ההתראה וההרתעה של צה, מבוקר עלולה לפגוע ביכולת ההפתעה

כדי למנוע , היא אמצעי חשוב שאמור לשמש את כל הגורמי  הבאי  במגע ע  כלי התקשורת
 . חשיפת מידע מסווג

ÒÓ‰ Ï‰Â  ÔÈ‡ ÈÎ ¯¯·˙‰ ‡˘Â · ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ¯È„"‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈ" ,Ú·Â˜‰ ,¯˙È‰ ÔÈ· , ÍÈÏ‰˙ ˙‡
Ì˙ÚÈ·˜Â Ì˘Â·È‚ ;Ì ÂÎ„ÚÂ Ì˙ÂÙ˜˙ ˙ ÈÁ· ˙Â¯È„˙ ;·ÁÓ ÏÚ˘ ‰¯˜·‰Â ÁÂ˜ÈÙ‰ ˙ÂÏÂÚÙ" Ó

ËÂ˜ Ï ,‰¯ÂÊ ˆ‰ ˙„ÈÁÈ ÛÂ˙È˘· ,Ì˙ÙÈ˘Á ˙‡ ÚÂ ÓÏ ‰¯ËÓ· ; ˘È ‰·˘ Í¯„‰Â Ì˙ÙÈ˘ÁÏ ˙ÂÎÓÒ‰
˘¯„  ¯·„‰ ¯˘‡Î Ì˙Â‡ ÛÂ˘ÁÏ .קיי  תהלי  סדור , ל שלמרות היעדר נוהל"ע צהבתשובתו הודי

 . אי  להסתפק בכ  ויש להסדיר את הנושא בנוהל, לדעת משרד מבקר המדינה. לביצוע פעולות אלה

¯¯·˙‰ „ÂÚ , ‰ÓÈÁÏ‰ ÍÏ‰Ó· ˙¯Â˘˜˙‰ ÈÏÎ ˙ÂÚˆÓ‡· ÂÙ˘Á  ‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈÓ ˜ÏÁ ÈÎ
ÔÂ ·Ï· ,¯˙È‰ ÔÈ· ,˙‰ ÈÏÎÏ ÌÈÎÈ¯„˙ ÂÓÈÈ˜˘ ÌÈ„˜ÙÓ‰Ó ˜ÏÁ˘ ÌÂ˘Ó Â¯ÈÎ‰ ‡Ï ˙¯Â˘˜

‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈ ˙‡ ÌÈÈ„ . 
‰¯˙Ò‰ È„ÚÈ ˙ÙÈ˘Á ÈÎ ‰¯ÓÂÁ· ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , „ÂÁÈÈ·Â"‰·ÈÏ È„ÚÈ" , ˙Ú‚ÂÙ

‰ˆ ˙ÏÂÎÈ·"ÂÈ˙ÂÁÂÎ ˙‡ ˙ ÎÒÓÂ ˙ÂÈÚˆ·Ó‰ ÂÈ˙ÂÏÂÚÙ ˙‡ Úˆ·Ï Ï .ÔÎ ÏÚ , Úˆ·Ï ˘È
‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈÏ Ú‚Â · ÌÈ„˜ÙÓÏ ‰Î¯„‰Â ‰¯·Ò‰ ˙ÂÏÂÚÙ ,„ÚÂÈÓ‰ ÌÈ„˜ÙÓÏ „ÂÁÈÈ·Â ÌÈ

˙¯Â˘˜˙‰ ÈÚˆÓ‡· ÔÈÈ‡¯˙‰Ï ,Ì˙¯ÈÓ˘Ï ‰ÙÈÎ‡ È„Úˆ ËÂ˜ ÏÂ . 
·  )ד( ˜ Ú Ó  Ú ˆ · Ï  ‰ ¯ Â Ê  ˆ ‰  ˙ „ È Á È  ˙ Ï Â Î È ,‰ ¯ ˜ · Â  Á Â ˜ È Ù:  יחידת

חלק , ) התקנות להל   (1945, )שעת חירו (הצנזורה היא גו" ממלכתי הפועל מתוק" תקנות ההגנה 
. סמכויותיו ותחומי פעולתו, חו ש  נקבעו אופ  מינוי הצנזור על ידי שר הביט. 101 86סעיפי  ' ח

בספר התורתי של יחידת הצנזורה נאמר כי היא כפופה מבחינה מינהלתית לאג" המודיעי  של 
 קציני  19 איש ובמהל  הלחימה גויסו ליחידה 67במועד הביקורת מנתה מצבת היחידה . ל"צה

 .וחיילי  במילואי 

, ל את חופש הביטוי על אמצעי התקשורתובידיו סמכויות להגבי, הצנזור הוא רשות סטטוטורית
ודרישה להגיש חומר לצנזורה לפני פרסומו , ) לתקנות87סעי" (בעיקר בדר  של איסור פרסו  

פעולת . הפרה של צו שהוציא הצנזור מכוח סעיפי  אלה היא עבירה על החוק).  לתקנות97סעי" (
 בהסכ  22.5.96 שעוגנה ב, רתהצנזורה מבוססת על הבנה בי  מערכת הביטחו  לבי  כלי התקשו

 ").ידיעות אחרונות"ו" האר ("בי  שר הביטחו  דאז לבי  ועדת העורכי  ועורכי העיתוני  

 ÌÚ ÔÂ ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ˙Ú· „„ÂÓ˙‰Ï ÈÂ‡¯Î ‰ÎÂ¯Ú ‰˙ÈÈ‰ ‡Ï ‰¯ÂÊ ˆ‰ ˙„ÈÁÈ ÈÎ ‡ˆÓ  ˙¯Â˜È··
"˙¯˜Â·Ó‰ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙ÂÈ È„Ó "‰ˆ Ï˘" ÌÚÂ Ï"˙È˙¯Â˘˜˙‰ ‰·È·Ò‰-ÎË ˙È‚ÂÏÂ 

˙Á˙Ù˙Ó‰ ."וה  ) מספר חיילי המילואי  וכשירות , מספר הצנזורי (ה  מבחינת כוח האד  , זאת
בסיכו  תחקיר המלחמה שעשתה יחידת הצנזורה נאמר כי אחת הבעיות . מבחינת התשתית הפיזית

היא חוסר יכולתה של הצנזורה , והתגברה בהמשכה, המרכזיות שצפה מיד ע  תחילת המלחמה
עקב הפגיעה המתמשכת בשני  האחרונות ביכולתה , דד ע  התקשורת בעיד  הנוכחילהתמו

מספר בעלי תפקיד של צנזור קט  במחצית בשני  , למשל. הלוגיסטית והמינהלתית, המקצועית
הצנזור הראשי . א" שכמות החומר המוגש לביקורת יחידת הצנזורה גדלה והולכת, האחרונות

יש לבצע מהפיכה בכל הקשור לתפיסת ההפעלה בחירו  "ה כי סיכמה עניי  זה בתחקיר בציינ
 ".והיערכות הצנזורה ולהתאימה לאתגרי  העומדי  בפנינו

 . הייתה אחד ממקורות הדל" המשמעותיי  ביותר במהל  המלחמה" שידור חי"חשיפת מידע ב
קשורת בכלי הת' שידורי  חיי 'יש לחתור להפסקת "ל בעניי  זה כי " סיכ  הרמטכ17.7.06 ב

בסיכו  התחקיר של ". נוכח השימוש של חזבאללה במידע לגבי מיקו  הנפילות, הישראלי  והזרי 
יחידת הצנזורה למלחמה בלבנו  נאמר כי תפיסת העבודה של הצנזורה במדינת ישראל אינה מספקת 
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ר בין הלקחים שעלו בתחקי. עוד בעידן של שידורים חיים וריבוי בלתי נשלט של אמצעי התקשורת

בדבר ההתמודדות עם אתגר זה צוין גם הצורך לבחון את האמצעים החוקיים העומדים לרשות 
 . במגמה לחזק את כלי האכיפה שלה, יחידת הצנזורה בעת חירום

ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰ ÁÎÂ , ˙Ú· ‰¯ÂÊˆ‰ ˙ÈÈ‚ÂÒÏ ÔÂ¯˙Ù Â‡ˆÓÈ ¯·„· ÌÈÚ‚Â‰ ÌÈÓ¯Â‚‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
ÌÂ¯ÈÁ , ÌÈÈÁ ÌÈ¯Â„È˘˘ ÍÎ· ·˘Á˙‰· „ÂÁÈÈ· ÂÊÎ˘ ˙Ú· ÔÂÁËÈ·· ‰ÚÈ‚ÙÏ ÌÂ¯‚Ï ÌÈÏÂÏÚ

‰È„Ó‰.  
✩  

·¯ ‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ ¯Â˘È‡ ‡ÏÏ Û˘Á ÔÂ·Ï· ‰ÓÁÏÓ‰ ÈÓÈ· ,ÌÈÈÂÁËÈ· ÌÈ˜ÊÏ Ì¯‚ ¯·„‰Â .
‰Ú· ‰ÙÈ˘Á‰ ,¯˙È‰ ÔÈ· ,È‡ Ï˘· ˙ÚÓ˘Ó ˙ÂÈÚ·Ó-‰ˆ· ‰„Ù˜‰" ˙Â„Â˜Ù‰ ÌÂ˘ÈÈ ÏÚ Ï

Ú„ÈÓ‰ ÔÂÁËÈ· ÌÂÁ˙· ;È‡Ó-‰ˆ ÈÈˆ˜ ·¯˜· ‰¯¯˘˘ ˙Â¯È‰·"Ú‚Â· Ï ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙„ÈÓÏ 
‰˘Â¯„‰ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ , ÍÏ‰Ó· ÂÊ ˙ÂÈÈ„ÓÏ ÌÈ˘¯„‰ ‰¯˜·‰Â ÁÂ˜ÈÙ‰ ÔÙÂ‡Â ‰È˙ÂÏÂ·‚

‰ÓÁÏÓ‰ ;‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ÔÈ· ‰ÓÁÏÓ‰ ÍÏ‰Ó· ÈÂ˜Ï ‰ÏÂÚÙ ÛÂ˙È˘ÓÂ"·ÁÓ ÔÈ·Ï Ï" Ó
‚ÂÂÒÓ‰ Ú„ÈÓ‰ ˙ÙÈ˘Á ˙ÚÈÓ Ì˘Ï ,ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯ „˜ÙÂÓ Ì‰ÈÈ· ÌÂ‡È˙‰ ÏÚ˘ . 

ÌÚ ÔÁ· ‡Ï ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯‰ˆ ˙¯·Â„ "ÎËÓ¯‰ ˙ÈÈÁ‰Ó ˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÈÂÚÓ˘Ó‰ ˙‡ Ï" Ï
 Ï˘ ˙È˙¯Â˘˜˙ ˙ÂÈÈ„Ó ÌÈÈ˜Ï"˙¯˜Â·Ó ˙ÂÁÈ˙Ù" , ‰¯ÂÓ‡‰ ˙ÂÈÈ„Ó‰ ˙‡ ÌÈ‡˙‰Ï È„Î

ÌÈÂ˘ ‰ÓÈÁÏ È·ˆÓÏ , Í¯ÂˆÏ Ú„ÈÓ ÔÂÁËÈ· ˙˜ÏÁÓ ÌÚ ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙ÂÏÂ·‚ ˙ÚÈ·˜ ÌÂ‡È˙ ÍÂ˙
ÌÈÓÈ‡˙Ó ÌÈÏ‰Ï ÌÓÂ‚¯˙Â ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈÂÊÈ‡‰ ÚÂˆÈ· . 

„¯˘Ó ˙Ú„ÏÔÈÚÈ„ÂÓ‰ Û‚‡ ˘‡¯ ÌÚ ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯ ÏÚ ‰È„Ó‰ ¯˜·Ó  , „˜ÙÂÓ‰
‰ˆ· Ú„ÈÓ‰ ÔÂÁËÈ· ÏÚ Ì‚ ¯ÂÓ‡Î"Ï , Ï˘ ‰ÓÂ˘ÈÈÏ ÌÈÏÏÎ‰Â ˙ÂÂ¯˜Ú‰ ˙‡ ÚÂ·˜Ï

"˙¯˜Â·Ó‰ ˙È˙¯Â˘˜˙‰ ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ˙ÂÈÈ„Ó "ÌÈÂ˘‰ ‰ÓÈÁÏ‰ È·ˆÓ· , ˙Â·˘Á˙‰ ÍÂ˙
‰ˆ ˙ÂÏÂÚÙ· ˙ÂÈ„ÂÒ‰Â ˙ÂÈ‡˘Á‰ ÈÎ¯Âˆ·"Ï ,ÎËÓ¯‰ ¯Â˘È‡Ï Ì‡È·‰ÏÂ"Ï .Í˘Ó‰· , ÏÚ

‰ˆ ¯·Â„ ˙·ÈËÁ ÛÂ˙È˘· ÌÈÚˆ·Ó‰ Û‚‡ ˘‡¯"·ÁÓÂ Ï" ÌÈË¯ÂÙÓÂ ÌÈ¯Â¯· ÌÈÏÏÎ ÚÂ·˜Ï Ó
 ‰ÓÈÁÏ‰ È·ˆÓ· ‰¯·Ò‰‰Â ˙Â¯·Â„‰ Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰ ÈÎ¯„· ÂÊ ˙ÂÈÈ„Ó Ï˘ ‰ÓÂ˘ÈÈ ÔÙÂ‡Ï

ÌÈÂ˘‰ ,ÌÈ˘¯ÂÓ ˙¯Â˘˜˙ ÈÓ¯Â‚Ï ‚ÂÂÒÓ Ú„ÈÓ ˙¯ÈÒÓÏ ˙Â‡˘¯‰‰ ˙‡ ÚÂ·˜Ï ¯˙È‰ ÔÈ·Â ,
È ˙ÂÈÈ„Ó‰ ÌÂ˘ÈÈ˘ È„Î ‰Ú·˜˘ Ú„ÈÓ‰ ˙ÙÈ˘Á ˙ÚÈÓÏ ˙ÂÈÁ‰‰ ÌÚ „Á‡ ‰˜· ‰ÏÚ

·ÁÓ"‰¯˙Ò‰‰ È„ÚÈÏ Ú‚Â· Ó . 
‰È˙Â‡¯Â‰ ˙‡ ÛÂÎ‡Ï ‰¯ÂÊˆ‰ ˙„ÈÁÈ Ï˘ ‰Ï„‰ ‰˙ÏÂÎÈ ÁÎÂ , È˘‡¯‰ ¯ÂÊˆ‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ

‰È˙ÂÏÂÎÈ ¯ÂÙÈ˘Ï ÌÈ˘¯„‰ ÌÈÚˆÓ‡‰ ÏÚÂ Í¯„‰ ÏÚ ÔÂÁËÈ·‰ ¯˘Ï ıÈÏÓ˙ , ÏÎÂ˙˘ È„Î
‰È„È˜Ù˙ ÈÂÏÈÓÏ ˙ÂÈ·ÈË˜Ù‡· ÏÂÚÙÏ . ˙ÂÁÈ˙Ù‰ ÔÂ¯˜Ú ÔÈ· ÔÂÊÈ‡‰ ÏÚ ‰¯ÈÓ˘ ÍÂ˙ ˙‡Ê

‰È„Ó‰ ÔÂÁËÈ·· ÌÈÚ‚ÂÙ‰ ÌÈÓÂÒ¯Ù ˙ÚÈÓÏ Í¯Âˆ‰ ÔÈ·Ï ˙Ú„Ï ¯Â·Èˆ‰ ˙ÂÎÊÂ.  
✯  
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 ‰¯·Ò‰ ˙ÒÈÙ˙ ¯„ÚÈ‰)‰ÈˆÙÒ Â˜ ( ‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚ ÔÈ· ˙Â‡  ÌÂ‡È˙ ¯ÒÂÁÂ ˙ÏÏÂÎ ˙È˙ÎÏÓÓ
-Ì¯Â‚ ˙ÂÚˆÓ‡· ˙È˙Ï˘ÓÓ ‰ ÂÂÎ‰ ¯„ÚÈ‰Ó Ú·Â ‰ - Ì‡˙Ó‰Â ‰Á Ó‰ ÚÂ·˜ ÏÚ-ÌÈÓ¯Â‚  

Ï‡¯˘È ˙ÂÏ˘ÓÓ Ï˘ Í˘Ó˙Ó È˙¯·Ò‰ Ï˘ÎÏ . ÔÂ ·Ï ˙ÓÁÏÓ ˙Ú· Ì‚ ˙ÂÙÈ¯Á· ËÏ· ‰Ê Ï˘Î
‰ÈÈ ˘‰ .È„ÂÒÈ ÈÂ˜ÈÏ· ¯·Â„Ó ,˙¯Â˜È·‰ ÌÂÈÒ „ÚÂÓ·˘ , ¯‡Â È·2007 ,Ô˜Â˙ Ì¯Ë ,¯˙È‰ ÔÈ· ,

˙ÂËÏÁ‰‰ ÈÏ·˜Ó Ï˘ ÌÈ ˘ Í¯Â‡Ï ˙Ï·Ò  È˙Ï· ˙·ÁÒ Ï˘· . ÈÁ¯Î‰‰ È˙¯·Ò‰‰ ıÓ‡Ó·
˘ ·ÂË‰ ÔÂˆ¯· È„ ÔÈ‡ ‰ÓÁÏÓ ÈÓÈ·ÚÂˆÈ·‰ ÈÓ¯Â‚ Ï ,˙Â˘ÈÓ‚·Â ÁÏˆÂÓ ¯Â˙Ï‡· . ‰Ê ·ˆÓ·

‰ˆ Ò Î " È ÂÂÈÎ ˙ÓÈÂÒÓ ‰„ÈÓ· ·È˙Î‰ Û‡Â È È„Ó‰ ‚¯„‰ ˙ÂÈ¯Á‡·˘ ‰¯·Ò‰ ÈÓÂÁ˙Ï Ï
ÌÈÈÓÂ‡Ï ‰¯·Ò‰ .ÔÎ ÏÚ ¯˘‡ ,ÌÈ¯Â„ÒÂ ÌÈ  ÎÂ˙Ó ‰„Â·Ú ÈÒÂÙ„ ÌÈ˘¯„  , ˙ÂÈ¯Á‡ ˙˜ÂÏÁÂ

¯·„· ÌÈÚ‚Â ‰ ÌÈÓ¯Â‚‰ ÏÎ ÔÈ· ‰¯Â¯· ,Ú ÈÂ‡¯Î „„ÂÓ˙‰Ï Â¯˘Ù‡È˘ÌÈ ˙˘Ó ÌÈ·ˆÓ Ì ,
ÌÂ¯ÈÁ ˙Â˙Ú· ¯˜ÈÚ·Â ‰¯‚˘ ˙Ú· .ÔÎ ÏÚ ¯˙È , ÌÈÈ˜˘ ÈÙÎ ÈÎ ¯Â·Ò ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

‰ÓÈÁÏ‰ ˙ÈÊÁ· ÌÈÈ·ËÈÓ‰ ÌÈ‚˘È‰‰ ˙‚˘‰Ï ıÓ‡Ó‰ ÊÂÎÈ¯· ˜‰·ÂÓ Í¯Âˆ , ÊÂÎÈ¯ ˘¯„ 
‰¯·Ò‰‰ ˙ÈÊÁ· ÌÈÏ˘Ó ÔÙÎ ÏÈ·˜Ó ıÓ‡Ó .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , „¯˘Ó˘ ÔÂÂÈÎ

‰¯"È‡¯‰ ÏÚ· „ÈÁÈ‰ ‡Â‰ ÓıÂÁ‰ ˙¯·Ò‰Â Ï‡¯˘È· ¯Â·ÈˆÏ ‰¯·Ò‰‰ ÈÎ¯Âˆ Ï˘ ˙ÏÏÂÎ‰ ‰È ,
Á¯Î‰‰ ÔÓ , ÍÎ Ì˘Ï Â˙Â‡ ÔÈÎÈÂ ÌÂ¯ÈÁ ˙Ú· ÈÓÂ‡Ï‰ ‰¯·Ò‰‰ Í¯ÚÓ ˙ÂÏÈÚÙ ˙‡ ÊÎ¯È ‡Â‰˘
‰ÚÈ‚¯ ˙Ú·. 

‰Ê ÁÂ„Ó ‰ÏÂÚ˘ ÈÙÎ ,‰¯ „¯˘Ó ÏÚ ‡ÂÙ‡ ÏËÂÓ" ÈÂÁÈ„ ‡ÏÏ ÌÎÒÏ Ó- „¯˘Ó ÌÚ ÛÂ˙È˘· 
ıÂÁ‰ ,ÔÂÁËÈ·‰ „¯˘Ó ,‰ˆ"Ï ,‰ ÔÂÁËÈ·Ï „¯˘Ó‰ ‰Ï˘ÓÓ‰ È„¯˘ÓÂ Ï‡¯˘È ˙¯Ë˘ÓÂ ÌÈ Ù

¯·„· ÌÈÚ‚Â ‰ ÌÈÙÒÂ ‰ ,‰¯·Ò‰‰ ˙ÒÈÙ˙ ˙‡ ; ÌÂ‡È˙Ï ˙ÂÈ¯Á‡‰Â ˙ÂÎÓÒ‰ ˙‡ ÚÂ·˜Ï
ÏÚÂÙ‰ Ï‡ ‰˙‡ˆÂ‰ ˙Â Â¯˜Ú ˙‡Â ÌÈ Ù‰Â ıÂÁ‰ ÈÎ¯ÂˆÏ ˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ‰¯·Ò‰‰ ˙ÂÏÈÚÙ ;

‰Ï˘ÓÓ ˙ËÏÁ‰· Ì ‚ÚÏÂ ,˜ÂÁ· Ì ‚ÚÏ Í¯Âˆ‰ ˙‡ ÏÂ˜˘Ï ÔÎÂ9 . 
ÔÎ ÂÓÎ ,‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó ¯ÈÚÓ ˙ ˘· ˙¯Â˜È·· ÂÏÚÂ‰˘ ÌÈÈÂ˜ÈÏ· Ï˘ÂÎ‰ ÏÂÙÈË‰ ÏÚ 2002 ,

‰Ê ÁÂ„· ÂÏÚÂ‰˘ ˙ÂÈÚ·‰Ó ¯ÎÈ  ˜ÏÁ Ú ÂÓ ‰È‰ Ì Â˜È˙˘ , ÛÂÁ„‰ Í¯Âˆ‰ ÏÚ ·Â˘ ÚÈ·ˆÓÂ
‰¯·Ò‰‰ ÈÓ¯Â‚Ó „Á‡ ÏÎ Ï˘ ˙ÈÓÈ Ù‰ ˙Î¯ÚÓ‰ ˙ÏÚÙ‰Ï ÌÈÚ‚Â ‰ ‰Ï‡ ÌÈÈÂ˜ÈÏ ÔÂ˜È˙Ï ,

ÂÓˆÚ È Ù· „ÓÂÚ‰ ÔÈÈ ÚÎ ,‰¯·Ò‰‰ ˙ÏÂÎÈ ¯ÂÙÈ˘Ï ˘Â¯„‰.  

__________________ 
כי , בי  השאר,  נמסר8.7.07בהודעת ממלא מקו  מזכיר הממשלה בתו  ישיבת הממשלה ביו    9

ינחה ויתא  את כלל גורמי "אשר , מ"הממשלה החליטה להקי  מטה הסברה לאומי במשרד רה
עוד החליטה ". ה ועקביתאחיד, על מנת להציג מדיניות הסברה אמינה, ההסברה במדינת ישראל

שיקבע את מדיניות , )ביטחוני בתחו  המדיני(פורו  הסברה לאומי קבוע "הממשלה על הקמת 
ההסברה של מדינת ישראל בהתא  להחלטות ראש הממשלה והממשלה ועל פי הנחיות ראש מטה 

 ".ההסברה הלאומי



  


