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 דוח מיוחד -

  
  1מונחיםקיצורים ו

 תיאור המונח/הקיצור
אמצעי בקרה מקדמי של ומשמש מוגש על ידי הנאמן לממונה הדיווח פנימי  דוח בקרת ביניים

 .הממונה על פעולות הנאמן
בחינת אפשרות פיצול שם עבודת מטה שבה רוכזו ממצאים ותובנות למסמך  דוח הפיצול

 .האגף
למצבו הכלכלי של החייב והנסיבות בנוגע כולל את ממצאיו של הנאמן הדוח  דוח ממצאי בדיקה

 שהובילו למצבו.
בתקופת  משרד המשפטים בהנהלתשהתקיימו בנושא היבטי הדיור דיונים  דיוני הדיור

 .2022באפריל  החודשים שלאחר קבלת ההחלטה על פיצול האגף
)במשרד  אגף האפוטרופוס הכללי, הכונס הרשמי והרשם לענייני ירושה האגף

 .המשפטים(
 הממונה על הליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי. הממונה
 .מנכ"ל משרד המשפטים המנכ"ל

התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי  עדה לבדיקתוהו ועדת אברהמי
 .1993עדה פורסם בדצמבר ו. דוח הווכונס הנכסים הרשמי

 ועדת החוקה חוק ומשפט של הכנסת. ועדת החוקה
אשר המלצותיה הוגשו  ,כנית הפירעון בהליך פשיטת הרגלווועדה לבחינת תה ועדת חריס

 16.12.15-בלשר המשפטים 
 .2ש"ח 150,000-מקטן הליכים שסך החבות בהם  נמוךחובות בסכום 

 .2018-תשע"חהחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי,  חוק חדל"פ
 .3חוב יםיחיד או תאגיד החב חייב

 .היחידה הארצית לחקירות של הממונה יחידת החקירות
 את יישום הוראות חוק חדל"פ. תלוואמור למחקר ש מחקר מלווה

 מערכת לחישוב אומדנים על סמך מסקנות ועדת חריס. מחשבון חריס
 .מערכת המשמשת ממשק גנרי להעברת מידע מהבנקים לגופי האכיפה מערכת מבז"ק

 .חדל"פלחוק חדל"פ, ליישום הליכי  125או  33מי שמונה, לפי סעיפים  נאמן
ועד מתן צו לחוק חדל"פ, ובין היתר נכסי החייב במ 216כהגדרתם בסעיף  נכסי קופת הנשייה

 פתיחת הליכים.
מי שהממונה מבצע באמצעותו תפקיד מתפקידיו או מפעיל באמצעותו  נציג

 סמכות מסמכויותיו אך אינו פועל במעמד של עובד המדינה.
 נציבות שירות המדינה םנש"
 יועציםה צוות

 
לצורך גיבוש  2016בשנת מו התקשר משרד המשפטים יעשצוות יועצים 

 בניית מבנה ארגוני הולם ויישום אינטגרטיבי של פרויקטתפיסה ארגונית, 
 .ההיערכות לחוק חדל"פ

 ממועד מתן הצו לפתיחת הליכים ועד למתן הצו לשיקום כלכלי.התקופה ש תקופת הביניים
 ממועד מתן הצו לשיקום כלכלי ועד מתן ההפטר.התקופה ש תקופת התשלומים

כלכלי )הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה(, תקנות חדלות פירעון ושיקום  תקנות ההכשרה
 2023-התשפ"ג

 
  

                                                           
הקיצורים והתיאורים הניתנים למונחים שבלוח שלהלן הובאו לצורכי נוחות ונוגעים לתוכני דוח הביקורת   1

שבנושא בלבד. לנוכח זאת אין לייחס פרשנות או מינוח רשמי או מחייב למי מבין הקיצורים והמונחים 
 הנכללים בלוח זה.

, 11052, י"פ תשפ"ג 2023-( תשפ"ג2. הסכום המעודכן לעניין זה, לפי הודעה )מס' לחוק חדל"פ 104סעיף   2
 ש"ח.  161,236.45-במסתכם , 3076

 .2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 4סעיף   3

מבקר המדינה
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 המשפטים במשרד פירעון חדלות הליכי על הממונה אגף של הארגוני המבנה: 1תרשים 

 
  .על פי נתוני הממונה, בעיבוד משרד מבקר המדינה

 
על הליכי חדלות פירעון שסך  חלה של יחידים בעניינםסמכותו של הממונה בנוגע לטיפול 

חובות  -יותר )להלן קטן  החבות בהםשסך ם . הליכי10ש"ח 150,000-גדול מ החבות בהם
יה, לפני רשמי הוצאה לפועל ייעודיים להליכי יבסכום נמוך( מתנהלים ברשות האכיפה והגב

 .11חדלות פירעון
 

חסרי היכולת לממש את זכויותיהם  אמור, על פי חזונו, "לשמש אביהם של...הממונה 
האישיות בתחומי הפעילות של... הממונה...; לעמוד לימינם של בתי המשפט בהגנה על רכוש 

 .12הפרט וזכויותיו, תוך הקפדה על מקצועיות...יעילות ומתן שירות איכותי..."
 

לפניו קיומם של פערים בהתמודדות הממונה עם האתגרים הניצבים  בוחןדוח ביקורת זה 
 הליכים בעניינם של יחידים. בדגש עלבמסגרת הטיפול בהליכי חדלות פירעון, 

 

                                                           
, 11052, י"פ תשפ"ג 2023-( תשפ"ג2לחוק חדל"פ. הסכום המעודכן לעניין זה, לפי הודעה )מס'  104סעיף   10

 ש"ח.  161,236.45, הוא 3076
כיפה . לצד פעילותה בתחום חדלות הפירעון אחראית רשות הא188, 186)ב(, 103חוק חדל"פ, סעיפים   11

ההוצאה לפועל, שבה מוצאים לפועל פסקי דין או החלטות אחרות של בתי משפט  יה למערכתיוהגב
בעניינים אזרחיים; ונגבים חיובים אחרים שדינם כדין פסק דין, ובכללם תובענות על סכום קצוב, צ'קים 

, 1967-התשכ"ז ושטרות, מימוש משכון ומשכנתאות. דיני ההוצאה לפועל מוסדרים בחוק ההוצאה לפועל,
ובתקנות שהותקנו מכוחו. כמו כן אחראית רשות האכיפה והגבייה גם למרכז לגביית קנסות )הפועל 
לגביית תשלומים, כגון אגרות, קנסות והוצאות, עבור המדינה( ולמינהל הגבייה הממשלתי )שבמסגרתו 

 שנתי דוח, והגבייה כיפההא רשות ראונגבים חובות משרדי הממשלה, לרבות פסקי דין לטובת המדינה(. 
  .21' עמ, 2022לשנת  פעילות על

 ,2021, סיכום פעילות שנת האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה  12
 .8עמ' 
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 מבוא
 

מסגרת לטיפול במצבים שבהם חייבים אינם יכולים לעמוד משמשים הליכי חדלות פירעון 
בהתחייבויותיהם הפיננסיות, בהיעדר יכולת לשלם את חובותיהם במועדם, או כאשר 

ין היתר, ב ,5להסתייםיכי חדלות פירעון הלתכליתם של . 4התחייבויותיהם עולות על שווי נכסיהם
 נושים.לוזאת לאחר מיצוי פוטנציאל פירעון החובות , הפטר לחייבים מחובות עברמתן ב
 
ן .1 ו ע ר י פ ת  ו ל ד ח ק  ו  ,חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי 6נכנס לתוקף 2019ספטמבר ב :ח

להליכי  הנוגעותהוראות החוק כלל את  המכיל ומרכזחוק חדל"פ(,  -)להלן  2018-התשע"ח
 חדלות פירעון. 

 
 -השנייה ; להביא לשיקומו הכלכלי של החייב -האחת  :עיקריות מטרותלחוק חדל"פ שלוש 

, של הדין יציבותהו וודאותה להגביר את -השלישית ; שייפרע לנושיםהחוב  שיעור להגדיל את
 . 7הנטל הבירוקרטיולהפחית את הליכים לקצר 

 
ה .2 נ ו מ מ ה ל  ש ל  ו פ י ט ה ת  ו כ מ חוק חדל"פ העביר סמכויות ותפקידים רבים  :ס

, לכך גורם מינהלי. בהתאםלומשמעותיים בתחום חדלות הפירעון מערכאות שיפוטיות 
במשרד במסגרת של אגף , אשר פועל הממונה על הליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי

ל לובכ, 8מופקד מטעם המדינה על הטיפול בהליכי חדלות פירעון ,הממונה( -)להלן  המשפטים
חדלות פירעון של תאגידים, הליכי פירוק של הליכי חדלות פירעון של יחידים, זה הליכי 

 . 9חברות, הבראת חברות והסדרי נושים
  

  

                                                           
 לחוק חדל"פ.  2סעיף   4
יב בתנאים שנקבעו לו אם הם מגיעים לכדי סיום, בהתאם ובכפוף להוראות הדין ולמידת עמידתו של החי  5

 במסגרת ההליכים שסקירה קצרה בעניינם תובא להלן. 
עד כניסתו של חוק חדל"פ לתוקף התנהלו הליכי חדלות הפירעון על פי פקודות מנדטוריות ובכללן פקודת   6

. יצוין כי בד בבד 1983-, ופקודת החברות ]נוסח חדש[, התשל"ג1980-פשיטת הרגל ]נוסח חדש[, התש"ם
ומתנהלים על פי הוראותיו ובמסגרתן,  15.9.19-תיקים שנפתחו לאחר כניסת חוק חדל"פ לתוקפו בעם ה

הליכים שנפתחו לפני כניסת החוק לתוקף ממשיכים להתנהל במסגרת החקיקה הקודמת, המבוססת 
 כאמור, בעיקרה, על פקודת פשיטת הרגל ופקודת החברות, בהתאם להוראות כל דין.

 .594, 592, עמ' 1027; הצעת חוק הממשלה 2016-פירעון ושיקום כלכלי, התשע"והצעת חוק חדלות   7
ברמה הטריטוריאלית פעילות הממונה נחלקת לארבעה מחוזות: ירושלים, באר שבע והדרום, תל אביב   8

והמרכז, חיפה והצפון. מטה הממונה נחלק לכמה יחידות, ובהן היחידה לפתיחת הליכי חדלות פירעון 
יחידת ידע ומדיניות; היחידה להנחיה ופיקוח על נאמנים; מחלקת תאגידים; היחידה הארצית ליחידים, 
, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם 2021. ראו סיכום פעילות שנת לחקירות

 .12 - 11לענייני ירושה, עמ' 
הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, , האפוטרופוס הכללי, הממונה על 2021סיכום פעילות שנת   9

 .12עמ' 
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 המשפטים במשרד פירעון חדלות הליכי על הממונה אגף של הארגוני המבנה: 1תרשים 

 
  .על פי נתוני הממונה, בעיבוד משרד מבקר המדינה

 
על הליכי חדלות פירעון שסך  חלה של יחידים בעניינםסמכותו של הממונה בנוגע לטיפול 

חובות  -יותר )להלן קטן  החבות בהםשסך ם . הליכי10ש"ח 150,000-גדול מ החבות בהם
יה, לפני רשמי הוצאה לפועל ייעודיים להליכי יבסכום נמוך( מתנהלים ברשות האכיפה והגב

 .11חדלות פירעון
 

חסרי היכולת לממש את זכויותיהם  אמור, על פי חזונו, "לשמש אביהם של...הממונה 
האישיות בתחומי הפעילות של... הממונה...; לעמוד לימינם של בתי המשפט בהגנה על רכוש 

 .12הפרט וזכויותיו, תוך הקפדה על מקצועיות...יעילות ומתן שירות איכותי..."
 

לפניו קיומם של פערים בהתמודדות הממונה עם האתגרים הניצבים  בוחןדוח ביקורת זה 
 הליכים בעניינם של יחידים. בדגש עלבמסגרת הטיפול בהליכי חדלות פירעון, 

 

                                                           
, 11052, י"פ תשפ"ג 2023-( תשפ"ג2לחוק חדל"פ. הסכום המעודכן לעניין זה, לפי הודעה )מס'  104סעיף   10

 ש"ח.  161,236.45, הוא 3076
כיפה . לצד פעילותה בתחום חדלות הפירעון אחראית רשות הא188, 186)ב(, 103חוק חדל"פ, סעיפים   11

ההוצאה לפועל, שבה מוצאים לפועל פסקי דין או החלטות אחרות של בתי משפט  יה למערכתיוהגב
בעניינים אזרחיים; ונגבים חיובים אחרים שדינם כדין פסק דין, ובכללם תובענות על סכום קצוב, צ'קים 

, 1967-התשכ"ז ושטרות, מימוש משכון ומשכנתאות. דיני ההוצאה לפועל מוסדרים בחוק ההוצאה לפועל,
ובתקנות שהותקנו מכוחו. כמו כן אחראית רשות האכיפה והגבייה גם למרכז לגביית קנסות )הפועל 
לגביית תשלומים, כגון אגרות, קנסות והוצאות, עבור המדינה( ולמינהל הגבייה הממשלתי )שבמסגרתו 

 שנתי דוח, והגבייה כיפההא רשות ראונגבים חובות משרדי הממשלה, לרבות פסקי דין לטובת המדינה(. 
  .21' עמ, 2022לשנת  פעילות על
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. 24כנית לשיקום כלכלי של החייבוגיש לבית המשפט הצעת תלה, ו(23לשלם בתקופת הביניים
לאחר הגשת הצעת הממונה וקיום דיון בעניינה, יקבל בית המשפט החלטה לעניין חובת 

אופן מימוש נכסי קופת התשלומים שתחול על החייב, הנכסים שייכללו בקופת הנשייה, 
בתום תקופת התשלומים יהיה  .25הנשייה והכשרה להתנהלות כלכלית נכונה שיעבור החייב

היחיד פטור מחובות העבר שלא ניתן לפרוע מנכסי קופת הנשייה, והממונה ייתן ליחיד אישור 
 נקבעו על ידי בית המשפט הוראות לעניין תקופת תשלומים 2022בשנת . 26על מתן הפטר זה

הליכים  1,750הליכים.  5,938-בממוצע( ב ש"ח 1,491חודשים בממוצע( ותשלום חודשי ) 51)
 . 27מיליון ש"ח 2.14-הסתכם בכוצע בתיקים אלו מכשהחוב המבהפטר, הסתיימו 

  
והשיקום הכלכלי של  28להלן תרשים המתאר על ציר הזמן את שלבי הליך חדלות הפירעון

 :29שנים 4-כ להימשך אמור החוק מתווהפי  על אשריחידים, המטופלים על ידי הממונה, 
 

)מרגע הגשת הבקשה הליך חדלות פירעון ושיקום כלכלי של יחידים על ציר הזמן  :2 תרשים
 ממונה -ועד קבלת הפטר( 

 
 .מבקר המדינה, בעיבוד משרד על הליכי חדלות פירעון הממונה על פי נתוני

 
ם  .6 י ד י ח י ל  ש ם  נ י י נ ע ב ן  ו ע ר י פ ת  ו ל ד ח י  כ י ל ת  -ה ו ש ר ב ם  י ל ה נ ת מ ה

ה י י ב ג ה ו ה  פ י כ א , המתנהלים ברשות נמוךהליכי חדלות פירעון בגין חובות בסכום  :ה
 30בקשהה לאחר קליטת. לפתיחת הליךמגיש בקשה החייב ש בכךה, נפתחים יהאכיפה והגבי

יורה רשם ההוצאה לפועל על זימון ישיבה לגיבוש הסדר תשלומים בין החייב לנושים. 
תשלומים שיגובש ויאושר יחייב את היחיד ואת ההישיבה תנוהל על ידי נציג הרשם, והסדר 

בפני נציג הרשם רשאי הרשם לזמן אסיפת  צלחו המגעים להסדראם לא הנושים שהם צד לו. 
 סיון נוסף לגיבוש הסדר תשלומים בין החייב לנושים.ניב ,בפניושתתקיים נושים 

 
לרבות  ,אם לא יושג הסדר תשלומים ייתן הרשם צו פתיחת הליכים הכולל הוראות שונות

חודשים ממתן הצו על הנאמן להגיש לרשם דוח ממצאי תשעה בעניין מינוי נאמן. בתוך 
סכום הוראות לעניין  בין היתר,, בוו יתן לחייב צו שיקום כלכלייו ידון בנושא. הרשם 31בדיקה

                                                           
 .3סעיף  3, עמ' 12.5.20תשלום חודשי לחייב", הממונה על הליכי חדלות פירעון, "אמות מידה לקביעת   23
 .154חוק חדל"פ, סעיף   24
 .161חוק חדל"פ, סעיף   25
. אם כושר ההשתכרות של החייב אינו עולה על דמי המחיה, בית המשפט לא יטיל 174חוק חדל"פ, סעיף   26

 (.167חובת תשלומים על החייב, אלא ייתן לו הפטר לאלתר )חוק חדל"פ, סעיף 
, 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת החוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   27

. בתשובתו לביקורת ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף 10.1, סעיף 8, עמ' 8.1-8.3סעיפים  6עמ' 
קות סביר כי , אם כל תביעות החוב היו נבדלהערכתוהחוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שלא נבדקו. 

 היקף החוב הממוצע היה נמוך יותר.
כפי שיתואר להלן, עניינה של בקרת הביניים הוא בדיווח פנימי שמגיש הנאמן לממונה ומשמש אמצעי   28

בקרה מקדמי של הממונה על פעולות הנאמן; דוח ממצאי בדיקה כולל את ממצאיו של הנאמן בנוגע למצבו 
 .למצבו שגרמוהכלכלי של החייב והנסיבות 

לחוק חדל"פ בית המשפט רשאי לקבוע תקופת תשלומים ארוכה יותר וכן תקופת  163יצוין כי על פי סעיף   29
הליך חדלות הפירעון כולו  לכךובהתאם תשלומים שאינה קצובה בזמן, וזאת בתנאים שפורטו בסעיף; 

 עשוי להימשך פרק זמן ארוך יותר.
 מידת התאמתה להליכי חדלות פירעון. בתהליך שיכלול את בדיקת תקינותה ואת  30
דוח ממצאי הבדיקה מתייחס למצבו הכלכלי של החייב, לפעולות שביצע הנאמן, לתביעות החוב שהוגשו   31

 ועוד.
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ת .3 ו ל י ע פ ה י  פ ק י באופן ניכר במהלך גדל היקף הפעילות בתחום חדלות הפירעון  :ה
 300-ות בתחום כנפח הפעילהיה  1996השנים, עד להתייצבות בשנים האחרונות. בשנת 

-יותר מ מוגשות בתחום חדלות הפירעון של יחידים 13שנים האחרונותכל אחת מהבתיקים. 
בתיקים המטופלים על ידי הממונה ; 14פתיחת הליכיםאו ל בקשות לצווי כינוס 20,000

. סכום תביעות 16תיקים פעילים 60,000-יותר מ; ומתנהלים 15צווים 15,000-מוצאים כ
 . 18מיליארד ש"ח 60-הסתכם ביותר מ 2021שהוגשו בהליכי חדלות פירעון בשנת  17החוב

 
ת  .4 ו כ ל ש ןה ו ע ר י פ ת  ו ל ד , שמשפיעה מדי שנה, נרחבתתופעה היא חדלות הפירעון  :ח

אפשרויות שיקום ובכלל זה היא משפיעה על ישירות, על עשרות אלפי משקי בית ומשפחות, 
 גם על מאפייניו; של נושיםה ישיעורי הגביעל חוב וומשפחותיהם, על היקפי פירעון של חייבים 

ופוטנציאל פעילותם של תאגידים הנקלעים למשבר ואינם יכולים לעמוד  הפעילות
 בהתחייבויותיהם הפיננסיות. 

 
כלכליות וחברתיות ברמה השפעות יש  , להליכי חדלות פירעוןעל רקע היקף התופעה ,כמו כן

בית, החובות משקי שמקורה בהמשקית והלאומית. זאת מעבר להשפעה הכלכלית 
 כשלעצמם, אשר באה לידי ביטוי, בין היתר, בפגיעה בצמיחה במשק. 

 
ת  .5 ו ל ד ח י  כ י ל ןיפה ו ע ם  ר י ד י ח י ל  ש ם  נ י י נ ע הב -ב נ ו מ מ ה ל  ו פ י  :ט

חייבים שהם יחידים, על במסגרת טיפולו בהליכי חדלות פירעון הנפתחים בעניינם של 
לצורך הנעת הליכי שמגישים חייבים  19קשות לצו פתיחת הליכיםבב טפלהממונה, בין היתר, ל

 . 20ולהחליט אם ליתן צו כמבוקשחדלות פירעון 
 

 לקבוע, 21נאמן ליישום הליכי חדלות הפירעוןלמנות הממונה  על ,משניתן צו לפתיחת הליכים
ותשלומים חודשיים )שעל החייב  (22בתקופת הביניים לפעםמפעם דמי מחיה )שיוקצו לחייב 

                                                           
 בקשות. 16,000-, שבה הוגשו יותר מ2019ולמעט שנת  2017החל משנת   13
חייבים המוגשות לממונה, בקשות נושה המוגשות לביהמ"ש, בקשות להסדר לפי חלק י' ובכללן בקשות   14

 ה.ילחוק חדל"פ וכן בקשות המוגשות לרשות האכיפה והגבי
רק לצווי פתיחת הליכים המטופלים על ידי הממונה  ,2019נתון זה, כאומדן כללי, מתייחס, החל משנת   15

ה או צווים אחרים שניתנו על ידי בית ירשות האכיפה והגביובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ב
 2021ה, בשנת יהמשפט בהתאם לחלק י' לחוק חדל"פ. בהקשר זה יצוין כי לפי נתוני רשות האכיפה והגבי

תיקים. ראו דוח שנתי על פעילות רשות  4,766נפתחו  2022ובשנת  ,תיקי חדלות פירעון 4,882נפתחו אצלה 
 . 112, עמ' 2022ת ה לשניהאכיפה והגבי

י המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות נתון זה מתייחס רק לתיקים המטופלים על ידי הממונה ובת  16
 ה.יהאכיפה והגבי

נושה הטוען לחוב של החייב כלפיו רשאי להגיש לנאמן תביעת חוב. תביעת החוב תכלול פרטים שונים   17
וב הנתבע ואת מועד הפירעון, מידע בדבר רכיבי החוב ובכללם העובדות שיש בהן כדי לבסס את הח

ומעמדו. הנאמן יברר את תביעת החוב ויחליט אם לאשרה או לדחותה. תביעת חוב שאושרה מקנה לנושה 
זכות לחלק מקופת הנשייה, שממנה ייפרעו חובות החייב על פי סדר הפירעון הקבוע בחוק )חוק חדל"פ, 

 (.120-121, סעיפים 2019-לות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ט; תקנות חד231, 210, 209סעיפים 
מיליארד ש"ח בהליכי חדלות פירעון של  16.7-מיליארד ש"ח בהליכי חדלות פירעון של יחידים ו 43.7  18

הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני  , האפוטרופוס2021סיכום פעילות שנת תאגידים. 
 . 15 - 12ירושה, עמ' 

(, ובעניינם של 4הליכי חדלות פירעון נפתחים בהגשת בקשה לצו לפתיחת הליכים )ראו חוק חדל"פ, סעיף   19
חייבים יחידים המגישים בקשה לפתיחת הליכים הממונה הוא הגורם המוסמך להכריע בבקשה וליתן צו 

 )א(. 105)ד(, 104לפתיחת ההליך. ראו חוק חדל"פ, סעיפים 
יצוין כי נוסף על בקשת חייב לצו פתיחת הליכים )המוגשת, כאמור, לממונה(, תיתכן גם אפשרות לפתיחת   20

לחוק  118לחוק חדל"פ( או על ידי היועץ המשפטי לממשלה )סעיף  109הליכים בנושא על ידי נושים )סעיף 
 חדל"פ(, וזאת על ידי הגשת בקשה לבית המשפט לצו לפתיחת הליכים.

הנאמן אמון על ניהול נכסי קופת הנשייה ועל גיבוש לחוק חדל"פ.  125אמן מתבצע על פי סעיף מינוי הנ  21
במסגרת תפקידיו, (. 130)חוק חדל"פ, סעיף  תשתית עובדתית למתן צו שיקום כלכלי, שעליו לפעול ליישומו

להגיש לממונה, ו(, 144)חוק חדל"פ, סעיף  על הנאמן לבצע בדיקה מקיפה בעניין מצבו הכלכלי של החייב
 (.153חוק חדל"פ, סעיף לא יאוחר מתום תשעה חודשים ממועד מינויו כנאמן, דוח ובו ממצאיו בנושא )

, 142התקופה שממתן צו לפתיחת הליכים לגבי יחיד ועד מתן צו לשיקומו הכלכלי. חוק חדל"פ, סעיפים   22
 )א(.156
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. 24כנית לשיקום כלכלי של החייבוגיש לבית המשפט הצעת תלה, ו(23לשלם בתקופת הביניים
לאחר הגשת הצעת הממונה וקיום דיון בעניינה, יקבל בית המשפט החלטה לעניין חובת 

אופן מימוש נכסי קופת התשלומים שתחול על החייב, הנכסים שייכללו בקופת הנשייה, 
בתום תקופת התשלומים יהיה  .25הנשייה והכשרה להתנהלות כלכלית נכונה שיעבור החייב

היחיד פטור מחובות העבר שלא ניתן לפרוע מנכסי קופת הנשייה, והממונה ייתן ליחיד אישור 
 נקבעו על ידי בית המשפט הוראות לעניין תקופת תשלומים 2022בשנת . 26על מתן הפטר זה

הליכים  1,750הליכים.  5,938-בממוצע( ב ש"ח 1,491חודשים בממוצע( ותשלום חודשי ) 51)
 . 27מיליון ש"ח 2.14-הסתכם בכוצע בתיקים אלו מכשהחוב המבהפטר, הסתיימו 

  
והשיקום הכלכלי של  28להלן תרשים המתאר על ציר הזמן את שלבי הליך חדלות הפירעון

 :29שנים 4-כ להימשך אמור החוק מתווהפי  על אשריחידים, המטופלים על ידי הממונה, 
 

)מרגע הגשת הבקשה הליך חדלות פירעון ושיקום כלכלי של יחידים על ציר הזמן  :2 תרשים
 ממונה -ועד קבלת הפטר( 

 
 .מבקר המדינה, בעיבוד משרד על הליכי חדלות פירעון הממונה על פי נתוני

 
ם  .6 י ד י ח י ל  ש ם  נ י י נ ע ב ן  ו ע ר י פ ת  ו ל ד ח י  כ י ל ת  -ה ו ש ר ב ם  י ל ה נ ת מ ה

ה י י ב ג ה ו ה  פ י כ א , המתנהלים ברשות נמוךהליכי חדלות פירעון בגין חובות בסכום  :ה
 30בקשהה לאחר קליטת. לפתיחת הליךמגיש בקשה החייב ש בכךה, נפתחים יהאכיפה והגבי

יורה רשם ההוצאה לפועל על זימון ישיבה לגיבוש הסדר תשלומים בין החייב לנושים. 
תשלומים שיגובש ויאושר יחייב את היחיד ואת ההישיבה תנוהל על ידי נציג הרשם, והסדר 

בפני נציג הרשם רשאי הרשם לזמן אסיפת  צלחו המגעים להסדראם לא הנושים שהם צד לו. 
 סיון נוסף לגיבוש הסדר תשלומים בין החייב לנושים.ניב ,בפניושתתקיים נושים 

 
לרבות  ,אם לא יושג הסדר תשלומים ייתן הרשם צו פתיחת הליכים הכולל הוראות שונות

חודשים ממתן הצו על הנאמן להגיש לרשם דוח ממצאי תשעה בעניין מינוי נאמן. בתוך 
סכום הוראות לעניין  בין היתר,, בוו יתן לחייב צו שיקום כלכלייו ידון בנושא. הרשם 31בדיקה

                                                           
 .3סעיף  3, עמ' 12.5.20תשלום חודשי לחייב", הממונה על הליכי חדלות פירעון, "אמות מידה לקביעת   23
 .154חוק חדל"פ, סעיף   24
 .161חוק חדל"פ, סעיף   25
. אם כושר ההשתכרות של החייב אינו עולה על דמי המחיה, בית המשפט לא יטיל 174חוק חדל"פ, סעיף   26

 (.167חובת תשלומים על החייב, אלא ייתן לו הפטר לאלתר )חוק חדל"פ, סעיף 
, 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת החוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   27

. בתשובתו לביקורת ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף 10.1, סעיף 8, עמ' 8.1-8.3סעיפים  6עמ' 
קות סביר כי , אם כל תביעות החוב היו נבדלהערכתוהחוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שלא נבדקו. 

 היקף החוב הממוצע היה נמוך יותר.
כפי שיתואר להלן, עניינה של בקרת הביניים הוא בדיווח פנימי שמגיש הנאמן לממונה ומשמש אמצעי   28

בקרה מקדמי של הממונה על פעולות הנאמן; דוח ממצאי בדיקה כולל את ממצאיו של הנאמן בנוגע למצבו 
 .למצבו שגרמוהכלכלי של החייב והנסיבות 

לחוק חדל"פ בית המשפט רשאי לקבוע תקופת תשלומים ארוכה יותר וכן תקופת  163יצוין כי על פי סעיף   29
הליך חדלות הפירעון כולו  לכךובהתאם תשלומים שאינה קצובה בזמן, וזאת בתנאים שפורטו בסעיף; 

 עשוי להימשך פרק זמן ארוך יותר.
 מידת התאמתה להליכי חדלות פירעון. בתהליך שיכלול את בדיקת תקינותה ואת  30
דוח ממצאי הבדיקה מתייחס למצבו הכלכלי של החייב, לפעולות שביצע הנאמן, לתביעות החוב שהוגשו   31

 ועוד.
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גיש הנאמן דוח מ. עם סיום תפקידו 42תקופתייםגיש לבית המשפט ולממונה דוחות מהנאמן 
ורה על סיום כהונתו של הנאמן, אם נוכח כי ממסכם לבית המשפט ולממונה, ובית המשפט 

 . 43הנאמן אכן סיים לבצע את תפקידו ולאחר קבלת עמדת הממונה בעניין
 

משניתן צו פתיחת הליכים ובית המשפט הורה על הפעלת התאגיד כדי לאפשר את המשך 
הנאמן לפעול לגיבוש דרכי שיקומו הכלכלי. השיקום יכול להתבצע באמצעות קיומו, על 

. 44לשיקום כלכלי, בדרך של מכירת הפעילות העסקית של התאגיד או בשילוב ביניהן כניתות
חלוקתם לאם הורה בית המשפט על פירוק התאגיד, יפעל הנאמן למימוש נכסי קופת הנשייה ו

  .45לנושים
 

 הליכים;  23-שפט צווים להפעלת תאגיד לשם שיקומו הכלכלי בנתנו בתי המ 2022בשנת 
ית לשיקום כלכלי; כנותהליכים אושרה  20-הליכים ניתנו צווים לפירוק התאגיד. ב 953-וב

 . 47ש"חמיליון  39-עמד על כ 46היקף החוב הממוצע בהםכש
 

 פעולות הביקורת
 

טיפול משרד המשפטים בהליכי בדק משרד מבקר המדינה את  2023בחודשים ינואר עד יוני 
. הבדיקה התמקדה, בין היתר, בנושאים אלו: קביעת תשלום 48חדלות פירעון ושיקום כלכלי

פעילות  ;ופיקוח עליהם נאמניםהנחיית  ;הכשרות בתחום השיקום הכלכלי ;חודשי לחייבים
; פירעון טיפול בהליכי חדלותהחלוקת סמכויות ; ניתוח נתונים ומחקר ;מערכות מחשוב ;אכיפה

ופיצול אגף האפוטרופוס  ;( לצורך ביצוע תפקידי הממונהנציגיםגורמים חיצוניים )התקשרות עם 
 הכללי, הרשם לענייני ירושה והממונה על הליכי חדלות פירעון לשני מכלולים נפרדים.

 
הביקורת נעשתה באגף הממונה על הליכי חדלות פירעון שבמשרד המשפטים: ביחידות המטה 

היחידה הארצית לפתיחת הליכי חדלות פירעון ליחידים, יחידת ידע ומדיניות, היחידה  )ובכללן
להנחיה ופיקוח על נאמנים, והיחידה הארצית לחקירות פשיטות רגל וחדלות פירעון( ובמחוזות 

 הממונה )מחוז באר שבע, מחוז ירושלים, מחוז תל אביב ומחוז חיפה(.
 

משרד המשפטים )הנהלת המשרד; מחלקת ייעוץ ב יחידות נוספותבדיקות השלמה בוצעו ב
כמו ה; ובאגף התקציבים שבמשרד האוצר. יהסיוע המשפטי(; ברשות האכיפה והגבי ;וחקיקה

פגישות עם גורמים שכיהנו בעבר כמנהלים בכירים בממונה; עם עורכי דין העוסקים התקיימו כן 

                                                           
)ג(, בית המשפט או הממונה רשאים לדרוש מהנאמן להגיש גם דוח 53. לפי סעיף 53חוק חדל"פ, סעיף   42

 מיידי על אירוע מסוים הנוגע להליכי חדלות הפירעון. 
 .56חוק חדל"פ, סעיף   43
. כאשר השיקום מתבצע באמצעות תוכנית לשיקום כלכלי, יפעל הנאמן להכנת 58-ו 57פים חוק חדל"פ, סעי  44

תוכנית, יגיש הצעה בעניינה לבית המשפט וישלח עותק שלה לממונה. בית המשפט יורה על הבאתה 
לאישור הנושים )יצוין כי כאשר שוויים של נכסי התאגיד עולה על שווי התחייבויותיו והתמורה המוצעת 

נושה שווה לסכום נשייתו, יורה בית המשפט על הבאת התוכנית גם לאישור חברי התאגיד. עוד יצוין  לכל
כי אם יש בהבאת התוכנית לאישור הנושים משום פגיעה בהליכים מוסמך בית המשפט שלא להביא את 

יפורק  -התוכנית לאישור הנושים(. לאחר אישורם תובא התוכנית לאישור בית המשפט, ואם לא תאושר 
התאגיד. אם ימצא בית המשפט, לאחר שהורה על הפעלת התאגיד לשם שיקומו, כי אין סיכוי סביר 
לשיקומו או כי המשך הפעלתו יפגע בנושים, יורה על הפסקת הפעלת התאגיד ועל פירוקו. חוק חדל"פ, 

 .94, 87, 86, 83סעיפים 
עיל את התאגיד בפירוק )חוק חדל"פ, סעיף . בית המשפט רשאי להורות לנאמן להפ95חוק חדל"פ, סעיף   45

(. אם מצא בית המשפט לאחר שהורה על פירוק כי יש סיכוי סביר לשיקום התאגיד ויש אמצעים למימון 97
יורה על הפסקת הפירוק ועל הפעלת התאגיד לשם שיקומו  -ההוצאות; וכי אין חשש סביר לפגיעה בנושים 

 (.98)חוק חדל"פ, סעיף 
קורת ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף החוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שטרם בתשובתו לבי  46

 נבדקו. להערכתו, כאשר כל תביעות החוב ייבדקו, היקף החוב הממוצע יהיה, ככל הנראה, נמוך יותר.
, 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   47

 .4 - 3, עמ' 4 - 3סעיפים 
. בפועל, 2024דוח ביקורת זה היה אמור להיכלל במסגרת הדוח השנתי של מבקר המדינה ולהתפרסם במאי   48

בשל פרוץ מלחמת חרבות ברזל חלה דחייה בהשלמת דוח הביקורת, והוא מתפרסם כעת באופן שמשקף 
 את הנתונים שהיו ידועים במהלך ביצוע הביקורת.
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נקבעו הוראות לעניין תקופות תשלומים  2022בשנת . התשלומים שיחולו על החייב ופריסתם
 .32הליכים 1,267-בממוצע( בש"ח  886תשלומים בממוצע( וסכומי תשלומים חודשיים ) 42)

 
 ,בתום תקופת התשלומים שנקבעה לחייב בצו יבחן הרשם אם עמד החייב בתנאי הצו

פטור מחובות עבר, אף אם לא נפרעו שמשמעו הפטר  אם יינתן לחייביחליט לכך הוא ובהתאם 
 675הסתיימו  2022בשנת . 33עבור החייב תכלכלימהבחינה ה" חדש במלואם, ו"פתיחת דף

חוב שהוכרע היה הממוצע ש"ח,  81,989ממוצע החוב שהוצהר היה שבהם בהפטר, הליכים 
 . 34"חש 52,964,986 היהוצהרו על ידי החייבים וסך החובות שהש"ח,  16,405

 
מתאר את שלבי הליך חדלות הפירעון והשיקום הכלכלי של יחידים, להלן ש 3 תרשים

 :היהמתנהלים ברשות האכיפה והגבי
 

 הירשות האכיפה והגבי -הליך חדלות פירעון ושיקום כלכלי של יחידים : 3 תרשים

 
 בעיבוד משרד מבקר המדינה., הירשות האכיפה והגבי על פי נתוני

 
ם .7 י ד י ג א ת ל  ש ם  נ י י נ ע ב ן  ו ע ר י פ ת  ו ל ד ח י  כ י ל הליכי חדלות פירעון הנפתחים  :ה

שאליו תוגש בקשה לצו לפתיחת הליכים  ,35המחוזילגבי תאגידים מתנהלים לפני בית המשפט 
  .37שלההעתק  מונהימציא למ מבקשה, ו36בנושא

 
. 38נאמן ליישום הליכי חדלות הפירעוןעם מתן צו לפתיחת הליכים, על בית המשפט למנות 

על הממונה להמליץ לבית המשפט על מועמדים ו, 39מונה מתוך רשימת נאמניםמהנאמן 
. בית המשפט רשאי להפסיק את כהונת הנאמן, לאחר שקיבל את עמדת 40לתפקיד הנאמן
 . 41הממונה בעניין

 

                                                           
לצורך דיווח  2022נתונים בנוגע להליכי חדלות פירעון של יחידים בלשכות ההוצאה לפועל ביחס לשנת   32

 ב.סעיף  2לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379בהתאם לסעיף 
 .110' עמ, 2022 לשנת פעילותה על שנתי דוח, יהיוהגב האכיפה רשות  33
לצורך דיווח  2022חידים בלשכות ההוצאה לפועל ביחס לשנת נתונים בנוגע להליכי חדלות פירעון של י  34

 שנתי דוח, והגבייה האכיפה רשות; סעיף ד 3לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379בהתאם לסעיף 
 .115 'עמ, 2022לשנת  פעילות על

 .6, 4חוק חדל"פ, סעיפים   35
, הרשאים להגיש בקשה לצו לפתיחת הליכים לגבי תאגיד הם התאגיד עצמו, לחוק חסד"פ 6לפי סעיף   36

 נושה והיועץ המשפטי לממשלה. 
 )ב(.13חוק חדל"פ, סעיף   37
 )א(.33חוק חדל"פ, סעיף   38
לחוק  37)ב(. רשימת הנאמנים תגובש בידי ועדה ציבורית, בהתאם להוראות סעיף 33חוק חדל"פ, סעיף   39

המשפט רשאי למנות את הממונה לנאמן, אם מצא שיש עניין ציבורי בכך )חוק חדל"פ  חדל"פ. יצוין כי בית
לחוק חדל"פ ובכפוף  36(. יתאפשר גם מינוי נושא משרה בתאגיד לנאמן, בהתאם להוראות סעיף 35סעיף 

 לתנאים שנקבעו בו לעניין זה. 
שלא הומלץ על ידי הממונה, עליו  )ג(. על פי סעיף זה, אם מינה בית המשפט נאמן33חוק חדל"פ, סעיף   40

 להתייחס לכך בהחלטתו.
 .55חוק חדל"פ, סעיף   41
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גיש הנאמן דוח מ. עם סיום תפקידו 42תקופתייםגיש לבית המשפט ולממונה דוחות מהנאמן 
ורה על סיום כהונתו של הנאמן, אם נוכח כי ממסכם לבית המשפט ולממונה, ובית המשפט 

 . 43הנאמן אכן סיים לבצע את תפקידו ולאחר קבלת עמדת הממונה בעניין
 

משניתן צו פתיחת הליכים ובית המשפט הורה על הפעלת התאגיד כדי לאפשר את המשך 
הנאמן לפעול לגיבוש דרכי שיקומו הכלכלי. השיקום יכול להתבצע באמצעות קיומו, על 

. 44לשיקום כלכלי, בדרך של מכירת הפעילות העסקית של התאגיד או בשילוב ביניהן כניתות
חלוקתם לאם הורה בית המשפט על פירוק התאגיד, יפעל הנאמן למימוש נכסי קופת הנשייה ו

  .45לנושים
 

 הליכים;  23-שפט צווים להפעלת תאגיד לשם שיקומו הכלכלי בנתנו בתי המ 2022בשנת 
ית לשיקום כלכלי; כנותהליכים אושרה  20-הליכים ניתנו צווים לפירוק התאגיד. ב 953-וב

 . 47ש"חמיליון  39-עמד על כ 46היקף החוב הממוצע בהםכש
 

 פעולות הביקורת
 

טיפול משרד המשפטים בהליכי בדק משרד מבקר המדינה את  2023בחודשים ינואר עד יוני 
. הבדיקה התמקדה, בין היתר, בנושאים אלו: קביעת תשלום 48חדלות פירעון ושיקום כלכלי

פעילות  ;ופיקוח עליהם נאמניםהנחיית  ;הכשרות בתחום השיקום הכלכלי ;חודשי לחייבים
; פירעון טיפול בהליכי חדלותהחלוקת סמכויות ; ניתוח נתונים ומחקר ;מערכות מחשוב ;אכיפה

ופיצול אגף האפוטרופוס  ;( לצורך ביצוע תפקידי הממונהנציגיםגורמים חיצוניים )התקשרות עם 
 הכללי, הרשם לענייני ירושה והממונה על הליכי חדלות פירעון לשני מכלולים נפרדים.

 
הביקורת נעשתה באגף הממונה על הליכי חדלות פירעון שבמשרד המשפטים: ביחידות המטה 

היחידה הארצית לפתיחת הליכי חדלות פירעון ליחידים, יחידת ידע ומדיניות, היחידה  )ובכללן
להנחיה ופיקוח על נאמנים, והיחידה הארצית לחקירות פשיטות רגל וחדלות פירעון( ובמחוזות 

 הממונה )מחוז באר שבע, מחוז ירושלים, מחוז תל אביב ומחוז חיפה(.
 

משרד המשפטים )הנהלת המשרד; מחלקת ייעוץ ב יחידות נוספותבדיקות השלמה בוצעו ב
כמו ה; ובאגף התקציבים שבמשרד האוצר. יהסיוע המשפטי(; ברשות האכיפה והגבי ;וחקיקה

פגישות עם גורמים שכיהנו בעבר כמנהלים בכירים בממונה; עם עורכי דין העוסקים התקיימו כן 

                                                           
)ג(, בית המשפט או הממונה רשאים לדרוש מהנאמן להגיש גם דוח 53. לפי סעיף 53חוק חדל"פ, סעיף   42

 מיידי על אירוע מסוים הנוגע להליכי חדלות הפירעון. 
 .56חוק חדל"פ, סעיף   43
. כאשר השיקום מתבצע באמצעות תוכנית לשיקום כלכלי, יפעל הנאמן להכנת 58-ו 57פים חוק חדל"פ, סעי  44

תוכנית, יגיש הצעה בעניינה לבית המשפט וישלח עותק שלה לממונה. בית המשפט יורה על הבאתה 
לאישור הנושים )יצוין כי כאשר שוויים של נכסי התאגיד עולה על שווי התחייבויותיו והתמורה המוצעת 

נושה שווה לסכום נשייתו, יורה בית המשפט על הבאת התוכנית גם לאישור חברי התאגיד. עוד יצוין  לכל
כי אם יש בהבאת התוכנית לאישור הנושים משום פגיעה בהליכים מוסמך בית המשפט שלא להביא את 

יפורק  -התוכנית לאישור הנושים(. לאחר אישורם תובא התוכנית לאישור בית המשפט, ואם לא תאושר 
התאגיד. אם ימצא בית המשפט, לאחר שהורה על הפעלת התאגיד לשם שיקומו, כי אין סיכוי סביר 
לשיקומו או כי המשך הפעלתו יפגע בנושים, יורה על הפסקת הפעלת התאגיד ועל פירוקו. חוק חדל"פ, 

 .94, 87, 86, 83סעיפים 
עיל את התאגיד בפירוק )חוק חדל"פ, סעיף . בית המשפט רשאי להורות לנאמן להפ95חוק חדל"פ, סעיף   45

(. אם מצא בית המשפט לאחר שהורה על פירוק כי יש סיכוי סביר לשיקום התאגיד ויש אמצעים למימון 97
יורה על הפסקת הפירוק ועל הפעלת התאגיד לשם שיקומו  -ההוצאות; וכי אין חשש סביר לפגיעה בנושים 

 (.98)חוק חדל"פ, סעיף 
קורת ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף החוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שטרם בתשובתו לבי  46

 נבדקו. להערכתו, כאשר כל תביעות החוב ייבדקו, היקף החוב הממוצע יהיה, ככל הנראה, נמוך יותר.
, 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   47

 .4 - 3, עמ' 4 - 3סעיפים 
. בפועל, 2024דוח ביקורת זה היה אמור להיכלל במסגרת הדוח השנתי של מבקר המדינה ולהתפרסם במאי   48

בשל פרוץ מלחמת חרבות ברזל חלה דחייה בהשלמת דוח הביקורת, והוא מתפרסם כעת באופן שמשקף 
 את הנתונים שהיו ידועים במהלך ביצוע הביקורת.

7טיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי - דוח מיוחד
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 43.736)ש"ח מיליארד  60.512-תביעות חוב, בסכום כולל של כ 164,028. הוגשו 56לבתי המשפט
. 57במסגרת הליכי תאגידים(ש"ח מיליארד  16.776-במסגרת הליכי יחידים וש"ח מיליארד 
-היה כהפטר. היקף החוב הממוצע בתיקים אלו מתן ביים הסתם יחידי תיקי 723-הטיפול ב

הליכים  1,750הסתיימו  2022. בשנת 7%58-ושיעור הפירעון הממוצע בהם היה כש"ח,  947,000
ושיעור הפירעון , 59ש"חמיליון  2.140-כב הסתכםהפטר. היקף החוב הממוצע בתיקים אלו מתן ב

 . 13%-הממוצע הכללי בהם היה כ
 

 ובהם נתונים מרכזיים הנוגעים להליכי חדלות פירעון: 5-ו 4להלן תרשימים 
 

 60םינתונים מרכזי - חדלות פירעוןהליכי  :5-ו 4תרשימים 

 

 
 .ה, בעיבוד משרד מבקר המדינהיעל פי נתוני הממונה ורשות האכיפה והגבי

 

                                                           
 2021 שנת פעילות סיכוםירושה, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני   56

 .17(, עמ' 2022)
 2021פעילות שנת  סיכוםראו האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   57

 .15 - 14(, עמ' 2022)
", 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף "דיווח   58

 .10, סעיף 8עמ' 
ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף החוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שלא בתשובתו לביקורת   59

 היה נמוך יותר. נבדקו. לטענתו, אם כל תביעות החוב היו נבדקות סביר כי היקף החוב הממוצע
ל ידי ענוגע רק לתיקים המטופלים  ן הפעיליםתיקי חדלות הפירעו למספרהנתון בתרשים המתייחס   60

יה; הנתון בתרשים שעוסק יכולל תיקים המטופלים ברשות האכיפה והגב תי המשפט ואינוהממונה וב
, רק לצווי פתיחת 2019שבעניינם נפתח הליך בכל שנה מתייחס, החל משנת מספר החייבים החדשים ב

 והגבייה פההליכים המטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות האכי
 "פ.חדלאו צווים אחרים שניתנו על ידי בית המשפט בהתאם לחלק י' לחוק 
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בלשכת עורכי הדין; עם אנשי אקדמיה העוסקים במחקר ובתחום חדלות הפירעון במגזר הפרטי 
 מגזר השלישי.מקרב הבתחום חדלות הפירעון; ועם גורמים 

 
 נתונים מרכזיים -חדלות פירעון 

 
יותר  - מכלל האוכלוסייה הבוגרת במדינת ישראל )דהיינו 9%, הייעל פי נתוני רשות האכיפה והגב

החייבים המתמודדים עם חובות שבגינם נפתחו להם אוכלוסיית עם איש( נמנית  500,000-מ
היקף . מהבוגרים בישראל יש חובות או פיגור בתשלומים 20%-כ. ל49תיקים בהוצאה לפועל

חוב  - 30%-כו ,חוב לדיור -מהם  70%-כמיליארד ש"ח,  786-כב סתכםמחובות משקי הבית 
 .50צרכני

 
 ניתנים צווי 15,000-כבעניינם של ו, של יחידים פעילים חדלות פירעון תיקי 60,000-ישנם יותר מ

פעילים התיקים בין מספר השנתית -רבהשוואה תוצג  1. להלן בלוח 51בכל שנהפתיחת הליכים 
צו פתיחת הליכים שהוגשו בשנים  / פתיחת הליכים ונתוני בקשות לצו כינוס / לאחר מתן צו כינוס

2021-2017: 
 

או  בקשות לצו כינוסמספר ה ושלפעילים התיקים מספר השנתית של -רבהשוואה : 1 לוח
 פתיחת הליכיםל

 
 2021 2020 2019 2018 2017 

 62,417 65,628 61,812 61,383 60,618 52תיקים פעילים
בקשות לצו 

 כינוס/פתיחת הליכים
21,851 22,246 16,373 19,854 21,231 

 
 מבקר המדינה., בעיבוד משרד 53הממונה על הליכי חדלות פירעון על פי נתוני

 
מהליכי חדלות הפירעון בעניינם של יחידים מטופלים  72%-על פי נתוני רשות האכיפה והגבייה, כ

 . 54יהימההליכים מתנהלים ברשות האכיפה והגב 28%-כו ,על ידי הממונה
 

בקשות למתן צו לפתיחת  15,206הוגשו לממונה, במסגרת הליכי חדלות פירעון,  2021בשנת 
לצו לפתיחת הליכים בעניינם של תאגידים הוגשו בקשות  1,328 ;55ם של יחידיםבעניינ הליכים

                                                           
. 2018ומעלה, נושאי תעודת זהות, והם נכונים לשנת  18מתייחסים לאוכלוסייה בוגרת של בני  הנתונים  49

, האגף לתכנון 2019 לשנת לפועל בהוצאה חייב בפרופיל היבטיםראו רבקה אהרוני, רפי גולן ויולנדה גולן, 
 .14 - 13(, עמ' 2019ומדיניות, רשות האכיפה והגבייה )מאי 

. ראו התפתחות החוב של המגזר הפרטי הלא פיננסי ברביע השני 2023לרביע השני של שנת נתונים הנכונים   50
 .12.10.23; בנק ישראל, דוברות והסברה כלכלית, 2023של 

 2021פעילות שנת  סיכוםהאפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   51
, רק לצווי 2019צווי פתיחת הליכים, כאומדן כללי, מתייחס, החל משנת . הנתון בעניין 14, 12(, עמ' 2022)

פתיחת הליכים המטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות האכיפה 
ה או צווים אחרים שניתנו על ידי בית המשפט בהתאם לחלק י' לחוק חדל"פ. וכאמור, לפי נתוני יוהגבי

 4,766נפתחו  2022ובשנת  ,תיקי חדלות פירעון 4,882נפתחו אצלה  2021ה, בשנת יבירשות האכיפה והג
 תיקים.

נתון זה מתייחס רק לתיקים המטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות   52
 ה.יהאכיפה והגבי

האכיפה והגבייה. ראו כוללים את מספר התיקים שנפתחו ברשות  2021 - 2020הנתונים לשנים   53
 ,2021, סיכום פעילות שנת האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה

 .13 - 12עמ' 
בתשובתו  מסר. הממונה 15.9.19-שנתי המתייחס לתקופת שמכניסתו של חוק חדל"פ לתוקף, ב-ממוצע רב  54

על ידי רשות האכיפה  מהם 23%-ו ,ידודים מטופלים על מתיקי חדלות הפירעון של יחי 77%לביקורת כי 
 ה.ייבוהג

, 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   55
תיקים  600. נתון זה מתייחס לבקשות שהוגשו לממונה על ידי חייבים, והוא אינו כולל 7.1, סעיף 5עמ' 

 נושים לבתי המשפט.שהוגשו על ידי 

8טיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי - דוח מיוחד
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 43.736)ש"ח מיליארד  60.512-תביעות חוב, בסכום כולל של כ 164,028. הוגשו 56לבתי המשפט
. 57במסגרת הליכי תאגידים(ש"ח מיליארד  16.776-במסגרת הליכי יחידים וש"ח מיליארד 
-היה כהפטר. היקף החוב הממוצע בתיקים אלו מתן ביים הסתם יחידי תיקי 723-הטיפול ב

הליכים  1,750הסתיימו  2022. בשנת 7%58-ושיעור הפירעון הממוצע בהם היה כש"ח,  947,000
ושיעור הפירעון , 59ש"חמיליון  2.140-כב הסתכםהפטר. היקף החוב הממוצע בתיקים אלו מתן ב

 . 13%-הממוצע הכללי בהם היה כ
 

 ובהם נתונים מרכזיים הנוגעים להליכי חדלות פירעון: 5-ו 4להלן תרשימים 
 

 60םינתונים מרכזי - חדלות פירעוןהליכי  :5-ו 4תרשימים 

 

 
 .ה, בעיבוד משרד מבקר המדינהיעל פי נתוני הממונה ורשות האכיפה והגבי

 

                                                           
 2021 שנת פעילות סיכוםירושה, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני   56

 .17(, עמ' 2022)
 2021פעילות שנת  סיכוםראו האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   57

 .15 - 14(, עמ' 2022)
", 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף "דיווח   58

 .10, סעיף 8עמ' 
ביקש הממונה להבהיר כי בחישוב היקף החוב הממוצע נכללו גם תביעות חוב שלא בתשובתו לביקורת   59

 היה נמוך יותר. נבדקו. לטענתו, אם כל תביעות החוב היו נבדקות סביר כי היקף החוב הממוצע
ל ידי ענוגע רק לתיקים המטופלים  ן הפעיליםתיקי חדלות הפירעו למספרהנתון בתרשים המתייחס   60

יה; הנתון בתרשים שעוסק יכולל תיקים המטופלים ברשות האכיפה והגב תי המשפט ואינוהממונה וב
, רק לצווי פתיחת 2019שבעניינם נפתח הליך בכל שנה מתייחס, החל משנת מספר החייבים החדשים ב

 והגבייה פההליכים המטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות האכי
 "פ.חדלאו צווים אחרים שניתנו על ידי בית המשפט בהתאם לחלק י' לחוק 
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 ,זאת .2019 - 2018יחסית לשנים  פשיטות הרגל פחת מספר 2021 - 2020 ה גלובלית, בשניםיבראי
ובכללם גיבוש חבילות  ,הקורונה תמגפהתמודדות עם שם בין היתר, על רקע צעדים שננקטו ל

, מדיניות מוניטרית מקלה ונזילות פיננסית שאפשרה גיוס הון בעלויות 71תמריצים פיסקליים
 ,לכך ובהתאם ,על רמות נמוכות של חדלות פירעון נמוכות. פקטורים אלו תרמו לשמירה

  .72בהיקף התופעה גידול חל ,משפחתה השפעתם
 

 2022בשנת חל  בריטניה. ב10.8%73-פשיטות הרגל בעולם בשיעור של כ כמות הגדל 2022בשנת 
פשיטות הרגל מספר בקנדה ; ו2021לשנת יחסית פשיטות הרגל במספר  50%-של כגידול 

 2022פשיטות הרגל העסקיות בשנת  פחת מספר , לעומת זאת,בארה"ב. 13%-בכהעסקיות גדל 
הבקשות לפתיחת מספר  %9 - 10%-כב 2022בשנת  תפח בישראל .120274 לעומת שנת 2%-בכ

 .  202175לשנת יחסית הליכי חדלות פירעון 
 

מסלול מימוש נכסים קיימים  -הראשון . 77התגבשו שני מסלולי פשיטת רגל 76האמריקאיבדין 
שבמסגרתו התאפשרה קבלת הפטר מחובות לא מובטחים בתמורה לוויתור על נכסים שאינם 

כנית פירעון לתשלום נוסף מתוך ההכנסות העתידיות. המסלול השני ומוגנים מפני הנושים, ללא ת
לא נושים של פשר לחייבים בעלי הכנסה קבועה לשמור על זכויות ברכושם ולפרוע חובות יא

 כנית פירעון בתשלומים קבועים. ומובטחים באמצעות ת
 

קוצרה תקופת הליך חדלות  בריטניה. ב78חודשים 36עד  9בדין הקנדי הליך פשיטת רגל נמשך 
פרק הזמן  ובדין האמריקאי ;79הפירעון ונקצבה, ללא שיקול דעת, לפרק זמן מרבי של שנה אחת

שנים מתחילת התשלומים עד חמש ימים  115-כהוא המרבי עד לשמיטת יתרת חבות החייב 
 .80העיתיים, בהתאם לסוג הליך פשיטת הרגל

 
 םאינ העולם, אך היקף התופעה והתפתחותמדינות רבות בתופעת חבות היתר רווחת, אם כן, ב

 - 2018יחסית לשנים  פחת מספר פשיטות הרגל 2021 - 2020 ה גלובלית, בשניםיבראי. יםאחיד
בבריטניה  כך למשל .10.8%-גדלה כמות פשיטות הרגל בעולם בשיעור של כ 2022, אך בשנת 2019

                                                           
 .פעולות המבוצעות לרוב על ידי הממשלה כדי לעודד צמיחה כלכלית  71
72  2023, Dun & Bradstreet, p. 2-Global Bankruptcy Report 
73  2023, Dun & Bradstreet, p. 6-Global Bankruptcy Report 
74  2023, Dun & Bradstreet, p. 9,17,18-Global Bankruptcy Report 
 2022פולו, בשנת כך, על פי תשובת הממונה לביקורת ובהתייחס להליכי חדלות פירעון של יחידים שבטי  75

בקשות. בד בבד, על פי  15,806הוגשו  2021בקשות למתן צו לפתיחת הליכים, ואילו בשנת  14,497הוגשו 
נתוני רשות האכיפה והגבייה ובהתייחס להליכי חדלות פירעון של יחידים המתנהלים לפני רשמי ההוצאה 

. 2021בקשות בשנת  5,914ון לעומת בקשות לפתיחת הליך חדלות פירע 5,365הוגשו  2022לפועל, בשנת 
, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, 2021ראו סיכום פעילות שנת 

לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח,  379; דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף 13עמ' 
 .111, עמ' 2022ות האכיפה והגבייה לשנת ; דוח שנתי על פעילות רש7.1, סעיף 5עמ' 

 דיני, לאורך המאה העשרים השתרש ערך שמיטת החובות בארה"ב ובמדינות רבות נוספות. ראו דוד האן  76
 .678(, עמ' 2020) פירעון חדלות

. ראו דוח הוועדה לבחינת תוכנית U.S. Bankruptcy Code, ch. 7 and 13-שני המסלולים קבועים ב  77
 .31, 29(, עמ' 8.11.15בהליך פשיטת רגל, ) הפירעון

ביקש . בתשובתו לביקורת 30(, עמ' 8.11.25)דוח הוועדה לבחינת תוכנית הפירעון בהליך פשיטת רגל   78
חודשים אינו סוף פסוק; ניתן להגיש התנגדות  36 - 9תוך בי הממונה להבהיר כי ההפטר שניתן בדין הקנד

 להארכת התקופה.; והיא עשויה להביא לתחולתו
תוך שנה בהפטר אוטומטי  לפי הדין האנגלי, פושט רגל מקבל אומנםכי בתשובתו ביקש הממונה להבהיר   79

כי  יצוין, שתקופה זו תוארך. ודעת שיקוללהורות, לפי  רשאיבית המשפט מתחילת ההליכים, אולם 
ה עשרה. ייעודה, במקור, שמיטת חובות בפשיטת רגל נקבעה במשפט האנגלי כבר בתחילת המאה השמונ

היה לעודד חייבים לחשוף את רכושם וזאת כדי להגדיל את שיעור החוב שיוכלו הנושים לפרוע. בהמשך 
התקבעה התפיסה שלפיה שמיטת חובות תעודד יזמות ונטילת סיכונים ובכך תסייע לחיי המסחר. בעבר 

דו של החייב וזכויותיו זכו, לכל היותר, נטו דיני חדלות הפירעון באנגלייה לזכויות הנושים, ואילו מעמ
לחשיבות משנית, אולם כיום המגמה היא לשחרר את החייבים מהחובות והמגבלות המוטלות בהליכי 

 . 681, 678(, עמ' 2020) פירעון חדלות דיניחדלות פירעון. ראו דוד האן, 
עד שלוש שנים כאשר הכנסת החייב נמוכה מהכנסה חציונית לתא משפחתי הדומה לשלו במדינת   80

תושבותו. עד חמש שנים כאשר הכנסת החייב שווה להכנסה החציונית במדינת תושבותו או גבוהה ממנה. 
פשיטת רגל ; דוח הוועדה לבחינת תוכנית הפירעון בהליך 682(, עמ' 2020ראו דוד האן, דיני חדלות פירעון )

 .29(, עמ' 8.11.15)
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מספרן . 202161בקשות לפתיחת הליכי חדלות פירעון בשנת  5,914ה הוגשו ילרשות האכיפה והגבי
ומספר  ,18,097הוא  2022הבקשות ממועד כניסת חוק חדל"פ לתוקפו ועד לסוף שנת של  המצטבר

סכום החוב הכולל ש"ח.  101,899 הואבתיק פתוח הממוצע . החוב 14,67962 הואהתיקים שנפתחו 
הליכי חדלות פירעון הסתיימו בהפטר בשנת  236. 63ש"חמיליון  969-כ הוא בתיקים פתוחים

. 47.1%64-ושיעור הפירעון הממוצע היה כש"ח,  24,298-כ היהחוב הממוצע בתיקים אלו . ה2021
 . 82,00065-כ היהבתיקים אלו הממוצע חייבים הפטר, החוב  675קיבלו  2022בשנת 

 
חזרו אשר קיבלו הפטר מפושטי הרגל  50%יה העלה כי יברשות האכיפה והגב שבוצעמחקר 

 .66כעשורבתוך  לפועללמעגל החובות בהוצאה 
 

ברשות האכיפה בוטלו  2022בשנת . 67תיקים בכלל מחוזות הממונה 6,417בוטלו  2021בשנת 
בקשות נסגרו לאחר שלא הוגשו מסמכי השלמה  565-, והליכי חדלות פירעון 1,342יה יוהגב

 .68בעניינן הדרושים לפתיחת ההליך
 

 מבט משווה - חדלות פירעון
 

 . עם זאת, המדינות השונות69האירופי נמצאים בחבות יתרממשקי הבית באיחוד  10%בממוצע, 
לידי בא והדבר  ,מאוכלוסיית הבוגרים מצויה בחבות יתר 18% בריטניה. למשל, בנבדלות ביניהן

 חודשים מתוך חצי שנה.  שלושה ביטוי בפיגור בתשלומים במשך 
 

מדינות מערביות בישראל ונתונים בעניין שיעור הליכי חדלות פירעון ביוצגו  2 להלן בלוח
 מרכזיות:

 
 מרכזיות מדינות מערביותישראל ובב איש 1,000-מספר פשיטות רגל ל :2 לוח
 ארה"ב קנדה בריטניה ישראל 

2011 1.04 1.79 2.80 4.46 
2015 1.80 2.73 2.22 2.63 

 
 ., בעיבוד משרד מבקר המדינה70משרד המשפטים על פי נתוני

                                                           
ל הכנסת ; "דיווח לוועדת חוקה ש111, עמ' 2022דוח שנתי על פעילות רשות האכיפה והגבייה לשנת   61

 7.1, סעיף 5", עמ' 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379בהתאם לסעיף 
לא כולל תיקים בסטטוס זמני )בקשות לפתיחת הליכי חדל"פ שהוגשו אך הוחזרו לחייב להשלמת חוסרים   62

חתם לא השלמתם( ותיקים שפתי-ונמצאות בסטטוס זמני עד להשלמת החוסרים או סגירת התיק בשל אי
 אושרה.

 .112 - 110, עמ' 2022יה, דוח שנתי על פעילות לשנת יוהגברשות האכיפה   63
, "0182-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   64

 .15עמ' 
 .115, עמ' 2022יה, דוח שנתי על פעילות לשנת ירשות האכיפה והגב  65
 16%ונמצא כי  2018 - 2009נתון זה נבחן במחקר האמור גם שיעור החזרה הכללי בטווח השנים לצד   66

מפושטי הרגל חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל לאחר קבלת ההפטר. רבקה אהרוני ורפי גולן "פרופיל 
נון, פושטי רגל שקיבלו הפטר מכונס הנכסים הרשמי וחזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל", האגף לתכ

 .36מדיניות וקשרי חוץ, רשות האכיפה והגבייה, עמ' 
, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, 2021סיכום פעילות שנת   67

 תיקים. 6,666, שבה בוטלו 2020לעומת שנת  4%. יצוין כי מדובר בירידה של 17עמ' 
 .115, עמ' 2022ל פעילות לשנת , דוח שנתי עהיירשות האכיפה והגב  68
 .2017 - 2008מבוסס על ניתוח נתונים של מדינות האיחוד האירופי לשנים   69
אשר לישראל צוין בסקירה של משרד המשפטים כי שיעור פשיטות הרגל קטן ביחס לעולם, וזאת על רקע   70

מטרות חוק חדל"פ שנכנס אורכם וסרבולם של הליכי חדלות הפירעון בישראל. בהקשר זה יוזכר כי בין 
נכללו "קיצור הליכים והפחתת הנטל הבירוקרטי". יצוין גם כי במחקר שנערך בחטיבת  15.9.19-לתוקפו ב

המחקר של בנק ישראל עלה כי החלתו של חוק חדל"פ מגבירה את התמריצים לפתיחת הליכי חדלות 
 חדלות, יהונתן ברזני, רועי שטיין, פירעון ומגדילה את היקפי הבקשות לפתיחתם ולניהולם )מורן אופיר

, חטיבת המחקר, בנק ישראל ]מרץ הרכה היד ומדד העסקים מחזור, צרכני אשראי: יחידים של פירעון
בשנים האחרונות( במספר הליכי  (. כמו כן יוזכר כי במהלך השנים חל גידול )עד להתייצבות30[, עמ' 2023

, 23,000-מספר התיקים שבטיפול לאחר מתן צו כינוס היה כ 2011חדלות הפירעון בישראל. למשל, בשנת 
 תיקים פעילים.  60,000-יותר מ 2021תיקים פעילים, ובשנת  50,000-היו כ 2015בשנת 
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 ,זאת .2019 - 2018יחסית לשנים  פשיטות הרגל פחת מספר 2021 - 2020 ה גלובלית, בשניםיבראי
ובכללם גיבוש חבילות  ,הקורונה תמגפהתמודדות עם שם בין היתר, על רקע צעדים שננקטו ל

, מדיניות מוניטרית מקלה ונזילות פיננסית שאפשרה גיוס הון בעלויות 71תמריצים פיסקליים
 ,לכך ובהתאם ,על רמות נמוכות של חדלות פירעון נמוכות. פקטורים אלו תרמו לשמירה

  .72בהיקף התופעה גידול חל ,משפחתה השפעתם
 

 2022בשנת חל  בריטניה. ב10.8%73-פשיטות הרגל בעולם בשיעור של כ כמות הגדל 2022בשנת 
פשיטות הרגל מספר בקנדה ; ו2021לשנת יחסית פשיטות הרגל במספר  50%-של כגידול 

 2022פשיטות הרגל העסקיות בשנת  פחת מספר , לעומת זאת,בארה"ב. 13%-בכהעסקיות גדל 
הבקשות לפתיחת מספר  %9 - 10%-כב 2022בשנת  תפח בישראל .120274 לעומת שנת 2%-בכ

 .  202175לשנת יחסית הליכי חדלות פירעון 
 

מסלול מימוש נכסים קיימים  -הראשון . 77התגבשו שני מסלולי פשיטת רגל 76האמריקאיבדין 
שבמסגרתו התאפשרה קבלת הפטר מחובות לא מובטחים בתמורה לוויתור על נכסים שאינם 

כנית פירעון לתשלום נוסף מתוך ההכנסות העתידיות. המסלול השני ומוגנים מפני הנושים, ללא ת
לא נושים של פשר לחייבים בעלי הכנסה קבועה לשמור על זכויות ברכושם ולפרוע חובות יא

 כנית פירעון בתשלומים קבועים. ומובטחים באמצעות ת
 

קוצרה תקופת הליך חדלות  בריטניה. ב78חודשים 36עד  9בדין הקנדי הליך פשיטת רגל נמשך 
פרק הזמן  ובדין האמריקאי ;79הפירעון ונקצבה, ללא שיקול דעת, לפרק זמן מרבי של שנה אחת

שנים מתחילת התשלומים עד חמש ימים  115-כהוא המרבי עד לשמיטת יתרת חבות החייב 
 .80העיתיים, בהתאם לסוג הליך פשיטת הרגל

 
 םאינ העולם, אך היקף התופעה והתפתחותמדינות רבות בתופעת חבות היתר רווחת, אם כן, ב

 - 2018יחסית לשנים  פחת מספר פשיטות הרגל 2021 - 2020 ה גלובלית, בשניםיבראי. יםאחיד
בבריטניה  כך למשל .10.8%-גדלה כמות פשיטות הרגל בעולם בשיעור של כ 2022, אך בשנת 2019

                                                           
 .פעולות המבוצעות לרוב על ידי הממשלה כדי לעודד צמיחה כלכלית  71
72  2023, Dun & Bradstreet, p. 2-Global Bankruptcy Report 
73  2023, Dun & Bradstreet, p. 6-Global Bankruptcy Report 
74  2023, Dun & Bradstreet, p. 9,17,18-Global Bankruptcy Report 
 2022פולו, בשנת כך, על פי תשובת הממונה לביקורת ובהתייחס להליכי חדלות פירעון של יחידים שבטי  75

בקשות. בד בבד, על פי  15,806הוגשו  2021בקשות למתן צו לפתיחת הליכים, ואילו בשנת  14,497הוגשו 
נתוני רשות האכיפה והגבייה ובהתייחס להליכי חדלות פירעון של יחידים המתנהלים לפני רשמי ההוצאה 

. 2021בקשות בשנת  5,914ון לעומת בקשות לפתיחת הליך חדלות פירע 5,365הוגשו  2022לפועל, בשנת 
, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, 2021ראו סיכום פעילות שנת 

לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח,  379; דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף 13עמ' 
 .111, עמ' 2022ות האכיפה והגבייה לשנת ; דוח שנתי על פעילות רש7.1, סעיף 5עמ' 

 דיני, לאורך המאה העשרים השתרש ערך שמיטת החובות בארה"ב ובמדינות רבות נוספות. ראו דוד האן  76
 .678(, עמ' 2020) פירעון חדלות

. ראו דוח הוועדה לבחינת תוכנית U.S. Bankruptcy Code, ch. 7 and 13-שני המסלולים קבועים ב  77
 .31, 29(, עמ' 8.11.15בהליך פשיטת רגל, ) הפירעון

ביקש . בתשובתו לביקורת 30(, עמ' 8.11.25)דוח הוועדה לבחינת תוכנית הפירעון בהליך פשיטת רגל   78
חודשים אינו סוף פסוק; ניתן להגיש התנגדות  36 - 9תוך בי הממונה להבהיר כי ההפטר שניתן בדין הקנד

 להארכת התקופה.; והיא עשויה להביא לתחולתו
תוך שנה בהפטר אוטומטי  לפי הדין האנגלי, פושט רגל מקבל אומנםכי בתשובתו ביקש הממונה להבהיר   79

כי  יצוין, שתקופה זו תוארך. ודעת שיקוללהורות, לפי  רשאיבית המשפט מתחילת ההליכים, אולם 
ה עשרה. ייעודה, במקור, שמיטת חובות בפשיטת רגל נקבעה במשפט האנגלי כבר בתחילת המאה השמונ

היה לעודד חייבים לחשוף את רכושם וזאת כדי להגדיל את שיעור החוב שיוכלו הנושים לפרוע. בהמשך 
התקבעה התפיסה שלפיה שמיטת חובות תעודד יזמות ונטילת סיכונים ובכך תסייע לחיי המסחר. בעבר 

דו של החייב וזכויותיו זכו, לכל היותר, נטו דיני חדלות הפירעון באנגלייה לזכויות הנושים, ואילו מעמ
לחשיבות משנית, אולם כיום המגמה היא לשחרר את החייבים מהחובות והמגבלות המוטלות בהליכי 

 . 681, 678(, עמ' 2020) פירעון חדלות דיניחדלות פירעון. ראו דוד האן, 
עד שלוש שנים כאשר הכנסת החייב נמוכה מהכנסה חציונית לתא משפחתי הדומה לשלו במדינת   80

תושבותו. עד חמש שנים כאשר הכנסת החייב שווה להכנסה החציונית במדינת תושבותו או גבוהה ממנה. 
פשיטת רגל ; דוח הוועדה לבחינת תוכנית הפירעון בהליך 682(, עמ' 2020ראו דוד האן, דיני חדלות פירעון )

 .29(, עמ' 8.11.15)
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 מודלים לאופן חישוב צו התשלומים 
 

ת נ ק ת ת ה ו נ ק י ת מ ה ד י ח להתאים  הקביעת כללים ברורים לחישוב דמי המחיה נועד :מ
על ידי  החייבים. זאתאת השוויון בין  לקדםליכולותיו של היחיד וכן העיתי תשלום ה סכוםאת 

. קביעת כללים ברורים זהיםקביעת תשלומים דומים לחייבים בעלי מאפיינים אובייקטיביים 
הנובע מריבוי התדיינויות משפטיות  ,העומס המוטל על המערכת ועל החייבבהפחתת גם  מסייעת

 .אלה לסכומים בנוגע
 

חוק ומשפט של הכנסת  באישור ועדת החוקההמשפטים,  קובע כי שר )ב( לחוק חדל"פ162סעיף 
 דרך חישוב דמי המחיה בכבוד.  , יקבע הוראות לענייןועדת החוקה( -)להלן 
, נוכח הצורך המעשי בחישוב דמי המחיה בתיקים המתנהלים, ועד אשר ייקבעו 2020במאי 

גיבש הממונה נוהל אמות מידה אשר מגדיר את הפרמטרים לחישוב דמי התקנות לעניין זה, 
 התשלום החודשי בהתחשב בדמי המחיה שיש להותיר בידי החייב.  ולקביעתהמחיה 

 
מנכ"לית  ממלאת מקומה של בראשות -צוות ממשלתי מינה שר המשפטים דאז  2020באוגוסט 

 -אגף האפוטרופוס הכללי, הכונס הרשמי והרשם לענייני ירושה )להלן ומנהלת משרד המשפטים 
. במסגרת עבודת לגיבוש טיוטת תקנות לעניין אופן חישוב דמי המחיה של יחיד לפי החוק - האגף(

הצוות נבחנו מודלים שונים בעולם לקביעת דמי מחיה. הבחינה העלתה כי במדינות שונות הסכום 
למשל, באוסטרליה בידי החייב נקבע בהתבסס על מדדים שונים.  הבסיסי המזערי שיש להותיר

ובקנדה הסכום  , אשר מתעדכן פעמיים בשנה,מדד המכונה "סכום סף ההכנסה הבסיסי" יש
 low") במדינהמתבסס על אחד מסוגי הסטטיסטיקות המודדות את קווי ההכנסות הנמוכות 

income line",)  י. קו העונ - בישראלבדומה למה שמכונה 
 

להערות  ,לצורך פרסומן ,הגיש הצוות לשר המשפטים נוסח של טיוטת תקנות 2020בדצמבר 
הסתייגות אחת ולפיה הסכום תוך אישר את טיוטת התקנות בהמשך שר המשפטים  .הציבור

לנוכח התפטרותו מתפקיד שר וותר בידי היחיד לא יפחת, בכל מקרה, משכר המינימום. ישי
 חודש לא הושלם הליך התקנת תקנות דמי המחיה.המשפטים בסוף אותו 

 
 . 88עודכן נוהל אמות מידה בכל הנוגע לסכום הבסיסי של התשלום החודשי שייקבע 2021בדצמבר 

 
שיבטיחו כיסוי של לחישוב דמי המחיה החל משרד המשפטים להכין תקנות  2020בספטמבר 

 .89עון כמתחייב על פי החוקחייבים בהליכי חדלות פיר שלמחיה בכבוד להוצאות בסיסיות 
. תקנות, שר המשפטים לא התקין 2023, ספטמבר הביקורתסיום למועד בביקורת נמצא כי נכון 

כדי שהם ישמשו בסיס לקביעת סכום התשלום החודשי נדרשת לחישוב זה תקנות קביעת 
 שיהיה על החייב לשלם במסגרת הליך חדלות הפירעון.

 
נזנח  ולאחר שמחשבון חריס ,עליהן ייקבע סכום התשלום החודשי שבהתבסס תקנות בהיעדר
אמות מידה אשר מגדיר את  נוהל 2020 במאי ופרסם לציבור גיבש הממונה, 2020בשנת 

עם שיש להותיר בידי החייב.  בסכום המזעריהחודשי בהתחשב  תשלוםלקביעת ההפרמטרים 
לקביעת אמות המידה החדשות,  עבודת מטה כבסיס שהתבצעהזאת, אמות המידה נקבעו בלי 

ובלי  מודלים אחרים אפשרייםשנקבעו במסגרת  בלי שבוצעה השוואה בינן לבין אמות המידה
 מאפייני חייבים ותיקים שונים. עניין מלאות ל סימולציות שבוצעו

 
הדגיש הממונה כי הוא מכיר בחשיבותן של  (הממונהתשובת  -)להלן  2024בתשובתו מינואר 

במרץ  להערות הציבור הממונה עדכן כי טיוטת תקנות פורסמה. ל לקדם את התקנתןתקנות ופוע
ובעקבות הפרסום התקבלו הערות רבות שהציפו לדיון סוגיות רבות שחלקן מורכבות  ,2022

שר המשפטים  בתום מערכת בחירות נוספת שהתקיימה בסמוך לאחר קבלת ההערות, לבחינה.
לקבל החלטה מושכלת  כדימטה בנושא ולערוך מחקר מלווה החיב את עבודת הנוכחי ביקש להר
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בעוד בארה"ב פחתה כמות  2021ובקנדה חל גידול במספר פשיטות הרגל בשנה זו לעומת שנת 
שונות  מדינותפשיטות הרגל העסקיות ובישראל חל קיטון בכמות הליכי חדלות הפירעון שנפתחו. 

אופן קביעת שיעור התשלום החודשי שיושת בעניין פיהן הן פועלות לשבמגמות גם נבדלות זו מזו 
, אולם המגמה המתחזקת היא להבטיח מחיה ובמשך התקופה שבה מתנהלים ההליכים על החייב

 .81בני משפחותיהםלהולמת בכבוד לחייבים ו
 

  קביעת תשלום חודשי לחייבים בהליכי חדלות פירעון
 

הוא קביעת התשלום החודשי שהחייב נדרש לשלם במהלך שלב מרכזי בהליך חדלות הפירעון 
הן כהחלטה זמנית עם קבלת הבקשה לפתיחת הליכים והן לאחר ביצוע בירור בעניין  -ההליך 

יכולתו הכלכלית של החייב וגיבוש תוכנית פירעון כוללת. בקביעת סכום התשלום יש להביא 
שיעור מו הכלכלי של החייב, השאת בחשבון את התכליות העומדות בבסיס החקיקה, ובהן שיקו

 לנושים ושילובו מחדש של החייב במרקם החיים הכלכליים. הפירעון 
 

במשך השנים התפתחו גישות שונות והבדלים משמעותיים בין הגורמים הרבים הבוחנים את 
הן לצורך קביעת כושר ההשתכרות  -בית המשפט, הממונה והנאמן  -יכולתו הכלכלית של החייב 

ייב לעומת הכנסתו בפועל והן לצורך בחינת התנהלותו הכלכלית של החייב ומשפחתו של הח
 . 82וקביעת מסגרת ההוצאות הנדרשות להם למחיה הולמת בכבוד

 
הממונה היה ער במשך השנים לצורך בקביעת אמות מידה אחידות ושוויוניות לתשלומי החייב 

גיבש עקרונות שונים לצורך קביעת  , ומפעם לפעם הממונה אף83בהליכי חדלות פירעוןהמצוי 
 ועדה בראשות פרופ' רון חריס 84מינה הכונס הרשמי דאז 2014סכום צו התשלום החודשי. בשנת 

שמטרתה הייתה להמליץ על פרמטרים אחידים לגיבוש תוכנית פירעון אישית לחייב המצוי 
בהליכי פשיטת רגל כתנאי לקבלת הפטר ועל פרמטרים לחישוב דמי מחיה בכבוד, אשר אמורים 

הוגש דוח בעניין זה לשר המשפטים  2015, לאחר תשלום החוב. בשנת להיוותר בידיו של החייב
 . 85ועדת חריס( -הפירעון בהליך פשיטת הרגל" )להלן  כניתודה לבחינת תדאז על ידי "הווע

 
על סמך על ידי שרת המשפטים והכונס הרשמי דאז.  2015מסקנות ועדת חריס אומצו בדצמבר 

פותחה מערכת לחישוב אומדן סכום התשלום החודשי בהתבסס על נתוני  הוועדהמסקנות 
. ביוני מחשבון חריס( -נים רלוונטיים נוספים )להלן , מצבו המשפחתי ונתויוהשתכרותו, הוצאות

ניתנה הנחיה המחייבת את פרקליטי הכונס הרשמי ואת הנאמנים לפעול בהתאם למחשבון  2017
 זה. 

 
(, הכונס הרשמי החל ביישום מסקנות דוח 2018 - 2016"פ )חדלבתקופת חקיקת חוק  כי עלה

 עמדת וכןהשונים,  המחוזותורמי המטה לבין . אולם חוסר תיאום ושיח מספק בין גחריסועדת 
 לזניחת הובילו 86המחשבון ביישום קשיים לגביהדין בממונה והנאמנים במחוזות  עורכי

 .202087בשנת  במחשבון השימוש
 

  

                                                           
 .33(, עמ' 8.11.15דוח הוועדה לבחינת תוכנית הפירעון בהליך פשיטת רגל )  81
 .12(, עמ' 8.11.15דוח הוועדה לבחינת תוכנית פירעון, נוסח סופי להגשה )דוח חריס( )  82
 .4, עמ' 2021אמות מידה לקביעת תשלום חודשי, גרסת דצמבר   83
חדל"פ המכלול שטיפל בתחום חדלות הפירעון כונה כונס הנכסים הרשמי. בעקבות החוק קודם לחוק   84

 מדובר כיום על הממונה על הליכי חדלות פירעון.
. 16.12.15-הוועדה מונתה על ידי פרופ' האן, הכונס הרשמי דאז, והמלצות הוועדה הוגשו לשר המשפטים ב  85

 (.8.11.15)י להגשה )דוח חריס(,נוסח סופ ,רעוןיכנית פועדה לבחינת תודוח הו
אמות מידה לקביעת תשלום נוחות בשימוש במחשבון עצמו. -תוצאות לא עקביות, פרטים חסרים ואי  86

 .5עמ'  ,2021גרסת דצמבר  ,חודשי
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 מודלים לאופן חישוב צו התשלומים 
 

ת נ ק ת ת ה ו נ ק י ת מ ה ד י ח להתאים  הקביעת כללים ברורים לחישוב דמי המחיה נועד :מ
על ידי  החייבים. זאתאת השוויון בין  לקדםליכולותיו של היחיד וכן העיתי תשלום ה סכוםאת 

. קביעת כללים ברורים זהיםקביעת תשלומים דומים לחייבים בעלי מאפיינים אובייקטיביים 
הנובע מריבוי התדיינויות משפטיות  ,העומס המוטל על המערכת ועל החייבבהפחתת גם  מסייעת

 .אלה לסכומים בנוגע
 

חוק ומשפט של הכנסת  באישור ועדת החוקההמשפטים,  קובע כי שר )ב( לחוק חדל"פ162סעיף 
 דרך חישוב דמי המחיה בכבוד.  , יקבע הוראות לענייןועדת החוקה( -)להלן 
, נוכח הצורך המעשי בחישוב דמי המחיה בתיקים המתנהלים, ועד אשר ייקבעו 2020במאי 

גיבש הממונה נוהל אמות מידה אשר מגדיר את הפרמטרים לחישוב דמי התקנות לעניין זה, 
 התשלום החודשי בהתחשב בדמי המחיה שיש להותיר בידי החייב.  ולקביעתהמחיה 

 
מנכ"לית  ממלאת מקומה של בראשות -צוות ממשלתי מינה שר המשפטים דאז  2020באוגוסט 

 -אגף האפוטרופוס הכללי, הכונס הרשמי והרשם לענייני ירושה )להלן ומנהלת משרד המשפטים 
. במסגרת עבודת לגיבוש טיוטת תקנות לעניין אופן חישוב דמי המחיה של יחיד לפי החוק - האגף(

הצוות נבחנו מודלים שונים בעולם לקביעת דמי מחיה. הבחינה העלתה כי במדינות שונות הסכום 
למשל, באוסטרליה בידי החייב נקבע בהתבסס על מדדים שונים.  הבסיסי המזערי שיש להותיר

ובקנדה הסכום  , אשר מתעדכן פעמיים בשנה,מדד המכונה "סכום סף ההכנסה הבסיסי" יש
 low") במדינהמתבסס על אחד מסוגי הסטטיסטיקות המודדות את קווי ההכנסות הנמוכות 

income line",)  י. קו העונ - בישראלבדומה למה שמכונה 
 

להערות  ,לצורך פרסומן ,הגיש הצוות לשר המשפטים נוסח של טיוטת תקנות 2020בדצמבר 
הסתייגות אחת ולפיה הסכום תוך אישר את טיוטת התקנות בהמשך שר המשפטים  .הציבור

לנוכח התפטרותו מתפקיד שר וותר בידי היחיד לא יפחת, בכל מקרה, משכר המינימום. ישי
 חודש לא הושלם הליך התקנת תקנות דמי המחיה.המשפטים בסוף אותו 

 
 . 88עודכן נוהל אמות מידה בכל הנוגע לסכום הבסיסי של התשלום החודשי שייקבע 2021בדצמבר 

 
שיבטיחו כיסוי של לחישוב דמי המחיה החל משרד המשפטים להכין תקנות  2020בספטמבר 

 .89עון כמתחייב על פי החוקחייבים בהליכי חדלות פיר שלמחיה בכבוד להוצאות בסיסיות 
. תקנות, שר המשפטים לא התקין 2023, ספטמבר הביקורתסיום למועד בביקורת נמצא כי נכון 

כדי שהם ישמשו בסיס לקביעת סכום התשלום החודשי נדרשת לחישוב זה תקנות קביעת 
 שיהיה על החייב לשלם במסגרת הליך חדלות הפירעון.

 
נזנח  ולאחר שמחשבון חריס ,עליהן ייקבע סכום התשלום החודשי שבהתבסס תקנות בהיעדר
אמות מידה אשר מגדיר את  נוהל 2020 במאי ופרסם לציבור גיבש הממונה, 2020בשנת 

עם שיש להותיר בידי החייב.  בסכום המזעריהחודשי בהתחשב  תשלוםלקביעת ההפרמטרים 
לקביעת אמות המידה החדשות,  עבודת מטה כבסיס שהתבצעהזאת, אמות המידה נקבעו בלי 

ובלי  מודלים אחרים אפשרייםשנקבעו במסגרת  בלי שבוצעה השוואה בינן לבין אמות המידה
 מאפייני חייבים ותיקים שונים. עניין מלאות ל סימולציות שבוצעו

 
הדגיש הממונה כי הוא מכיר בחשיבותן של  (הממונהתשובת  -)להלן  2024בתשובתו מינואר 

במרץ  להערות הציבור הממונה עדכן כי טיוטת תקנות פורסמה. ל לקדם את התקנתןתקנות ופוע
ובעקבות הפרסום התקבלו הערות רבות שהציפו לדיון סוגיות רבות שחלקן מורכבות  ,2022

שר המשפטים  בתום מערכת בחירות נוספת שהתקיימה בסמוך לאחר קבלת ההערות, לבחינה.
לקבל החלטה מושכלת  כדימטה בנושא ולערוך מחקר מלווה החיב את עבודת הנוכחי ביקש להר

                                                           
 .2021נספח א' לנוהל אמות מידה, גרסת דצמבר   88
 )ב( לחוק חדל"פ. 162סעיף   89
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שי דגובה התשלום החו אך ותיק תיק בכל פרטנית קהמנם אין הנמוא כיהוסיף וציין  הממונה
; כך שבידי החייב נתונה נוסחה ברורה ואחידה לציבור תפורסמומו נגזר מאמות המידה שנקבעו

לחישוב התשלום החודשי וכלים לחשב את התשלום החודשי שיושת עליו עם כניסתו להליך 
 ולהשיג על החישוב שביצע הממונה. 

 
גישת הממונה, כפי שהיא עולה מתשובתו, פרקטיקה זו  פיגם למשרד מבקר המדינה מציין כי 

נקבע, מסיבות שונות, תוך סטייה  ודשיבהם התשלום החשמקרים  עלנותנת מענה  אינה
מההנחיות הרגילות. זאת ועוד, אין בה מענה לאותם חייבים שאינם מסוגלים להתחקות בכוחות 

  חה לחישוב דמי המחיה ליישום שלה בפועל.עצמם אחר המעבר מהנוס
 

כל המידע הרלוונטי לגביית התשלום החודשי בתקופת  את לחייבים ימסור הממונה כי מומלץ
 ואת אופן החישוב של סכום התשלום העיתי. ,הנתונים שהובאו בחשבוןלרבות  ,הביניים

 
גשת אופן חישוב הנ אתהממונה עדכן כי הוא בוחן פתרון תפעולי שיאפשר  לביקורת בתשובתו

 סכום התשלום העיתי ישירות לחייבים.
 

 הכשרות בתחום השיקום הכלכלי
 

 רקע כללי
 
שלוש מטרות עיקריות ובמסגרתן "המטרה הראשונה  , כאמור,צויינוחוק חדל"פ  תהליך חקיקתב

 . 97היא להביא לשיקומו הכלכלי של החייב"
 

מכוח תפיסה המוצאת בו יתרונות  ,בהליכי חדלות הפירעון 98כערך מרכזי הוצבהשיקום הכלכלי 
. סיבה לחייב הזדמנות נוספתמאפשר לתת  בהיותוקרון חברתי יכלכליים רבים, לצד מימוש ע

אותו ביקש חוק חדל"פ שנוספת להצבת השיקום הכלכלי כערך מרכזי נבעה משינוי תפיסתי 
  .99ולא כפגם מוסרי "ה כלכליתתאונ"לקדם, אשר לפיו יש לראות את חדלות הפירעון כ

 
חיוניות נושא השיקום הכלכלי של החייב היחיד מתחדדת, בין היתר, על רקע ההבנה כי חבות 

כלכלית רחבת היקף המשפיעה, מדי שנה, על -חברתיתיתר בכלל וחדלות פירעון בפרט היא בעיה 
היקף חובות זכר, כי . בהקשר זה יועשרות אלפי משקי בית בישראל ועל המשק הישראלי בכללותו

מוגשות בתחום  100בכל אחת מהשנים האחרונות; כי ש"חמיליארד  786-משקי הבית מסתכם בכ
מוצאים ו ,בקשות לצווי כינוס או לפתיחת הליכים 20,000-חדלות הפירעון של יחידים יותר מ
עילים תיקים פ 60,000-מתנהלים יותר מכי צווים;  15,000-כבתיקים המטופלים על ידי הממונה 

-הסתכם ביותר מ 2021סכום תביעות החוב שהוגשו בהליכי חדלות פירעון בשנת ; וכי 101בתחום
 . 102מיליארד ש"ח 60
 

                                                           
, 592(, עמ' 2016) 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  97

594. 
תרת חוק חדל"פ, ששמו המלא הוא "חוק חדלות פירעון בהתאם למרכזיות הנושא הוא שולב גם בכו  98

 ושיקום כלכלי".
תשלום חוב מבטא פגם מוסרי, -לפי תפיסה זו, הגישה שעליה התבססו דיני פשיטת הרגל בעבר, שלפיה אי  99

אינה רלוונטית בעידן המודרני שבו אשראי צרכני נתפס כלגיטימי, השימוש בו הולך ומתרחב, וכפועל יוצא 
גם היקף מקרי הכשל ביכולת הפירעון שאינו נובע מהתנהלות לא ראויה. ראו הצעת חוק חדלות  מכך גדל

 .594, 592(, עמ' 2016) 1027, הצעות חוק הממשלה 2016-פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו
 בקשות. 16,000-, שבה הוגשו יותר מ2019ולמעט שנת  2017החל משנת   100
נוגעים רק לתיקים הצווים  מספר ועלתיקי חדלות הפירעון הפעילים  מספר על הנתונים, וכאמור  101

לפי נתוני ו, היהמטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות האכיפה והגבי
 4,766 נפתחו 2022תיקי חדלות פירעון ובשנת  4,882נפתחו אצלה  2021ה, בשנת ירשות האכיפה והגבי

 תיקים.
ראו לעיל סקירת נתונים מרכזיים בנושא חדלות פירעון  -להרחבה בעניין היקף תופעת חדלות הפירעון   102

  במסגרת פרקי המבוא.
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כי ביצוע עבודה זו יימשך לביקורת בתשובתו בדבר מודל לחישוב דמי המחיה. הממונה העריך 
 .עליה המבוססות וכי לאחר שתושלם יוצגו לשר המשפטים המלצות לעניין תקנות ,חודשים כמה

 
 להשלים התקנת התקנותעל שר המשפטים, באישור ועדת החוקה, , 90בהתאם להוראות החוק

 .לעניין דרך חישוב דמי המחיה ודרך חישוב כושר השתכרותו של היחיד
  

 םהתשלו סכוםחישוב על אופן מידע העברת 
 

עקרון השקיפות והגילוי הנאות מתבסס על עקרון נאמנות המינהל. השקיפות קשורה בטבורה 
 בין הציבור ובין הרשות בהיבט של נגישות למידע מלא ומקיף. לחוסר השוויון המובנה 

 
היקף המידע הנגיש לאזרח קטן בהרבה מהיקף המידע הנגיש לרשות, והדבר פוגע ביכולתו של 

, הממונה. 91האזרח, המושפע מהרשות, לכלכל את צעדיו מולה, בין היתר מהבחינה הכלכלית
 .92השקיפות כאחד מערכי היסוד לפעילותו ןלפעול לפי עקרומחויב  בהיותו רשות מינהלית,

 
המחוקק קבע במגוון תחומים כללים לגילוי נאות ושקיפות בעסקאות שבין תאגידים בנקאיים 
ללקוחותיהם ובין נותני שירותים לצרכניהם. שקיפות זו מתבטאת, בין היתר, בכללים לגילוי 

לחובה לשלוח ללקוח דפי חשבון נאות בנוגע לתנאי התקשרות, לשיעורי הריבית ותנאי ההצמדה ו
. כללים דומים נקבעו גם לגבי גופים מוסדיים המנהלים מוצרי חיסכון פנסיוני וביטוחי 93עיתיים

 . 94בנקאיות-חיים וכן לגבי נותני הלוואות חוץ
 

, בין היתר, מטרת הליכים אלוהממונה אחראי לניהול הליכי חדלות פירעון ולפיקוח עליהם. 
הקשר זה יוזכר ב .יתייםבאמצעות גביית חובות ע ,95נושיםיפרע לשיעור החוב שיהגדלת להביא ל

-ו ,מיליארד ש"ח 60-מ ביותר הסתכם 2021השנתי של תביעות החוב שהוגשו בשנת היקף כי ה
  .96מקורם בתביעות חוב שהוגשו בהליכי יחידיםמיליארד ש"ח מסכום זה  43.7

 
יוכלו לקבל החלטות מושכלות בעניין אופן פירעון חובותיהם, נדרש אפוא  על מנת שהחייבים

שיהיה בידיהם כל המידע המהותי שעשוי לסייע בידם: הסבר מפורט על האופן שבו נקבע 
התשלום החודשי יאפשר לחייבים לבקר את אופן הפעלת שיקול הדעת של הגורם הרלוונטי 

מתחייב מרשות מינהלית ויוביל ליצירת ודאות שקיבל את ההחלטה בעניינם, יקדם אחידות כ
 בקרב החייבים הנמצאים בהליך חדלות פירעון.

 
מהביקורת עלה כי הממונה אינו מוסר לחייבים את המידע שעל בסיסו נקבע סכום התשלום 
העיתי בתקופת הביניים, ובכלל זה אינו מוסר להם את הנתונים שהובאו בחשבון ואת אופן 

 התשלום העיתי.החישוב של סכום 
 

לביקורת ציין הממונה כי החייב רשאי לפנות אל הנאמן או אל הממונה ולקבל מהם בתשובתו 
כי הוא הדגיש הממונה בד בבד  את הקובץ המפרט את אופן חישוב התשלום החודשי בעניינו.

 רואה חשיבות רבה בעקרון השקיפות והגילוי הנאות ופועל לאורו. 
 

                                                           
 )ב( לחוק חדל"פ.162סעיף   90
  שקיפות. - 8(, פרק 2009) עקרונות יסוד -המשפט המינהלי ד שרגא ורועי שחר, אליע  91
, 592(, עמ' 2016) 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-ק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"והצעת חו  92

669 . 
 . 1992-לכללי הבנקאות )שירות ללקוח( )גילוי נאות ומסירת מסמכים(, התשנ"ב 4למשל, סעיף   93
 .76(, עמ' 2016) מנגנון גביית חובות בהוצאה לפועל -דוח ביקורת מיוחד מבקר המדינה,   94
, 592(, עמ' 2016) 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-ק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"והצעת חו  95

594. 
ון של תאגידים. מיליארד בהליכי חדלות פירע 16.7-מיליארד בהליכי חדלות פירעון של יחידים ו 43.7  96

 2021 פעילות שנת סיכום, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה
 .15עמ' (, 2022)
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שי דגובה התשלום החו אך ותיק תיק בכל פרטנית קהמנם אין הנמוא כיהוסיף וציין  הממונה
; כך שבידי החייב נתונה נוסחה ברורה ואחידה לציבור תפורסמומו נגזר מאמות המידה שנקבעו

לחישוב התשלום החודשי וכלים לחשב את התשלום החודשי שיושת עליו עם כניסתו להליך 
 ולהשיג על החישוב שביצע הממונה. 

 
גישת הממונה, כפי שהיא עולה מתשובתו, פרקטיקה זו  פיגם למשרד מבקר המדינה מציין כי 

נקבע, מסיבות שונות, תוך סטייה  ודשיבהם התשלום החשמקרים  עלנותנת מענה  אינה
מההנחיות הרגילות. זאת ועוד, אין בה מענה לאותם חייבים שאינם מסוגלים להתחקות בכוחות 

  חה לחישוב דמי המחיה ליישום שלה בפועל.עצמם אחר המעבר מהנוס
 

כל המידע הרלוונטי לגביית התשלום החודשי בתקופת  את לחייבים ימסור הממונה כי מומלץ
 ואת אופן החישוב של סכום התשלום העיתי. ,הנתונים שהובאו בחשבוןלרבות  ,הביניים

 
גשת אופן חישוב הנ אתהממונה עדכן כי הוא בוחן פתרון תפעולי שיאפשר  לביקורת בתשובתו

 סכום התשלום העיתי ישירות לחייבים.
 

 הכשרות בתחום השיקום הכלכלי
 

 רקע כללי
 
שלוש מטרות עיקריות ובמסגרתן "המטרה הראשונה  , כאמור,צויינוחוק חדל"פ  תהליך חקיקתב

 . 97היא להביא לשיקומו הכלכלי של החייב"
 

מכוח תפיסה המוצאת בו יתרונות  ,בהליכי חדלות הפירעון 98כערך מרכזי הוצבהשיקום הכלכלי 
. סיבה לחייב הזדמנות נוספתמאפשר לתת  בהיותוקרון חברתי יכלכליים רבים, לצד מימוש ע

אותו ביקש חוק חדל"פ שנוספת להצבת השיקום הכלכלי כערך מרכזי נבעה משינוי תפיסתי 
  .99ולא כפגם מוסרי "ה כלכליתתאונ"לקדם, אשר לפיו יש לראות את חדלות הפירעון כ

 
חיוניות נושא השיקום הכלכלי של החייב היחיד מתחדדת, בין היתר, על רקע ההבנה כי חבות 

כלכלית רחבת היקף המשפיעה, מדי שנה, על -חברתיתיתר בכלל וחדלות פירעון בפרט היא בעיה 
היקף חובות זכר, כי . בהקשר זה יועשרות אלפי משקי בית בישראל ועל המשק הישראלי בכללותו

מוגשות בתחום  100בכל אחת מהשנים האחרונות; כי ש"חמיליארד  786-משקי הבית מסתכם בכ
מוצאים ו ,בקשות לצווי כינוס או לפתיחת הליכים 20,000-חדלות הפירעון של יחידים יותר מ
עילים תיקים פ 60,000-מתנהלים יותר מכי צווים;  15,000-כבתיקים המטופלים על ידי הממונה 

-הסתכם ביותר מ 2021סכום תביעות החוב שהוגשו בהליכי חדלות פירעון בשנת ; וכי 101בתחום
 . 102מיליארד ש"ח 60
 

                                                           
, 592(, עמ' 2016) 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  97

594. 
תרת חוק חדל"פ, ששמו המלא הוא "חוק חדלות פירעון בהתאם למרכזיות הנושא הוא שולב גם בכו  98

 ושיקום כלכלי".
תשלום חוב מבטא פגם מוסרי, -לפי תפיסה זו, הגישה שעליה התבססו דיני פשיטת הרגל בעבר, שלפיה אי  99

אינה רלוונטית בעידן המודרני שבו אשראי צרכני נתפס כלגיטימי, השימוש בו הולך ומתרחב, וכפועל יוצא 
גם היקף מקרי הכשל ביכולת הפירעון שאינו נובע מהתנהלות לא ראויה. ראו הצעת חוק חדלות  מכך גדל

 .594, 592(, עמ' 2016) 1027, הצעות חוק הממשלה 2016-פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו
 בקשות. 16,000-, שבה הוגשו יותר מ2019ולמעט שנת  2017החל משנת   100
נוגעים רק לתיקים הצווים  מספר ועלתיקי חדלות הפירעון הפעילים  מספר על הנתונים, וכאמור  101

לפי נתוני ו, היהמטופלים על ידי הממונה ובתי המשפט ואינו כולל תיקים המטופלים ברשות האכיפה והגבי
 4,766 נפתחו 2022תיקי חדלות פירעון ובשנת  4,882נפתחו אצלה  2021ה, בשנת ירשות האכיפה והגבי

 תיקים.
ראו לעיל סקירת נתונים מרכזיים בנושא חדלות פירעון  -להרחבה בעניין היקף תופעת חדלות הפירעון   102

  במסגרת פרקי המבוא.
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על הצורך ב"יישום תכנית לשיקום צוות היועצים  "תישאר ברמת ההצהרה", הצביע ,של חייבים
 כלכלי".

 
צוות עבודה לתחום השיקום הכלכלי והנחה אותו להגיש את תוצרי האגף הקים מנהל  7.8.16-ב

"תפיסה עקרונית, תהליכים, מבנה ארגוני  ובמסגרת תוצרים אלה לגבש 1.1.17עבודתו עד 
ומשאבים" שיביאו, בין היתר, ל"יציקת תוכן למונח שיקום כלכלי שבחוק", "לתכלול תכנית 

 השיקום הכלכלי" ול"יצירת תשתית למעקב ודיווח אחר תכניות השיקום הכלכלי". 
 
יכי חדלות פירעון, סיכומו של דבר, השיקום הכלכלי הוצב במסגרת חוק חדל"פ כערך מרכזי בהלב

בעיה חברתית כלכלית רחבת היקף, המשפיעה לרעה על  היאעל רקע ההבנה כי חבות יתר 
משפחות רבות ועל המשק בכללותו. המחוקק ביקש לצייד את החייב בכלים שיסייעו לו להימנע 

הממונה עצמו גם וזאת באמצעות הכשרה כלכלית.  ,מהיקלעות חוזרת למצב של חדלות פירעון
הציב לעצמו לכך משפטית, ובהתאם ו ה בפעילות לקידום השיקום הכלכלי מחויבות חברתיתרוא

 . כנית לשיקום כלכלי תוך הקמת מערך ארגוני, ניהולי ותקציביויעד לגבש וליישם ת
 

בתחום השיקום כניות להכשרה וגיבוש תלהממונה בחנה כיצד פעל , כפי שיתואר להלן, הביקורת
בהיקף שיאפשר ועומד בהלימה לצרכים, שהוא מפעיל אותן באופן אם ; ווליישומןהכלכלי 

  התמודדות עם האתגרים בתחום.
 

 כלכליהשיקום יישום ההכשרות בתחום ה
 

מטרת ההכשרות בתחום השיקום  כי הוגדר 2018בהנהלת האגף בינואר שהתקיימה בישיבה 
ויצירת חובות חדשים; וסוכם כי צוות עבודה יגבש המלצות  חזרתיותהיא מניעה של הכלכלי 

 מדדי הצלחה.כן לו ולהיקפן לסוג ההכשרות הנדרשותבנוגע ובכללן  ,שונות
 

 2018שנת ב, למשלכניות ההכשרה ובהוצאתן אל הפועל. ואלא שבפועל חל עיכוב ניכר בגיבוש ת
עדיין לא החל גיבוש מדיניות בתחום שיקום חייבים והכשרה כלכלית; ובדיון בהשתתפות מנהלת 

הוחלט "לדחות כרגע את העבודה בנושא  4.10.18-בהאגף ונציגות הנהלת משרד המשפטים 
 הכשרות לחייבים". 

 
רת סוכם כי במסג 2019בהנהלת משרד המשפטים בינואר שהתקיים בהמשך לכך, בדיון 

ההיערכות ליישום חוק חדל"פ לא יתועדף תחום השיקום הכלכלי באותה עת. עם זאת, הובהר 
כנית ובתו; 108בדיון האמור כי על האגף להתחיל בגיבוש מדיניות גם בתחום השיקום הכלכלי

מסלולי ופיתוח קבע כי גיבוש תפיסת שיקום כלכלי נ 2019העבודה של משרד המשפטים לשנת 
 . 2019109דצמבר הכשרה יבוצעו עד 

 
, במסגרת דיון ועדה מקצועית שבו 2020כנית לפיתוח מערך השיקום הכלכלי אושרה בינואר ות

. בפועל מערך ההכשרה 2020ספטמבר  עדההכשרה הבסיסית יש להשלים את פיתוח נאמר כי 
 , וגם זאת בהיקפים מצומצמים, כפי שיתואר להלן.2021110מרץ בהחל לפעול 

 
הממונה כי הטיפול בהקמת מערך ההכשרות לחייבים להתנהלות  מסרלביקורת בתשובתו 

לפיה המועד הדרוש להפעלת מערך ומתוך חשיבה זאת, ; ו2019כלכלית נכונה החל בשנת 
מועד . כשנה לאחר כניסתו לתוקף של חוק חדל"פ ,2020ספטמבר בההכשרות יהיה לכל המוקדם 

, י שיקום ראשונים ובהם הפניה להכשרותמשוער לקבלת צוומועד ההזה היה, לשיטת הממונה, 
הממונה הוסיף  .21.9.20-בניתנו אכן בים להכשרה בפועל צווי שיקום ראשונים שבהם הופנו חייו

                                                           
החלטה זו נומקה בטענה ש"יישום פרק השיקום הכלכלי לאחר יישום שאר חלקיו... מצדיק את העדר   108

 תעדופו נכון לעתה". 
 .374, עמ' 2019משרד המשפטים, תוכנית העבודה לשנת   109
, 2021 שנת פעילות סיכוםהאפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   110

 .23עמ' 
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ממעגל החבות ולהשתלב בחיים כלכליים שוטפים. מציאות להיחלץ  מצליחיםחייבים רבים אינם 
שיעור ניכר מבין הנכנסים להליכי  שבגינהקשה זו באה לידי ביטוי, בין היתר, בתופעת החזרתיות, 

בהקשר זה הידיעה כי רלוונטית . עוד 103שניםכמה חדלות פירעון חוזרים למעגל החבות בתוך 
מקרים הליכי חדלות פירעון כלל אינם מגיעים לידי מיצוי והחייבים אינם מהבשיעור בולט 

 מצליחים להשלימם. 
 

שרת המשפטים על ידי  , כאמור,ומסקנותיו אומצו ,2015שפורסם בשנת  - ועדת חריסבדוח 
נוספה המלצה לשילוב ייעוץ פיננסי ותעסוקתי בהליכי חדלות פירעון.  - דאזוהכונס הרשמי 

סכון יועדה ציינה שקידום הנושא יביא לשיפור בהליכי חדלות הפירעון ואף יתרום לחוה
 . 104במשאבים

 
תר במסגרת צו לשיקום כלכלי שייתן, הוראות חוק חדל"פ מסמיך את בית המשפט לקבוע, בין הי

בעניין "הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה שיעבור היחיד, אם מצא בית המשפט כי הנסיבות 
 . 105שהובילו לחדלות הפירעון מצביעות על כך שהכשרה כאמור תסייע לשיקומו הכלכלי"

 
 לשיקום כלכלי הצו במסגרת נומקה הסמכת בית המשפט "לכלול 106בדברי ההסבר להצעת החוק

קריסתו , מהמקרים "בחלקלפיה על רקע ציון העובדה  ,נכונה" כלכלית להתנהלות הכשרה חובת
 חלק ,אלה כלכלית", תוך הבהרה כי "במקרים בהתנהלות מטעויות נובעת היחיד של הכלכלית
 נכונה כלכלית להתנהלות כלים הקניית יתבצע באמצעות היחיד של הכלכלי משיקומו משמעותי

 . הפירעון" חדלות להליכי לשוב שלא שיסייעו לו
 

 להכשרות מנגנון לקבוע כי בכוונת משרד המשפטים ,עוד נאמר בדברי ההסבר להצעת החוק
 .בחוק חדל"פ נקבע כי השר יקבע הוראות לעניין קיום הכשרה כאמורבהמשך לכך,  .אלה כלכליות

 .2023107תקנות בנושא אושרו ביוני 
 

הממונה עצמו מכיר בשיקום הכלכלי כתכלית מרכזית, על פי חוק, בהליכי חדלות הפירעון של 
חברתית... לפעול לקידום -"מחויבות משפטית קיבל עליולשיטתו משרד המשפטים ויחידים, 

 מטרה זו".  
 

במסגרת ההיערכות לחקיקת חוק חדל"פ וליישומו הקימה הנהלת משרד המשפטים ועדת היגוי 
ועדת ההיגוי( שבין יעדיה נכללה "הקמת מערך שיקום כלכלי מתאים להקניית כלים  -)להלן 

 שמטרתם למנוע מחייבים להיקלע למצב של חדלות פירעון פעם אחר פעם". 
 

התקשר משרד המשפטים לצורך גיבוש תפיסה  ומיעשאת עבודת ועדת ההיגוי ליווה צוות יועצים 
 (. היועצים צוות -שום אינטגרטיבי של הפרויקט )להלן ארגונית, בניית מבנה ארגוני הולם ויי

 
 עמד -במסגרת סקירה ראשונית של המצב הקיים והנושאים המרכזיים לטיפול  - 2016יולי בכבר 

כנית לשיקום כלכלי. על רקע חוסר בתוכן אופרטיבי מוגדר ועל הצורך בגיבוש ת צוות היועצים
להביא לשיקום כלכלי  , שהיאב שבו מטרת החוקלמנוע מצ וכדילשיקום הכלכלי בהצעת החוק, 

                                                           
 2018 - 2009מחקר שנערך ברשות האכיפה והגבייה ובחן את שיעור החזרה למעגל החבות בטווח השנים   103

עגל החובות בהוצאה לפועל תוך כעשור. הרגל אשר קיבלו הפטר חזרו לממפושטי  50%-העלה, כאמור, כי 
מפושטי  16%ונמצא כי  2018 - 2009מחקר גם שיעור החזרה הכללי בטווח השנים אותו לצד נתון זה נבחן ב

הרגל חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל לאחר קבלת ההפטר. רבקה אהרוני ורפי גולן "פרופיל פושטי 
ו למעגל החובות בהוצאה לפועל", האגף לתכנון, מדיניות רגל שקיבלו הפטר מכונס הנכסים הרשמי וחזר

 האמורים הממונה בתשובתו ציין כי נתוני החזרתיות .36וקשרי חוץ, רשות האכיפה והגבייה, עמ' 
 .בהם נפתח תיק בודד בהוצאה לפועלשייחסים גם למקרים מת

 . 9עמ'  (,8.11.15רגל )כנית הפירעון בהליך פשיטת ודו"ח הוועדה לבחינת ת  104
 (.5)ב() 161חוק חדל"פ, סעיף   105
, 592(, עמ' 2016) 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-ק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"והצעת חו  106

683. 
נן יי. להרחבה בענ2023-תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה(, התשפ"ג  107

שעניינו הפרק -קף תוכניות ההכשרה להתנהלות כלכלית נכונה ובתתרק שעוסק בהיהפ-תתראו להלן ב
  התאמת תהליך השיקום לאוכלוסיות יעד.
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על הצורך ב"יישום תכנית לשיקום צוות היועצים  "תישאר ברמת ההצהרה", הצביע ,של חייבים
 כלכלי".

 
צוות עבודה לתחום השיקום הכלכלי והנחה אותו להגיש את תוצרי האגף הקים מנהל  7.8.16-ב

"תפיסה עקרונית, תהליכים, מבנה ארגוני  ובמסגרת תוצרים אלה לגבש 1.1.17עבודתו עד 
ומשאבים" שיביאו, בין היתר, ל"יציקת תוכן למונח שיקום כלכלי שבחוק", "לתכלול תכנית 

 השיקום הכלכלי" ול"יצירת תשתית למעקב ודיווח אחר תכניות השיקום הכלכלי". 
 
יכי חדלות פירעון, סיכומו של דבר, השיקום הכלכלי הוצב במסגרת חוק חדל"פ כערך מרכזי בהלב

בעיה חברתית כלכלית רחבת היקף, המשפיעה לרעה על  היאעל רקע ההבנה כי חבות יתר 
משפחות רבות ועל המשק בכללותו. המחוקק ביקש לצייד את החייב בכלים שיסייעו לו להימנע 

הממונה עצמו גם וזאת באמצעות הכשרה כלכלית.  ,מהיקלעות חוזרת למצב של חדלות פירעון
הציב לעצמו לכך משפטית, ובהתאם ו ה בפעילות לקידום השיקום הכלכלי מחויבות חברתיתרוא

 . כנית לשיקום כלכלי תוך הקמת מערך ארגוני, ניהולי ותקציביויעד לגבש וליישם ת
 

בתחום השיקום כניות להכשרה וגיבוש תלהממונה בחנה כיצד פעל , כפי שיתואר להלן, הביקורת
בהיקף שיאפשר ועומד בהלימה לצרכים, שהוא מפעיל אותן באופן אם ; ווליישומןהכלכלי 

  התמודדות עם האתגרים בתחום.
 

 כלכליהשיקום יישום ההכשרות בתחום ה
 

מטרת ההכשרות בתחום השיקום  כי הוגדר 2018בהנהלת האגף בינואר שהתקיימה בישיבה 
ויצירת חובות חדשים; וסוכם כי צוות עבודה יגבש המלצות  חזרתיותהיא מניעה של הכלכלי 

 מדדי הצלחה.כן לו ולהיקפן לסוג ההכשרות הנדרשותבנוגע ובכללן  ,שונות
 

 2018שנת ב, למשלכניות ההכשרה ובהוצאתן אל הפועל. ואלא שבפועל חל עיכוב ניכר בגיבוש ת
עדיין לא החל גיבוש מדיניות בתחום שיקום חייבים והכשרה כלכלית; ובדיון בהשתתפות מנהלת 

הוחלט "לדחות כרגע את העבודה בנושא  4.10.18-בהאגף ונציגות הנהלת משרד המשפטים 
 הכשרות לחייבים". 

 
רת סוכם כי במסג 2019בהנהלת משרד המשפטים בינואר שהתקיים בהמשך לכך, בדיון 

ההיערכות ליישום חוק חדל"פ לא יתועדף תחום השיקום הכלכלי באותה עת. עם זאת, הובהר 
כנית ובתו; 108בדיון האמור כי על האגף להתחיל בגיבוש מדיניות גם בתחום השיקום הכלכלי

מסלולי ופיתוח קבע כי גיבוש תפיסת שיקום כלכלי נ 2019העבודה של משרד המשפטים לשנת 
 . 2019109דצמבר הכשרה יבוצעו עד 

 
, במסגרת דיון ועדה מקצועית שבו 2020כנית לפיתוח מערך השיקום הכלכלי אושרה בינואר ות

. בפועל מערך ההכשרה 2020ספטמבר  עדההכשרה הבסיסית יש להשלים את פיתוח נאמר כי 
 , וגם זאת בהיקפים מצומצמים, כפי שיתואר להלן.2021110מרץ בהחל לפעול 

 
הממונה כי הטיפול בהקמת מערך ההכשרות לחייבים להתנהלות  מסרלביקורת בתשובתו 

לפיה המועד הדרוש להפעלת מערך ומתוך חשיבה זאת, ; ו2019כלכלית נכונה החל בשנת 
מועד . כשנה לאחר כניסתו לתוקף של חוק חדל"פ ,2020ספטמבר בההכשרות יהיה לכל המוקדם 

, י שיקום ראשונים ובהם הפניה להכשרותמשוער לקבלת צוומועד ההזה היה, לשיטת הממונה, 
הממונה הוסיף  .21.9.20-בניתנו אכן בים להכשרה בפועל צווי שיקום ראשונים שבהם הופנו חייו

                                                           
החלטה זו נומקה בטענה ש"יישום פרק השיקום הכלכלי לאחר יישום שאר חלקיו... מצדיק את העדר   108

 תעדופו נכון לעתה". 
 .374, עמ' 2019משרד המשפטים, תוכנית העבודה לשנת   109
, 2021 שנת פעילות סיכוםהאפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   110

 .23עמ' 
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תות • י נ י כ ל כ ל כ ם  ו ק י ש ל ם  י י ב י ט ק פ א ם  י ע צ מ א ר  ו ת י א   :116ל
o כנית לקידום תהליך של שיקום כלכלי בקרב חייבים והכשרה מותאמת אישית: ת

 .יותר ומותאם לצורכיהם המצויים בהליכי חדלות פירעון וזקוקים לסיוע הדוק
o כנית לשימוש במודל עבודה שיקומיוניהול הליכי חדלות פירעון במודל שיתופי: ת-

 נשירה מההליכים. השיתופי, לקידום יעדי השיקום ולהפחתת שיעורי 
 
 - )להלן 2023-תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה(, התשפ"גב

, בין היתר, תכנים שייכללו בהכשרה והוראות בעניין אופן העברת פורטו תקנות ההכשרה(
 . בחקיקת משנה פעילות ההכשרה הכלכליתועוגנה , 117ההכשרה

 
להשגת יעדי השיקום הכלכלי מחייבת הפעלה אפקטיבית של מערך ההכשרות, בהיקפים חתירה 

הכשרה "קבע כי  ,זואוכלוסיית היעד. הממונה עצמו עמד על נקודה לגודל שיעמדו בהלימה 
כי קיימת , ואף העריך "חייבים בשנה לפחות 10,000-לכנטית וורללהתנהלות כלכלית נכונה 

 . 118רהדרישה להכשרות תגבר עוד יותש מאוד סבירות גבוהה
 

ההכשרה להתנהלות כלכלית נכונה לפיה טען הממונה כי קביעתו האמורה לביקורת בתשובתו 
חייבים הועלתה כ"הערכה גסה בלבד שנערכה לצורך בקשת  10,000-כרלוונטית לעניינם של 

; וכי "מערך ההכשרות מתאים את היקף פעילותו לדרישה בפועל להכשרות, שהיא תקציב עתידי"
 יוצא ממספר ההפניות להכשרה מבתי המשפט ומרשמי ההוצאה לפועל" פועל

 
חייבים שההכשרה  10,000ן של מדוכי הא מציין משרד מבקר המדינהבהתייחס לתשובת הממונה 

הערכה זו . רשות האכיפה והגבייה נתוני עלונתוני הממונה עצמו  עלנדרשת בעניינם נשען 
 מסתכםרעון של יחידים יבתחום חדלות הפהיקף התיקים השנתי מתיישבת אף עם הניתוח לפיו 

מבסס  50%119-של כ הנתונה בדבר שיעור החזרתיות ההערכהבשקלול . נתון זה תיקים 20,000-כב
זאת ועוד, בכל הנוגע להכשרה  תקציב.הבבקשת הממונה בו נקב שמדן האמור ואאף הוא את ה
 ברוב המוחלט של ההליכים )שמטופלים על ידי הממונה(ח החוק, והמתקיימת מככלכלית נכונה 

לידי ביטוי בהמלצתו לבית המשפט להפנות  ההתנעת התהליך תלויה ביוזמה מצד הממונה שבא
מלמדים כי שיעור ההמלצות של הממונה נמוך  את החייב להכשרה זו. ממצאי ביקורת זו

רכי ההכשרה של החייבים. על וצ לנוכחהיקף התיקים המתנהלים והנדרש לנוכח ממשמעותית 
ת אשר על פי הניח את התשתית לעלייה בשיעור המשתתפים בהכשרוכן, בידיו של הממונה ל

 יעד של שיקום כלכלי. תפיסתו יובילו למימוש ה
 

מדן של ובה ננקב האשלפיה דרישת התקציב וכי טענת הממונה  עוד מציין משרד מבקר המדינה
גם אם פרקטיקה , משתתפים בהכשרה התבססה על "הערכה גסה בלבד" מעוררת קושי 10,000

ממשלתי מגובשת  אגף במשרד מטעםבקשת תקציב  :רים מסוימיםימת בפועל במקמתקי זו
בקשת כפי שציין הממונה עצמו ב -במסגרת תהליך התכנון והתקצוב השנתי והיא אמורה 

 אםצרכים אלו, . לפרט את הצרכים התקציביים של האגף - 2024 - 2023התקציב שגיבש לשנים 
כנית הקצאת המשאבים לפעילות משרדי הממשלה ותהליך, בתהיאושרו, ייכללו, בסופו של 

מדיניותה  שלכלי עיקרי לניהול וליישום  משמשאשר  ;במסגרת הכנת תקציב המדינההמגובשת 
והוא בעל השפעה מכרעת על התהליכים הכלכליים והחברתיים  ;הכלכלית של הממשלה

הערכות  עלוינים על נתונים אמיתבססו בקשות תקציב המוגשות על כן יש חשיבות ש. 120במדינה
צרכים  אופטימלית,הרת, בהלימה ששיאושרו ימקצועיות; באופן שיבטיח כי תקצוב המשימות 

                                                           
בד בבד עם תוכנית הליווי הפרטני שתתואר להלן מיושמות שתי תוכניות ליווי נוספות בתחום השיקום   116

לאוכלוסיות ספציפיות: תוכנית להסדרת חובות של אוכלוסיות בזנות ומודל שיקום הכלכלי, המיועדות 
 כלכלי לנפגעי אלימות.

 פירוט בעניין זה להלן בפרק שעניינו התאמת תהליך השיקום לאוכלוסיות היעד.  117
הממונה ביסס קביעה זו על ההנחה שלפיה מספר ההליכים הנפתחים בשנה בתחום חדלות הפירעון הוא   118

מפושטי הרגל אשר קיבלו  50%-ועל ממצאי מחקר רשות האכיפה והגבייה שלפיהם, כאמור, כ 20,000-כ
 הפטר חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל בתוך כעשור.

 . התייחסות לעיל ורא  119
 .128 - 127 עמ' ",המדינה תקציב של ועדכונו הכנתו"תהליך (, 2011) 62 שנתי דוח, מבקר המדינה  120
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כיוון שצריך היה להמתין להצטברות מספר  ,2021כי פעילות ההכשרה החלה בפועל במרץ 
 מינימלי של הפניות להכשרה כדי לפתוח את הקורסים הראשונים.

 
הן  2021כי ההכשרות שהחלו במרץ מציין משרד מבקר המדינה בהתייחס לתגובת הממונה 

נדבך אחד במערך  רק שהןההכשרות להתנהלות כלכלית נכונה הנדרשות על פי חוק חדל"פ 
 יעד מרכזי על פי החוק.  -ההכשרות החיוני לצורך שיקומו הכלכלי של החייב 

 
דין ואף החל לפעול ת נוספות על זו המחויבת על פי כניוואף הממונה רואה חשיבות בפיתוח ת

"לאתר אמצעים אפקטיביים נוספים שיסייעו  במסגרת ניסיונותיו 2016 בשנת החל בנושא
בתהליך השיקום הכלכלי וזאת כחלק ממאמצי הממונה לפיתוח תחום השיקום הכלכלי", כך על 

העובדה שגם בחלוף כארבע שנים  ,ואולם פי תשובתו למשרד מבקר המדינה וכפי שיפורט בהמשך.
, כפי שיתואר הופעלוממועד כניסתו של חוק חדל"פ לתוקף, תוכניות לקידום שיקומם של חייבים 

להלן, בהיקפים מצומצמים שאינם תואמים את הצרכים מלמדת, כשלעצמה, על העיכוב ביישום 
 הפרויקטים בתחום זה.

 
עמד הממונה על וליישומו, חוק חדל"פ  בראשית תהליך ההיערכות לחקיקת, 2016בשנת כבר 

העובדה , וזאת לנוכח של חייבים בהליכי חדלות פירעון כנית לשיקום כלכליוהצורך בגיבוש ת
מימושה של המדיניות  ביקורת עלה כיבואולם,  ;היא תכלית מרכזית של החוק החייב כי שיקום

 ביצוע גם במועד :שהוביל הממונה ואשר ביקשה ליישם נדבך זה בעבודת האגף, התעכב
, אשר העמיד את שיקומו חדל"פ חוקכניסתו לתוקף של הביקורת, בחלוף כארבע שנים ממועד 

 .  111שיקום כניותוהפעלה חלקית ומצומצמת של ת התקיימהשל החייב כתכלית מרכזית, 
 

 בתחום השיקום הכלכלי ת וכניותההיקף 
 

ממעגל להיחלצות הזדמנות  מהווה הממונה היקלעות להליכי חדלות פירעוןעל פי תפיסת 
 :בתחום השיקום הכלכלי כניות שלהלןותהאת  113הממונה פיתחלכך  ובהתאם ,112החובות

 
תות • י נ ה  כ ר ש כ :ה ה נ ו כ נ ת  י ל כ ל כ ת  ו ל ה נ ת ה ל  , ם י ב י י ח הכשרה קבוצתית  ל

מכוח חוק חדל"פ, המיועדת לחייבים שעניינם מתנהל אצל הממונה או ברשות האכיפה 
 מפגשים שישה או מפגשים פרונטליים ת במסגרת ארבעהמתקיימיה. ההכשרה יוהגב

ת ידע ומיומנות בתחום הפיננסי, יהקניהם שעות. יעדי ההכשרה  12בהיקף כולל של  מקוונים
 הכלכלית.  העצמה כלכלית ושינוי הרגלים, שיפור ההתנהלות

 
תות • י נ ת כ ו מ ל ת ש ל ה ע ש ו צ ק מ י  ש נ ה 114א ד ו ב ע ם  ב ו ק י ש ת  ד ד ו ע מ

ת  ע ד ו מ ו י  ל כ ל ילכ נ ו כנית שמטרתה להקנות לאנשי המקצוע המעורבים בהליכי ות :ע
חדלות פירעון כלים לניהול ההליך באופן המעודד שיקום כלכלי, שיביא להגברת שיתוף 
פעולה מצד החייבים, להשאת שיעור פירעון החובות, להשלמת ההליך בהצלחה ולהגדלת 

נכון לדצמבר  ,הממונה הסיכויים להשתלבות חייבים במעגל החיים הכלכליים. על פי נתוני
  .115לבעלי תפקיד המיועדת אנשי מקצוע עברו השתלמות 600-יותר מ 2022

 

                                                           
 לפירוט בנושא ראו להלן הפרק בעניין היקף תוכניות ההכשרה.  111
יצוין כי תוכני השיקום הכלכלי לא הוגדרו בחוק חדל"פ. המחוקק הסתפק, כאמור, בהנחיית השר לקבוע   112

לקיום ההכשרה, ובדברי ההסבר להצעת החוק צוין כי בכוונת משרד המשפטים לקבוע מנגנון  הוראות
, 2023-"גהתשפ(, נכונה כלכלית להתנהלות)הכשרה  כלכלי ושיקום פירעון חדלות בתקנותמסודר בנושא. 

ה יובא פירוט בעניין ז .ההכשרה העברת אופן בעניין והוראות בהכשרה שייכללו תכנים, בין היתר, פורטו
 להלן בפרק שעניינו התאמת תהליך השיקום לאוכלוסיות היעד.

תוכנית הפיתוח להקמת מערך השיקום הכלכלי פותחה בשיתוף פעולה בין הממונה, רשות האכיפה   113
 והגבייה והג'וינט. במסגרת זו חבר משרד המשפטים לג'וינט לצורך גיבוש תוכנית הפיתוח ויישומה.

 , עובדי הסיוע המשפטי, עובדי רשות האכיפה והגבייה. ובכללם עובדי הממונה  114
 . האכיפהעובדי רשות , לרשמיםלעורכי דין מייצגים, נתונים אלו מתייחסים להכשרות שהועברו ל  115
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תות • י נ י כ ל כ ל כ ם  ו ק י ש ל ם  י י ב י ט ק פ א ם  י ע צ מ א ר  ו ת י א   :116ל
o כנית לקידום תהליך של שיקום כלכלי בקרב חייבים והכשרה מותאמת אישית: ת

 .יותר ומותאם לצורכיהם המצויים בהליכי חדלות פירעון וזקוקים לסיוע הדוק
o כנית לשימוש במודל עבודה שיקומיוניהול הליכי חדלות פירעון במודל שיתופי: ת-

 נשירה מההליכים. השיתופי, לקידום יעדי השיקום ולהפחתת שיעורי 
 
 - )להלן 2023-תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה(, התשפ"גב

, בין היתר, תכנים שייכללו בהכשרה והוראות בעניין אופן העברת פורטו תקנות ההכשרה(
 . בחקיקת משנה פעילות ההכשרה הכלכליתועוגנה , 117ההכשרה

 
להשגת יעדי השיקום הכלכלי מחייבת הפעלה אפקטיבית של מערך ההכשרות, בהיקפים חתירה 

הכשרה "קבע כי  ,זואוכלוסיית היעד. הממונה עצמו עמד על נקודה לגודל שיעמדו בהלימה 
כי קיימת , ואף העריך "חייבים בשנה לפחות 10,000-לכנטית וורללהתנהלות כלכלית נכונה 

 . 118רהדרישה להכשרות תגבר עוד יותש מאוד סבירות גבוהה
 

ההכשרה להתנהלות כלכלית נכונה לפיה טען הממונה כי קביעתו האמורה לביקורת בתשובתו 
חייבים הועלתה כ"הערכה גסה בלבד שנערכה לצורך בקשת  10,000-כרלוונטית לעניינם של 

; וכי "מערך ההכשרות מתאים את היקף פעילותו לדרישה בפועל להכשרות, שהיא תקציב עתידי"
 יוצא ממספר ההפניות להכשרה מבתי המשפט ומרשמי ההוצאה לפועל" פועל

 
חייבים שההכשרה  10,000ן של מדוכי הא מציין משרד מבקר המדינהבהתייחס לתשובת הממונה 

הערכה זו . רשות האכיפה והגבייה נתוני עלונתוני הממונה עצמו  עלנדרשת בעניינם נשען 
 מסתכםרעון של יחידים יבתחום חדלות הפהיקף התיקים השנתי מתיישבת אף עם הניתוח לפיו 

מבסס  50%119-של כ הנתונה בדבר שיעור החזרתיות ההערכהבשקלול . נתון זה תיקים 20,000-כב
זאת ועוד, בכל הנוגע להכשרה  תקציב.הבבקשת הממונה בו נקב שמדן האמור ואאף הוא את ה
 ברוב המוחלט של ההליכים )שמטופלים על ידי הממונה(ח החוק, והמתקיימת מככלכלית נכונה 

לידי ביטוי בהמלצתו לבית המשפט להפנות  ההתנעת התהליך תלויה ביוזמה מצד הממונה שבא
מלמדים כי שיעור ההמלצות של הממונה נמוך  את החייב להכשרה זו. ממצאי ביקורת זו

רכי ההכשרה של החייבים. על וצ לנוכחהיקף התיקים המתנהלים והנדרש לנוכח ממשמעותית 
ת אשר על פי הניח את התשתית לעלייה בשיעור המשתתפים בהכשרוכן, בידיו של הממונה ל

 יעד של שיקום כלכלי. תפיסתו יובילו למימוש ה
 

מדן של ובה ננקב האשלפיה דרישת התקציב וכי טענת הממונה  עוד מציין משרד מבקר המדינה
גם אם פרקטיקה , משתתפים בהכשרה התבססה על "הערכה גסה בלבד" מעוררת קושי 10,000

ממשלתי מגובשת  אגף במשרד מטעםבקשת תקציב  :רים מסוימיםימת בפועל במקמתקי זו
בקשת כפי שציין הממונה עצמו ב -במסגרת תהליך התכנון והתקצוב השנתי והיא אמורה 

 אםצרכים אלו, . לפרט את הצרכים התקציביים של האגף - 2024 - 2023התקציב שגיבש לשנים 
כנית הקצאת המשאבים לפעילות משרדי הממשלה ותהליך, בתהיאושרו, ייכללו, בסופו של 

מדיניותה  שלכלי עיקרי לניהול וליישום  משמשאשר  ;במסגרת הכנת תקציב המדינההמגובשת 
והוא בעל השפעה מכרעת על התהליכים הכלכליים והחברתיים  ;הכלכלית של הממשלה

הערכות  עלוינים על נתונים אמיתבססו בקשות תקציב המוגשות על כן יש חשיבות ש. 120במדינה
צרכים  אופטימלית,הרת, בהלימה ששיאושרו ימקצועיות; באופן שיבטיח כי תקצוב המשימות 

                                                           
בד בבד עם תוכנית הליווי הפרטני שתתואר להלן מיושמות שתי תוכניות ליווי נוספות בתחום השיקום   116

לאוכלוסיות ספציפיות: תוכנית להסדרת חובות של אוכלוסיות בזנות ומודל שיקום הכלכלי, המיועדות 
 כלכלי לנפגעי אלימות.

 פירוט בעניין זה להלן בפרק שעניינו התאמת תהליך השיקום לאוכלוסיות היעד.  117
הממונה ביסס קביעה זו על ההנחה שלפיה מספר ההליכים הנפתחים בשנה בתחום חדלות הפירעון הוא   118

מפושטי הרגל אשר קיבלו  50%-ועל ממצאי מחקר רשות האכיפה והגבייה שלפיהם, כאמור, כ 20,000-כ
 הפטר חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל בתוך כעשור.

 . התייחסות לעיל ורא  119
 .128 - 127 עמ' ",המדינה תקציב של ועדכונו הכנתו"תהליך (, 2011) 62 שנתי דוח, מבקר המדינה  120
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 המסגרת המשפטית - הפניות להכשרה להתנהלות כלכלית בהליך חדל"פ :6תרשים 

 
 ., בעיבוד משרד מבקר המדינהרעוןיהממונה על הליכי חדלות פ על פי נתוני

 
יה. על ירשות האכיפה והגבהממונה וכנית ההכשרה לחייבים מתקיימת בניהול משותף של ות

 . 125הממונה ורשות האכיפה משתתפיםמופקד הממונה ובניהול הלוגיסטי  124הניהול המקצועי
 

 כנית ההכשרה הקבוצתיתוהיקף ת
 

תחום ב יפורטו נתונים בדבר מספר החייבים שהופנו להכשרה קבוצתית 4-ו 3להלן בלוחות 
החייבים שהחלו בהכשרה, מספר החייבים שהשלימו את ההכשרה, מספר , ההתנהלות הכלכלית

                                                           
 פיתוח תכנים ועדכונם, גיוס מנחים מקצועיים, הכשרת המנחים ופיקוח על עבודתם.  124
למשל, ההכשרות מתקיימות בלשכות ההוצאה לפועל, שמטפלת גם ברישום ובשיבוץ של חייבים   125

כשרות. הממונה מטפל בתיאום מועדי הכשרות ובשיבוץ מנחים, וכל אחד משני הגופים מטפל בהוצאה לה
של זימונים, התרעות והודעות ובבקשות לשינויים ולהשלמות בנוגע לתיקים שבאחריותו. חלק מההיבטים 

יתות הלוגיסטיים )ובכללם פעילות רישום קבוצות הכשרה, תיאום שיבוץ מנחים לקבוצות, תיאום כ
לביצוע של ספק חיצוני, שעימו  2023להכשרה, רישום נוכחות ורישום השלמת הכשרות( הועברו באוגוסט 

 חתמה רשות האכיפה והגבייה על הסכם התקשרות בעקבות זכייתו במכרז שפורסם בנושא. 
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בלי לגרום יישום מדיניותה,  אתוכניות העבודה של הממשלה ומימוש ת אתאמיתיים; ויאפשר 
 .לעיוות בהקצאת המשאבים

 
מסמיך את בית המשפט כנית הכשרה לחייבים מבוצעת מכוח חוק חדל"פ, אשר והשתתפות בת

 או את רשם ההוצאה לפועל, על פי העניין, להורות לחייב לעבור הכשרה להתנהלות כלכלית
 . 121נכונה

 
כנית הכשרה תתבסס על המלצת הממונה שתוגש והחלטת בית המשפט להפנות את החייב לת

על גם היא תתבסס כנית לשיקום החייב ובעקיפין וונה לתלבית המשפט במסגרת הצעת הממ
 .122המלצת הנאמן, המוגשת לממונה במסגרת דוח ממצאי הבדיקה

 
את מתן יה רשם ההוצאה לפועל רשאי להתנות יבהליכים המתנהלים ברשות האכיפה והגב

שהחייב יעבור הכשרה  בכך, אסיפת נושים תבמסגראשר גובש  ,לחייב אישור להסדר תשלומיםה
ההוצאה לפועל, במסגרת צו לשיקום כלכלי, לרשם מוקנית כן כמו . נכונה להתנהלות כלכלית

 .123נכונה הסמכות לדרוש מהחייב לעבור הכשרה להתנהלות כלכלית
 

  

                                                           
)א( לחוק חדל"פ, במסגרת צו לשיקום כלכלי בית המשפט יקבע תוכנית לפירעון חובות 161לפי סעיף   121

שפט לקבוע, במסגרת צו ( לחוק חדל"פ מסמיך את בית המ5)ב()161ולשיקום כלכלי של החייב. סעיף 
 לשיקום כלכלי, הוראות לעניין השתתפותו של החייב בהכשרה להתנהלות כלכלית נכונה.

, לחוק חדל"פ. ראו גם נוהל הממונה בעניין הכשרה כלכלית לחייבים 154-ו 153, בהתאם לסעיפים למשל  122
במסגרת  להפנות חייבים להכשרה להתנהלות כלכלית נכונה גם מוסמךבית המשפט . יצוין עוד כי 2סעיף א

 לחוק. 2)ב()324אישור הסדרי חוב, בהתאם לחלק י' לחוק חדל"פ ומכוח סעיף 
חדל"פ המסמיך את רשם ההוצאה לפועל להתנות אישור להסדר תשלומים  )ב( לחוק196מכוח סעיף למשל,   123

לחוק  204-)א( ו203בהשתתפותו של החייב בהכשרה להתנהלות כלכלית נכונה. כמו כן, מכוח סעיפים 
, חדל"פ, נתונות לרשם ההוצאה לפועל, בנוגע להליכי חדלות פירעון של יחיד בעל חובות בסכום נמוך

 הסמכויות הנתונות לבית המשפט בעניין צו שיקום כלכלי, לרבות בעניין הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה. 
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 המסגרת המשפטית - הפניות להכשרה להתנהלות כלכלית בהליך חדל"פ :6תרשים 

 
 ., בעיבוד משרד מבקר המדינהרעוןיהממונה על הליכי חדלות פ על פי נתוני

 
יה. על ירשות האכיפה והגבהממונה וכנית ההכשרה לחייבים מתקיימת בניהול משותף של ות

 . 125הממונה ורשות האכיפה משתתפיםמופקד הממונה ובניהול הלוגיסטי  124הניהול המקצועי
 

 כנית ההכשרה הקבוצתיתוהיקף ת
 

תחום ב יפורטו נתונים בדבר מספר החייבים שהופנו להכשרה קבוצתית 4-ו 3להלן בלוחות 
החייבים שהחלו בהכשרה, מספר החייבים שהשלימו את ההכשרה, מספר , ההתנהלות הכלכלית

                                                           
 פיתוח תכנים ועדכונם, גיוס מנחים מקצועיים, הכשרת המנחים ופיקוח על עבודתם.  124
למשל, ההכשרות מתקיימות בלשכות ההוצאה לפועל, שמטפלת גם ברישום ובשיבוץ של חייבים   125

כשרות. הממונה מטפל בתיאום מועדי הכשרות ובשיבוץ מנחים, וכל אחד משני הגופים מטפל בהוצאה לה
של זימונים, התרעות והודעות ובבקשות לשינויים ולהשלמות בנוגע לתיקים שבאחריותו. חלק מההיבטים 

יתות הלוגיסטיים )ובכללם פעילות רישום קבוצות הכשרה, תיאום שיבוץ מנחים לקבוצות, תיאום כ
לביצוע של ספק חיצוני, שעימו  2023להכשרה, רישום נוכחות ורישום השלמת הכשרות( הועברו באוגוסט 

 חתמה רשות האכיפה והגבייה על הסכם התקשרות בעקבות זכייתו במכרז שפורסם בנושא. 
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כניות להכשרה להתנהלות וטו לשלוח חייבים לתלכך שמשעה שכלי זה יהיה קיים, בתי המשפט י
 ."כלכלית נכונה אף במקרים רבים יותר

 
כנית והשלימו את ת ,חוק חדל"פ לתוקף ו שלכניסת , כמעט ארבע שנים לאחר2023 ליונינכון 

אשר  136מכלל החייבים 3%-מפחות , ששיעורם 135חייבים בלבד 850-כ הכלכליתההכשרה 
  .137חייבים( 37,500-)מוערך בכ במהלך תקופה זו בעניינםרלוונטית הייתה ההכשרה 

 
להכשרה להתנהלות כלכלית לשיקום כלכלי, לרבות תכנית ת וכניותנתונים אלה מעידים ש

חדל"פ כשנה וחצי לאחר כניסת חוק של איחור  - 2021במרץ שהחלה לפעול  נכונה על פי דין
כל אלו השליכו ישירות  .בהיקף מצומצםתוך הקצאת כספים , במתכונת מוגבלתת ופועל - לתוקף

  כניות ההכשרה.ועל שיעור היישום הנמוך כאמור של ת
 

הופנו להכשרה  31.12.23מאז כניסת חוק חדל"פ לתוקף ועד הממונה כי  עדכןלביקורת בתשובתו 
 . 139חייבים 1,800-יופנו כ 2024העריך כי בשנת ; ו138חייבים 2,610-להתנהלות כלכלית נכונה כ

 
את מידת ההלימה בין שיעור ההמלצות להפניה להכשרה לבין שיעור  יבחןהממונה  כימוצע 

 לעשות את כל הנדרשעל הממונה כמו כן, בהם נדרשת, לשיטתו, הפניה להכשרה. שהמקרים 
התואמים לפוטנציאל החייבים גדולים יותר, מערך ההכשרות בהיקפים  לצורך הפעלת

 הזקוקים להכשרות אלו. 
 

ציין הממונה כי החל לפעול מול יחידות המחוז באגף לחידוד הנוהל הקובע לביקורת בתשובתו 
וכי יפעל בנושא גם אל מול  ;140את הקריטריונים להפניה להכשרה להתנהלות כלכלית נכונה

  להביא למיצוי גבוה יותר של ההכשרות. כדיהנאמנים; וזאת 
 

ות להילוות לה, כאמור, פעולות צריכ האמורה הפעילות לצד כי צייןמ המדינהמשרד מבקר 
  בתחום לצרכים. שאלת היקף ההכשרות הנדרש, ולהתאמת נפח הפעילות  נוספות לבחינת

 
  

                                                           
בוועדת החוקה בתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הדרכה  13.6.23-על פי נתונים שהוצגו בדיון ב  135

, בהתייחס להכשרות שבוצעו הן בעניינם של חייבים המטופלים 2023-(, התשפ"גלהתנהלות כלכלית נכונה
על ידי הממונה והן בעניינם של חייבים שההליכים בעניינם מתנהלים ברשות האכיפה והגבייה. ראו 

 . 13.6.23, ישיבת ועדת החוקהשל פרוטוקול 
חייבים בשנה )לנוכח העובדה  10,000-לפי עמדת הממונה, כאמור לעיל, הכשרה כלכלית נכונה רלוונטית לכ  136

מפושטי  50%-תיקים בשנה ועל רקע ממצאי מחקר רשות האכיפה והגבייה שלפיהם כ 20,000-שנפתחים כ
מדן ואזו, על פי הרגל אשר קיבלו הפטר חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל בתוך כעשור(. בהתאם לגישה 

 משרד מבקר המדינה, במהלך תקופה של כשלוש שנים ותשעה חודשים שחלפה מאז כניסת החוק לתוקף
 חייבים.  37,500-הצורך בהכשרה כלכלית רלוונטי לקבוצה של כ 2023ועד ליוני 

ף להשלמת התמונה יצוין כי מהנתונים שפורטו לעיל עולה כי גם היחס שבין היקף ההפניות להיק  137
 735בממונה,  836( מהמופנים להכשרה )43%-ההכשרות בפועל מלמד על פערים. למשל, פחות ממחצית )כ

-בממונה ו 343חייבים שהופנו להכשרה קבוצתית( השלימו אותה בפועל ) 1,571ברשות האכיפה, ובסה"כ 
 בסה"כ(.  677ברשות האכיפה;  334

חייבים  1,253-נו על ידי שופטי חדלות פירעון וחייבים המטופלים על ידי הממונה אשר הופ 1,357  138
החייבים  1,357ה, אשר הופנו על ידי רשמי הוצאה לפועל. מתוך יהמטופלים ברשות האכיפה והגבי

 528שובצו להכשרות קבוצתיות,  843, נרשמו להכשרה 926המטופלים על ידי הממונה שהופנו להרשמה, 
בהתבסס על נתונים אלו  .2024, נכון לינואר בהכשרהדיין מצויים ע 247-, והשלימו את ההכשרה בהצלחה

 מתוך 91%לבחינת פעילות ההכשרות הוא  הרלוונטי הנתוןכי  לטעון לביקורתמבקש הממונה בתשובתו 
. אלא שהתמקדות בנתון זה מבוססת, כאמור, אליה שובצו אשרהממונה שהופנו ונרשמו להכשרה  חייבי

, השיקום ממערך כחלק, ההכשרות פעילות. היא ולא; להכשרות ההפניות בין ערכי-חד-חד חיבור יצירתעל 
 בתחום הפעילות היקפי, בפועל. שנה מדי חייבים 10,000-לכ מענה לתת, הממונה תפיסת פי על, צריכה
 . בלבד מהם קטן לחלק מענה נותנים

 על ידי רשמים. 1,200-על ידי שופטים ו 1,200  139
, אשר קובע את הקריטריונים לקביעת ההמלצה 11.4.21-מנוהל הממונה בעניין הכשרה כלכלית לחייבים   140

השתתפות חייבים בהכשרה, אשר מקבלים ביטוי במסגרת דוח ממצאי בדיקה ובמסגרת הצעת על חובת 
 לחייב. הממונה לתוכנית לשיקום כלכלי
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, ובהפרדה בין הליכים 2022-ו 2021ההכשרות הקבוצתיות שהחלו. זאת, בפילוח לשנים מספר 
 ה.יהמתנהלים על ידי הממונה לבין הליכים המתנהלים ברשות האכיפה והגבי

 
 ונהממ -הכשרות קבוצתיות : 3לוח 

משתתפים המספר  מספר הפניות 
 בהכשרות 

מספר משלימי 
 הכשרותה

מספר 
 126הכשרותה

    2021 127 217 23 22 16 
2022 619 320 309 54 
 128 74    332 343 836 סה"כ
 , בעיבוד משרד מבקר המדינה.129הממונה על פי נתוני

 
 היהאכיפה והגבירשות  -הכשרות קבוצתיות: 4 לוח

משלימי מספר  הפניותמספר  
 כשרותהה

 130כשרותהמספר ה

    2021 131 142 89 16 
2022 536 245 54 
 132 74    334 678 סה"כ

 ., בעיבוד משרד מבקר המדינה133יהירשות האכיפה והגב על פי נתוני
 

הפעילות המצומצם להכשרה כלכלית של החייבים מתבטא גם בהיקף המצומצם של היקף 
כנית ושל ת 134בפועל למימון הפעילות. עלויות ההפעלההמשאבים הכספיים שהוקצו ושימשו 

 2022ש"ח; ובמחצית הראשונה של שנת  142,070-כבהסתכמו  2021ההכשרה הקבוצתית בשנת 
 ש"ח.  129,455-בהסתכמו עלויות ההפעלה 

 
נטי לבחינת היקף הפעילות של תוכנית ההכשרה ווהיחס הרלכי טען הממונה לביקורת בתשובתו 

היקף החייבים שהופנו ונרשמו להכשרה לבין היקף החייבים ששובצו בפועל  הוא היחס שבין
מחייבי  91%-שובצו להכשרה יותר מ 2023. בהקשר זה עדכן הממונה כי עד דצמבר להכשרות

 הממונה שהופנו ונרשמו להכשרה.  
 

את היקף פעילות ההכשרה היא שמשרד מבקר המדינה  עמדת ,בהתייחס לתשובת הממונה
, או היו מצויים בעיצומה 2023משתתפים השלימו את ההכשרה עד סוף דצמבר  775ה )שבמסגרת

מול מספר החייבים שהופנו ונרשמו להכשרה אלא אל לבחון אל  איןכך על פי תשובת הממונה( 
 שמסתכם ,המטופלים על ידי הממונהמול הנקודות שלהלן: מספר תיקי חדלות הפירעון השנתי 

חברתית רחבת היקף, המחייבת הפעלת -תופעה כלכלית עצמו בדבר תפיסת הממונה; 15,000-כב
כניות לשיקום כלכלי ושתוכנית הכשרה המחויבת מכוח החוק היא רק ות במרכזומערך שיקום ש

קיימת סבירות גבוהה מאוד "כי תקציב ההערכת הממונה בדרישת  ;חלק ממנו ואין להסתפק בה

                                                           
 הן לחייבים שעניינם -הנתונים על מספר ההכשרות מתייחסים לכלל ההכשרות שהתקיימו במשותף   126

 מטופל אצל הממונה והן לחייבים שעניינם נדון ברשות האכיפה והגבייה.
 .2021פעילות ההכשרות החלה במרץ   127
 מפגשי השלמה שהתנהלו בזום. 15בכלל זה ארבע הכשרות השלמה, שהתקיימו במסגרת   128
, 2018-"חלחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע 379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   129

 .9סעיף 
הן לחייבים שעניינם  -הנתונים על מספר ההכשרות מתייחסים לכלל ההכשרות שהתקיימו במשותף   130

 מטופל אצל הממונה והן לחייבים שעניינם נדון ברשות האכיפה והגבייה.
 .2021פעילות ההכשרות החלה במרץ   131
 השלמה שהתנהלו בזום.מפגשי  15בכלל זה ארבע הכשרות השלמה, שהתקיימו במסגרת   132
לצורך דיווח  2022נתונים בנוגע להליכי חדלות פירעון של יחידים בלשכות ההוצאה לפועל ביחס לשנת   133

'; דוח שנתי על פעילות רשות סעיף ד ,3לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379בהתאם לסעיף 
 .118 - 117, עמ' 2022האכיפה והגבייה לשנת 

לה מתייחסות לתשלום שכר מדריכים עבור הנחיית הכשרות לחייבים, תשלום שכר מנחים עלויות ההפע  134
עבור השתתפותם במפגשי הכשרות מנחים, תשלום שכר רכזת מקצועית. עלויות ההפעלה אינן כוללות 
עלויות כוח אדם תפעולי בממונה וברשות האכיפה והגבייה אשר לא תומחרו. עוד יצוין כי לצד עלויות 

יש עלויות פיתוח, וכי תקציב הפיתוח של מערך השיקום הכלכלי אושר כפרויקט פיתוח שתקציבו  התפעול
 מיליון ש"ח, במימון משותף של משרד המשפטים והג'וינט.  2.5עד 
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כניות להכשרה להתנהלות וטו לשלוח חייבים לתלכך שמשעה שכלי זה יהיה קיים, בתי המשפט י
 ."כלכלית נכונה אף במקרים רבים יותר

 
כנית והשלימו את ת ,חוק חדל"פ לתוקף ו שלכניסת , כמעט ארבע שנים לאחר2023 ליונינכון 

אשר  136מכלל החייבים 3%-מפחות , ששיעורם 135חייבים בלבד 850-כ הכלכליתההכשרה 
  .137חייבים( 37,500-)מוערך בכ במהלך תקופה זו בעניינםרלוונטית הייתה ההכשרה 

 
להכשרה להתנהלות כלכלית לשיקום כלכלי, לרבות תכנית ת וכניותנתונים אלה מעידים ש

חדל"פ כשנה וחצי לאחר כניסת חוק של איחור  - 2021במרץ שהחלה לפעול  נכונה על פי דין
כל אלו השליכו ישירות  .בהיקף מצומצםתוך הקצאת כספים , במתכונת מוגבלתת ופועל - לתוקף

  כניות ההכשרה.ועל שיעור היישום הנמוך כאמור של ת
 

הופנו להכשרה  31.12.23מאז כניסת חוק חדל"פ לתוקף ועד הממונה כי  עדכןלביקורת בתשובתו 
 . 139חייבים 1,800-יופנו כ 2024העריך כי בשנת ; ו138חייבים 2,610-להתנהלות כלכלית נכונה כ

 
את מידת ההלימה בין שיעור ההמלצות להפניה להכשרה לבין שיעור  יבחןהממונה  כימוצע 

 לעשות את כל הנדרשעל הממונה כמו כן, בהם נדרשת, לשיטתו, הפניה להכשרה. שהמקרים 
התואמים לפוטנציאל החייבים גדולים יותר, מערך ההכשרות בהיקפים  לצורך הפעלת

 הזקוקים להכשרות אלו. 
 

ציין הממונה כי החל לפעול מול יחידות המחוז באגף לחידוד הנוהל הקובע לביקורת בתשובתו 
וכי יפעל בנושא גם אל מול  ;140את הקריטריונים להפניה להכשרה להתנהלות כלכלית נכונה

  להביא למיצוי גבוה יותר של ההכשרות. כדיהנאמנים; וזאת 
 

ות להילוות לה, כאמור, פעולות צריכ האמורה הפעילות לצד כי צייןמ המדינהמשרד מבקר 
  בתחום לצרכים. שאלת היקף ההכשרות הנדרש, ולהתאמת נפח הפעילות  נוספות לבחינת

 
  

                                                           
בוועדת החוקה בתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הדרכה  13.6.23-על פי נתונים שהוצגו בדיון ב  135

, בהתייחס להכשרות שבוצעו הן בעניינם של חייבים המטופלים 2023-(, התשפ"גלהתנהלות כלכלית נכונה
על ידי הממונה והן בעניינם של חייבים שההליכים בעניינם מתנהלים ברשות האכיפה והגבייה. ראו 

 . 13.6.23, ישיבת ועדת החוקהשל פרוטוקול 
חייבים בשנה )לנוכח העובדה  10,000-לפי עמדת הממונה, כאמור לעיל, הכשרה כלכלית נכונה רלוונטית לכ  136

מפושטי  50%-תיקים בשנה ועל רקע ממצאי מחקר רשות האכיפה והגבייה שלפיהם כ 20,000-שנפתחים כ
מדן ואזו, על פי הרגל אשר קיבלו הפטר חזרו למעגל החובות בהוצאה לפועל בתוך כעשור(. בהתאם לגישה 

 משרד מבקר המדינה, במהלך תקופה של כשלוש שנים ותשעה חודשים שחלפה מאז כניסת החוק לתוקף
 חייבים.  37,500-הצורך בהכשרה כלכלית רלוונטי לקבוצה של כ 2023ועד ליוני 

ף להשלמת התמונה יצוין כי מהנתונים שפורטו לעיל עולה כי גם היחס שבין היקף ההפניות להיק  137
 735בממונה,  836( מהמופנים להכשרה )43%-ההכשרות בפועל מלמד על פערים. למשל, פחות ממחצית )כ

-בממונה ו 343חייבים שהופנו להכשרה קבוצתית( השלימו אותה בפועל ) 1,571ברשות האכיפה, ובסה"כ 
 בסה"כ(.  677ברשות האכיפה;  334

חייבים  1,253-נו על ידי שופטי חדלות פירעון וחייבים המטופלים על ידי הממונה אשר הופ 1,357  138
החייבים  1,357ה, אשר הופנו על ידי רשמי הוצאה לפועל. מתוך יהמטופלים ברשות האכיפה והגבי

 528שובצו להכשרות קבוצתיות,  843, נרשמו להכשרה 926המטופלים על ידי הממונה שהופנו להרשמה, 
בהתבסס על נתונים אלו  .2024, נכון לינואר בהכשרהדיין מצויים ע 247-, והשלימו את ההכשרה בהצלחה

 מתוך 91%לבחינת פעילות ההכשרות הוא  הרלוונטי הנתוןכי  לטעון לביקורתמבקש הממונה בתשובתו 
. אלא שהתמקדות בנתון זה מבוססת, כאמור, אליה שובצו אשרהממונה שהופנו ונרשמו להכשרה  חייבי

, השיקום ממערך כחלק, ההכשרות פעילות. היא ולא; להכשרות ההפניות בין ערכי-חד-חד חיבור יצירתעל 
 בתחום הפעילות היקפי, בפועל. שנה מדי חייבים 10,000-לכ מענה לתת, הממונה תפיסת פי על, צריכה
 . בלבד מהם קטן לחלק מענה נותנים

 על ידי רשמים. 1,200-על ידי שופטים ו 1,200  139
, אשר קובע את הקריטריונים לקביעת ההמלצה 11.4.21-מנוהל הממונה בעניין הכשרה כלכלית לחייבים   140

השתתפות חייבים בהכשרה, אשר מקבלים ביטוי במסגרת דוח ממצאי בדיקה ובמסגרת הצעת על חובת 
 לחייב. הממונה לתוכנית לשיקום כלכלי
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ל ו ה י י נ כ י ל ת ה ו ל ד ן ח ו ע ר י ל פ ד ו מ י ב פ ו ת י המודל השיתופי פותח על רקע גם  :ש
לסייע ומטרתו , 145שיעורי נשירה גבוהים מהליכי חדלות הפירעון ושיעור גבוה של הליכים חוזרים

 התמודדות עם חסמים ואתגרים. בלחייבים 
כנית בתי המשפט הקהילתיים, והוא כולל הוספת ומדובר במודל וולונטרי אשר פותח בהשראת ת

לקידום ההליך, הרלוונטיים מלווה כלכלי לחייב מתחילת ההליך, ייצוג משפטי ורתימת הגורמים 
 . יווהשאת פירעון חובות של החייב השתכרותהתוך מיצוי יכולת 

 
אולם המודל  ;שיקומי-השיתופי לפיילוט מודל טיוטת גיבוש הושלם 2023 בינוארכי  נמצא

 .הוסדר טרם והדברבהשגת תקציב,  , בין היתר,הוצאתו אל הפועל תלויה ;הסופי טרם אושר
 

עדיין בשלבי בחינה  תטיוטת המודל נמצא 2024עדכן הממונה כי נכון לינואר  לביקורתבתשובתו 
 אל הפועל אינה תלויה רק בגורם תקציבי. מודלה עדיין לא אושרה, ולכן הוצאתהיא וגיבוש, 

 
ה ר ש כ ם ה י ע צ מ א ם ב י נ ו ו ק קורס מקוון ושימוש באמצעים מקוונים לתמיכה  :מ

נוכח בתחום השיקום הכלכלי. זאת,  השירות לחייביםעשויים לשפר את  בתהליכי הלמידה
וגרפי, שפה, נגישות ופיזור גיאעל אתגרי ובכללם מענה  - היתרונות הגלומים בהדרכה המקוונת

גמישות בזמני הלימוד, אפשרות לקבלת הכשרה כבר בתחילת הליכי חדלות הפירעון, אפשרות 
 לשילוב בני משפחה בלמידה, אפשרויות ליצירת פורומים וקהילות לומדים. 

 
 במערך ההכשרות כלים מקוונים משלימיםב ולישפעול להממונה להחליט  2020בשנת לפיכך 

 ב,אפליקציה לניהול תקציסרטוני הדרכה,  ,תכנים דיגיטלייםקורס דיגיטלי, בנק )לרבות 
ישמשו מערכת למידה עצמאית, כמסגרת משלימה אלו ש , כדי(וובינרים, מפת שירותים משלימים

 להכשרה הקבוצתית. 
 

למימון פיתוח קורס מקוון; ש"ח  800,000-סך של כ ישקיעכי  הצהיר הממונה 2020באפריל 
ניהול הלוגיסטי של שייבחר לספק ה יבצעפיתוח האת ת ההיגוי כי החליטה ועד 2021ובינואר 

, למימון לנושאיעביר לרשות האכיפה והגבייה את התקציב שיועד הממונה וכי , מערך ההכשרה
שיאפשר קבלת סיוע ממשלתי מחוץ ה עלתה אפשרות לשיתוף פעולהו 2022בשנת  .העלויות

התקציב הדרוש  בפועל,משרד במימון. ה, בכפוף להשתתפות הפרויקטלמשרד המשפטים במימון 
נמצא כי לא  במועד סיום הביקורתו ,לפועל לא הועבר, הזמנת רכש לפיתוח הקורס לא יצאה

, לא ברור אם יקודם פיתוח אמצעים מקוונים במערך השיקום הכלכלימתקיים קורס מקוון; 
 .מתי הוא יקודם -ואם כן 

 
כלים  שלתקצוב הפיתוח והקידום, הונה כי הוא יבחן את אופן כתב הממלביקורת בתשובתו 

  ה.יוזאת בשיתוף פעולה עם רשות האכיפה והגבי ,ותוכן דיגיטליים משלימים שיתמכו בהכשרה
 
כנית ההכשרה הקבוצתית, כשלעצמה, אינה מספקת מענה כולל לאתגרי וגישת הממונה, תפי ל

פעל  לכך הזקוקים לסיוע צמוד יותר בפרט. בהתאםהשיקום הכלכלי בכלל ובעניינם של חייבים 
סל האמצעים המשמשים להרחיב את כדי , כניות משלימות וחלופיותוהממונה לגיבוש ת

 . ולשפר את ההתמודדות עם תופעת ביטולי ההליכיםלקידום תהליך השיקום 
 

 מופעלות באופן מצומצם ההכשרה הכלכלית המשלימותכניות ותמהביקורת עלה כי אלא ש
 לתוקף כניסת חוק חדל"פשמבמהלך התקופה  וחלקן טרם הגיעו לשלב היישום: ,ביותר

כנית ותתיקי חדלות פירעון מדי שנה,  20,000-כ ובה נפתחש ,2023( ועד יוני 2019)ספטמבר 
השלימו אותה רק ו ,אחדבמחוז  (2022במהלך שנת פעם אחת )רק ההכשרה האישית הופעלה 

וכן פרויקט  שיתופי-שיקומיפרויקט המודל ה ;שהופנו להכשרה זוהחייבים  91מתוך  63
. וטרם יושמו תכנון ותקצוב בחינה, מקוונים תומכי למידה נמצאים בשלבי םלשילוב אמצעי

תמיכה בחייבים לשל הכלים הפוטנציאליים האפשרות למיצוי מיטבי בנסיבות אלו נפגעת 
; ולצמצום תופעת ביטול הליכי חדלות פירעון על ידי החייבים הנמצאים בהליכי חדלות פירעון

                                                           
יש שיעור גדול של  מהתיקים שנפתחים מבוטלים, וכי 45%נתוני השנים האחרונות מלמדים, כאמור, כי   145

 מכלל הבקשות לפתיחת הליכים בשלוש השנים האחרונות(. 25%הליכים חוזרים )
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 ליווי פרטני, מודל שיקומי שיתופי ושילוב אמצעים מקוונים - משלימההכשרה פעילות 
 

ת י ת צ ו ב ק ה  ר ש כ המתבצעת מכוח  ,להתנהלות כלכלית נכונהכנית ההכשרה ובמסגרת ת :ה
רק חלק מהליך השיקום ואין  היאמתקיימת הכשרה קבוצתית. הכשרה זו  ,הוראות חוק חדל"פ

ממעגל להיחלצות להסתפק בה. על בסיס גישה זו ומתוך תפיסת הליכי חדלות הפירעון כהזדמנות 
 כנית לאיתור אמצעים אפקטיביים לשיקום כלכלי, הכוללתוהת ,בהובלת הממונה ,החבות פותחה

 תוכניתו כנית זוות. שיתופי-כנית ליווי והכשרה מותאמת אישית ומודל עבודה שיקומיות
נוסדו כחלק מהמערך  עונילמעודדת שיקום כלכלי ומודעת  בעבודה שתלמות של אנשי מקצועהה

כנית ההכשרה לחייבים הנדרשת מכוח חוק וכניות שגובשו מעבר לתולשיקום כלכלי, במסגרת הת
 .חדל"פ

 
מהביטולים  80%-מ ויותרמהליכי חדלות הפירעון מבוטלים ולא מגיעים לידי מיצוי,  45%-כ

ההכשרות  ואילו ;141בשלבים מוקדמים של ההליכים, עוד קודם למתן צו שיקום כלכלי מתבצעים
לאחר  - הקבוצתיות מתבצעות, בהליכים המטופלים על ידי הממונה, בשלבים מאוחרים יותר

כניות המשלימות המפורטות להלן יש כדי לסייע בהתמודדות והממונה, בתגישת פי ל מתן הצו.
ויש בה משום עם תופעת הביטולים, הפוגעת ביעילות הפעילות בתחום הליכי חדלות הפירעון 

 חסם משמעותי במאמצי השיקום הכלכלי.
 

כנית התערבות ותגיבוש כניות המשלימות משלבות ליווי כלכלי ופרטני לחייבים, תוך והת
תוכניות אלה גם  של החייב;למוטיבציה ולחסמים , לצרכיםלשיקום כלכלי המותאמת ליכולות, 

מוקדמים של הליכי חדלות הפירעון. בשלבים כבר  מענה לחייבים הנזקקים להןאפשר יכולות ל
 האמורים,הנלווים להליכים מהלכים אלו עשויים לתמוך בהתמודדות החייבים עם האתגרים כך, 

עד כדי מיצוים באופן שיאפשר למקסם את האפשרות לשיקום, תוך השאת שיעור הפירעון 
 . לנושים

 
ה ר ש כ ת ה מ א ת ו ת מ י ש י כנית ההכשרה הקבוצתית להתנהלות וחלופה פרטנית לת: א

כנית הקבוצתית, לחייבים שהופנו להכשרה על ידי הגורם וכלכלית, אשר מיועדת, כמו הת
 . הרלוונטיהשיפוטי 

 
זו גובשה מתוך הבנה כי יש חייבים הזקוקים לסיוע צמוד יותר ולהדרכה אישית כדי כנית ות

רכי וכנית מבוצעת בהתאמה לצו, התלכך לצלוח את ההליך ולהימנע מחזרה לחובות. בהתאם
 ,ה לשירותים ומענים משלימים בקהילהיהחייב, תוך שהיא אמורה, בין היתר, לספק הפנ

כלכלי, מיצוי זכויות, מיצוי יכולת הליווי הבתחומי לרבות  ;הדרושים לתהליך השיקום
 .142מיוחדיםעל צרכים יוע במניעת נשירה מההליך ומתן מענה השתכרות, ס

 
פיילוט  במסגרת רק אך, 2022בשנת  143לפעול החלה אישיתה כשרההוה הליווי כניתותכי  נמצא

 .144זו כניתובתחייבים בלבד סיימו הכשרה פרטנית  63-וחיפה והצפון,  במחוזשבוצע 
 

                                                           
כנית הכשרה לשיקום והג'וינט במסגרת גיבוש תכך בנתונים ששוקפו במסמך שגובש על ידי הממונה ו  141

דה מקצועית בעניין התכנסות ועכלכלי )מערך שיקום כלכלי לחייבים בהליכי חדלות פירעון, לקראת 
שביצע לצורך  ל הנתוניםלביקורת ציין הממונה כי בדיקה נוספת שבתשובתו  יצוין כי(. 2019)דצמבר 

שיעור  10.1.23"פ לתוקף ועד חדלמועד כניסת חוק העלתה כי במהלך התקופה שמ תשובתו לביקורת
 יםמבין התיקים שניתנו בהם צווים לפתיחת הליכים בתקופה זו; ומתוך התיק 26%-כ היההביטולים 

  צו לשיקום כלכלי. שניתן לפניבוטלו  94% - שבוטלו
 כגון התמכרויות, התמודדות עם מחלות פסיכיאטריות.  142
 כנית מפעילים הג'וינט ועמותת "פעמונים", בשיתוף פעולה עם הסיוע המשפטי ומשרד הרווחה. והתאת   143
סיימו את ההכשרה  63-מהם הופנו בחזרה להכשרה קבוצתית ו 28להשתתף בפיילוט,  חייבים הופנו 91  144

 הפרטנית.
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ל ו ה י י נ כ י ל ת ה ו ל ד ן ח ו ע ר י ל פ ד ו מ י ב פ ו ת י המודל השיתופי פותח על רקע גם  :ש
לסייע ומטרתו , 145שיעורי נשירה גבוהים מהליכי חדלות הפירעון ושיעור גבוה של הליכים חוזרים

 התמודדות עם חסמים ואתגרים. בלחייבים 
כנית בתי המשפט הקהילתיים, והוא כולל הוספת ומדובר במודל וולונטרי אשר פותח בהשראת ת

לקידום ההליך, הרלוונטיים מלווה כלכלי לחייב מתחילת ההליך, ייצוג משפטי ורתימת הגורמים 
 . יווהשאת פירעון חובות של החייב השתכרותהתוך מיצוי יכולת 

 
אולם המודל  ;שיקומי-השיתופי לפיילוט מודל טיוטת גיבוש הושלם 2023 בינוארכי  נמצא

 .הוסדר טרם והדברבהשגת תקציב,  , בין היתר,הוצאתו אל הפועל תלויה ;הסופי טרם אושר
 

עדיין בשלבי בחינה  תטיוטת המודל נמצא 2024עדכן הממונה כי נכון לינואר  לביקורתבתשובתו 
 אל הפועל אינה תלויה רק בגורם תקציבי. מודלה עדיין לא אושרה, ולכן הוצאתהיא וגיבוש, 

 
ה ר ש כ ם ה י ע צ מ א ם ב י נ ו ו ק קורס מקוון ושימוש באמצעים מקוונים לתמיכה  :מ

נוכח בתחום השיקום הכלכלי. זאת,  השירות לחייביםעשויים לשפר את  בתהליכי הלמידה
וגרפי, שפה, נגישות ופיזור גיאעל אתגרי ובכללם מענה  - היתרונות הגלומים בהדרכה המקוונת

גמישות בזמני הלימוד, אפשרות לקבלת הכשרה כבר בתחילת הליכי חדלות הפירעון, אפשרות 
 לשילוב בני משפחה בלמידה, אפשרויות ליצירת פורומים וקהילות לומדים. 

 
 במערך ההכשרות כלים מקוונים משלימיםב ולישפעול להממונה להחליט  2020בשנת לפיכך 

 ב,אפליקציה לניהול תקציסרטוני הדרכה,  ,תכנים דיגיטלייםקורס דיגיטלי, בנק )לרבות 
ישמשו מערכת למידה עצמאית, כמסגרת משלימה אלו ש , כדי(וובינרים, מפת שירותים משלימים

 להכשרה הקבוצתית. 
 

למימון פיתוח קורס מקוון; ש"ח  800,000-סך של כ ישקיעכי  הצהיר הממונה 2020באפריל 
ניהול הלוגיסטי של שייבחר לספק ה יבצעפיתוח האת ת ההיגוי כי החליטה ועד 2021ובינואר 

, למימון לנושאיעביר לרשות האכיפה והגבייה את התקציב שיועד הממונה וכי , מערך ההכשרה
שיאפשר קבלת סיוע ממשלתי מחוץ ה עלתה אפשרות לשיתוף פעולהו 2022בשנת  .העלויות

התקציב הדרוש  בפועל,משרד במימון. ה, בכפוף להשתתפות הפרויקטלמשרד המשפטים במימון 
נמצא כי לא  במועד סיום הביקורתו ,לפועל לא הועבר, הזמנת רכש לפיתוח הקורס לא יצאה

, לא ברור אם יקודם פיתוח אמצעים מקוונים במערך השיקום הכלכלימתקיים קורס מקוון; 
 .מתי הוא יקודם -ואם כן 

 
כלים  שלתקצוב הפיתוח והקידום, הונה כי הוא יבחן את אופן כתב הממלביקורת בתשובתו 

  ה.יוזאת בשיתוף פעולה עם רשות האכיפה והגבי ,ותוכן דיגיטליים משלימים שיתמכו בהכשרה
 
כנית ההכשרה הקבוצתית, כשלעצמה, אינה מספקת מענה כולל לאתגרי וגישת הממונה, תפי ל

פעל  לכך הזקוקים לסיוע צמוד יותר בפרט. בהתאםהשיקום הכלכלי בכלל ובעניינם של חייבים 
סל האמצעים המשמשים להרחיב את כדי , כניות משלימות וחלופיותוהממונה לגיבוש ת

 . ולשפר את ההתמודדות עם תופעת ביטולי ההליכיםלקידום תהליך השיקום 
 

 מופעלות באופן מצומצם ההכשרה הכלכלית המשלימותכניות ותמהביקורת עלה כי אלא ש
 לתוקף כניסת חוק חדל"פשמבמהלך התקופה  וחלקן טרם הגיעו לשלב היישום: ,ביותר

כנית ותתיקי חדלות פירעון מדי שנה,  20,000-כ ובה נפתחש ,2023( ועד יוני 2019)ספטמבר 
השלימו אותה רק ו ,אחדבמחוז  (2022במהלך שנת פעם אחת )רק ההכשרה האישית הופעלה 

וכן פרויקט  שיתופי-שיקומיפרויקט המודל ה ;שהופנו להכשרה זוהחייבים  91מתוך  63
. וטרם יושמו תכנון ותקצוב בחינה, מקוונים תומכי למידה נמצאים בשלבי םלשילוב אמצעי

תמיכה בחייבים לשל הכלים הפוטנציאליים האפשרות למיצוי מיטבי בנסיבות אלו נפגעת 
; ולצמצום תופעת ביטול הליכי חדלות פירעון על ידי החייבים הנמצאים בהליכי חדלות פירעון

                                                           
יש שיעור גדול של  מהתיקים שנפתחים מבוטלים, וכי 45%נתוני השנים האחרונות מלמדים, כאמור, כי   145

 מכלל הבקשות לפתיחת הליכים בשלוש השנים האחרונות(. 25%הליכים חוזרים )
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כלים רלוונטיים כדי לסייע  חייביםלהקנות לנועדו נכונה להתנהלות כלכלית ה כניות ההכשרות
פילוח מאפייני חייבים והתאמת תהליכי השיקום  חשיבותעל אף  .בשיקומם הכלכלי
, על פי מאפייניהם השונים רכי החייביםוכניות הכשרה המותאמות לצות ,לאוכלוסיות היעד

קידום נושאים אלו נחוץ על מנת להגביר את אפקטיביות הפעולות שנועדו  .טרם פותחו ויושמו
   להביא לשיקומו הכלכלי של החייב. 

 
באופן שיאפשר ניתנות לחייבים היפעל לדיוק ההתאמה של ההכשרות כי הממונה  מומלץ

להתמודדות עם האתגרים הניצבים נטיים רלוולחייבים בעלי מאפיינים שונים לקבל כלים 
, שימוש מגוונותקבוצתיות כניות הכשרה ותשל פיתוח ויישום . בין היתר מוצע לבחון לפניהם

. מוצע כי שונים שימוש באמצעי למידה והכשרה מקווניםוכניות אישיות מותאמות ומוגבר בת
קידומם האפקטיבי לשם מימוש את בתיאום עם משרד האוצר באופן שיאפשר יפותחו כלים אלו 

  שיקומו של החייב.והיא  ,וק חדל"פבחיסודית תכלית 
 

התפיסה שהכשרות )על רקע כוללת יצוין כי ככל שנפח הפעילות בתחום ההכשרות יגדל  בראייה
, כך מספר המשתתפים לא (בתחום הן נדבך חיוני להשגת היעד של שיקומו הכלכלי של החייב

 רלוונטי מלכתחילה להפעלת מסלולי הכשרה שונים.  שיקול יהיה
 

 כניות לשיקום כלכליות של אפקטיביותהלבחינת  מחקרביצוע 
 

ממטרותיו  שאחת מחקר מלווה בדבר יישום הוראותיולביצוע חוק חדל"פ קובע הוראות 
. פעילות המחקר חיונית במיוחד לתחום החייב של הכלכלי לשיקומו להביא היא בחוקהמוגדרות 

בהתחשב בכך , המופעלות במסגרתוכניות להתנהלות כלכלית נכונה והשיקום הכלכלי ולת
מחקר עקבי ושיטתי על פעילות נדרש שמדובר בתחום עיסוק חדש לחלוטין בפעילותו של הממונה. 

להבנת ת ההכשרה הקיימות, וכניובחינת האפקטיביות של תללמידה והפקת לקחים, לזו 
ות ולטיוב נדרשההתאמות ההצרכים, להערכת היקף ההשקעות הנדרשות, לזיהוי מגמות חדשות ו

 העשייה בתחום.
 

, למשלהממונה עמד על הצורך בפעילות המחקר כבר במסגרת ההיערכות ליישום חוק חדל"פ. 
יצא בקול קורא למחקר לבחינת  ]כונס הנכסים הרשמי[נקבע כי "הכנ"ר  29.10.18-בבדיון 

כל בסיום המחקר תבחן האפקטיביות של  האפקטיביות של תכניות הכשרה מסוגים שונים...
אחת מהתכניות. על בסיס המחקר הנ"ל ניתן יהיה לדעת טוב יותר מהם הצרכים והתכניות 
הטובות ביותר, מהו ההיקף הכספי הנדרש ולצאת להתקשרויות ארוכות טווח ובהיקפים כספיים 

 משמעותיים".
 

נקבע כי "את יישום מודל  2020כנית הפיתוח למערך השיקום הכלכלי משנת ו, בתלכך בהתאם
ילווה מחקר מלווה ומעריך שיבחן את מידת האפקטיביות וההשפעות הישירות  ההכשרה...

יבוצעו שינויים ושיפורים...". לאחר שהתברר כי  על בסיס ממצאי המחקר..." וכי "והעקיפות...
החליטה ועדת  ,מחקר ששכר משרד המשפטים אינה חוקרת את תחום השיקום הכלכליהחברת 

תסתייע וכי היא  ,תבצע את המחקר בתחום זה היכי רשות האכיפה והגבי 2021ההיגוי בינואר 
 .   הנוגע לחייבים שההליך בעניינם מתנהל אצלולביצוע המחקר בממונה 

 
כלי  .ההכשרה כניתותמטרות  של ןבחינת השגת תהייה השנקבע המרכזיתת המחקר מטר

המדידה שתוכננו היו סקר דיגיטלי )שאלונים( לחייבים, מדידה איכותנית )בתצפיות וראיונות(, 
 .נשירה וחזרתיות וסקר למנחיםשל שיעורי בדיקה כמותית 

 
כניות ההכשרה בביצוע רשות האכיפה ועל פי דיווחי הממונה, מחקר לבחינת האפקטיביות של ת

יה החלו י. בפועל, ביחידת המחקר של רשות האכיפה והגב2021יולי בה היה אמור להתחיל יוהגבי
מחקר זה טרם  אולם ,בביצוע מחקר בסוגיית האפקטיביות של פעילות ההכשרה הכלכלית

. בממונה עצמו לא פועלת וממצאים בעניינשום , ונכון למועד הביקורת עדיין לא פורסמו הסתיים
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ולהשאת פירעון של החייבים להביא לשיקומם הכלכלי  נפגעים הסיכויים מכך וכפועל יוצא
 . החובות לנושים

 
הממונה כי תוכניות ההכשרה הכלכלית המשלימות הן יוזמות ניסיוניות,  מסרלביקורת בתשובתו 

שבמסגרתן הוא מפתח מודלים, מפעיל אותם באופן מצומצם, בוחן אם הן מסייעות באופן 
ורק אם התשובה חיובית הוא פועל לאיתור תקציבים  ,אפקטיבי לשיקום הכלכלי של חייבים

ין הממונה כי הוא פועל לבחינת האפקטיביות של שיאפשרו את הטמעתן והפעלתן. בהקשר זה צי
כניות לסיוע ובכוונתו לבחון אפשרויות לשיפור התכמו כן, הוסיף כי  .התוכנית שפעלה כפיילוט

 בשיקום החייבים, לרבות באמצעים שאינם נדרשים על פי החוק.
 

 לכך םבהתא ישליםיאיץ את המהלכים לבחירת תוכניות הכשרה משלימות ומומלץ כי הממונה 
בהם שיגבש קריטריונים ברורים למקרים  כי הוא ;שייבחרו כניות המשלימותואת פיתוח הת

; בהןוזאת לצורך הגדלת היקף המשתתפים  ,מתוכניות ההכשרהצורך בהפניית חייבים למי יש 
כניות ות יפעל מול הנהלת משרד המשפטים ובמידת הצורך מול משרד האוצר לקידוםכי הוא ו

 .לשלב היישום הכלכלית המשלימותההכשרה 
 

 התאמת תהליך השיקום לאוכלוסיות יעד
 

במסגרת ההיערכות ליישום חוק חדל"פ עמדו על הצורך בפילוח מאפייני  צוותי העבודה שהוקמו
השגתה של לקדם את כדי ההכשרה הנדרשת, של היקף הסוג והוזאת בשביל לקבוע את  ,חייבים

חזרתיות ויצירת חובות חדשים. בהמשך לכך זוהו מניעתן של  -מטרת השיקום הכלכלי 
עלו אפשרויות פעולה לביצוע התאמות של ההכשרה הואוכלוסיות יעד להכשרה כלכלית ו

 למאפייני קבוצות אלו.   
 

להתנהלות הגיש הממונה לשר המשפטים נוסח מוצע לתקנות בעניין ההכשרה  2023בפברואר 
ההכשרה היא לתת בידי היחיד כלים שיסייעו לו להשתלב  מטרתכי " בציינו, נכונה כלכלית

נתן ביטוי  שר המשפטים עצמוגם במרקם החיים הכלכליים לאחר תום הליכי חדלות הפירעון". 
 . 3202146, עת הגיש את טיוטת תקנות ההכשרה לאישור ועדת החוקה במאי לכך

 
תכנים  הלות כלכלית נכונה תכלוללהתנ הכשרה"כי בהן נקבע ו 2023אושרו ביוני תקנות ההכשרה 

ההכשרה על נושאי נוסף . 148" שיסייעו ליחיד להימנע מחזרה לחובות... , "...147" שונים...בנושאים
שפורטו בתקנות נקבע בהן כי "הממונה... רשאי להורות על תוכנית ייחודית לפי מאפייני 

מפגשים קבוצתיים או . עוד נקבע כי ההכשרה "תיערך באמצעות 149המשתתפים בתוכנית..."
 . 150פרטניים או שילוב של שניהם, וככל האפשר תכלול מפגש פרטני אחד לפחות..."

 
כני ההכשרה, וזאת, בין והתאמה בין מאפייני החייבים לתקשה לבצע עמדת הממונה היא כי 

שאינו מאפשר פיצול  ,ועל רקע היקף ההכשרות המצומצם ;היתר, בשל מחסור במשאבים
הממונה כי הפעלת מסלולי הכשרה שונים  מסרלביקורת בתשובתו קבוצות. -לתתיההכשרה 

הייתה מעכבת מאוד את מועד תחילת הפעלת ההכשרות בשל ההיקף הנמוך של ההפניות 
הממונה הוסיף וציין כי יבחן אפשרות להוספת מסלול הכשרה פרטני, והרישום להכשרות. 

 במסגרת הפיילוט שהתקיים בחיפה.
 

                                                           
פניית שר המשפטים ליו"ר ועדת החוקה בנושא "טיוטת תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הכשרה   146

 .22.5.23להתנהלות כלכלית נכונה(, 
אשראי וחובות;  ;ונהבצרכנות נ ;נכונה עם תקציבוהתנהלות  תקציב בנייתובין השאר בנושאים האלה:   147

תעסוקה והגדלת הכנסה; מיצוי אפשרויות  התנהלות כלכלית במסגרת הליכי חדלות הפירעון ואחריהם;
תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי . היבנקאות ופנסי, מיצוי זכויות; התנהלות כלכלית ארוכת טווח

 )ב(.2, סעיף 2023-התשפ"ג)הדרכה להתנהלות כלכלית נכונה(, 
 )ב(.2, תקנה 2023-תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הדרכה להתנהלות כלכלית נכונה(, התשפ"ג  148
 )ד(.2, תקנה 2023-תקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הדרכה להתנהלות כלכלית נכונה(, התשפ"ג  149
 .3, תקנה 2023-לכלית נכונה(, התשפ"גתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )הדרכה להתנהלות כ  150
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כלים רלוונטיים כדי לסייע  חייביםלהקנות לנועדו נכונה להתנהלות כלכלית ה כניות ההכשרות
פילוח מאפייני חייבים והתאמת תהליכי השיקום  חשיבותעל אף  .בשיקומם הכלכלי
, על פי מאפייניהם השונים רכי החייביםוכניות הכשרה המותאמות לצות ,לאוכלוסיות היעד

קידום נושאים אלו נחוץ על מנת להגביר את אפקטיביות הפעולות שנועדו  .טרם פותחו ויושמו
   להביא לשיקומו הכלכלי של החייב. 

 
באופן שיאפשר ניתנות לחייבים היפעל לדיוק ההתאמה של ההכשרות כי הממונה  מומלץ

להתמודדות עם האתגרים הניצבים נטיים רלוולחייבים בעלי מאפיינים שונים לקבל כלים 
, שימוש מגוונותקבוצתיות כניות הכשרה ותשל פיתוח ויישום . בין היתר מוצע לבחון לפניהם

. מוצע כי שונים שימוש באמצעי למידה והכשרה מקווניםוכניות אישיות מותאמות ומוגבר בת
קידומם האפקטיבי לשם מימוש את בתיאום עם משרד האוצר באופן שיאפשר יפותחו כלים אלו 

  שיקומו של החייב.והיא  ,וק חדל"פבחיסודית תכלית 
 

התפיסה שהכשרות )על רקע כוללת יצוין כי ככל שנפח הפעילות בתחום ההכשרות יגדל  בראייה
, כך מספר המשתתפים לא (בתחום הן נדבך חיוני להשגת היעד של שיקומו הכלכלי של החייב

 רלוונטי מלכתחילה להפעלת מסלולי הכשרה שונים.  שיקול יהיה
 

 כניות לשיקום כלכליות של אפקטיביותהלבחינת  מחקרביצוע 
 

ממטרותיו  שאחת מחקר מלווה בדבר יישום הוראותיולביצוע חוק חדל"פ קובע הוראות 
. פעילות המחקר חיונית במיוחד לתחום החייב של הכלכלי לשיקומו להביא היא בחוקהמוגדרות 

בהתחשב בכך , המופעלות במסגרתוכניות להתנהלות כלכלית נכונה והשיקום הכלכלי ולת
מחקר עקבי ושיטתי על פעילות נדרש שמדובר בתחום עיסוק חדש לחלוטין בפעילותו של הממונה. 

להבנת ת ההכשרה הקיימות, וכניובחינת האפקטיביות של תללמידה והפקת לקחים, לזו 
ות ולטיוב נדרשההתאמות ההצרכים, להערכת היקף ההשקעות הנדרשות, לזיהוי מגמות חדשות ו

 העשייה בתחום.
 

, למשלהממונה עמד על הצורך בפעילות המחקר כבר במסגרת ההיערכות ליישום חוק חדל"פ. 
יצא בקול קורא למחקר לבחינת  ]כונס הנכסים הרשמי[נקבע כי "הכנ"ר  29.10.18-בבדיון 

כל בסיום המחקר תבחן האפקטיביות של  האפקטיביות של תכניות הכשרה מסוגים שונים...
אחת מהתכניות. על בסיס המחקר הנ"ל ניתן יהיה לדעת טוב יותר מהם הצרכים והתכניות 
הטובות ביותר, מהו ההיקף הכספי הנדרש ולצאת להתקשרויות ארוכות טווח ובהיקפים כספיים 

 משמעותיים".
 

נקבע כי "את יישום מודל  2020כנית הפיתוח למערך השיקום הכלכלי משנת ו, בתלכך בהתאם
ילווה מחקר מלווה ומעריך שיבחן את מידת האפקטיביות וההשפעות הישירות  ההכשרה...

יבוצעו שינויים ושיפורים...". לאחר שהתברר כי  על בסיס ממצאי המחקר..." וכי "והעקיפות...
החליטה ועדת  ,מחקר ששכר משרד המשפטים אינה חוקרת את תחום השיקום הכלכליהחברת 

תסתייע וכי היא  ,תבצע את המחקר בתחום זה היכי רשות האכיפה והגבי 2021ההיגוי בינואר 
 .   הנוגע לחייבים שההליך בעניינם מתנהל אצלולביצוע המחקר בממונה 

 
כלי  .ההכשרה כניתותמטרות  של ןבחינת השגת תהייה השנקבע המרכזיתת המחקר מטר

המדידה שתוכננו היו סקר דיגיטלי )שאלונים( לחייבים, מדידה איכותנית )בתצפיות וראיונות(, 
 .נשירה וחזרתיות וסקר למנחיםשל שיעורי בדיקה כמותית 

 
כניות ההכשרה בביצוע רשות האכיפה ועל פי דיווחי הממונה, מחקר לבחינת האפקטיביות של ת

יה החלו י. בפועל, ביחידת המחקר של רשות האכיפה והגב2021יולי בה היה אמור להתחיל יוהגבי
מחקר זה טרם  אולם ,בביצוע מחקר בסוגיית האפקטיביות של פעילות ההכשרה הכלכלית

. בממונה עצמו לא פועלת וממצאים בעניינשום , ונכון למועד הביקורת עדיין לא פורסמו הסתיים
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ההתאמות לצורך אישור  2018מספטמבר  ואולם בפניית הנהלת האגף למשרד המשפטים
לא ניתנה התייחסות לתחום השיקום הכלכלי ולא הוגשה  153המבניות והתקציב הנדרש לשם כך

 פיתוח המבנה הארגוני הנדרש לקידומו בפרט. ולבקשה להקצאת משאבים לתחום זה בכלל 
, הפעלת מערך השיקום הכלכלי מצריכה, בין היתר, מינוי 2020154שנת על פי הערכת הממונה מ
 .155רכזי הכשרה מחוזיים ושל ארבעה מנהל פרויקט הכשרותוכן מינוי של של מנהל וצוות למערך, 

 
ביטוי גם באה לידי הכלכלי  עמדת הממונה בדבר הצורך בתקינה ייעודית לתחום השיקום

. בבקשה זו עמד הממונה על 2024 - 2023 במסגרת בקשת התקציב שהגיש הממונה בנוגע לשנים
הבהיר כי לא ניתן  .כניות ההכשרה בפרטוהאתגרים הגלומים בתחום השיקום הכלכלי בכלל ובת

לתקן כוח  שלוש משרותלהתמודד עם אתגרים אלו במסגרת כוח האדם הקיים וביקש תוספת של 
 בקשה זו לא אושרה.זה.  האדם בתחום

 
תשובת  -תקציבים במשרד המשפטים )להלן  -ציין סמנכ"ל בכיר  2024מינואר לביקורת בתשובתו 

כי בקשת הממונה לתוספת תקנים לתחום השיקום הכלכלי עודנה בבחינה.  סמנכ"ל תקציבים(
ות על רקע מלחמת חרבות ברזל במסגרת ההתאמות הנדרשציין סמנכ"ל תקציבים כי לצד זאת 

כלל בקשות  עללא ניתן לתת מענה  מכךחל על משרד המשפטים קיצוץ תקנים; וכפועל יוצא 
 יחידות המשרד.

 
 בתחום העיסוק לתכלולייעודית עצמאית  יחידה בממונהלתקופת הביקורת לא פועלת  נכון

 ,בממונה מחלקת ידע ומדיניות פעילות במסגרת בוצעמ בנושא הטיפולו ,הכלכלי השיקום
את  מנהלתהמחלקה  עובדת. 156פעילותה בתחומי ייצוג וייעוץ משפטי, מדיניות ונהליםשעיקר 

 .  157 כניתותהבהיבטים לוגיסטיים של ועובדת בתקן סטודנט מטפלת ההכשרות  כניתות
 

ף גבאעבר להובלה של המחלקה המשפטית הוכי תחום השיקום  מונהעדכן המלביקורת בתשובתו 
. 158רכזות לוגיסטיות וסטודנטית שתיכנית, רכזת מקצועית, וופועלות במסגרתו מנהלת ת

מת יחידה ייעודית שתרכז את הטיפול בתחום השיקום הכלכלי הממונה הוסיף וציין כי לצורך הק
יליון ש"ח לצורך מ 4-; וכי ביקש תוספת תקציבית של כלתקןמשרות  נדרשת תוספת של שלוש

 קיום מערך הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה.
 

ובהתאם  ,פירעוןהחדלות חדל"פ להליכי בחוק שנקבעו השיקום הכלכלי הוא אחד מיעדי הליבה 
בהליכי ההיערכות כבר פעילות בתחום זה בתחומי הפעילות של הממונה. הנכללה לכך 

לתחום  ח אדם ייעודיוהצורך בהקצאת כ העל 2016משנת המקדמיים למימוש חוק חדל"פ 
במתן המענה הארגוני  לא לוותה זהתחום תחילת הטיפול ב אלא שבפועלהשיקום הכלכלי, 

לתחום השיקום הכלכלי, והתפקודי הארגוני  מענהה ,במצב דברים זה הדרוש למילוי המשימה.
כנית, רכזת ווכולל מנהלת ת) הממונהיחידת מסגרת המחלקה המשפטית בב מופעלאשר 

קודם לכן פעל במסגרת לאחר ש זאת, (ועובדת בתקן סטודנטרכזות לוגיסטיות  שתימקצועית, 
היעדים מיטבי של המימוש את המאפשר  ואינ (,לתחום עודיתיחידה אחרת )אף היא לא יי

המענה הממונה לבין  יו שלכלל משימותהיקף , וזאת נוכח הפער בין בתחום השיקום הכלכלי
  . האמור

 

                                                           
להרחבת ובקשה  ,נכללו ההתאמות הנדרשות במבנה הארגוני של האגף, לרבות היחידות החדשות בפניה  153

  התקן של יחידות אלה, באופן שיתווספו אליו משרות חדשות ובכלל זה משרות של מנהלים.
 במסגרת גיבוש תוכניות להקמת מערך השיקום הכלכלי.   154
זאת נוסף על מנחי ההכשרות שעימם מתבצעת התקשרות נפרדת; וכן נוסף על הפירוט שניתן בנוגע להיקף   155

כוח האדם הנדרש מצד רשות האכיפה והגבייה, אשר פועלת, כאמור, בשיתוף פעולה עם הממונה בתחום 
 השיקום הכלכלי. הממונה התייחס בנפרד לכוח האדם הדרוש לפיתוח המערך ולהקמתו. 

, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, 2021כום פעילות שנת סי  156
 .22עמ' 

נוסף על כך פועלים בתחום רפרנטית ורכזת תפעול לוגיסטי מטעם רשות האכיפה והגבייה; וכן רכזת   157
 ושל הממונה(.מקצועית ומנחי ההכשרות )שאינם כלולים בכוח האדם התפעולי של רשות האכיפה 

 התקשרות נפרדת. מם מתבצעתימנחי ההכשרה שהם, כאמור, אינם עובדי האגף ואשר ע על נוסףזאת,   158
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ח אדם שיעסוק במחקר ולא מתבצע ואין כגורם שירכז ויתכלל פעילות מחקר, אין מחלקת מחקר, 
 . 151בפועל מחקר פנימי משמעותי

לבין הממונה בנוגע למחקר אינו מבוסס על הבנות והגבייה שיתוף הפעולה בין רשות האכיפה 
 הממונה אינו מעורב בפעילות המחקר שמתבצעת ברשות האכיפהמכך וכפועל יוצא  ,מוסדרות

 עדכונים או ממצאי ביניים בנושא.אינה מעבירה אליו רשות הו, והגבייה
 

תשובת רשות האכיפה  -)להלן לביקורת  2023מדצמבר רשות האכיפה והגבייה ציינה בתשובתה 
 משוםך המתפרס על פני כמה שנים ונמשך יותר מהצפוי בין היתר ומדובר במחקר ארכי  יה(יוהגב

משאבים רבים להזנת השאלונים שהתקבלו מהממונה אינם מקוונים, עובדה שהצריכה השקעת ש
בה נוספת להתארכות משך המחקר נעוצה בכך שקבוצת החייבים המקבלים יהנתונים במערכת. ס

בעניין שיתוף פעולה עם הממונה בנוגע  .הכשרה כלכלית פרטנית טרם סיימה את הכשרתה
לתפיסתה שיתוף פעולה כאמור אינו אפשרי, בהיעדר כי יפה והגבייה האכרשות  מסרהלמחקר 

ה כי ייכולת של הממונה להקצות אנשי מחקר לפעילות זו. לצד זאת ציינה רשות האכיפה והגבי
גף א כי, וטמעוה אף בעניינההערותיו ו הממונהפני להוצגה שהיא מבצעת ית המחקר גיומתודול

, וכי בכוונתה להציג את ממצאי המחקר שלה עדכן את נציגי הממונה בהתקדמות המחקר
  .שלם כתיבתםולאחר שתפני הממונה להביניים של המחקר 

 
הממונה שהמחקר לבחינת האפקטיביות של תוכניות ההכשרה מבוצע ציין לביקורת בתשובתו 

כי היה מעורב בהליך גיבוש המחקר וכי קיימים ממשקי הוסיף יה; יעל ידי רשות האכיפה והגב
ובטוח שרשות האכיפה עבודה בינו לבין רשות האכיפה והגבייה בהקשר זה; וציין כי הוא סמוך 

 תוצאות ביניים של המחקר בהתאם להתפתחותו.   ה תעביריוהגבי
 

תוכניות להכשרה כלכלית חיונית לבחינת הפעילות מחקר בתחום השיקום הכלכלי ו
מלווה והחובה לבצע מחקר  ,בנושא ורשות האכיפה והגבייה פעילות הממונה של אפקטיביותה

מחקר  נכון לסיום הביקורת ואולם בפועל. בחוק חדל"פ הבענקהוראותיו של החוק בנושא יישום 
; והעיכוב בהשלמתו הסתיים טרם 2021בשנת בנושא שהחלה רשות האכיפה והגבייה לבצע 

 . מקסום האפקטיביות שלהלובקבלת ממצאיו מונע אפשרות לטיוב פעילות ההכשרות ו
 

 השלמתמיצוי יכולות הדדי לרשות האכיפה והגבייה לפעול בשיתוף פעולה תוך ועל הממונה 
מחקר בתחום השיקום הכלכלי בהיקף ובאיכות שיאפשרו ניתוח והסקת מסקנות בדבר 

 .אפקטיביות הפעילות בתחום
 

 מבנה ארגוני וכוח אדם בפעילות השיקום הכלכלי
 

במסגרת שלבי ההיערכות המוקדמים לחקיקת חוק חדל"פ ויישומו עמד הממונה על הצורך 
פעילות מהותית ואפקטיבית  של וני שיספק את התנאים לגיבוש וליישוםמבנה ארגבהסדרת 

 בתחום השיקום הכלכלי. 
 

מנגנון ארגוני, ניהולי ותקציבי" ובמינוי "גורם יעודי ב"צורך  צוות היועצים עלהה 2016בשנת  כך
; בהמשך לכך הנחה מנהל האגף את צוות העבודה לתחום בכיר לניהול תחום השיקום הכלכלי"

  .מבנה ארגוני לפעילות בתחום 1.7.17 עד לגבשבין היתר, השיקום הכלכלי, 
 
ערכות האגף ליישום חוק חדל"פ כללה, בין היתר, התאמות בתחום המבנה הארגוני ובכללן יה

האגף בכלל, לפני ם הניצביעל האתגרים , אשר נועדו לתמוך במענה 152הקמת יחידות חדשות
 ומכוח החוק בפרט. 

 

                                                           
במסגרת פעילות הבירור שמבצע הממונה בנושאים המשיקים למחקר בתחום השיקום הכלכלי הוא אינו   151

 נעזר באנשי מקצוע )כגון סטטיסטיקאים( מתחום המחקר.
 יחידה לפתיחת תיקים, יחידה לפיקוח על נאמנים ולהנחייתם, יחידה לניהול ידע ומדיניות.  152
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ההתאמות לצורך אישור  2018מספטמבר  ואולם בפניית הנהלת האגף למשרד המשפטים
לא ניתנה התייחסות לתחום השיקום הכלכלי ולא הוגשה  153המבניות והתקציב הנדרש לשם כך

 פיתוח המבנה הארגוני הנדרש לקידומו בפרט. ולבקשה להקצאת משאבים לתחום זה בכלל 
, הפעלת מערך השיקום הכלכלי מצריכה, בין היתר, מינוי 2020154שנת על פי הערכת הממונה מ
 .155רכזי הכשרה מחוזיים ושל ארבעה מנהל פרויקט הכשרותוכן מינוי של של מנהל וצוות למערך, 

 
ביטוי גם באה לידי הכלכלי  עמדת הממונה בדבר הצורך בתקינה ייעודית לתחום השיקום

. בבקשה זו עמד הממונה על 2024 - 2023 במסגרת בקשת התקציב שהגיש הממונה בנוגע לשנים
הבהיר כי לא ניתן  .כניות ההכשרה בפרטוהאתגרים הגלומים בתחום השיקום הכלכלי בכלל ובת

לתקן כוח  שלוש משרותלהתמודד עם אתגרים אלו במסגרת כוח האדם הקיים וביקש תוספת של 
 בקשה זו לא אושרה.זה.  האדם בתחום

 
תשובת  -תקציבים במשרד המשפטים )להלן  -ציין סמנכ"ל בכיר  2024מינואר לביקורת בתשובתו 

כי בקשת הממונה לתוספת תקנים לתחום השיקום הכלכלי עודנה בבחינה.  סמנכ"ל תקציבים(
ות על רקע מלחמת חרבות ברזל במסגרת ההתאמות הנדרשציין סמנכ"ל תקציבים כי לצד זאת 

כלל בקשות  עללא ניתן לתת מענה  מכךחל על משרד המשפטים קיצוץ תקנים; וכפועל יוצא 
 יחידות המשרד.

 
 בתחום העיסוק לתכלולייעודית עצמאית  יחידה בממונהלתקופת הביקורת לא פועלת  נכון

 ,בממונה מחלקת ידע ומדיניות פעילות במסגרת בוצעמ בנושא הטיפולו ,הכלכלי השיקום
את  מנהלתהמחלקה  עובדת. 156פעילותה בתחומי ייצוג וייעוץ משפטי, מדיניות ונהליםשעיקר 

 .  157 כניתותהבהיבטים לוגיסטיים של ועובדת בתקן סטודנט מטפלת ההכשרות  כניתות
 

ף גבאעבר להובלה של המחלקה המשפטית הוכי תחום השיקום  מונהעדכן המלביקורת בתשובתו 
. 158רכזות לוגיסטיות וסטודנטית שתיכנית, רכזת מקצועית, וופועלות במסגרתו מנהלת ת

מת יחידה ייעודית שתרכז את הטיפול בתחום השיקום הכלכלי הממונה הוסיף וציין כי לצורך הק
יליון ש"ח לצורך מ 4-; וכי ביקש תוספת תקציבית של כלתקןמשרות  נדרשת תוספת של שלוש

 קיום מערך הכשרה להתנהלות כלכלית נכונה.
 

ובהתאם  ,פירעוןהחדלות חדל"פ להליכי בחוק שנקבעו השיקום הכלכלי הוא אחד מיעדי הליבה 
בהליכי ההיערכות כבר פעילות בתחום זה בתחומי הפעילות של הממונה. הנכללה לכך 

לתחום  ח אדם ייעודיוהצורך בהקצאת כ העל 2016משנת המקדמיים למימוש חוק חדל"פ 
במתן המענה הארגוני  לא לוותה זהתחום תחילת הטיפול ב אלא שבפועלהשיקום הכלכלי, 

לתחום השיקום הכלכלי, והתפקודי הארגוני  מענהה ,במצב דברים זה הדרוש למילוי המשימה.
כנית, רכזת ווכולל מנהלת ת) הממונהיחידת מסגרת המחלקה המשפטית בב מופעלאשר 

קודם לכן פעל במסגרת לאחר ש זאת, (ועובדת בתקן סטודנטרכזות לוגיסטיות  שתימקצועית, 
היעדים מיטבי של המימוש את המאפשר  ואינ (,לתחום עודיתיחידה אחרת )אף היא לא יי

המענה הממונה לבין  יו שלכלל משימותהיקף , וזאת נוכח הפער בין בתחום השיקום הכלכלי
  . האמור

 

                                                           
להרחבת ובקשה  ,נכללו ההתאמות הנדרשות במבנה הארגוני של האגף, לרבות היחידות החדשות בפניה  153

  התקן של יחידות אלה, באופן שיתווספו אליו משרות חדשות ובכלל זה משרות של מנהלים.
 במסגרת גיבוש תוכניות להקמת מערך השיקום הכלכלי.   154
זאת נוסף על מנחי ההכשרות שעימם מתבצעת התקשרות נפרדת; וכן נוסף על הפירוט שניתן בנוגע להיקף   155

כוח האדם הנדרש מצד רשות האכיפה והגבייה, אשר פועלת, כאמור, בשיתוף פעולה עם הממונה בתחום 
 השיקום הכלכלי. הממונה התייחס בנפרד לכוח האדם הדרוש לפיתוח המערך ולהקמתו. 

, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, 2021כום פעילות שנת סי  156
 .22עמ' 

נוסף על כך פועלים בתחום רפרנטית ורכזת תפעול לוגיסטי מטעם רשות האכיפה והגבייה; וכן רכזת   157
 ושל הממונה(.מקצועית ומנחי ההכשרות )שאינם כלולים בכוח האדם התפעולי של רשות האכיפה 

 התקשרות נפרדת. מם מתבצעתימנחי ההכשרה שהם, כאמור, אינם עובדי האגף ואשר ע על נוסףזאת,   158
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שנתיות לפעילותו בתחום השיקום ת תקציב ומומלץ כי הממונה יגבש תוכניות עבודה ומסגר
כניות עבודה ומסגרות תקציב אלו ישקפו את המשימות המוטלות על מערך השיקום והכלכלי. ת

, באופן שיאפשר התמודדות עקבית ושיטתית עם נטיתווהרלהכלכלי של הממונה בתקופה 
   .האתגרים הניצבים לפתחו של הממונה בתחום זה

 
 הליכי חדלות פירעוןב ופיקוח עליהם נאמנים תהנחיי

 
 תפקיד הנאמן בהליכי חדלות פירעון

 
תפקיד עם מתן הצו לפתיחת הליכים ממנה הממונה נאמן להליך מתוך רשימת נאמנים מוגדרת. 

הנאמן בהליכי חדלות פירעון של יחידים הוא לגבש את התשתית העובדתית הנדרשת למתן צו 
מצבו הכלכלי של החייב ואת הנסיבות לשיקום כלכלי של היחיד. לשם כך עליו לבדוק את 

אשר כולל, בין היתר, התייחסות למקצועו  166שהובילו למצבו ולהגיש לממונה דוח ממצאי בדיקה
ולהשכלתו של היחיד ולנכסי קופת הנשייה, ובמידת האפשר הצעה בנוגע לאופן מימושם; פעולות 

וב שאישר הנאמן ותביעות שביצע הנאמן בתקופה של בדיקת מצבו הכלכלי של החייב; תביעות ח
הגשת הדוח באופן . 167חוב תלויות ועומדות; פעולות החייב בתקופה שבה נבדק מצבו הכלכלי ועוד

 משמש מלא ומדויק הוא אחד מתפקידיו המרכזיים של הנאמן בהליכי חדלות הפירעון, שכן הדוח
 168לבית המשפטשיגיש הממונה  החייב הכלכלי של כנית לשיקומוותשתית עובדתית להצעת תכ

 .לחייבשייתן בית המשפט וכן לצו לשיקום כלכלי 
 

הפעולות העיקריות שמבצע הנאמן לשם מימוש תפקידו הן, בין היתר, ליווי שוטף לטיפול בתיק 
לרבות יצירת קשר עם החייב וקיום פגישות עימו; קבלת מסמכים המשקפים את מצבו הכלכלי; 

; מימוש נכסים )פיננסים, נדל"ן, 169הגשת דוחות היערכות לדיון והשתתפות בו כצד בהליך;
מיטלטלין(; בקרה על יישום תוכנית השיקום הכלכלי של החייב; הגשת בקשה לחלוקת דיבידנד 
ושכר טרחה סופי, לרבות המלצה לחלוקה עצמה; קבלת הכספים שהצטברו בקופת הנשייה 

ודו של היחיד והגנה על תוך שמירה על כבוחלוקתם לנושים. הנאמן מחויב לבצע את תפקידו 
   .170ענייניהם של הנושים בהליך

 
 : 171בתרשים שלהלן מפורטים עיקרי הפעולות שבאחריות הנאמן לבצע בכל שלב בהליך

 
 על פני ציר הזמן הנאמןעיקרי הפעולות שבאחריות : 7תרשים 

 
 .172משרד מבקר המדינהלחוק חדל"פ, בעיבוד  130המקור: מדריך לנאמן בעריכת משרד המשפטים ובהתאם לסעיף 

                                                           
 )א( לחוק חדל"פ, ולא יאוחר מתשעה חודשים ממועד מינוי הנאמן.153לפי סעיף   166
 )ג( לחוק חדל"פ.153סעיף   167
 לחוק חדל"פ. 154בהתאם לסעיף   168
 לחוק חדל"פ.  137סעיף   169
 לחוק חדל"פ.  130סעיף   170
 פתיחת ההליכים.  כלל התקופות המצוינות בתרשים הן מיום מתן צו  171
; נוהל הממונה 17.6.21 - עדכון אחרון ,אתר משרד המשפטים -תפקידי הנאמן בהליך חדל"פ של יחיד   172

  .באתר הממונה מתפרסםלעניין דוחות ודיווחי הנאמן בהליכי חדלות פירעון של יחידים 

 דוח מיוחד
- 30 - 

 

ארגוני הולם לפעילות בתחום  מענהיפעלו לצורך יישום הממונה המשפטים ומשרד מוצע כי 
כניות ותשל יישום ליתוח ולפמסגרת אופרטיבית  לכך בהתאם והשיקום הכלכלי וייסד

 הכשרות להתנהגות כלכלית נכונה בפרט. נוגע לותהליכים בתחום השיקום הכלכלי בכלל וב
 

 תקציבית כניות עבודה ומסגרתותגיבוש 
 

כניות עבודה שנתיות, אשר וומשרדי ממשלה נדרשים לבסס את פעולתם על תממשלה יחידות 
. 159ניהולי בידי המנהליםוהן כלי כלי תכנוני המפרט אופני מימוש של יעדים ומדיניות ישמשו הן 

נבחנות ולפיהן כנית עבודה של גוף ביצועי מתוארות המשימות האופרטיביות המוטלות עליו ובת
. תקציבו של גוף ביצועי אמור לשקף את סדרי העדיפויות בפעילותו ואת 160תפוקות ותשומות

 . 161כניות הפעולה שלו, בהתחשב בצרכיו וביכולות העומדות לרשותוות
 

שמהלך התכנון יקיים דיאלוג באופן תהליך התקצוב, להתבצע בד בבד עם תהליך התכנון אמור 
יבואו לידי ביטוי הרלוונטי משימות המוטלות על הגוף להבטיח שהכדי שוטף עם מעגל התקצוב, 

  .162בתוכניות העבודה ובספרי התקציב, באופן שיאפשר את השגת יעדיו
 

כנית הפיתוח המקורית ופעילות הממונה בתחום השיקום הכלכלי מבוססת בעיקרה על ת
כנית ההכשרה הקבוצתית בהתאם להפניות וועל הפעלה שוטפת של ת 2020163שאושרה בשנת 

 בפועל של חייבים להשתתפות בהכשרות אלו. 
 

בהיבט התקציבי מבוססת פעילות הממונה בתחום השיקום הכלכלי על ניירות עבודה פנימיים, 
על , בין היתר, מסתמךלא רשמיים, שגובשו ביוזמת הגורמים המטפלים. חישוב עלויות ההפעלה 

 .164היקף הפעילות הצפוי ולא על נתונים עובדתייםכלליות בדבר הערכות 
 

 ,הממונה כי משלב ההפעלה לא נדרשו תוכניות תקופתיות מפורטות מסרלביקורת בתשובתו 
זו של הממונה אינה  תשובתו. היקף ההפניות הקיימותמאחר שההפעלה התקיימה בהתאם ל

תשובתו, כפי שצוינו לעיל, לביצוע שהוא עצמו העלה בנדרשות הפעולות  כמהעולה בקנה אחד עם 
; קידום יותר של הכשרות רבלטובת מיצוי  פעילות לחידוד קריטריונים להפניה להכשרה :ובכללן

שיפור תוכניות לסיוע סיוניות; ינהתוכניות השל אפקטיביות הכלים ותוכן דיגיטליים; בחינת 
 הוצאתן אל הפועל. המנחים מאגר הגדלתהכשרות בעברית וברוסית ו פיתוח, בשיקום חייבים

 לתוכניות ובהתאם צריכה, מטבע הדברים, להתבצע במסגרת תוכניות עבודה סדורות ומפורטות
 . אלה

 
הפעילות בתחום השיקום הכלכלי כוללת שורה ארוכה של משימות, וביניהן: פיתוח ויישום 

כניות עבודה והממונה לא גיבש תהדרכות קבוצתיות ופרטניות. נמצא כי  כניות שיקום ומערךות
כמו כן . הוא אינו מיישם אותן ךכומש, פעילותו בתחום השיקום הכלכלימסגרת תקופתיות ב

פעילות הממונה בתחום השיקום הכלכלי ובתחום ההכשרה להתנהלות כלכלית נכונה אינה 
  . 165מסגרת תקציבית מוגדרתמסתמכת על 

 

                                                           
 (.25.12.11, "חיזוק יכולות המשילות, התכנון והביצוע של הממשלה" )4028החלטת הממשלה   159
 .2022ספר תוכניות העבודה הממשלתי לשנת   160
, 2023ובהתאמה, על דברי ההסבר להצעת חוק התקציב לשנת הכספים הדברים מבוססים, בהשאלה   161

 .177, 176(, עמ' 23.3.23) 1610, ועל הצעת חוק הממשלה 2023-התשפ"ג
 .14(, עמ' 2011מדריך התכנון הממשלתי )ספטמבר   162
תוכנית הפיתוח להקמת מערך השיקום הכלכלי גובשה, כאמור, בשיתוף פעולה בין הממונה, רשות   163

 כיפה והגבייה והג'וינט. הא
( הוערכה עלות 2020בפירוט עלויות ההפעלה צוין כי במסמך התקציב שאושר )התקציב המקורי משנת   164

מיליון ש"ח בשנה, וזאת בהתבסס על הערכה בדבר השתתפות של  1.5-שכר מנחים בתוכנית ההכשרה בכ
ת על נתונים או מידע קונקרטי אלא על חייבים בשנה בהכשרות אלו. נקודת מוצא זו אינה מבוסס 1,500-כ

הערכות כלליות. יצוין כי לפי עמדת הממונה, משלא הוגדרו מגבלות בפעילות השיקום הכלכלי הרי שגם 
 אם היקף ההפניות להכשרה היה גדול יותר לא היה בכך משום חסם לפעילות.

 פיתוח מומנו על ידי הג'וינט.  יובהר כי הדברים נוגעים להיבטי ההפעלה של תוכניות ההכשרה. עלויות  165
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שנתיות לפעילותו בתחום השיקום ת תקציב ומומלץ כי הממונה יגבש תוכניות עבודה ומסגר
כניות עבודה ומסגרות תקציב אלו ישקפו את המשימות המוטלות על מערך השיקום והכלכלי. ת

, באופן שיאפשר התמודדות עקבית ושיטתית עם נטיתווהרלהכלכלי של הממונה בתקופה 
   .האתגרים הניצבים לפתחו של הממונה בתחום זה

 
 הליכי חדלות פירעוןב ופיקוח עליהם נאמנים תהנחיי

 
 תפקיד הנאמן בהליכי חדלות פירעון

 
תפקיד עם מתן הצו לפתיחת הליכים ממנה הממונה נאמן להליך מתוך רשימת נאמנים מוגדרת. 

הנאמן בהליכי חדלות פירעון של יחידים הוא לגבש את התשתית העובדתית הנדרשת למתן צו 
מצבו הכלכלי של החייב ואת הנסיבות לשיקום כלכלי של היחיד. לשם כך עליו לבדוק את 

אשר כולל, בין היתר, התייחסות למקצועו  166שהובילו למצבו ולהגיש לממונה דוח ממצאי בדיקה
ולהשכלתו של היחיד ולנכסי קופת הנשייה, ובמידת האפשר הצעה בנוגע לאופן מימושם; פעולות 

וב שאישר הנאמן ותביעות שביצע הנאמן בתקופה של בדיקת מצבו הכלכלי של החייב; תביעות ח
הגשת הדוח באופן . 167חוב תלויות ועומדות; פעולות החייב בתקופה שבה נבדק מצבו הכלכלי ועוד

 משמש מלא ומדויק הוא אחד מתפקידיו המרכזיים של הנאמן בהליכי חדלות הפירעון, שכן הדוח
 168לבית המשפטשיגיש הממונה  החייב הכלכלי של כנית לשיקומוותשתית עובדתית להצעת תכ

 .לחייבשייתן בית המשפט וכן לצו לשיקום כלכלי 
 

הפעולות העיקריות שמבצע הנאמן לשם מימוש תפקידו הן, בין היתר, ליווי שוטף לטיפול בתיק 
לרבות יצירת קשר עם החייב וקיום פגישות עימו; קבלת מסמכים המשקפים את מצבו הכלכלי; 

; מימוש נכסים )פיננסים, נדל"ן, 169הגשת דוחות היערכות לדיון והשתתפות בו כצד בהליך;
מיטלטלין(; בקרה על יישום תוכנית השיקום הכלכלי של החייב; הגשת בקשה לחלוקת דיבידנד 
ושכר טרחה סופי, לרבות המלצה לחלוקה עצמה; קבלת הכספים שהצטברו בקופת הנשייה 

ודו של היחיד והגנה על תוך שמירה על כבוחלוקתם לנושים. הנאמן מחויב לבצע את תפקידו 
   .170ענייניהם של הנושים בהליך

 
 : 171בתרשים שלהלן מפורטים עיקרי הפעולות שבאחריות הנאמן לבצע בכל שלב בהליך

 
 על פני ציר הזמן הנאמןעיקרי הפעולות שבאחריות : 7תרשים 

 
 .172משרד מבקר המדינהלחוק חדל"פ, בעיבוד  130המקור: מדריך לנאמן בעריכת משרד המשפטים ובהתאם לסעיף 

                                                           
 )א( לחוק חדל"פ, ולא יאוחר מתשעה חודשים ממועד מינוי הנאמן.153לפי סעיף   166
 )ג( לחוק חדל"פ.153סעיף   167
 לחוק חדל"פ. 154בהתאם לסעיף   168
 לחוק חדל"פ.  137סעיף   169
 לחוק חדל"פ.  130סעיף   170
 פתיחת ההליכים.  כלל התקופות המצוינות בתרשים הן מיום מתן צו  171
; נוהל הממונה 17.6.21 - עדכון אחרון ,אתר משרד המשפטים -תפקידי הנאמן בהליך חדל"פ של יחיד   172

  .באתר הממונה מתפרסםלעניין דוחות ודיווחי הנאמן בהליכי חדלות פירעון של יחידים 
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המלצות הממונה באמצעות מערכת המחשוב מתבצעות על בסיס מחזורי. . הנאמנים המחוזית
. על הנאמן להיות בעל 179הנאמן כפוף להוראות ולהנחיות של הממונה וכן להוראות בית המשפט

של חמש שנות עבודה במקצועו או מי שהוא בעל  הכשרה של עורך דין או רואה חשבון, בעל ניסיון
  .180מיומנות מיוחדת או ניסיון מוכח בניהול הליכי חדלות הפירעון

 
בסמכות בית המשפט  יצוין כי הליכי חדלות פירעון של תאגידים נותרו במסגרת חוק חדל"פ

המחוזי, והוא גם ממנה את הנאמנים בהליכים אלה לאחר שהממונה מציע לו חמישה מועמדים 
. יובהר כי הצעת הממונה היא בגדר המלצה, ובית המשפט רשאי לקבלה 181מתוך מאגר הנאמנים

 .182או שלא לקבלה
 

 ליכולותיולנוכח זאת . ובכל ההליכים הנוגעים לחייב פירעון חדלות בהליכי מרכזי תפקיד לנאמן
 ההליך על מכרעת השפעה להיות עשויהולהתנהלותו  לבצע, לפעולות שבסמכותו המקצועיות

 .למינוי לתפקיד הנאמן בהליכי חדלות פירעון רבה חשיבות נודעתש מכאן .כולו
 

. בחלק מקופת הנשייה בהליכי חדלות פירעון של יחידים משולם הנאמןשל טרחתו שכר 
 4,730]לא יפחת משכר בסיס הקבוע בחוק אז ו) נקבע בהתאם להחלטת הממונה מהמקרים הוא

(; על שכר הנאמןאז יחליט בית המשפט ו, סבר הממונה כי יש להפחיתו כן אםאלא  ,[ש"ח
  .183חרים סוגיית שכרו של הנאמן מונחת, מלכתחילה, לפתחו של בית המשפטובמקרים א

 
עלה כי מעקב אחר שכר טרחה שמשולם לנאמנים מצריך מהממונה ביצוע  הביקורת במהלך

בדיקות ידניות לזיהוי פרטני של הנאמנים מתוך כלל הספקים, בדיקות שאינן מבוצעות באופן 
ישירות מתוך חשבון הנאמנות של הנאמן  יםנגבהשכר טרחה  מיתשלו ישנםכן,  כמושוטף. 

ידנית מתבצעת בדיקה כך שגם לו היתה עצמו לגביהם אין מידע במערכת הכספים של הממונה. 
על ידי הממונה לא היתה מתקבלת תמונת המצב המלאה בנוגע להיקף שכר הטרחה המשולם 

 שכר על הבקרמובנה ושוטף לביצוע  תהליךבממונה  איןדברים זה  במצב. נאמנים 450-לכ
 .לנאמניםבפועל  המשולם הטרחה

 
 קבלת לאחרבעניין ביצוע בדיקות ידניות  שערך נוספתכי בדיקה  הממונה מסר לביקורת בתשובתו

 ששולמו תשלומים על מידע הכוללדוח  להפיקכי אין כל מניעה  העלתה הביקורת דוח טיוטת
 . לספקים התשלומים רשימת מתוך לנאמנים

 
תשלומים  הכוללדוח  להפקתהפרקטית  שההיתכנות העובדהכי  מצייןמשרד מבקר המדינה 

בבדיקה נוספת שבוצעה על ידי  הביקורת דוח טיוטת קבלת לאחר רקששולמו לנאמנים עלתה 
הביקורת  במהלךידי הגורמים הרלוונטיים בממונה  על בוצעהזה  בנושאהממונה )לאחר שבדיקה 

לצורך בקרה  אלה בדוחות שוטף שימוש נעשה לא בפועלש כך על מצביעה(, זו אפשרות שללה
 לנאמנים.   התשלומים על שוטפת

 
 ובין הממונה ידי על מבוצע שהוא בין, לנאמנים טרחה שכר תשלום כי בתשובתו מסר הממונה

 על טרחה שכר בקשת בחינת לאחר רק מבוצע, הנאמן של הנאמנות מחשבון משיכתו באמצעות
כאשר הבקרה מבוצעת בהתאם לתקנות  המשפט בית ידי על או ידו על ואישורה הממונה ידי

  .הנאמנים ואת הממונה את המחייבים 184ולנוהל
 

                                                           
 אתר הממונה על חדלות פירעון "תפקידי הנאמן בהליך חדלות פירעון של יחיד".  179
 פ.)ב( לחוק חדל"126 עיףס  180
תביעות חוב  ענייןשיפעיל את התאגיד לצורך שיקומו או פירוקו, ובד בבד יכריע ב נאמן ט ממנההמשפ בית  181

 וכינוס נכסיו.
 .630, עמ' 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  182
 ו.106 -ב 106סעיפים  ,2019-תשע"טהתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי,   183
; נוהל שכר טרחה 1981-תשמ"אה, (החברות )כללים בדבר מינוי כונסי נכסים ומפרקים ושכרםתקנות   184
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על התנהלותו הכספית מפקח את מרכזיותו של הנאמן בחייו של החייב. הוא התרשים ממחיש 

והוא  עוברת דרכומבצע בתקופה זו כל פעולה כספית שהחייב בתקופת הליכי חדלות הפירעון, ו
 מחויב בהגשת דוחות עיתיים המשקפים את מצבו הכלכלי והמשפחתי של החייב. 

המודל שנקבע בחוק חדל"פ מתבסס על מינוי נאמנים שאינם עובדי מדינה תוך שמירה על מנגנוני 
 זה במודל הבחירהפיקוח ובקרה שיבטיחו את השמירה על זכויותיהם ועל כבודם של החייבים. 

יכולת  איןנוכח היקף כוח האדם המוגבל במדינה ש הבנהמו יישומיים מטעמים בעיקר בעהנ
 .173(בשנה 20,000-)כ רבים כל כך תיקיםב נוי נאמניםלהתמודד עם מי

 
נאמנים  188-נאמנים בהליכי חדלות פירעון של יחידים ו 186נכללו ברשימות הממונה  2022במאי 

 בחלוקה לשישה מחוזות, כדלקמן:  174בהליכי חדלות פירעון של תאגידים
 

 רשימות נאמנים בחלוקה למחוזות: 8תרשים 

 .בעיבוד משרד מבקר המדינה, הממונהעל פי נתוני 
 

מהתרשים עולה כי מרבית הנאמנים בהליכי חדלות פירעון של יחידים משויכים למחוז חיפה, 
 ואילו מרבית הנאמנים בהליכי חדלות פירעון של תאגידים משויכים למחוז תל אביב. 

 
שנבחרו כשיר להתמנות כנאמן בתיקי יחידים רק מי שנכלל במאגר הנאמנים  2022מינואר החל 

. מאגר הנאמנים 175בהתאם לחוק חדל"פ על ידי ועדה ציבורית מקצועית לגיבוש רשימות נאמנים
תקופות נוספות בנות  2-שנים וניתן להאריך את תוקף המאגר ל 4תקף ממועד פרסומה למשך עד 

. זאת כדי להבטיח כי הנאמנים ימונו באופן שוויוני, 176חצי שנה כל אחת באישור שר המשפטים
. בכל תיק חדלות פירעון של יחידים, מערכת המחשוב של הממונה ממליצה 177יקטיבי ושקוףאובי

באופן אוטומטי על מועמד אחד מתוך רשימת הנאמנים המחוזית; והוא נבחר לשמש נאמן בתיק. 
, הנאמן בתיק מתמנה על ידי בית המשפט, לאחר 178בבקשות לאישור הסדרי חוב של יחידים

מתוך רשימת שלושה נאמנים כת המחשוב שלו, ממליץ לביהמ"ש על שהממונה, בהסתמך על מער
                                                           

 . 668עמ'  ,2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  173
 .59; מפעילים במשותף 119נאמנים; מורכבים  107הנוגע לרשימות ארציות: מפעילים בכל   174
 . 2021-פירעון ושיקום כלכלי )כללים לעניין גיבוש רשימת נאמנים(, התשפ"אתקנות חדלות   175
 .2021-ן ושיקום כלכלי )כללים לעניין גיבוש רשימת נאמנים(, התשפ"ארעוי)א( לתקנות חדלות פ12תקנה   176
. רבים 669; 625, 125, דברי ההסבר לסעיפים 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  177

 הצדדים להליך בלבד, והדבר עורר קושי. זאת משתי סיבות:ממינויי הנאמנים בעבר התבססו על הצעות 
היה חשש ", חוזרים שחקניםראשית, מכיוון שמדובר בשוק קטן, ומאחר שחלק לא מבוטל מהנושים הם "

שיופעלו על הנאמן לחצים לפעול לטובת נושה כזה או אחר. שנית, מנגנון שהיה מושתת על הצעות הנושים 
והתאגיד בלבד עלול לפגוע ביכולתם של נאמנים חדשים להיכנס לתחום, וכמו כן הוא עלול לפגוע 

 ות לתפקיד אדם מתאים. בהתפתחות הענף ולהקשות על בית המשפט למנ
  .אלה להוראות ובהתאםהוראות חלק י' לחוק חדל"פ מכוח  המתנהלות  178
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המלצות הממונה באמצעות מערכת המחשוב מתבצעות על בסיס מחזורי. . הנאמנים המחוזית
. על הנאמן להיות בעל 179הנאמן כפוף להוראות ולהנחיות של הממונה וכן להוראות בית המשפט

של חמש שנות עבודה במקצועו או מי שהוא בעל  הכשרה של עורך דין או רואה חשבון, בעל ניסיון
  .180מיומנות מיוחדת או ניסיון מוכח בניהול הליכי חדלות הפירעון

 
בסמכות בית המשפט  יצוין כי הליכי חדלות פירעון של תאגידים נותרו במסגרת חוק חדל"פ

המחוזי, והוא גם ממנה את הנאמנים בהליכים אלה לאחר שהממונה מציע לו חמישה מועמדים 
. יובהר כי הצעת הממונה היא בגדר המלצה, ובית המשפט רשאי לקבלה 181מתוך מאגר הנאמנים

 .182או שלא לקבלה
 

 ליכולותיולנוכח זאת . ובכל ההליכים הנוגעים לחייב פירעון חדלות בהליכי מרכזי תפקיד לנאמן
 ההליך על מכרעת השפעה להיות עשויהולהתנהלותו  לבצע, לפעולות שבסמכותו המקצועיות

 .למינוי לתפקיד הנאמן בהליכי חדלות פירעון רבה חשיבות נודעתש מכאן .כולו
 

. בחלק מקופת הנשייה בהליכי חדלות פירעון של יחידים משולם הנאמןשל טרחתו שכר 
 4,730]לא יפחת משכר בסיס הקבוע בחוק אז ו) נקבע בהתאם להחלטת הממונה מהמקרים הוא

(; על שכר הנאמןאז יחליט בית המשפט ו, סבר הממונה כי יש להפחיתו כן אםאלא  ,[ש"ח
  .183חרים סוגיית שכרו של הנאמן מונחת, מלכתחילה, לפתחו של בית המשפטובמקרים א

 
עלה כי מעקב אחר שכר טרחה שמשולם לנאמנים מצריך מהממונה ביצוע  הביקורת במהלך

בדיקות ידניות לזיהוי פרטני של הנאמנים מתוך כלל הספקים, בדיקות שאינן מבוצעות באופן 
ישירות מתוך חשבון הנאמנות של הנאמן  יםנגבהשכר טרחה  מיתשלו ישנםכן,  כמושוטף. 

ידנית מתבצעת בדיקה כך שגם לו היתה עצמו לגביהם אין מידע במערכת הכספים של הממונה. 
על ידי הממונה לא היתה מתקבלת תמונת המצב המלאה בנוגע להיקף שכר הטרחה המשולם 

 שכר על הבקרמובנה ושוטף לביצוע  תהליךבממונה  איןדברים זה  במצב. נאמנים 450-לכ
 .לנאמניםבפועל  המשולם הטרחה

 
 קבלת לאחרבעניין ביצוע בדיקות ידניות  שערך נוספתכי בדיקה  הממונה מסר לביקורת בתשובתו

 ששולמו תשלומים על מידע הכוללדוח  להפיקכי אין כל מניעה  העלתה הביקורת דוח טיוטת
 . לספקים התשלומים רשימת מתוך לנאמנים

 
תשלומים  הכוללדוח  להפקתהפרקטית  שההיתכנות העובדהכי  מצייןמשרד מבקר המדינה 

בבדיקה נוספת שבוצעה על ידי  הביקורת דוח טיוטת קבלת לאחר רקששולמו לנאמנים עלתה 
הביקורת  במהלךידי הגורמים הרלוונטיים בממונה  על בוצעהזה  בנושאהממונה )לאחר שבדיקה 

לצורך בקרה  אלה בדוחות שוטף שימוש נעשה לא בפועלש כך על מצביעה(, זו אפשרות שללה
 לנאמנים.   התשלומים על שוטפת

 
 ובין הממונה ידי על מבוצע שהוא בין, לנאמנים טרחה שכר תשלום כי בתשובתו מסר הממונה

 על טרחה שכר בקשת בחינת לאחר רק מבוצע, הנאמן של הנאמנות מחשבון משיכתו באמצעות
כאשר הבקרה מבוצעת בהתאם לתקנות  המשפט בית ידי על או ידו על ואישורה הממונה ידי

  .הנאמנים ואת הממונה את המחייבים 184ולנוהל
 

                                                           
 אתר הממונה על חדלות פירעון "תפקידי הנאמן בהליך חדלות פירעון של יחיד".  179
 פ.)ב( לחוק חדל"126 עיףס  180
תביעות חוב  ענייןשיפעיל את התאגיד לצורך שיקומו או פירוקו, ובד בבד יכריע ב נאמן ט ממנההמשפ בית  181

 וכינוס נכסיו.
 .630, עמ' 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  182
 ו.106 -ב 106סעיפים  ,2019-תשע"טהתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי,   183
; נוהל שכר טרחה 1981-תשמ"אה, (החברות )כללים בדבר מינוי כונסי נכסים ומפרקים ושכרםתקנות   184

 (.2019אוקטובר )
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בהליכי חדלות פירעון של יחידים ההחלטה בדבר זהות הנאמן נתונה באופן בלעדי בידי הממונה. 
גם בהליכי חדלות פירעון של יחידים זאת בשל הסמכויות הנרחבות שמוקנות לנאמן לגבי יחיד. 

 לפרסמן באתר של הממונהכי יש וניות לבחירת נאמנים ונקבע כי יש צורך באמות מידה שווי
  .190. זאת במסגרת חובתו של הממונה כרשות מינהלית לפעול בשוויוניות ובשקיפותבמרשתת

 פרסום לאחר וחצי וכשנה"פ חדל חוק חקיקתלאחר  שנים כחמש עלה כי במועד סיום הביקורת,
, אשר משמשות לבחירת נאמנים נאמןל להתמנות שכשיר מי את המרכזות הציבוריות הרשימות

לבחירת נאמנים ולא פרסם  שוויוניות מידה אמותגיבש  לאהממונה עדיין , בתיקי חדלות פירעון
של  החשיבות אף ועל הנאמנים לבחירתבחוק  המוגדרזו היא הבסיס  שפעולה אף זאת. אותן

 הנאמנים נכון למועד הכנת הביקורת. בנושא מידה אמות קביעתושל  191המהלךהשלמת 
נתוני וללנסיבותיו  ,התיק לסוג בהתאםשיקול דעת שמופעל באופן פרטני לפי  נבחריםבתיקים 
 .המועמדים של עניינים ניגוד היעדר של בדיקהבממצאי  וכן בהתחשבהבקשה 

 
כן עליו ו ,י תיקי תאגידיםתיקי יחידים והן לגבהן לגבי  שוויוניות מידה אמות לגבש הממונה על

בשים לב לחשיבות הסוגיה  זאת. במרשתת בהתאם לדרישת החוק שלו באתר לפרסמן
 .בהכרוכה ההציבורית רגישות לו
 

אשר גובש בתהליך רציני  -עדכן הממונה כי מסמך אמות מידה למינוי נאמנים לביקורת בתשובתו 
 .תוך זמן קצרבלהתפרסם נמצא בשלבי ניסוח סופיים ועתיד  -ך שהגיע לסיומו וואר

 
 ופיקוח על נאמניםבקרה 

 
חוק חדל"פ קובע כי "תפקידו של הממונה לפעול לשמירת התקינות, היעילות וההגינות של הליכי 
חדלות הפירעון ולשמירת האינטרס הציבורי בהליכים אלה, ובכלל זה: לפקח על התנהלות 

שבו הנאמנים פועלים לבירור מצבם אופן ההממונה יפקח על . למשל, נקבע בחוק כי 192הנאמנים"
. עוד נקבע כי הממונה יפקח על 193בין השאר באמצעות בדיקות תקופתיותהכלכלי של חייבים, 

 . 194הרישומים שמנהלים הנאמנים ועל הדוחות שהם מגישים ויבקרם
 

לצורך ביצוע עבודת הפיקוח, הממונה רשאי לדרוש מהנאמן כל מידע הנדרש לו לצורך פיקוח יעיל 
. זאת ועוד, אם התעורר חשש כי הנאמן אינו ממלא את תפקידו כראוי, בסמכותו 195עבודתו על

של הממונה לחקור בדבר, לדווח לבית המשפט על ממצאי החקירה ולהמליץ על הדרך שראוי 
 . 196לנקוט בעניין זה, לרבות על הפחתת שכרו של הנאמן

 
ביל היחידה לפיקוח על נאמנים אמורה להו עליהםוהפיקוח של הנאמנים את פעילות ההנחיה 

ונועדה לאפשר לממונה למלא את תפקידו, שלפי תפיסתו  2019היחידה הוקמה באוגוסט  .בממונה
היה השגת תכלית הוראות סעיפי חוק חדל"פ, בהיותו אמון על הפיקוח על עבודת הנאמנים, וכן 

ל הנוגע לפעולות ליצור האחדה באמצעות קביעת נהלים ותקני פעילות ארציים ורוחביים בכ
. עד אותה העת ביצעו את פעולת הפיקוח, במסגרת ניהולם השוטף של הליכי חדלות 197הנאמנים

 פירעון, עורכי הדין שייצגו את החייבים והפרקליטים שטיפלו בתיקים במחוזות. 
 

                                                           
 .669עמ'  ,חדלות פירעון הצעת חוק  190
הייעוץ המשפטי לממשלה. עם זאת, נכון לעת לשכת לרבות, מול  ,התייעצות בנושאמתקיימת זמן מה  זה  191

 הזו טרם גובשו ופורסמו אמות מידה כנדרש.
  לחוק חדל"פ. 268סעיף   192
וף מידע על היחיד והתנהלותו הכלכלית הוא הבירור הפרונטלי. )ד( לחוק חדל"פ. כלי מרכזי לאיס152סעיף   193

ואולם, בירור זה, בייחוד אם מבצע אותו גורם פרטי, עלול לפגוע ביחיד. לכן יש חשיבות בעיצוב מנגנונים 
 שישמרו על זכויותיו של היחיד. 
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הממונה ציין כי החזקת כספים בחשבונות המנוהלים על ידי נאמנים הייתה מקובלת בעבר, אך 
ספים המוחזקים על הכ הנאמנים נדרשים להעביר את כל 2020הבהיר כי בהתאם להנחיות משנת 

 בהםש מוגדרים מקרים למעט זאת, ידם בחשבונות נאמנות אל קופת נשייה אצל הממונה
בוצעו פניות  2021-ו 2020 הממונה עדכן כי בשנים .נאמנות בחשבונות כספים תקהחז מאושרת

; כי בשנים מנים להשבת כספים לקופת הנשייה ובעקבותיהן נאספו כספים רביםיזומות אל נא
כי על בסיס מיפוי תרות המוחזקות על ידי נאמנים; ובוצעו ביקורות יזומות ומופו הי 2023 - 2022

לצורך העברת כספים לקופת הנשייה ה אל הנאמנים יפני 2024במהלך שנת זה עתידה להתבצע 
  .אצל הממונה

 
 להיקף בנוגע מקוונים באמצעים שימוש תוך ושוטף סדור בקרה הליך ימסד הממונה כי מומלץ

תוך וידוא שכלל המידע הרלוונטי יהיה בפניו לצורך ביצוע ו לנאמנים שמשולם הטרחה שכר
 . טובה יותר בצורה לפקח על התנהלות הנאמניםאת חובתו החוקית  יממשהבקרה. באופן זה 

 
של משיכת כספים ללא אישור מחשבונות נאמנות  החשש כיעדכן הממונה לביקורת בתשובתו 

 של ודהעב בישיבות עלה נושאה וכי נאמנות בחשבונות כספים בהחזקת מובנה סיכון בבחינתהוא 
גובש נוהל ביקורת לבדיקת כספים ששולמו  לפיכך, ועומק ביקורות הדורש כסיכון היחידה

נושא שבמסגרתה יתבקשו נאמנים בכנית ביקורת ות מגובשתלנאמנים מחשבונות נאמנות; כי 
הוצאות שנגבו על ידם ומסמכים רלוונטיים )דפי בנק, למסור פירוט שכר טרחה והחזרי 

מקור התשלום; ותבוצע השוואה לתשלומי שכר טרחה  של; יבוצע זיהוי (אסמכתאות לתשלומים
  .והחזרי הוצאות שאושרו בכל תיק

 
 מינוי נאמנים

 
לצדדים השונים יש אינטרסים שבהם לזהותו של הנאמן השפעה ניכרת על הליכי חדלות פירעון, 

מנוגדים בעניין. לפיכך חוק חדל"פ ביקש "ליצור הסדרה שתבטיח הליכי מינוי אובייקטיביים, 
 .185שוויוניים ושקופים"

 
 בתיקים נאמניםבנוגע לזהות  את עמדתו לגבשהחוק קובע בנוגע למינוי נאמנים כי על הממונה 

 .186(טאינטרנשלו במרשתת )המפורסמות באתר על פי אמות מידה שוויוניות  הפרטניים
 

כשיר להתמנות כנאמן רק מי שוועדה ציבורית מקצועית לגיבוש רשימות  2022החל מינואר 
. הליך הבחירה מתוך רשימות 187נאמנים כללה במאגר הנאמנים שנבחרו בהתאם לחוק חדל"פ

הנאמנים נועד, בין היתר, לאזן בין הצורך במינוי נאמן אובייקטיבי לבין רצונם הלגיטימי של 
 .188בהליך להציע מועמדים שזוכים לאמונםבעלי עניין 

 
בהתאם לעקרונות שתוארו לעיל, בהקשר של תיקי תאגידים, נקבע כי הממונה יציע לבית המשפט 
כמה מועמדים מתוך הרשימות בהתאם לסיווג ההליך. זאת כדי להקנות לבית המשפט גמישות 

הממונה היא המלצה בלבד, ובית בקבלת ההחלטה בדבר מינוי הנאמן. בהקשר זה יודגש כי הצעת 
 .189המשפט רשאי להחליט אם לקבלה

 

                                                           
. בעבר 669; 625, עמ' 125, וכן דברי ההסבר לסעיף 629בעמ'  33הצעת חוק חדל"פ, דברי ההסבר לסעיף   185

מינוי הנאמן התבסס פעמים רבות על הצעות הצדדים להליך בלבד. הליך זה עורר קושי, זאת מכיוון 
והיה חשש שיופעלו על ", שחקנים חוזריםשמדובר בשוק קטן, וכן מכיוון שחלק לא מבוטל מהנושים הם "

הנאמן לחצים לפעול לטובת נושה כזה או אחר. כמו כן, מנגנון שהיה מושתת על הצעות הנושים והתאגיד 
בלבד עלול לפגוע ביכולתם של נאמנים חדשים להיכנס לתחום, לפגוע בהתפתחות הענף ולהקשות על בית 

 המשפט למנות לתפקיד אדם מתאים.
 )ב( לחוק חדל"פ. 125)ג(, 33סעיפים   186
. הסבר 2021-לתקנות חדלות פירעון ושיקום כלכלי )כללים לעניין גיבוש רשימת נאמנים(, התשפ"א 2תקנה   187

 להצעת חוק חדל"פ ושיקום כלכלי.  669על חשיבות הרשימות הסגורות בעמ' 
 . 630הצעת חוק חדל"פ ושיקום כלכלי, עמ'   188
 . 630ושיקום כלכלי, עמ' הצעת חוק חדל"פ   189
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בהליכי חדלות פירעון של יחידים ההחלטה בדבר זהות הנאמן נתונה באופן בלעדי בידי הממונה. 
גם בהליכי חדלות פירעון של יחידים זאת בשל הסמכויות הנרחבות שמוקנות לנאמן לגבי יחיד. 

 לפרסמן באתר של הממונהכי יש וניות לבחירת נאמנים ונקבע כי יש צורך באמות מידה שווי
  .190. זאת במסגרת חובתו של הממונה כרשות מינהלית לפעול בשוויוניות ובשקיפותבמרשתת

 פרסום לאחר וחצי וכשנה"פ חדל חוק חקיקתלאחר  שנים כחמש עלה כי במועד סיום הביקורת,
, אשר משמשות לבחירת נאמנים נאמןל להתמנות שכשיר מי את המרכזות הציבוריות הרשימות

לבחירת נאמנים ולא פרסם  שוויוניות מידה אמותגיבש  לאהממונה עדיין , בתיקי חדלות פירעון
של  החשיבות אף ועל הנאמנים לבחירתבחוק  המוגדרזו היא הבסיס  שפעולה אף זאת. אותן

 הנאמנים נכון למועד הכנת הביקורת. בנושא מידה אמות קביעתושל  191המהלךהשלמת 
נתוני וללנסיבותיו  ,התיק לסוג בהתאםשיקול דעת שמופעל באופן פרטני לפי  נבחריםבתיקים 
 .המועמדים של עניינים ניגוד היעדר של בדיקהבממצאי  וכן בהתחשבהבקשה 

 
כן עליו ו ,י תיקי תאגידיםתיקי יחידים והן לגבהן לגבי  שוויוניות מידה אמות לגבש הממונה על

בשים לב לחשיבות הסוגיה  זאת. במרשתת בהתאם לדרישת החוק שלו באתר לפרסמן
 .בהכרוכה ההציבורית רגישות לו
 

אשר גובש בתהליך רציני  -עדכן הממונה כי מסמך אמות מידה למינוי נאמנים לביקורת בתשובתו 
 .תוך זמן קצרבלהתפרסם נמצא בשלבי ניסוח סופיים ועתיד  -ך שהגיע לסיומו וואר

 
 ופיקוח על נאמניםבקרה 

 
חוק חדל"פ קובע כי "תפקידו של הממונה לפעול לשמירת התקינות, היעילות וההגינות של הליכי 
חדלות הפירעון ולשמירת האינטרס הציבורי בהליכים אלה, ובכלל זה: לפקח על התנהלות 

שבו הנאמנים פועלים לבירור מצבם אופן ההממונה יפקח על . למשל, נקבע בחוק כי 192הנאמנים"
. עוד נקבע כי הממונה יפקח על 193בין השאר באמצעות בדיקות תקופתיותהכלכלי של חייבים, 

 . 194הרישומים שמנהלים הנאמנים ועל הדוחות שהם מגישים ויבקרם
 

לצורך ביצוע עבודת הפיקוח, הממונה רשאי לדרוש מהנאמן כל מידע הנדרש לו לצורך פיקוח יעיל 
. זאת ועוד, אם התעורר חשש כי הנאמן אינו ממלא את תפקידו כראוי, בסמכותו 195עבודתו על

של הממונה לחקור בדבר, לדווח לבית המשפט על ממצאי החקירה ולהמליץ על הדרך שראוי 
 . 196לנקוט בעניין זה, לרבות על הפחתת שכרו של הנאמן

 
ביל היחידה לפיקוח על נאמנים אמורה להו עליהםוהפיקוח של הנאמנים את פעילות ההנחיה 

ונועדה לאפשר לממונה למלא את תפקידו, שלפי תפיסתו  2019היחידה הוקמה באוגוסט  .בממונה
היה השגת תכלית הוראות סעיפי חוק חדל"פ, בהיותו אמון על הפיקוח על עבודת הנאמנים, וכן 

ל הנוגע לפעולות ליצור האחדה באמצעות קביעת נהלים ותקני פעילות ארציים ורוחביים בכ
. עד אותה העת ביצעו את פעולת הפיקוח, במסגרת ניהולם השוטף של הליכי חדלות 197הנאמנים

 פירעון, עורכי הדין שייצגו את החייבים והפרקליטים שטיפלו בתיקים במחוזות. 
 

                                                           
 .669עמ'  ,חדלות פירעון הצעת חוק  190
הייעוץ המשפטי לממשלה. עם זאת, נכון לעת לשכת לרבות, מול  ,התייעצות בנושאמתקיימת זמן מה  זה  191

 הזו טרם גובשו ופורסמו אמות מידה כנדרש.
  לחוק חדל"פ. 268סעיף   192
וף מידע על היחיד והתנהלותו הכלכלית הוא הבירור הפרונטלי. )ד( לחוק חדל"פ. כלי מרכזי לאיס152סעיף   193

ואולם, בירור זה, בייחוד אם מבצע אותו גורם פרטי, עלול לפגוע ביחיד. לכן יש חשיבות בעיצוב מנגנונים 
 שישמרו על זכויותיו של היחיד. 

 לחוק חדל"פ.  275סעיף   194
 לחוק חדל"פ.  273סעיף   195
 לחוק חדל"פ.  274סעיף   196
 סיכום - יחידים של פירעון חדלות בהליכי הנאמן ודיווחי דוחות לענייןהממונה  נוהלמשרד המשפטים,   197
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מקובלת עליו מסקנתה בעניין הצורך בגיבוש תפיסת הפעלה  כיהממונה  ציין לביקורת בתשובתו
וכי הוא פועל לגיבוש תפיסת הפעלה, לבניית  על נאמנים לפיקוח היחידה לגביכללית סדורה 

מקום  ישאכן כי כנית עבודה סדורה ולגיבוש נהלים לפעילות היחידה. עוד מסר הממונה ות
 . נוספים תחומים בהן שייכללו באופןהעומק שעורכת היחידה  בקרותלהעמיק את 

 
 הטיפול בתלונות על נאמנים

 
במסגרת עבודתה של יחידת הפיקוח על נאמנים היא מטפלת בתלונות המתקבלות על התנהלות 

פניית חייבים הנאמנים והפסקת מינויים בהתאם לצורך. מקור התלונות מגוון וכולל, בין היתר, 
 ובאי כוחם, פניית נושים ובאי כוחם, פניות הציבור והחלטות שיפוטיות.

 
הטיפול בתלונה נחלק לכמה שלבים, כלהלן: קבלת התלונה ובחינתה, העברת התלונה למחוז שבו 
מטופל התיק ולנאמן לקבלת תגובתם בנושא. לאחר מכן מתקיים דיון בעניין התלונה ומגובשת 

יקוח על נאמנים ולבסוף ניתן מענה לפונה. עם זאת אין נוהל לגבי אופן הטיפול עמדת היחידה לפ
 בתלונות על נאמנים.

 
המעקב אחר הטיפול בתלונות מתבצע באמצעות אקסל ידני אשר כולל מידע לעניין תלונות 

 שהיחידה מסווגת כמהותיות.
 

שפורסמו בסיכומי הפעילות של יוצגו נתונים על נושאי התלונות על נאמנים, כפי  9להלן בתרשים 
 :2021 - 2020 הממונה בשנים

 
  2021 - 2020לפי נושאים,  תלונות על נאמנים פילוח: 9תרשים 

 .204, בעיבוד משרד מבקר המדינה2021 - 2020על פי נתוני סיכומי הפעילות של הממונה בשנים 
 
 שהתקבלו אצל הממונה על נאמניםבמספר התלונות  60%-התרשימים עולה כי חל גידול של כמ
 שיעור. 205הגשת דוחות-מהתלונות עסקו באי 90%-(. כ2021בשנת  3,496, 2020בשנת  2,148)

  .2021 בשנת התלונות מכלל 94%-ל 2020 בשנת התלונות מכלל 84%-מ גדל בנושא זה התלונות

                                                           
, 2020סיכום שנתי (; 25)עמ'  2021סיכום פעילות שנת , האפוטרופוס הכללי והממונה על חדלות פירעון  204

 .44עמ' 
הגשת דוחות בשנים אלה -חישוב זה מתבסס על מספרן הכולל של התלונות שנסבו על אי  205

  (.5,644=3,496+2,148התלונות שהתקבלו בשנים אלה ) לכלל יחסית( 5,137=1,821+3,316)
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נהלית והן יממהבחינה ההן  ,ניהולולהקמת מאגר הנאמנים ולבין היתר, היחידה אחראית, 
מונו במסגרת שבין  ,שוטף על מילוי תפקידם של הנאמניםהפיקוח ול, מקצועיתמהבחינה ה

מונו במסגרת הליכי חדלות פירעון שנפתחו ברשות האכיפה שהליכים שנפתחו אצל הממונה ובין 
תהליכי משוב ומדידה לצד טיפול בתלונות המוגשות על ל ובכלל זה היא אחראית ,והגבייה

כמו כן היחידה אחראית להנחיה והדרכה מקצועית  .הצורך הפסקת מינויים במידתלנאמנים ו
של הגורמים הרלוונטיים בממונה בכל הנוגע לנאמנים ולגיבוש מדיניות והנחיות כלליות 

על התנהלות  199פעילות בקרה יזומהו 198לנאמנים, ועליה גם מוטלת האחריות לבצע חקירות עומק
היחס שהם  ;200הבירור ביצעו הנאמנים אתשבו אופן ה בדברלרבות בדיקות תקופתיות הנאמנים, 

סנקציות כלפי נאמנים אשר נמצאו לא מתאימים לביצוע וקביעת מעניקים לחייבים; זמינותם; 
 .תפקידים

 
בפריסה ארצית, המשמשים ידם הארוכה של הממונה ושל בתי  נאמנים 450-כהיחידה אחראית ל

אחראית לממשקי העבודה בינם ובין , וכן היא 201המשפט הן בתיקי יחידים והן בתיקי תאגידים
הנהלת הממונה רואה ביחידה גורם  .202תיקים בשנה 20,000-גורמי הממונה ובתי המשפט, בכ

 מרכזי בכל הנוגע למילוי תפקידיו ולמימוש אחריותו של הממונה במסגרת החוק. 
 

ה לצורך בממונה על הליכי חדלות פירעון, שהוקמ נאמנים על לפיקוח היחידהבביקורת נמצא כי 
של הממונה לשמירת התקינות, ההוגנות והיעילות של הליכי חדלות  על פי דין מימוש אחריותו

הנאמנים  450-יזומות וחקירות עומק בנושא התנהלותם של כבקרות  פירעון אינה מבצעת
, על מול החייבים ומול בתי המשפט, על איכות עבודתם םהתנהלותשבאחריותה, ובכלל זה על 

הכספים לנושים ועל היקף שכר הטרחה שמשולם לנאמנים לעיתים מתוך חשבון  אופן חלוקת
; וממילא לא ננקטו סנקציות כלפי נאמנים, שלא מילאו את תפקידם כראוי. הנאמנות של הנאמן

בכל הנוגע להתנהלות הנאמנים, היחידה מתמקדת בביצוע בקרות טכניות, כגון נוכחות פיזית 
צם הגשת דוחות. עוד נמצא כי גיבוש מתודולוגיית פיקוח של נאמן בהליכים משפטיים וע

ליחידה טרם הושלם. פעולות פיקוח ובקרה יזומות ועיתיות נדרשות בייחוד נוכח מרכזיות 
פעילותם של הנאמנים בהליכי חדלות הפירעון ועל רקע המודל התפעולי שנקבע, שלפיו 

 יחידת הממונה.  ם מן המניין שלהנאמנים הם גורמים פרטיים ואינם עובדי
 

בקרות  כמהנערכו על ידי היחידה  2023 בשנת כי הממונהבתשובתו למשרד מבקר המדינה מסר 
 הדוחות איכות על בקרה כי לציין הממונה ביקש כן כמו. הנאמנים בודתהמתייחסות לאיכות ע

 נבחניםבאופן שוטף; כי דוחות נאמנים  המחוזות ידי על גם מתבצעת הנאמנים ידי על המוגשים
בנושאים שזוהו  יזומות ביקורות בוצעו 2023-ו 2022 השנים במהלך וכיעל ידי פרקליטי הממונה; 

נמצאות בשלבי  203הביקורותעל ידי היחידה כמהותיים לניהול ההליך, זאת לצד בדיקות טכניות. 
 המשך. ובהתאם לממצאים יבוצעו פעולות  ,סיכום

 
על הממונה לפקח על אופן התנהלותם של הנאמנים. לצורך כך מוצע כי הממונה יגבש מתווה 
עבודה כולל ומפורט שיבטיח פיקוח אפקטיבי על עבודת הנאמנים, ובכלל זה הוא יגדיר את 

סדרים -פעולות הפיקוח, קריטריונים לבחינת איכות עבודתם של הנאמנים ודרכי טיפול באי
 ות הפיקוח והבקרה. שיימצאו במסגרת פעול

 

                                                           
 לחוק חדל"פ.  274סעיף   198
לרבות הפקת דוחות תקופתיים על תוצאות סקרים על תפקוד הנאמן במהלך תקופת הבדיקה; דוח   199

תקופתי על תפקוד הנאמן שיכלול חוזקות, חולשות ויעדים לשיפור; משוב פרונטלי לנאמן שבסופו יוכן 
סיכום משוב שיציג את יעדי השיפור שהוסכמו במשוב ואת אופן ההתנהלות של הנאמן מהבחינה 

 טית ומהבחינה הכספית.המשפ
 . 678הצעת חוק חדל"פ, עמ'   200
 . 630הצעת חוק חדל"פ, עמ'   201
, 2021הכללי הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, סיכום פעילות לשנת  סהאפוטרופו  202

של תיקי יחידים ותאגידים גם יחד, שכן היחידה אחראית לפיקוח בשני  מדובר בסכימה - 27-ו 13בעמ' 
 המקרים.

ות על ידי נאמנים, חלוקת דיבידנד, מימוש יתרות כספים המוחזק :האלהבנושאים הביקורות נערכו   203
  ם.ינכסים, יתרות כספים תאגידי
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מקובלת עליו מסקנתה בעניין הצורך בגיבוש תפיסת הפעלה  כיהממונה  ציין לביקורת בתשובתו
וכי הוא פועל לגיבוש תפיסת הפעלה, לבניית  על נאמנים לפיקוח היחידה לגביכללית סדורה 

מקום  ישאכן כי כנית עבודה סדורה ולגיבוש נהלים לפעילות היחידה. עוד מסר הממונה ות
 . נוספים תחומים בהן שייכללו באופןהעומק שעורכת היחידה  בקרותלהעמיק את 

 
 הטיפול בתלונות על נאמנים

 
במסגרת עבודתה של יחידת הפיקוח על נאמנים היא מטפלת בתלונות המתקבלות על התנהלות 

פניית חייבים הנאמנים והפסקת מינויים בהתאם לצורך. מקור התלונות מגוון וכולל, בין היתר, 
 ובאי כוחם, פניית נושים ובאי כוחם, פניות הציבור והחלטות שיפוטיות.

 
הטיפול בתלונה נחלק לכמה שלבים, כלהלן: קבלת התלונה ובחינתה, העברת התלונה למחוז שבו 
מטופל התיק ולנאמן לקבלת תגובתם בנושא. לאחר מכן מתקיים דיון בעניין התלונה ומגובשת 

יקוח על נאמנים ולבסוף ניתן מענה לפונה. עם זאת אין נוהל לגבי אופן הטיפול עמדת היחידה לפ
 בתלונות על נאמנים.

 
המעקב אחר הטיפול בתלונות מתבצע באמצעות אקסל ידני אשר כולל מידע לעניין תלונות 

 שהיחידה מסווגת כמהותיות.
 

שפורסמו בסיכומי הפעילות של יוצגו נתונים על נושאי התלונות על נאמנים, כפי  9להלן בתרשים 
 :2021 - 2020 הממונה בשנים

 
  2021 - 2020לפי נושאים,  תלונות על נאמנים פילוח: 9תרשים 

 .204, בעיבוד משרד מבקר המדינה2021 - 2020על פי נתוני סיכומי הפעילות של הממונה בשנים 
 
 שהתקבלו אצל הממונה על נאמניםבמספר התלונות  60%-התרשימים עולה כי חל גידול של כמ
 שיעור. 205הגשת דוחות-מהתלונות עסקו באי 90%-(. כ2021בשנת  3,496, 2020בשנת  2,148)

  .2021 בשנת התלונות מכלל 94%-ל 2020 בשנת התלונות מכלל 84%-מ גדל בנושא זה התלונות

                                                           
, 2020סיכום שנתי (; 25)עמ'  2021סיכום פעילות שנת , האפוטרופוס הכללי והממונה על חדלות פירעון  204

 .44עמ' 
הגשת דוחות בשנים אלה -חישוב זה מתבסס על מספרן הכולל של התלונות שנסבו על אי  205

  (.5,644=3,496+2,148התלונות שהתקבלו בשנים אלה ) לכלל יחסית( 5,137=1,821+3,316)
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 (2021 - 2020על שירות שנתנו הנאמנים לחייבים על פי סקרי שירות )נתונים : 10תרשים 

על פי ממצאי סקרים שביצע הממונה בקרב חייבים שפנו למוקד השירות ונשאלו על טיפול הנאמן, בעיבוד משרד 
 מבקר המדינה.

 
שהשיבו על הסקר החייבים  למעלה ממחציתמתוך סקרי השירות שביצע הממונה עולה כי 

מהחייבים השיבו שלא קיבלו מענה מלא  70% :אינם מרוצים מזמינות הנאמן ומיחסו כלפיהם
לא היו  55%לא היו שבעי רצון באופן כללי מטיפול הנאמן בפניותיהם;  56%וברור מהנאמן; 

עם זאת, הממונה לא העמיק את הבקרות והפיקוח על נאמנים לנוכח שבעי רצון מזמינות הנאמן. 
 ממצאי סקרי השירות.

 
 נקט ולא לקחים הפקת הליך ביצע לאשערך,  תהשירו סקרי הממונה לא ניתח את ממצאי

 שהועלו בסקרים. הליקויים לתיקון שירותה סקרי לנוכח ממצאי ייעודיות פעולות
 

שהממונה ישתמש בממצאי סקרי השירות שהוא עורך לצורך טיוב השירות. לשם כך,  מומלץ
בצע הליך הפקת לקחים בהתאם לממצאים , יהשירות סקרי ממצאי אתמוצע כי הממונה ינתח 

 ., ובכלל זה יבצע זיהוי מגמות לאורך שנים, וימפה את הפערים המרכזייםמהם העולים
 

 בשיפור המסייעים, הסקרים עריכת חשיבות על חולק אין כי הממונה הבהיר לביקורת בתשובתו
הערת  ולנוכחתוצאות הסקרים  לנוכחכי  ועדכן הוסיף הממונה. פירעון חדלות בהליכי השירות
 בנוגעהמצופה מהם  התפקוד אופן יפורטלגבש נוהל אמנת שירות לנאמנים שבו  בכוונתוהמבקר 

 .למתן השירות לחייבים ולנושים
 

 היחידה לפיקוח על נאמניםהתאמת המבנה הארגוני של 
 

-בכמטפלים ה 207נאמנים בפריסה ארצית 450-כלמינוי של אחראית  לפיקוח על נאמנים היחידה
הנחיה והדרכה ל וכמו כן היא אחראית, 208ולפיקוח על נאמנים אלה תיקים בשנה 000,02

גיבוש מדיניות והנחיות ולנטיים בממונה בכל הנוגע לנאמנים וומקצועית של הגורמים הרל
 210ובקרה יזומה 209האחריות לבצע חקירות עומקעליה מוטלת  נוסף על כך .נאמניםעבור כלליות 

 .התנהלות הנאמנים בעניין
 

                                                           
 . 630הצעת חוק חדל"פ, עמ'   207
, 2021הכללי הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, סיכום פעילות לשנת  סהאפוטרופו  208

אחראית  של תיקי יחידים ותאגידים גם יחד, שכן היחידה לפיקוח על נאמנים מדובר בסכימה - 27-ו 13עמ' 
 לפיקוח בעניינם של שני סוגי התיקים.

 לחוק חדל"פ.  274סעיף   209
לרבות הפקת דוחות תקופתיים על ממצאי סקרים בנושא תפקוד הנאמן במהלך תקופת הבדיקה; דוח   210

שות וביעדים לשיפור; הכנת משוב פרונטלי לנאמן, תקופתי על תפקוד הנאמן שיעסוק בחוזקות, בחול
שלאחריה יתפרסם סיכום משוב שיעסוק ביעדי השיפור שהוסכמו במשוב, ובהתנהלות של הנאמן 
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. בין היתר, 206נמצא כי הממונה לא קבע מנגנון מסודר לטיפול בתלונות המתקבלות על נאמנים

הממונה לא קבע לוח זמנים מחייב לשלבי הטיפול בתלונה, קריטריונים לסיווג התלונות, את 
אופן הטיפול בתלונה בהתאם לסיווגה עד לסגירתה, מנגנון מסירת מידע ועדכונים למתלונן 

נם ולנאמן או לנילון, כללים לעניין ערעור, הסנקציות שיינקטו כלפי נאמנים אשר התלונה בעניי
נמצאה מוצדקת וקריטריונים להפעלתן. כמו כן, בהיעדר מערכת ממוחשבת לטיפול בתלונות, 

 למעקבו בקרהניהול הטיפול התלונות, ללויעילים מתאימים מחשוביים בידי הממונה כלים אין 
 200-. במצב דברים זה, נכון למועד סיום הביקורת הטיפול בכהטיפול בתלונותולתיעוד  בנושא

מאפשר  ושאינ בגיליון אקסל ידניבאופן עד ותוגדרו על ידי הממונה כמהותיות, תלונות שה
 3,400-. מערכת ממוחשבת יעילה נחוצה בייחוד נוכח מספר התלונות )יותר מוכולליעיל  מעקב
 (.2021בשנת 

 
הטיפול בתלונות  ,ממוחשבת פיקוח מערכת בהיעדר כי הממונה אישר לביקורת בתשובתו

טען הממונה כי קובץ אקסל זה  זאת עםבאופן ידני באמצעות קובץ אקסל.  מנוהלהמהותיות 
שמאפשרות  קטגוריותל נחלקמעקב אחר תהליך הטיפול בתלונות; והוא  שמאפשרכולל מנגנון 

 פילוח ועריכת סיכומים. 
 

 תלונות 23 רק נותרו 2023 - 2022המהותיות שהוגשו בשנים  התלונות 450מתוך  כי עדכן הממונה
 על בתלונות לטיפול נוהל טיוטת גובשה כיועדכן  הוסיף הממונהיפול בהן טרם הושלם. שהט

 .נאמנים
 

שיבטיח טיפול מקצועי בתלונות המתקבלות על אפקטיבי  מנגנון יפעילמומלץ כי הממונה 
. מנגנון זה ראוי שיכלול בין היתר קריטריונים לסיווג תלונות ואופן הטיפול בהן, לוחות נאמנים

לטיפול בתלונות ומתווה מסירת מידע לצדדים הרלוונטיים; כל זאת תוך גיבוש נוהל סדור  זמנים
. עוד מומלץ כי מנגנון הטיפול בתלונות יכלול הפקת ושימוש בכלים ממוחשבים מתאימים

לקחים מקיפה ומסודרת, אשר באמצעותה ייבחן מכלול התלונות שהתקבלו ויזוהו פערים 
  זרים ונשנים.מערכתיים או נקודתיים החו

 
ם י ב י י ח ב  ר ק ב ת  ו ר י ש ר  ק במהלך ניהול הליכי חדלות הפירעון החייבים נמצאים  :ס

בתקופה רגישה בחייהם. בתקופה זו מוטלות עליהם מגבלות שונות )כדוגמת צו עיכוב יציאה מן 
הארץ והגבלות כלכליות( ולמעשה הטיפול בהם וההחלטות לגביהם נתונים בידי הנאמנים. במצב 

עולה כי יש פערי כוחות מובנים בין החייבים לבין הנאמנים המנהלים את ענייניהם  המתואר
טיפול בממצאים שעולים כתוצאה מסקרי לבמסגרת הליכי חדלות הפירעון, ולכן יש חשיבות 

 השירות שערך הממונה בקרב חייבים. 
 

. סקרים שלו ביצע הממונה סקרים בקרב חייבים שהתקשרו למוקד הטלפוני 2022 - 2021בשנים 
אלה כללו גם שאלות לגבי השירות שניתן ביחידות השונות, לרבות השירות שנתנו הנאמנים 

המסכם את עיקרי הממצאים שעלו מסקרי השירות שבוצעו בקרב  10לחייבים. להלן תרשים 
 חייבים.

 

                                                           
נוסף על כך וה פרטני ויעיל לאזרח, מתן מענלפתרון בעיות ולמנגנון מסודר לטיפול בתלונות יוכל לסייע   206

 הוא עשוי לשמש כלי להפקת לקחים נקודתיים ומערכתיים ולתיקון ליקויים.
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 (2021 - 2020על שירות שנתנו הנאמנים לחייבים על פי סקרי שירות )נתונים : 10תרשים 

על פי ממצאי סקרים שביצע הממונה בקרב חייבים שפנו למוקד השירות ונשאלו על טיפול הנאמן, בעיבוד משרד 
 מבקר המדינה.

 
שהשיבו על הסקר החייבים  למעלה ממחציתמתוך סקרי השירות שביצע הממונה עולה כי 

מהחייבים השיבו שלא קיבלו מענה מלא  70% :אינם מרוצים מזמינות הנאמן ומיחסו כלפיהם
לא היו  55%לא היו שבעי רצון באופן כללי מטיפול הנאמן בפניותיהם;  56%וברור מהנאמן; 

עם זאת, הממונה לא העמיק את הבקרות והפיקוח על נאמנים לנוכח שבעי רצון מזמינות הנאמן. 
 ממצאי סקרי השירות.

 
 נקט ולא לקחים הפקת הליך ביצע לאשערך,  תהשירו סקרי הממונה לא ניתח את ממצאי

 שהועלו בסקרים. הליקויים לתיקון שירותה סקרי לנוכח ממצאי ייעודיות פעולות
 

שהממונה ישתמש בממצאי סקרי השירות שהוא עורך לצורך טיוב השירות. לשם כך,  מומלץ
בצע הליך הפקת לקחים בהתאם לממצאים , יהשירות סקרי ממצאי אתמוצע כי הממונה ינתח 

 ., ובכלל זה יבצע זיהוי מגמות לאורך שנים, וימפה את הפערים המרכזייםמהם העולים
 

 בשיפור המסייעים, הסקרים עריכת חשיבות על חולק אין כי הממונה הבהיר לביקורת בתשובתו
הערת  ולנוכחתוצאות הסקרים  לנוכחכי  ועדכן הוסיף הממונה. פירעון חדלות בהליכי השירות
 בנוגעהמצופה מהם  התפקוד אופן יפורטלגבש נוהל אמנת שירות לנאמנים שבו  בכוונתוהמבקר 

 .למתן השירות לחייבים ולנושים
 

 היחידה לפיקוח על נאמניםהתאמת המבנה הארגוני של 
 

-בכמטפלים ה 207נאמנים בפריסה ארצית 450-כלמינוי של אחראית  לפיקוח על נאמנים היחידה
הנחיה והדרכה ל וכמו כן היא אחראית, 208ולפיקוח על נאמנים אלה תיקים בשנה 000,02

גיבוש מדיניות והנחיות ולנטיים בממונה בכל הנוגע לנאמנים וומקצועית של הגורמים הרל
 210ובקרה יזומה 209האחריות לבצע חקירות עומקעליה מוטלת  נוסף על כך .נאמניםעבור כלליות 

 .התנהלות הנאמנים בעניין
 

                                                           
 . 630הצעת חוק חדל"פ, עמ'   207
, 2021הכללי הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה, סיכום פעילות לשנת  סהאפוטרופו  208

אחראית  של תיקי יחידים ותאגידים גם יחד, שכן היחידה לפיקוח על נאמנים מדובר בסכימה - 27-ו 13עמ' 
 לפיקוח בעניינם של שני סוגי התיקים.

 לחוק חדל"פ.  274סעיף   209
לרבות הפקת דוחות תקופתיים על ממצאי סקרים בנושא תפקוד הנאמן במהלך תקופת הבדיקה; דוח   210

שות וביעדים לשיפור; הכנת משוב פרונטלי לנאמן, תקופתי על תפקוד הנאמן שיעסוק בחוזקות, בחול
שלאחריה יתפרסם סיכום משוב שיעסוק ביעדי השיפור שהוסכמו במשוב, ובהתנהלות של הנאמן 

 מהבחינה המשפטית והכספית. 
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ל נאמנים צוין, בין היתר, כי ניהול עבודת היחידה בתיאור המשרה של מנהל היחידה לפיקוח ע
 העבודה ושיטות המדיניות קביעתל אחריות, ביחידה עבודה הליוונ עבודה סדרי קביעתכולל 

הפיקוח, המדיניות ושיטות עבודת  תפיסת של מתמיד עדכון זה ובכלל ,נאמנים על פיקוחלעניין ה
 בתפיסת ושיפורים שינויים היחידה יבוצעו במסגרת ניהול עבודת, כמו כן הפיקוח על נאמנים.

 . הנאמנים על הבקרה מערך שיפורלו הנאמנים של העבודה להתייעלות שיביאו הפיקוח
 

גיבש  לא ,הקמת היחידה לפיקוח על נאמנים לאחר במועד סיום הביקורת, יותר מארבע שנים
המסדירים את  אין ליחידה נהלים פנימיים; תפיסת הפעלה כתובה בנושא הפיקוח הממונה
כנית עבודה ותליחידה אין , ו212ומחוזותיו יחידות הממונה עם עבודתהקשרי את וה פעילות

שנכללות בסדר יומה. היעדרן של תפיסת הפעלה ותוכניות משימות הסדורה ומסמך תיעדוף של 
עבודה סדורות המתבססות על תפיסה זו משמעה חסר בכלי תכנוני וניהולי יסודי לפעילות 

אפקטיבית של הממונה בתחום הפיקוח על נאמנים בראייה ארוכת טווח וצופה פני סדורה ו
 עתיד, והדבר אינו עלה בקנה אחד עם אחריותו על פי החוק. 

 
מומלץ כי הממונה יגבש תפיסת הפעלה בנושא פיקוח על נאמנים, ובהתבסס עליה יכין תוכנית 

 עבודה סדורה עבור היחידה לפיקוח על נאמנים. 
 

כניות עבודה ותפיסת הפעלה ותו ציין הממונה כי הביקורת בעניין הצורך בגיבוש בתשובת
 .מקובלת עליו; ועדכן כי הוא פועל לגיבושן

 
 חשוב מערך הפיקוח על נאמניםמ  
 

אחד העקרונות המרכזיים בניהול מערכת ממוחשבת הוא התאמתה לתהליכים העסקיים בארגון 
. להטמעת מערכת מחשוב תומכת בפיקוח על נאמנים חשיבות בכל הנוגע לרמת 213ולנוהלי עבודתו

-בשנה, כלצווי כינוס או לפתיחת הליכים בקשות  20,000-נאמנים, כ 450-הפיקוח שמתבצע על כ
מיליארד  60-תיקים פעילים לגביית חובות בהיקף של כ 60,000-וכ לפתיחת הליכים צווים 15,000

כמו כן הטמעת המערכת עשויה לשדרג את הניהול השוטף של  .ויותש"ח, לחיסכון בזמן ובעל
 היחידה לפיקוח על נאמנים. 

 
ואינן מותאמות לצורכי היחידה לפיקוח על  214מערכות המחשוב של אגף הממונה מיושנות

הנאמנים. מערכות המחשוב של אגף הממונה אינן תומכות בעבודת היחידה, וכפועל יוצא מכך 
הגשת  על: מעקב אחר תלונות; בקרה אלהבנושאים , בין היתרן ידני. זאת, היחידה עובדת באופ

אצל נאמני יחידים;  ים; בקרה בנושא כספים שמופקדדוחות כדי לוודא שהם מוגשים במועד
 עבודה ידנית. 215בדיקות בנושא המינויים המתבצעים בממונה בהליכי חדלות פירעון של יחידים

  אנוש. וחשופה מטבעה לטעויות גוזלת זמן
 

 רכיולצ תומותאמ ואינן 216מיושנות הממונה אגף של המחשוב מערכותבביקורת נמצא כי 
תיקים  60,000-שמנהלים כ נאמנים 450-כ עבודתם של על פיקוחה אשר אמונה על היחידה

תומכת בעבודת היחידה לפיקוח על  מחשוב בהיעדר מערכת .מיליארד ש"ח 60-בהיקף של כ
נטיים ביחידה עוסקים שעות רבות בעבודה ידנית החשופה לטעויות וונאמנים, הגורמים הרל

שכן אין הוא מציג את כל  ,אנוש ובעיקר בפיקוח טכני על נאמנים. פיקוח שכזה לוקה בחסר
 עלובכללם רובד הפיקוח על עבודתם המהותית של הנאמנים, והוא מקשה  בדי הפיקוח,רו

 ן עבודת הנאמנים. היכולת לבצע ניהול, בקרה, מעקב ותיעוד בעניי

                                                           
 למשל חסרה הנחיה פנימית בכל הנוגע לקבלת תלונה מהמחוז ליחידה הארצית ולטיפול בה.   212
 ובקרה ניהול, לתכנון מחשוב מערכת של והטמעה פיתוח", (2019) ב69 שנתי דוח, מבקר המדינה  213

  .""ה(תנופ) המדינה בפרקליטות
הרחבה בנושא תובא בפרק שיעסוק במערכת המחשוב בממונה, מייד  - BIאשר למערכת המג'יק ולמערכת   214

 לאחר פרק זה.
בדיקת נוכחות נאמנים בדיונים; עבודת נאמנים על פי גם בנושאים אלו היחידה מתנהלת באופן ידני:   215

 .הנחיות; טיוב נתונים; עדכון זהות נאמנים וניהול המלצות על נאמנים
 . 192ראו הערה   216
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במסגרת ההיערכות להקמת יחידת הפיקוח על נאמנים העריך הממונה כי יידרש לכלול בה כמה 
עורכי דין, רואי חשבון, מנהלי חשבונות וגורמים מינהליים, אולם הוא לא פירט את מספר 

 המשרות המדויק הנדרש להערכתו לצורך עבודת הפיקוח.
 

עקרונות לתִקנון יחידת הפיקוח על נאמנים.  2017בשו באפריל במסגרת עבודת צוות היועצים גו
לאחר חישוב היקף כוח אדם הנדרש לצורך ניהול מאגר נאמנים ופיקוח, בהתבסס על העובדה 

נאמנים, הומלץ על איוש משרות של ארבעה עובדים  135-שבאותה העת נדרש פיקוח על כ
 מינהליים, שני פרקליטים ורואה חשבון אחד. 

 
עובדים ביחידה שני עורכי דין, אחראית מינהלית,  2023למועד ביצוע הביקורת בספטמבר  נכון

 בת שירות, סטודנט ומתמחה. היחידה מקבלת גם שירותים מקצועיים מרואה חשבון חיצוני.
 

לא לווה בהתאמת המבנה הארגוני וכוח  2018הליך הקמת היחידה לפיקוח על נאמנים בשנת 
אף שהממונה עמד על הצורך בכך ואף שמדובר בתפקיד ליבה של  האדם למשימות היחידה,

הממונה על פי חוק חדל"פ. מצבת כוח האדם המוקצית ליחידה )שבעה עובדים, ובכלל זה 
המלצת בהלימה ל תעומדאינה  עובדים במשרות זמניות או חלקיות המבצעים עבודה מינהלתית(

ן היתר, עריכת בקרות יזומות, חקירות הנדרשת, הכוללת, בי הפעילותצוות היועצים לצורך 
פעילות היקף ה. בתחום חדלות הפירעוןנאמנים  450-עומק ובדיקות תקופתיות ושוטפות על כ

 אף הורחב מאז הקמת היחידה נוכח הגידול במספר הנאמנים שבפיקוחה,לו נדרשת היחידה 
ובכללם פניה ללעמוד באתגרים הניצבים  לה לא מאפשריםהמשאבים המוקצים ליחידה אולם ו

נקיטת אמצעים מול נאמנים כדי להבטיח הגשת דוחות במועד, טיפול סדור בתלונות על נאמנים 
 . הפיקוח על נאמניםבתחום והפקת לקחים מסקרי שירות 

 
בהתחשב  פיקוח על נאמניםרכי יחידת הואת ציבחנו הממונה מוצע כי משרד המשפטים ו

 ושיאפשרשיהיו בידיה האמצעים באופן תאם לכך יקצו את משאבי היחידה במשימותיה, ובה
 וביעדים בתחום הפיקוח על נאמנים.אתגרים ב עמודלה ל

 
 כניות עבודה וגיבוש תפיסת הפעלה ות

 
, עוד לפני שהוקמה היחידה לפיקוח על נאמנים, הוצגה לפני סמנכ"ל ארגון ומשאבי 2017באפריל 

ת צוות היועצים שבמסגרתה הומלץ כי היחידה לפיקוח על נאמנים אנוש במשרד המשפטים עבוד
תושתת על תפיסת פיקוח הנחלקת לשלושה רבדים. האחד, בקרה שוטפת על כל תיק על ידי עורכי 

. השני, בקרה מינהלית רוחבית על כל הנאמנים במסגרת היחידה 211הדין בממונה ומנהלי התיקים
 יחידת פיקוח ייעודית על כל נאמן אחת לשנה. הארצית. השלישי, ביקורות עומק שתבצע 

 
במסגרת ההיערכות לכניסת חוק בממונה התקיימו דיונים עם מנהלי מחוזות וצוותים  2017במאי 

לתוקף. זאת כדי ליצור האחדה ולהכין נהלים ותקני פעילות רוחביים בנוגע להתמודדות  חדל"פ
 עבודת על כמפקח המחוזות עם הפיקוח השוטף על נאמנים, כחלק ממילוי תפקידו של הממונה

 .הנאמנים
 

כחלק מהיערכות להקמת היחידה לפיקוח על נאמנים קבעה הנהלת האגף כי  2018בנובמבר 
היחידה תהיה אחראית, בין היתר, לגיבוש תפיסת פיקוח כדי לייעל את העבודה המשפטית 
והמינהלית של הנאמנים ולשפר את מערך הבקרה על הנאמנים; וכן היא תהיה אחראית לקביעת 

 מידה בתוכנית העבודה ולבקרה על מידת העמידה בתוכנית. שיטות העבודה ביחידה, לע
 

הקמת יחידת פיקוח על נאמנים, צוין כי תפקידי היחידה יכללו, בין היתר, הנחיה  -במסמך ייזום 
 והדרכה מקצועית של הגורמים בממונה בכל הנוגע לנאמנים והפצת חוזרי מדיניות בתחום. 

 

                                                           
טיפול העברתו לקודם לשלב פתיחת התיק אצל הממונה לאחראים מנהלי התיקים הם עובדים מינהליים ה  211

 הרלוונטי. מחוזשל עורכי הדין ב
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ל נאמנים צוין, בין היתר, כי ניהול עבודת היחידה בתיאור המשרה של מנהל היחידה לפיקוח ע
 העבודה ושיטות המדיניות קביעתל אחריות, ביחידה עבודה הליוונ עבודה סדרי קביעתכולל 

הפיקוח, המדיניות ושיטות עבודת  תפיסת של מתמיד עדכון זה ובכלל ,נאמנים על פיקוחלעניין ה
 בתפיסת ושיפורים שינויים היחידה יבוצעו במסגרת ניהול עבודת, כמו כן הפיקוח על נאמנים.

 . הנאמנים על הבקרה מערך שיפורלו הנאמנים של העבודה להתייעלות שיביאו הפיקוח
 

גיבש  לא ,הקמת היחידה לפיקוח על נאמנים לאחר במועד סיום הביקורת, יותר מארבע שנים
המסדירים את  אין ליחידה נהלים פנימיים; תפיסת הפעלה כתובה בנושא הפיקוח הממונה
כנית עבודה ותליחידה אין , ו212ומחוזותיו יחידות הממונה עם עבודתהקשרי את וה פעילות

שנכללות בסדר יומה. היעדרן של תפיסת הפעלה ותוכניות משימות הסדורה ומסמך תיעדוף של 
עבודה סדורות המתבססות על תפיסה זו משמעה חסר בכלי תכנוני וניהולי יסודי לפעילות 

אפקטיבית של הממונה בתחום הפיקוח על נאמנים בראייה ארוכת טווח וצופה פני סדורה ו
 עתיד, והדבר אינו עלה בקנה אחד עם אחריותו על פי החוק. 

 
מומלץ כי הממונה יגבש תפיסת הפעלה בנושא פיקוח על נאמנים, ובהתבסס עליה יכין תוכנית 

 עבודה סדורה עבור היחידה לפיקוח על נאמנים. 
 

כניות עבודה ותפיסת הפעלה ותו ציין הממונה כי הביקורת בעניין הצורך בגיבוש בתשובת
 .מקובלת עליו; ועדכן כי הוא פועל לגיבושן

 
 חשוב מערך הפיקוח על נאמניםמ  
 

אחד העקרונות המרכזיים בניהול מערכת ממוחשבת הוא התאמתה לתהליכים העסקיים בארגון 
. להטמעת מערכת מחשוב תומכת בפיקוח על נאמנים חשיבות בכל הנוגע לרמת 213ולנוהלי עבודתו

-בשנה, כלצווי כינוס או לפתיחת הליכים בקשות  20,000-נאמנים, כ 450-הפיקוח שמתבצע על כ
מיליארד  60-תיקים פעילים לגביית חובות בהיקף של כ 60,000-וכ לפתיחת הליכים צווים 15,000

כמו כן הטמעת המערכת עשויה לשדרג את הניהול השוטף של  .ויותש"ח, לחיסכון בזמן ובעל
 היחידה לפיקוח על נאמנים. 

 
ואינן מותאמות לצורכי היחידה לפיקוח על  214מערכות המחשוב של אגף הממונה מיושנות

הנאמנים. מערכות המחשוב של אגף הממונה אינן תומכות בעבודת היחידה, וכפועל יוצא מכך 
הגשת  על: מעקב אחר תלונות; בקרה אלהבנושאים , בין היתרן ידני. זאת, היחידה עובדת באופ

אצל נאמני יחידים;  ים; בקרה בנושא כספים שמופקדדוחות כדי לוודא שהם מוגשים במועד
 עבודה ידנית. 215בדיקות בנושא המינויים המתבצעים בממונה בהליכי חדלות פירעון של יחידים

  אנוש. וחשופה מטבעה לטעויות גוזלת זמן
 

 רכיולצ תומותאמ ואינן 216מיושנות הממונה אגף של המחשוב מערכותבביקורת נמצא כי 
תיקים  60,000-שמנהלים כ נאמנים 450-כ עבודתם של על פיקוחה אשר אמונה על היחידה

תומכת בעבודת היחידה לפיקוח על  מחשוב בהיעדר מערכת .מיליארד ש"ח 60-בהיקף של כ
נטיים ביחידה עוסקים שעות רבות בעבודה ידנית החשופה לטעויות וונאמנים, הגורמים הרל

שכן אין הוא מציג את כל  ,אנוש ובעיקר בפיקוח טכני על נאמנים. פיקוח שכזה לוקה בחסר
 עלובכללם רובד הפיקוח על עבודתם המהותית של הנאמנים, והוא מקשה  בדי הפיקוח,רו

 ן עבודת הנאמנים. היכולת לבצע ניהול, בקרה, מעקב ותיעוד בעניי

                                                           
 למשל חסרה הנחיה פנימית בכל הנוגע לקבלת תלונה מהמחוז ליחידה הארצית ולטיפול בה.   212
 ובקרה ניהול, לתכנון מחשוב מערכת של והטמעה פיתוח", (2019) ב69 שנתי דוח, מבקר המדינה  213

  .""ה(תנופ) המדינה בפרקליטות
הרחבה בנושא תובא בפרק שיעסוק במערכת המחשוב בממונה, מייד  - BIאשר למערכת המג'יק ולמערכת   214

 לאחר פרק זה.
בדיקת נוכחות נאמנים בדיונים; עבודת נאמנים על פי גם בנושאים אלו היחידה מתנהלת באופן ידני:   215

 .הנחיות; טיוב נתונים; עדכון זהות נאמנים וניהול המלצות על נאמנים
 . 192ראו הערה   216
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התבוננות בנתונים באמצעות  ניתן להמחיששל התופעה האמורה האפשריות תוצאות את ה
 הכספיים של הפעילות בתחום חדלות הפירעון:

 
 "ח(ש)במיליארדי  2021, כספי של תביעות חוב בהליכי חדלות פירעוןה היקףה: 5 לוח

 הליכי חדלות פירעון 
 של יחידים

 הליכי חדלות פירעון 
 של תאגידים 

 סה"כ

43.736 16.776 60.512 

 .221, בעיבוד משרד מבקר המדינההממונהנתוני על פי 
 

בתיקי חדלות פירעון של יחידים  2021לשנת הממוצע  223, שיעור הפירעון222על פי נתוני הממונה
הוא ובתיקי תאגידים  ,13%הוא  2022ולשנת  מסך החבות 6.9% הואהמתנהלים אצל הממונה 

 2021לפי נתוני שנת , לכך . בהתאםבהתאמה( 2022, 2021)בשנים  11.21%-ו מסך החבות 47.4%
סך בתאגידים  ובתיקי ,מיליארד ש"ח 3.01-כב מסתכמתתוחלת הגבייה הצפויה בתיקי יחידים 

 49.5-כב, היקף החובות האבודים הכולל מסתכם . כפועל יוצא מכך224מיליארד ש"ח 7.95-כ
 .  225שנהלש"ח מיליארד 

 
ובכללן הסתרת נכסים כדי  -פעולות שונות המתבצעות במסגרת ניצול לרעה של הליכי חדלות 

במטרה לפגוע בהליכי  שלא ייכללו בקופת הנשייה והימנעות ממסירת מידע או מסירת מידע כוזב,
 .226מהוות עבירות בתחום חדלות הפירעון, כהגדרתן בחוק חדל"פ -חדלות הפירעון 

 
מההליכים המתנהלים  10%-על פי הערכת הממונה, עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות בכ

היקף החובות האבודים הכולל כאמור, הרי שהיקף החובות לכך ולנוכח בנושא. בהתאם 
מיליארד ש"ח  5-בכ, בקירוב, מסתכםניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון קורם בשמהאבודים 

 . 227בשנה
 

                                                           
 על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה. , האפוטרופוס הכללי, הממונה2021סיכום פעילות שנת   221
אלו מתייחסים לשיעור הפירעון בתיקים המתנהלים לפי פקודת פשיטת הרגל הממוצעים הגבייה ה סכומי  222

ה, כפי שפורטו במסמך "דיווח לוועדת חוקה של הכנסת ילהיקפי הגבי בנוגעומבוססים על נתוני הממונה 
צוין גם כי שיעור  האמור". בדיווח 2018-עון ושיקום כלכלי, התשע"חלחוק חדלות פיר 379בהתאם לסעיף 

)מהדיווח המקביל  7% הואהפירעון הממוצע בהתייחס לתיקי יחידים המתנהלים לפי הוראות חוק חדל"פ 
עולה כי שיעור הפירעון הממוצע בתיקים  האמור[שצורף לקובץ ]של רשות האכיפה לוועדת החוקה

 2022לנתוני שנת  בנוגע(. בדיווח העוקב של הממונה לכנסת 47.1% הואשות פני רשמים ברלהמתנהלים 
פקודת פשיטת הרגל בהתייחס לתיקי יחידים המתנהלים לפי  6.9%ב צוין שיעור פירעון ממוצע של וש

. 13%, אך ביחס לתיקים המתנהלים לפי חוק חדל"פ צוין שיעור פירעון של 1980-]נוסח חדש[, התש"ם
 . 11.21%תאגידים, לעומת זאת, צוין שיעור פירעון ממוצע של בהתייחס לתיקי 

נתוני הליכים שהסתיימו בהפטר. עוד יצוין כי לצד ציון נקבעו לפי יצוין כי שיעורי הפירעון האמורים   223
נתונים אלו בדיווח ציין הממונה כי "מאחר שלא כל תביעות החוב שהוגשו בהליכים אלו נבדקו, מדובר 

  משוער".בשיעור פירעון 
. על פי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווחי הממונה לשנת 7.952=  %47.4*16.776; 3.017=  %6.9* 73643.  224

( נמוכה עוד יותר, שכן בתיקי יחידים 2021יה הכוללת )כשהיא משוקללת ביחס לנתוני יתוחלת הגב ,2022
בתיקי תאגידים היא יורדת לסך של ( אך 5.68=13%*43.736מיליארד ש"ח ) 5.68-היא עולה לכדי סך של כ

  (.1.88=11.21%*16.776מיליארד ש"ח בלבד ) 1.88-כ
3.01-60.512-: 2021סכום זה מתקבל מהפחתת תוחלת הגבייה הצפויה מהיקף החבות הכולל בנתוני שנת   225

, 2022המחושבים לפי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווח  2021. ובנתוני תביעות החוב של 49.552= 7.95
 (.52.952=60.512-5.68-1.88מיליארד ש"ח ) 53-כאמור, היקף החובות האבודים היה מגיע לסך של כ

 לפירוט בעניין עבירות חדלות הפירעון ראו חלק יא לחוק חדל"פ.  226
המחושבים לפי שיעורי  ,2021 שנת )ובנתוני תביעות החוב של ש"חמיליארד  4.95=  10%מיליארד* 49.5  227

מיליארד ש"ח(. מהתמקדות בתיקי יחידים  5.29=10%*52.952, כאמור: 2022צוינו בדיווח הפירעון ש
מיליארד ש"ח( תיגזר תוחלת חובות אבודים  43.7-כמסתכם, כאמור, בבלבד )שהיקף החבות הכולל בהם 

 מיליארד 4-כיסתכם ביש לייחס לעבירות חדלות פירעון שהיקף החבות ומיליארד ש"ח,  40.7-בהיקף של כ
, 2022המחושבים לפי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווח  ,2021 שנת ש"ח בקירוב )ובנתוני תביעות החוב של

(, והיקף החבות 43.7-5.68מיליארד ש"ח ) 38-כ תהיהכאמור, תוחלת החובות האבודים בתיקי יחידים 
ת כאשר החישוב תוצאות אלו מתקבלומיליארד ש"ח.  3.8-בכיסתכם יש לייחס לעבירות חדלות פירעון ש

לניצול לרעה של ההליכים מתוך נתח זה חילוץ החלק המיוחס  עלו מתבסס על היקף החובות האבודים
היקף הכולל של שמקורם בניצול לרעה על בסיס הלחלופין, ניתן היה לחשב את היקף החובות . בלבד

 .תביעות החוב, ואז היו מתקבלים סכומים גדולים עוד יותר
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העוסקים בהליכי חדלות פירעון והאתגרים הכרוכים בפיקוח ובקרה למספר התיקים בשים לב 

מומלץ לממונה על חדלות פירעון לפתח מערכת מחשוב אשר תתמוך בקיום פיקוח על נאמנים 
 תיקים בשנה ומאות נאמנים.  60,000-ומעקב אחר כ

 
הבהיר הממונה כי הביקורת בעניין מחשוב מערך הפיקוח על נאמנים מקובלת עליו;  בתשובתו

מספקת תמיכה מתאימה לעבודת הפיקוח על הנאמנים.  אינהואישר כי מערכת המחשוב הקיימת 
 .ליחידה חדשה מחשוב מערכת הקמת לצורך אפיון עבודת החלה כיהממונה הוסיף ועדכן 

 
 - להלן) לביקורת 2024אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע במשרד המשפטים מינואר  בתשובת

תשובת אגף טכנולוגיות( צוין כי הצורך במחשוב מערך הפיקוח על נאמנים באגף הממונה עלה 
; אולם לא ניתן היה לקדם מענה טכנולוגי עבודה וכניותפעמים במסגרת איסוף דרישות לת כמה

 גיבוש לאחר כי וציין הוסיף הטכנולוגיות אגף. ליחידה פיקוח דולוגייתמתו גובשה שטרםמאחר 
 .מתאיםניתן יהיה להעמיד מענה טכנולוגי  המתודולוגיה

 
מומלץ, גם בהקשר זה, להשלים בהקדם  המדינה מבקר למשרדתשובת אגף טכנולוגיות  לנוכח

כדי שניתן יהיה להעמיד  ,יחידה לפיקוח על נאמניםה שללוגיית פיקוח וגיבושה של מתוד את
 מענה טכנולוגי מותאם לפעילות היחידה.

 

 פעילות האכיפה בהליכי חדלות פירעון
 

נדבך חשוב וחיוני ביישום דיני חדלות הפירעון. היא משמשת כלי מאזן, שנועד היא פעילות אכיפה 
 217כבד הידלהבטיח כי לצד גילוי גישה מתחשבת כלפי חייבים תמי לב שנקלעו למצוקה כספית, תו

וייאכף הדין בעניינם של אלו המבקשים לנצל את הליכי חדלות הפירעון ולהתחמק מתשלום 
 חובותיהם. 

 
ממונה סמכויות ה חוקרי, אשר בו הוענקו לחדל"פהדברים קיבלו משנה תוקף עם חקיקת חוק 

 לטפל במקרים שבהם חדלות פירעון נובעת מהתנהלות פסולה הםכדי לאפשר ל 218וכלי אכיפה
חייבים מניצול לרעה של הליכי חדלות  להרתיעוכן כדי ; 219עבירה לביצוע חשד מעוררת שרא

   .220לנצלם לרעהלמנוע את האפשרות כדי ו הפירעון
 

 משמעויות כלכליות -ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון 
 

תופעת המשמעויות הכלכליות של לנוכח חשיבות פעילות אכיפה בתחום חדלות הפירעון מתחדדת 
הברחה של בהניצול לרעה של ההליכים בתחום זה, אשר באה לידי ביטוי, בין היתר, בהסתרה ו

 שלא יוכלו לשמש לפירעון חובות.כדי נכסים, 
 

                                                           
לי דווקא, הדוגלים בגישה מקלה כלפי חייבים מצאו צורך חיוני בפעילות אכיפתית להרתעה גם, ואו  217

ולענישה, שבה הם ראו אף כלי מרכזי לשיפור ההליכים ולחיסכון במשאבים. למשל, בדוח ועדת חריס צוין 
 יםוממצ ההליך עם פעולה המשתפים לחייבים יחסית מהיר להפטר אפשרות למתן במקביל( כי "9)בעמ' 

 חייבים כנגד וענישה הרתעה מנגנוני לייצר יש ,חובותיהם פירעון לשם שלהם ההשתכרות יכולת את
 מתשלום משתמטים כללי ובאופן נכסים מבריחים ,מידע מסתירים ,ההליך עם פעולה משתפים שאינם
 החייבים כנגד פליליים הליכים, המתאימים במקרים, לנהל ממליצה הוועדה .לפרוע שביכולתם חובות

 "...פליליות עבירות המבצעים
 .348חוק חדל"פ, חלק יא: "עונשין וסמכויות אכיפה", פרק ב: סמכויות אכיפה, סעיף   218
 .594, 592, עמ' 1027, הצעות חוק ממשלה 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  219
נועד לפשט את הליכי חדלות הפירעון, להסיר  מדברי ההסבר להצעת חוק חדל"פ עולה כי חוק חדל"פ  220

חסמי כניסה אליהם ולתחום אותם בזמן, וזאת "במטרה לסייע לחייבים תמי לב לנהל את הליכי חדלות 
הפירעון שלהם באופן יעיל... ולצאת לדרך חדשה". על רקע זה, כ"מהלך משלים" ו"כדי לשפר את האכיפה 

ה את ההליכים", הוצע ל"העניק לממונה כלי אכיפה ביחס בתחום ולהרתיע חייבים שיבקשו לנצל לרע
לעבירות פליליות מסוימות הנוגעות לליבת הליכי חדלות הפירעון". ראו הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום 

 .766, 592(, עמ' 2016) 1027, הצעת חוק הממשלה 2016-כלכלי, התשע"ו
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התבוננות בנתונים באמצעות  ניתן להמחיששל התופעה האמורה האפשריות תוצאות את ה
 הכספיים של הפעילות בתחום חדלות הפירעון:

 
 "ח(ש)במיליארדי  2021, כספי של תביעות חוב בהליכי חדלות פירעוןה היקףה: 5 לוח

 הליכי חדלות פירעון 
 של יחידים

 הליכי חדלות פירעון 
 של תאגידים 

 סה"כ

43.736 16.776 60.512 

 .221, בעיבוד משרד מבקר המדינההממונהנתוני על פי 
 

בתיקי חדלות פירעון של יחידים  2021לשנת הממוצע  223, שיעור הפירעון222על פי נתוני הממונה
הוא ובתיקי תאגידים  ,13%הוא  2022ולשנת  מסך החבות 6.9% הואהמתנהלים אצל הממונה 

 2021לפי נתוני שנת , לכך . בהתאםבהתאמה( 2022, 2021)בשנים  11.21%-ו מסך החבות 47.4%
סך בתאגידים  ובתיקי ,מיליארד ש"ח 3.01-כב מסתכמתתוחלת הגבייה הצפויה בתיקי יחידים 

 49.5-כב, היקף החובות האבודים הכולל מסתכם . כפועל יוצא מכך224מיליארד ש"ח 7.95-כ
 .  225שנהלש"ח מיליארד 

 
ובכללן הסתרת נכסים כדי  -פעולות שונות המתבצעות במסגרת ניצול לרעה של הליכי חדלות 

במטרה לפגוע בהליכי  שלא ייכללו בקופת הנשייה והימנעות ממסירת מידע או מסירת מידע כוזב,
 .226מהוות עבירות בתחום חדלות הפירעון, כהגדרתן בחוק חדל"פ -חדלות הפירעון 

 
מההליכים המתנהלים  10%-על פי הערכת הממונה, עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות בכ

היקף החובות האבודים הכולל כאמור, הרי שהיקף החובות לכך ולנוכח בנושא. בהתאם 
מיליארד ש"ח  5-בכ, בקירוב, מסתכםניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון קורם בשמהאבודים 

 . 227בשנה
 

                                                           
 על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה. , האפוטרופוס הכללי, הממונה2021סיכום פעילות שנת   221
אלו מתייחסים לשיעור הפירעון בתיקים המתנהלים לפי פקודת פשיטת הרגל הממוצעים הגבייה ה סכומי  222

ה, כפי שפורטו במסמך "דיווח לוועדת חוקה של הכנסת ילהיקפי הגבי בנוגעומבוססים על נתוני הממונה 
צוין גם כי שיעור  האמור". בדיווח 2018-עון ושיקום כלכלי, התשע"חלחוק חדלות פיר 379בהתאם לסעיף 

)מהדיווח המקביל  7% הואהפירעון הממוצע בהתייחס לתיקי יחידים המתנהלים לפי הוראות חוק חדל"פ 
עולה כי שיעור הפירעון הממוצע בתיקים  האמור[שצורף לקובץ ]של רשות האכיפה לוועדת החוקה

 2022לנתוני שנת  בנוגע(. בדיווח העוקב של הממונה לכנסת 47.1% הואשות פני רשמים ברלהמתנהלים 
פקודת פשיטת הרגל בהתייחס לתיקי יחידים המתנהלים לפי  6.9%ב צוין שיעור פירעון ממוצע של וש

. 13%, אך ביחס לתיקים המתנהלים לפי חוק חדל"פ צוין שיעור פירעון של 1980-]נוסח חדש[, התש"ם
 . 11.21%תאגידים, לעומת זאת, צוין שיעור פירעון ממוצע של בהתייחס לתיקי 

נתוני הליכים שהסתיימו בהפטר. עוד יצוין כי לצד ציון נקבעו לפי יצוין כי שיעורי הפירעון האמורים   223
נתונים אלו בדיווח ציין הממונה כי "מאחר שלא כל תביעות החוב שהוגשו בהליכים אלו נבדקו, מדובר 

  משוער".בשיעור פירעון 
. על פי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווחי הממונה לשנת 7.952=  %47.4*16.776; 3.017=  %6.9* 73643.  224

( נמוכה עוד יותר, שכן בתיקי יחידים 2021יה הכוללת )כשהיא משוקללת ביחס לנתוני יתוחלת הגב ,2022
בתיקי תאגידים היא יורדת לסך של ( אך 5.68=13%*43.736מיליארד ש"ח ) 5.68-היא עולה לכדי סך של כ

  (.1.88=11.21%*16.776מיליארד ש"ח בלבד ) 1.88-כ
3.01-60.512-: 2021סכום זה מתקבל מהפחתת תוחלת הגבייה הצפויה מהיקף החבות הכולל בנתוני שנת   225

, 2022המחושבים לפי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווח  2021. ובנתוני תביעות החוב של 49.552= 7.95
 (.52.952=60.512-5.68-1.88מיליארד ש"ח ) 53-כאמור, היקף החובות האבודים היה מגיע לסך של כ

 לפירוט בעניין עבירות חדלות הפירעון ראו חלק יא לחוק חדל"פ.  226
המחושבים לפי שיעורי  ,2021 שנת )ובנתוני תביעות החוב של ש"חמיליארד  4.95=  10%מיליארד* 49.5  227

מיליארד ש"ח(. מהתמקדות בתיקי יחידים  5.29=10%*52.952, כאמור: 2022צוינו בדיווח הפירעון ש
מיליארד ש"ח( תיגזר תוחלת חובות אבודים  43.7-כמסתכם, כאמור, בבלבד )שהיקף החבות הכולל בהם 

 מיליארד 4-כיסתכם ביש לייחס לעבירות חדלות פירעון שהיקף החבות ומיליארד ש"ח,  40.7-בהיקף של כ
, 2022המחושבים לפי שיעורי הפירעון שצוינו בדיווח  ,2021 שנת ש"ח בקירוב )ובנתוני תביעות החוב של

(, והיקף החבות 43.7-5.68מיליארד ש"ח ) 38-כ תהיהכאמור, תוחלת החובות האבודים בתיקי יחידים 
ת כאשר החישוב תוצאות אלו מתקבלומיליארד ש"ח.  3.8-בכיסתכם יש לייחס לעבירות חדלות פירעון ש

לניצול לרעה של ההליכים מתוך נתח זה חילוץ החלק המיוחס  עלו מתבסס על היקף החובות האבודים
היקף הכולל של שמקורם בניצול לרעה על בסיס הלחלופין, ניתן היה לחשב את היקף החובות . בלבד

 .תביעות החוב, ואז היו מתקבלים סכומים גדולים עוד יותר
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פעילות ליצירת הרתעה )באמצעות העמדה לדין פלילי, שתגרום לחייבים ועל ידי להגדלת הנשייה( 
  .234להימנע מהסתרת נכסים(

 
, 20,000-כ הואשנה בתחום חדלות הפירעון כל ההליכים הנפתחים בשמספר הנחה בהתבסס על ה

 נדרשתמדי שנה כי  2019העריך הממונה בשנת  ,235מהם אמורים להיות בטיפולו 67%-כאשר 
בקשות לפתיחת  21,851הוגשו  2021. בשנת 236מהתיקים שבטיפולו 1,300-חקירה בעניינם של כ

כי לפי הערכת  מכך משתמע. 237הוגשו לממונהמהן  16,568אשר  ,חדלות הפירעוןהליכים בתחום 
תיקים  1,700-כבהם  ,תיקי חדלות פירעון 2,200-הממונה, בשנה זו נדרשה חקירה בעניינם של כ

 שבטיפול הממונה.
 

 , כאמור,ובמסגרת ההיערכות לחקיקת חוק חדל"פ וליישומו, שכר משרד המשפטים 2016 בשנת
תוצרי תקינה, הגדרות תפקיד ותהליכים ביחידת החקירות.  ם שללהביא לגיבושכדי ייעוץ  תחבר

מספר התיקים הנחקרים  להגדלתכללו, בין היתר, המלצה  2017מאי ב עבודתו של צוות היועצים
אימצה המלצה  אגףההנהלת והתיקים השנתי, ממספר  2% - 1% ביחידת החקירות להיקף של

 . 238זו
 

 - 160-בעניינם של כחקירות  לבצעהיה נדרש  2016שנת מלצה זו מיושמת, הרי שבאילו הייתה ה
בהתייחס לכלל  תיקים 440 - 220-היה לבצע חקירות בעניינם של כנדרש  2021שנת , ובתיקים 320

תיקים בהתייחס להליכים שבטיפול  330 - 165-ובהם כההליכים בתחום חדלות הפירעון, 
 הממונה.

 
תיקי חקירה בממוצע לשנה. משנת  20-בכנכון למועד הביקורת בפועל יחידת החקירות מטפלת 

, שההיקף הכספי 239תיקים 80-ל בכוסך הכבטיפלה יחידת החקירות  2023שנת אמצע ועד  2015
במסגרת חקירות ש"ח. מיליארד  1.7-מ הסתכם ביותר שבהם הם עסקוהמשוער של העבירות 

 כלי רכב.  30-נכסי נדל"ן וכ 20וכן ש"ח מיליון  34-ף כספי של כאלו בוצעו תפיסות בהיק
 
טופלו ל ותיקים חדשים ביחידה הארצית לחקירות של הממונה ובסך הכ 23נפתחו  2021שנת ב

החלטה צורך קבלת תיקים הועברו לפרקליטות ל 12בשלבי חקירה שונים. תיקים  32בשנה זו 
 .  240תיקים הוגשו כתבי אישום 7-בו ,נקיטת אמצעים לאחר השלמת חקירהבדבר 

 
-כ) במספר קטן של תיקיםומטפלת יחידת החקירות של הממונה פועלת בהיקפים מצומצמים 

 12תיקי חקירה, הועברו  23, שבה נפתחו 2021בשנת . (בתקופת הביקורת בשנהתיקים  20
 2023ועד אמצע שנת  2015משנת תיקים הוגשו כתבי אישום.  7-תיקים לטיפול הפרקליטות וב

 34-בוצעו תפיסות בהיקף כספי של כ, אשר במסגרתם תיקים 80-כבטיפלה היחידה בסך הכל 
עבירות  הערכת הממונהשעה שעל פי , ב. זאתכלי רכב 30-נכסי נדל"ן וכ 20מיליון ש"ח וכן 

-מ יותרב -דהיינו ) מההליכים המתנהלים בנושא 10%-מתבצעות בכ חדלות הפירעוןבתחום 

                                                           
כלכליות מתבצעים בהובלה ובאחריות של הנאמנים. -בירורים במסגרת בדיקות אזרחיות ,בבד בד  234

הפרק בעניין ממשק -תתלהרחבה בעניין פעילות הנאמנים והתנהלות יחידת החקירות בנושא ראו להלן 
 יחידת החקירות מול הנאמנים.

 האכיפה והגבייה. יתרת ההליכים מתנהלים ברשות  235
מההליכים  10%-חדלות הפירעון מתבצעות בכ אומדן זה התבסס על הערכת הממונה ולפיה עבירות בתחום  236

הפרק שעניינו ההשפעות הכלכליות של ניצול לרעה של הליכי -המתנהלים בנושא. ראו הדיון לעיל בתת
 חדל"פ.

 2021 שנת פעילות סיכוםירושה, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני   237
(2022) ,13. 

לא נועד להבטיח מענה בעניינם של כלל ההליכים שבהם מתבצעת הסתרת נכסים. כבר היקף תיקים זה   238
 בעת גיבוש ההמלצה בעניינו הובהר כי "רבים מהעוסקים בתחום... מעריכים שמדובר בכמות גדולה יותר". 

הועברו לטיפול  17הוגשו כתבי אישום,  18-מכלל תיקי החקירה הסתיימו בהרשעה בבית משפט, ב 15  239
נגנזו. יצוין כי ברשימת תיקי החקירה  3-בחקירה סמויה ו 6מצויים בשלבי חקירה גלויה,  21רקליטות, הפ

האמורים כלולים גם תיקים מסועפים שבהם נחקר עניינם של גורמים שונים הקשורים לאותה פרשה. כמו 
 יינם חקירה פלילית. כן טיפלה היחידה בתיקי ידיעות מודיעיניות ובתיקים שהוחלט לגנוז בלי שבוצעה בענ

 2021 שנת פעילות סיכוםהאפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   240
 .28(, עמ' 2022)
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 יחידת החקירות 
 

את פעילות האכיפה בתחום חדלות הפירעון אמורה להוביל היחידה הארצית לחקירות של 
 יחידת החקירות(.  -הממונה )להלן 

 
אשר במסגרתו נוסף,  228פשיטת הרגלבעקבות תיקון לפקודת  1996יחידת החקירות הוקמה בשנת 

, שעניינו ביצוע חקירה על ידי הכונס הרשמי. עם הקמתה הוקנו 229ג לפקודה18בין היתר, סעיף 
 ליחידת החקירות סמכויות אזרחיות בלבד לביצוע בדיקות כלכליות. 

 
הממונה מוסמך לבצע חקירות מקיפות בנוגע לחייבים שבעניינם נפתחו הליכי חדלות פירעון; 

בכלל זה לבדוק את הכנסותיהם, הוצאותיהם, חובותיהם ונכסיהם של החייבים ולדרוש כל ו
מידע או מסמך הנוגעים לענייניו של החייב מכל אדם שיש יסוד סביר להניח כי המידע או המסמך 

 .230נמצאים ברשותו
 

. 231ממונה סמכויות חקירה פלילית, תפיסה וביצוע צווי חיפושחוקרי הבחוק חדל"פ ניתנו ל
על חשיפת עבירות  ת החקירותסמכויות חקירה פלילית, אמונה יחיד 232ממונהחוקרי השהוקנו למ

יצירת למרמה בהליכי חדלות פירעון ועל איתור ותפיסה של רכוש מוסתר. היחידה אחראית 
ביצוע חקירות הרתעה מפני ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון, וזאת, בין היתר, באמצעות 

בהם נמצאו ראיות לביצוע עבירות פליליות שלדין פלילי במקרים ת נאשמים שיובילו להעמד
 . 233במסגרת הליכי חדלות הפירעון

 
 -ובכללם  ,בשנים האחרונות נעשו מאמצים לשיפור בבניין הכוח של יחידת החקירות ובהפעלתו

קבלת סמכויות לאכיפה פלילית, העברת חוקרים מכפיפות למחוזות לפעילות כיחידה אורגנית, 
 כנית הכשרה לחוקרים.ובניית מתקני חקירה, הכנה והפעלה של ת

 
נפח הפעילות של יחידת החקירות ומכלול נבדק אם להלן, במסגרת הביקורת וכפי שיתואר 

ההליכים בתחום חדלות  במספרגידול שחל נה אחד עם העולים בקהמשאבים המוקצים לטובתה 
היחידה למימוש פני למאפשרים התמודדות ראויה עם האתגרים הניצבים אם הם הפירעון ו

  ייעודה.
 

 היקף פעילות יחידת החקירות
 
היקף ונפח פעילותו של גוף מבצעי צריך, מטבע הדברים, להיות מותאם למשימות המוטלות ה

ניצול לרעה של הוא מניעת . ייעודה של יחידת החקירות, כאמור, לפניוצבים עליו ולאתגרים הני
פעילות לאיתור נכסים מוסתרים )שתביא על ידי מטרה זו ניתן לקדם הליכי חדלות הפירעון. 

                                                           
 .1996-(, התשנ"ו3פקודת פשיטת הרגל )מס' חוק לתיקון   228
 .1980-תש"םהפקודת פשיטת הרגל ]נוסח חדש[,   229
, "2021סיכום פעילות שנת "האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   230

 .28עמ' 
. סמכויות אלו אינן 348יף חוק חדל"פ, חלק יא: עונשין וסמכויות אכיפה, פרק ב: סמכויות אכיפה, סע  231

מקור חוקי המקנה סמכות כוללות סמכות לביצוע מעצרים. כמו כן, לעמדת משרד המשפטים לא נמצא 
לפי עמדת יחידת החקירות יכולותיה נפגעו  ממונה לבצע חיפוש במחשב לרבות בטלפון סלולארי של חייב.ל

מכך שהסמכויות האמורות אינן נתונות לה, שכן הדבר גורם להגבלת יכולתה לנהל חקירות באופן עצמאי 
פרק -ומגביר את התלות שלה בשיתוף פעולה מצד המשטרה בניהול תיק חקירה )עניין שיידון להלן בתת

 ייעודי לנושא זה(.
לחוק חדל"פ, לחוקרים. עם זאת, כפי שעולה  348ח סעיף ונמסרו בפועל, מכיליות סמכויות האכיפה הפל  232

 יינו "להעניק לממונה כלי אכיפה...". , צעד זה בוצע כמהלך משלים שענחוק חדל"פמדברי ההסבר להצעת 
ו וח סמכויות הבירור שהוקננאמן אמור לפעול לגילוי נכסים במסגרת בדיקת מצבו הכלכלי של החייב מכה  233

ראו להלן לחוק חדל"פ. להרחבה בעניין זה ובעניין התנהלות יחידת החקירות בנושא  152על פי סעיף לו 
 הפרק בעניין ממשק יחידת החקירות מול הנאמנים.-תת
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פעילות ליצירת הרתעה )באמצעות העמדה לדין פלילי, שתגרום לחייבים ועל ידי להגדלת הנשייה( 
  .234להימנע מהסתרת נכסים(

 
, 20,000-כ הואשנה בתחום חדלות הפירעון כל ההליכים הנפתחים בשמספר הנחה בהתבסס על ה

 נדרשתמדי שנה כי  2019העריך הממונה בשנת  ,235מהם אמורים להיות בטיפולו 67%-כאשר 
בקשות לפתיחת  21,851הוגשו  2021. בשנת 236מהתיקים שבטיפולו 1,300-חקירה בעניינם של כ

כי לפי הערכת  מכך משתמע. 237הוגשו לממונהמהן  16,568אשר  ,חדלות הפירעוןהליכים בתחום 
תיקים  1,700-כבהם  ,תיקי חדלות פירעון 2,200-הממונה, בשנה זו נדרשה חקירה בעניינם של כ

 שבטיפול הממונה.
 

 , כאמור,ובמסגרת ההיערכות לחקיקת חוק חדל"פ וליישומו, שכר משרד המשפטים 2016 בשנת
תוצרי תקינה, הגדרות תפקיד ותהליכים ביחידת החקירות.  ם שללהביא לגיבושכדי ייעוץ  תחבר

מספר התיקים הנחקרים  להגדלתכללו, בין היתר, המלצה  2017מאי ב עבודתו של צוות היועצים
אימצה המלצה  אגףההנהלת והתיקים השנתי, ממספר  2% - 1% ביחידת החקירות להיקף של

 . 238זו
 

 - 160-בעניינם של כחקירות  לבצעהיה נדרש  2016שנת מלצה זו מיושמת, הרי שבאילו הייתה ה
בהתייחס לכלל  תיקים 440 - 220-היה לבצע חקירות בעניינם של כנדרש  2021שנת , ובתיקים 320

תיקים בהתייחס להליכים שבטיפול  330 - 165-ובהם כההליכים בתחום חדלות הפירעון, 
 הממונה.

 
תיקי חקירה בממוצע לשנה. משנת  20-בכנכון למועד הביקורת בפועל יחידת החקירות מטפלת 

, שההיקף הכספי 239תיקים 80-ל בכוסך הכבטיפלה יחידת החקירות  2023שנת אמצע ועד  2015
במסגרת חקירות ש"ח. מיליארד  1.7-מ הסתכם ביותר שבהם הם עסקוהמשוער של העבירות 

 כלי רכב.  30-נכסי נדל"ן וכ 20וכן ש"ח מיליון  34-ף כספי של כאלו בוצעו תפיסות בהיק
 
טופלו ל ותיקים חדשים ביחידה הארצית לחקירות של הממונה ובסך הכ 23נפתחו  2021שנת ב

החלטה צורך קבלת תיקים הועברו לפרקליטות ל 12בשלבי חקירה שונים. תיקים  32בשנה זו 
 .  240תיקים הוגשו כתבי אישום 7-בו ,נקיטת אמצעים לאחר השלמת חקירהבדבר 

 
-כ) במספר קטן של תיקיםומטפלת יחידת החקירות של הממונה פועלת בהיקפים מצומצמים 

 12תיקי חקירה, הועברו  23, שבה נפתחו 2021בשנת . (בתקופת הביקורת בשנהתיקים  20
 2023ועד אמצע שנת  2015משנת תיקים הוגשו כתבי אישום.  7-תיקים לטיפול הפרקליטות וב

 34-בוצעו תפיסות בהיקף כספי של כ, אשר במסגרתם תיקים 80-כבטיפלה היחידה בסך הכל 
עבירות  הערכת הממונהשעה שעל פי , ב. זאתכלי רכב 30-נכסי נדל"ן וכ 20מיליון ש"ח וכן 

-מ יותרב -דהיינו ) מההליכים המתנהלים בנושא 10%-מתבצעות בכ חדלות הפירעוןבתחום 

                                                           
כלכליות מתבצעים בהובלה ובאחריות של הנאמנים. -בירורים במסגרת בדיקות אזרחיות ,בבד בד  234

הפרק בעניין ממשק -תתלהרחבה בעניין פעילות הנאמנים והתנהלות יחידת החקירות בנושא ראו להלן 
 יחידת החקירות מול הנאמנים.

 האכיפה והגבייה. יתרת ההליכים מתנהלים ברשות  235
מההליכים  10%-חדלות הפירעון מתבצעות בכ אומדן זה התבסס על הערכת הממונה ולפיה עבירות בתחום  236

הפרק שעניינו ההשפעות הכלכליות של ניצול לרעה של הליכי -המתנהלים בנושא. ראו הדיון לעיל בתת
 חדל"פ.

 2021 שנת פעילות סיכוםירושה, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני   237
(2022) ,13. 

לא נועד להבטיח מענה בעניינם של כלל ההליכים שבהם מתבצעת הסתרת נכסים. כבר היקף תיקים זה   238
 בעת גיבוש ההמלצה בעניינו הובהר כי "רבים מהעוסקים בתחום... מעריכים שמדובר בכמות גדולה יותר". 

הועברו לטיפול  17הוגשו כתבי אישום,  18-מכלל תיקי החקירה הסתיימו בהרשעה בבית משפט, ב 15  239
נגנזו. יצוין כי ברשימת תיקי החקירה  3-בחקירה סמויה ו 6מצויים בשלבי חקירה גלויה,  21רקליטות, הפ

האמורים כלולים גם תיקים מסועפים שבהם נחקר עניינם של גורמים שונים הקשורים לאותה פרשה. כמו 
 יינם חקירה פלילית. כן טיפלה היחידה בתיקי ידיעות מודיעיניות ובתיקים שהוחלט לגנוז בלי שבוצעה בענ

 2021 שנת פעילות סיכוםהאפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,   240
 .28(, עמ' 2022)
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של היקף ניכרת שהגיש האגף צוין הצורך בהגדלה  247המשפטים. בהמשך לכך, בבקשות התקציב
 .248משרות לתקן 60כוח האדם ביחידה, עד כדי תוספת של 

 
 249, במהלך השנים אף נגרעו ממנה תקניםמזואלא שבפועל תקינת היחידה לא גדלה כלל. יתרה 

שנים עובדים במחוזות  למשל, במשך. יחידות ומשימות אחרות באגף הן שלרכיושהוסטו לטובת צ
האגף, אשר הועסקו על חשבון תקני חוקרים, עסקו בפועל במשימות שאינן קשורות לעבודת 

אותם עובדים,  ,מכך ן עבודות פיקוח, מזכירות וקבלת קהל. כפועל יוצאובכלל ;החקירות
לא הכירו את עבודת החקירות ולא היו כשירים לבצע  ,שהתקבלו לעבודה בתחום החקירות

 . אותה
 

מעובדי ארבעה עובדי מטה.  ושלושהחוקרים  12 ת החקירותביחיד בדוע במועד עריכת הביקורת
יחידת החקירות  .האינם עוסקים בפעילותך תקני היחידה אבמשרות שנכללו האגף מחזיקים ב

המשרות ולא גובש כל פתרון למיצוי  ,פנתה בנושא להנהלת האגף, אולם הנושא לא קודם
, 250תקנים נוספיםשה ישלרשות יחידת החקירות מוקצים  תקנים לטובת פעילות היחידה.שב

 אולם בשלב זה תקנים אלו אינם מאוישים שכן היחידה אינה מצליחה לגייס עובדים מתאימים. 
 

מתעצם  ההאתגר בגיוס עובדים ליחידלפיה ובמהלך הביקורת הוצגה עמדת יחידת החקירות 
נוכח תנאי ההעסקה המוצעים ביחידה, אשר אינם עומדים בהלימה למאפייני העבודה במסגרתה. 

פעילות שטח )לרבות בביצוע מעקבים, תצפיות, חיפושים עסוק בהחוקרים נדרשים ללפי עמדה זו, 
ותפיסות, ברמת ניידות גבוהה ברחבי הארץ( ולעבוד בסביבה מאתגרת ובתנאים מורכבים )לרבות 
שעות עבודה ארוכות ולא שגרתיות, פעילות באזורי סיכון, ספיגת איומים, חשיפה לאירועי 

של  לאלהמקבילים  ובכלל זה השכר, המוצעים להם, אי ההעסקהלעומת זאת, תנאלימות(. 
מחוקרים  20%-והינם נמוכים בכ מפקחים במחוזות האגף, אשר עובדים בסביבה משרדית רגילה

 . ביחידות מקבילות
 

ה במועד יחידלתקינה שנקבעה ל יחסיתגידול שום לא חל ת החקירות בתקינה המוקצית ליחיד
כוללת והיא  ,חדלות פירעון בשנה תיקי 300עת התנהלו  שנים 27-, לפני כ1996בשנת  הקמתה

-נמוכים בכ שלהםה , שתנאי ההעסקםירקוחבלבד על ידי  12מתוכן מאוישות  ,משרות 25-כ
תיקי  גדל מספרבתקופה זו ש אף. זאת וקרים ביחידות מקבילותחנתונים להמהתנאים  20%

, שההיקף הכספי המשוער של חובות אבודים שמקורם בניצול אלפי אחוזיםחדלות הפירעון ב
סמכויותיה ארד ש"ח, ואף שימיל 5-כהסתכם ב 2021לרעה של הליכי חדלות פירעון לשנת 

ח סמכויות האכיפה הפלילית שהוקנו ומכ , בין היתרהורחבו של היחידהותחומי פעילותה 
התקינה הקיימת אף אינה משקפת את הערכת הגורמים . ממונה על פי חוק חדל"פה חוקריל

. כמו כן, בביקורת נמצא כי התקינה הקיימת אינה משרות 60-בצורך ולפיה יש המקצועיים 
על ידי עובדים מוחזקות  וארבע מהמשרות שבתקן אינן מאוישות יחידההשש ממשרות ממוצה: 

במצב דברים זה  .ים אחריםה אלא מועסקים במשימות ובתחומהיחיד שאינם פועלים במסגרת
רחוקות מלהלום את בפועל ומצבת העובדים העומדים לרשותה יחידה של ההתקינה הקיימת 

להתמודד עם הנזק הנובע משיעור ת ליחידה ובתחום חדלות הפירעון ואינן מאפשרהפעילות 
 . תופעות ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעוןניכר של עבירות ועם 

 
רכי וינתח את צ ,עם הנהלת משרד המשפטים ומול משרד האוצרבשיתוף  ,הממונהמוצע כי 

ואת הסיבות את החסמים יבחן משימותיה וכן בשים לב לח האדם ובתחום כ ת החקירותיחיד
יפעלו בשיתוף פעולה כמו כן מוצע כי גורמים אלה  .איוש מלא של המשרות הקיימות-לאי

למצות את מלוא הפוטנציאל שלה ולמלא  ההתאמות הנדרשות באופן שיאפשר ליחידה לביצוע

                                                           
והבהיר  משרות 60-היחידה בתקן ציין האגף כי נדרשת הגדלת  2020, במסגרת בקשת התקציב לשנת למשל  247

 בלבד משרות 8לתוספת של הרי שבשלב זה מדובר בבקשה  ,כי מתוך הבנה שמדובר בדרישה לא ריאלית
 .לתקן

בד בבד הובהר כי "על מנת לאפשר לממונה לבצע את עבודת החקירות באפקטיביות ועל מנת לייצר הרתעה   248
 ".חוקרים 8-ראשון ומיידי, בלרעה של ההליכים נדרש לתגבר את היחידה, בשלב אמתית מפני ניצול 

 למעט תקן של סגן למנהל היחידה, אשר נוסף לאחרונה.   249
 חמש משרות של חוקרים ומשרה נוספת של משפטן.  250

 דוח מיוחד
- 46 - 

 

מיליארד  5-היקף החובות האבודים שמקורם בעבירות אלו מסתכם בכו, (בשנההליכים  2,000
שבחן את הנושא מטעם משרד המשפטים . על פי המלצת צוות מקצועי 241(ש"ח לשנה, בקירוב

ממספר  16עד פי  8לפני מספר שנים, מספר התיקים הנחקרים מדי שנה צריך לעמוד על פי 
עולה חשש כי בהיעדר פעילות רחבה ואפקטיבית של . במצב דברים זה כיוםהתיקים הנחקרים 

הרתעה מפני ניצול לרעה של הליכי חדלות ההן ת והממונה באמצעות יחידת החקירות, נפגע
הסתרה או הברחה ובעניין  ,בכלל ,פעילות עבריינית בתחוםבעניין  יכולת האכיפההן ו פירעון

   ., בפרטלפרוע נושיםשיוכלו היעור החוב בהגדלת שנכסים שיכולים לסייע של 
 

ההליכים למספר בהלימה  יחידת החקירותלהגדלת היקף הפעילות של יפעל הממונה מוצע כי 
יעדים מוגדרים באופן שיסייע ליחידה פעילות זו ראוי שתישען על  רעון.יבתחום חדלות הפ

 . של הליכי חדלות פירעוןהרתעה מפני ניצול לרעה ויצירת  אכיפהאמצעות ב במימוש ייעודה
 

 של המצומצם הפעילות היקף בעניין הביקורת את מקבל הוא כי הממונה ציין לביקורת בתשובתו
להיקף המשאבים שעומדים לרשותה  ביחס לדעתוכי  ציין הממונה אומנם. החקירות יחידת

פעילות היחידה  היקף תיש מקום להגדל כי הבהיר; אולם משמעותית עבודה ביצעה היחידה
 .לרשותהוהמשאבים שעומדים 

 
 תקינה ואיוש תקנים ביחידת החקירות

 
כי יידרשו כשישים , 1995בשנת  ,במסגרת ההיערכות להקמת יחידת החקירות העריך האגף

אף שבתקופה  ,חוקריםמשרות של  20. בפועל, עם הקמת היחידה הוקצו לה 242חוקרים לעבודתה
הפעילות גדל היקף יחידת החקירות הוקמה פירעון בשנה. מאז  תיקי חדלות 300-התנהלו כ זו

, נפתחים מדי שנה (2023ונכון לתקופת הביקורת )שנת בתחום חדלות הפירעון באלפי אחוזים 
 . 243תיקים 20,000-יותר מ

 
עקרונות  2017בשנת גובשו לקראת יישומו של חוק חדל"פ  עבודתו של צוות היועציםמסגרת ב

לתקנון יחידת החקירות. לאחר ניתוח רכיבי עבודת החקירות ובחינה השוואתית הומלץ על 
 .  יעסוק בארבעה עד שישה תיקים בשנהחוקר שלפיו אימוץ מפתח 

 
תיקי חדל"פ,  2,200נדרשת חקירה בעניינם של  2021נתוני שנת התבסס על ב ,לפי הערכת הממונה

בהקשר זה מלמד על צורך  האמורנה. יישום מפתח התקינה בטיפול הממו מהם הם 1,700אשר 
 - 1% המלצה להגדלת היקף התיקים הנחקרים לכדיהתתקבל גם אם . 244מאות חוקרים סגיוב

בהעסקת צורך, בהתאם למפתח האמור, להסיק מכך שיש ניתן מכלל תיקי חדלות הפירעון  2%
 .245של חוקרים מספר ניכר

 
על ידי יחידת החקירות, הייתה כי תקינת היחידה צריכה  , אשר אומצהצוות היועציםהמלצת 
הנהלת משרד ולפני הנהלת האגף לפני , והדברים הוצגו לאורך השנים 246עובדים 60-לכלול כ

                                                           
 20,000-כאמור, הנחת המוצא היא כי כמות ההליכים הנפתחים בשנה בתחום חדלות הפירעון עומדת על כ  241

מההליכים  10%-עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות בכתיקים, כאשר על פי הערכת הממונה, 
 המתנהלים בנושא.

 .13, עמ' (23.5.95)ישיבת ועדת המשנה )של ועדת חוקה, חוק ומשפט( לחוק פשיטת הרגל של פרוטוקול   242
. בקשות 21,851 הוגשו 2021ובשנת  ,פתיחת הליכיםאו  בקשות לצו כינוס 22,246הוגשו  2020, בשנת למשל  243

 2021 שנת פעילות סיכוםלענייני ירושה, האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם  אור
(2022) ,13. 

 חוקרים לטיפול בחקירות בתיקי הממונה בלבד. 425 - 283  244
מכלל  2% - 1%תיקים )המשקפים  330 - 165חוקרים בשנה מתקבל מחלוקת היקף של  82 - 28טווח של   245

 תיקים לחוקר לשנה. 6 - 4שבטיפול הממונה( במפתח של  התיקים
שעימם יימנו חמישה צוותים )ארבעה צוותי חקירה וצוות מודיעין אחד(, כשבכל אחד מהם עשרה עובדים   246

 ומנהל; ומטה שיכלול מנהל, סגן יועץ משפטי ועובדי מנהלה.
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של היקף ניכרת שהגיש האגף צוין הצורך בהגדלה  247המשפטים. בהמשך לכך, בבקשות התקציב
 .248משרות לתקן 60כוח האדם ביחידה, עד כדי תוספת של 

 
 249, במהלך השנים אף נגרעו ממנה תקניםמזואלא שבפועל תקינת היחידה לא גדלה כלל. יתרה 

שנים עובדים במחוזות  למשל, במשך. יחידות ומשימות אחרות באגף הן שלרכיושהוסטו לטובת צ
האגף, אשר הועסקו על חשבון תקני חוקרים, עסקו בפועל במשימות שאינן קשורות לעבודת 

אותם עובדים,  ,מכך ן עבודות פיקוח, מזכירות וקבלת קהל. כפועל יוצאובכלל ;החקירות
לא הכירו את עבודת החקירות ולא היו כשירים לבצע  ,שהתקבלו לעבודה בתחום החקירות

 . אותה
 

מעובדי ארבעה עובדי מטה.  ושלושהחוקרים  12 ת החקירותביחיד בדוע במועד עריכת הביקורת
יחידת החקירות  .האינם עוסקים בפעילותך תקני היחידה אבמשרות שנכללו האגף מחזיקים ב

המשרות ולא גובש כל פתרון למיצוי  ,פנתה בנושא להנהלת האגף, אולם הנושא לא קודם
, 250תקנים נוספיםשה ישלרשות יחידת החקירות מוקצים  תקנים לטובת פעילות היחידה.שב

 אולם בשלב זה תקנים אלו אינם מאוישים שכן היחידה אינה מצליחה לגייס עובדים מתאימים. 
 

מתעצם  ההאתגר בגיוס עובדים ליחידלפיה ובמהלך הביקורת הוצגה עמדת יחידת החקירות 
נוכח תנאי ההעסקה המוצעים ביחידה, אשר אינם עומדים בהלימה למאפייני העבודה במסגרתה. 

פעילות שטח )לרבות בביצוע מעקבים, תצפיות, חיפושים עסוק בהחוקרים נדרשים ללפי עמדה זו, 
ותפיסות, ברמת ניידות גבוהה ברחבי הארץ( ולעבוד בסביבה מאתגרת ובתנאים מורכבים )לרבות 
שעות עבודה ארוכות ולא שגרתיות, פעילות באזורי סיכון, ספיגת איומים, חשיפה לאירועי 

של  לאלהמקבילים  ובכלל זה השכר, המוצעים להם, אי ההעסקהלעומת זאת, תנאלימות(. 
מחוקרים  20%-והינם נמוכים בכ מפקחים במחוזות האגף, אשר עובדים בסביבה משרדית רגילה

 . ביחידות מקבילות
 

ה במועד יחידלתקינה שנקבעה ל יחסיתגידול שום לא חל ת החקירות בתקינה המוקצית ליחיד
כוללת והיא  ,חדלות פירעון בשנה תיקי 300עת התנהלו  שנים 27-, לפני כ1996בשנת  הקמתה

-נמוכים בכ שלהםה , שתנאי ההעסקםירקוחבלבד על ידי  12מתוכן מאוישות  ,משרות 25-כ
תיקי  גדל מספרבתקופה זו ש אף. זאת וקרים ביחידות מקבילותחנתונים להמהתנאים  20%

, שההיקף הכספי המשוער של חובות אבודים שמקורם בניצול אלפי אחוזיםחדלות הפירעון ב
סמכויותיה ארד ש"ח, ואף שימיל 5-כהסתכם ב 2021לרעה של הליכי חדלות פירעון לשנת 

ח סמכויות האכיפה הפלילית שהוקנו ומכ , בין היתרהורחבו של היחידהותחומי פעילותה 
התקינה הקיימת אף אינה משקפת את הערכת הגורמים . ממונה על פי חוק חדל"פה חוקריל

. כמו כן, בביקורת נמצא כי התקינה הקיימת אינה משרות 60-בצורך ולפיה יש המקצועיים 
על ידי עובדים מוחזקות  וארבע מהמשרות שבתקן אינן מאוישות יחידההשש ממשרות ממוצה: 

במצב דברים זה  .ים אחריםה אלא מועסקים במשימות ובתחומהיחיד שאינם פועלים במסגרת
רחוקות מלהלום את בפועל ומצבת העובדים העומדים לרשותה יחידה של ההתקינה הקיימת 

להתמודד עם הנזק הנובע משיעור ת ליחידה ובתחום חדלות הפירעון ואינן מאפשרהפעילות 
 . תופעות ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעוןניכר של עבירות ועם 

 
רכי וינתח את צ ,עם הנהלת משרד המשפטים ומול משרד האוצרבשיתוף  ,הממונהמוצע כי 

ואת הסיבות את החסמים יבחן משימותיה וכן בשים לב לח האדם ובתחום כ ת החקירותיחיד
יפעלו בשיתוף פעולה כמו כן מוצע כי גורמים אלה  .איוש מלא של המשרות הקיימות-לאי

למצות את מלוא הפוטנציאל שלה ולמלא  ההתאמות הנדרשות באופן שיאפשר ליחידה לביצוע

                                                           
והבהיר  משרות 60-היחידה בתקן ציין האגף כי נדרשת הגדלת  2020, במסגרת בקשת התקציב לשנת למשל  247

 בלבד משרות 8לתוספת של הרי שבשלב זה מדובר בבקשה  ,כי מתוך הבנה שמדובר בדרישה לא ריאלית
 .לתקן

בד בבד הובהר כי "על מנת לאפשר לממונה לבצע את עבודת החקירות באפקטיביות ועל מנת לייצר הרתעה   248
 ".חוקרים 8-ראשון ומיידי, בלרעה של ההליכים נדרש לתגבר את היחידה, בשלב אמתית מפני ניצול 

 למעט תקן של סגן למנהל היחידה, אשר נוסף לאחרונה.   249
 חמש משרות של חוקרים ומשרה נוספת של משפטן.  250
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מקיף ומהותי בהיערכות מחלקת  251אלא שגם לאחר כניסת חוק חדל"פ לתוקפו לא חל שינוי
 . 252החקירות ובהקצאת המשאבים הדרושים לפעילותה

 
מתוך מטרה לקיים מערך , סמכויות האכיפה של יחידת החקירותחוק חדל"פ הורחבו  בעקבות

הליכי חדלות והאתגרים הגלומים בתופעת הניצול לרעה של . שינוי מהותי זה הרתעה אפקטיבי
לא , אלא שבפועל מהלכים אלו לא מוצו .ליישום הוראות החוקצעדי היערכות פירעון הצריכו 

על , לא הוגדרו יעדים לפעילותה ולא ניתן מענה של היחידה גובשה תפיסת הפעלה מעודכנת
בהקצאת המשאבים הדרושים לפעילותה במתכונת החדשה לרבות בתחומי התקינה הפערים 

 . , מעבדות, מחשוב ותקשורת(כלי רכבאמצעים )הו
 

יגבש  ;ישלים וירענן את עבודת המטה שהחלה לקראת יישום חוק חדל"פ מוצע כי הממונה
ימפה את הפערים הקיימים במשאבי היחידה אל מול  ;לפעילות היחידה תפיסת הפעלה סדורה

ויפעל בשיתוף הנהלת משרד המשפטים, משרד האוצר ונציבות שירות המדינה למתן  ;הצרכים
 עיסוקי הליבה שלה. לייעודה של היחידה ול. כל זאת, בשים לב לתכליתה ולפערים אלו מענה

 
ליישום חוק חדל"פ  תיערכוההביקורת בעניין ה קיבל הממונה את ממצאילביקורת בתשובתו 

הממונה עדכן כי הוא פועל לגיבוש תפיסת הפעלה סדורה ומעודכנת ליחידת במישור האכיפה. 
 לפעילות היחידה.  במסגרתה יוגדרו יעדיםו, החקירות

 
 איסוף מודיעין ומיקוד מאמצי חקירה

 
במהלך שנות פעילותה עברה יחידת החקירות מפעילות שייעודה אכיפה כוללת ופרטנית לפעילות 

הגידול העצום לנוכח הממוקדת ביצירת הרתעה באמצעות אכיפה פלילית. זאת, מתוך הבנה כי 
תיקי חדלות הפירעון לא ניתן יהיה, במישור המעשי, לבצע אכיפה כוללת שבמסגרתה במספר 

 ו מתבצעת הסתרת נכסים.ייבדק כל תיק שב
 

מיטבית של תיקים שבעניינם יבוצעו של בחירה על רקע הדברים מתבהרת החיוניות והחשיבות 
היחידה נדרשת לתעדף את  ,כי משאבי היחידה מצומצמיםבהתחשב בידיעה הליכי חקירה. 

ון. בתיקים שפיצוחם יתרום להרתעה מפני ניצול לרעה של הליכי חדלות הפירע ולטפל הפעילות
וכן בהם פוטנציאל לגיבוש ראיות פליליות, שיאפשרו העמדה לדין פלילי,  שיש מדובר בתיקים

 לחשיפת רכוש מוסתר, שתפיסתו תאפשר הטלת סנקציות כלכליות.   פוטנציאל
 

כתבי מספר איתור תיקים מתאימים לחקירה )שיובילו לחשיפת נכסים מוסתרים ולהגדלת 
( מתבסס, בראש ובראשונה, על מידע מודיעיני, שיצביע יםבמקרים המתאימ האישום המוגשים

המלמדים על הפוטנציאל הגלום בתיק, בנוגע לנכסים מוסתרים הרלוונטיים מאפיינים העל 
 ובהיבט הראייתי. 

 
אמון על שיהיה  ,מודיעיןהמחייב פעילות סדירה של מערך ורלוונטי מידע מודיעיני מקיף, נגיש 

במערך עמד על החיוניות שבפעילות המודיעינית . הממונה ווהפצת ויבוד, עו, ניתוחמודיעין איסוף
 . 253האכיפה

 
ועל רקע  שלבי העבודה המוקדמים של צוות היועצים, במהלך 2016במחצית הראשונה של שנת 

 לאיסוף גורםההיערכות לחוק חדל"פ, התגבשה ההבנה כי יחידת החקירות צריכה לשמש גם "
                                                           

 הדברים עולים, בין היתר, מפניות של המחלקה להנהלת האגף ומדרישות התקציב שהגיש האגף להנהלת  251
 משרד המשפטים.

אומנם בוצעו פעולות מסוימות לקידום מערך החקירות שעניינן הכפפת החוקרים )שפעלו במסגרת   252
המחוזות( ליחידה הארצית, בניית מתקני חקירה וביצוע הכשרות לחוקרים; ואולם נושאים רבים 

 החיוניים לפעילות היחידה לא נדונו ולא טופלו. 
, על רקע הדגשת הצורך בפעילות אכיפה נגד חייבים 2014דת החקירות בשנת כבר במועד מינוי מנהל יחי  253

מערך המנצלים את הליכי חדלות הפירעון לשם הימנעות מתשלום חובותיהם, הבהיר מנהל האגף דאז כי "
עליו לקדם איסוף מידע ומודיעין ממאגרי ", וכי, בין היתר, "צריך לפרוץ קדימה ...המודיעין והחקירות

 ".לקדם את ניהול המידע המצטברו" ,שוניםמידע 
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ההעסקה המוצעים על תנאי מיטבי. לעניין זה מוצע לתת את הדעת בין היתר האת ייעודה באופן 
לעובדי היחידה, תוך התחשבות במאפייני הפעילות שלה ובשים לב לתנאים המוצעים ביחידות 

 . חקירה הפועלות בגופים מקבילים
 

ציין הממונה כי הוא מקבל את הביקורת בעניין תקינה ואיוש תקנים ביחידת  לביקורתבתשובתו 
מחלקת הון אנושי במשרד  עם מבצע עבודה משותפת הואכי  עדכן הממונה כן כמוהחקירות. 

המשפטים, בליווי חברת ייעוץ, אשר במסגרתה נבחנו החסמים והסיבות לפערים באיוש משרות 
. הממונה ביקורתבלליקויים שעלו  כללו פתרונות אפשרייםביחידת החקירות וגובשו המלצות ש

 .היא תועבר לטיפול נציבות שירות המדינה ,לאחר שעבודה זו תאושרכי הוסיף וציין 
 

 במישור האכיפה "פחדלחוק יישום ל היערכות
 

להבטיח כי החוק החדש ייושם וכדי חוק חדל"פ וליישומו של  ובמסגרת ההיערכות לחקיקת
, אופן בעניינם של האגףמשרד המשפטים לבצע בחינה מעמיקה  , כאמור,החליט באופן המיטבי

נכללה  היגויהועדת  יעדיבין . והוקמה ועדת היגוי הצפויים עם החלת החוקוהשינויים פעולתו 
"יצירת מערך הרתעה אפקטיבי... בהליכי חדלות פירעון מפני מי שמבקש להונות או לנצל לרעה 

 את ההליך". 
 

סקרה תמונת המצב הקיים בנוגע לניצול לרעה של הליכי חדלות נ של צוות היועצים ובעבודת
המלצות ורוכזו תפיסה לפעילות גובשה אתגרים ופערים בהתמודדות עם התופעה,  הועלופירעון, 

חקירות, מספר התקינה, מבחינת הצרכיה )לגם לפעילות יחידת החקירות ו בהתייחסליישומה, 
 ארגוני(. המבנה הנולוגיות, טכההכשרות, התשתיות, ה
 

הוקמו באגף צוותי עבודה ייעודיים לקידום ההיערכות  עבודתו של צוות היועציםבד בבד עם 
צוות לאפיון פעולת יחידה  2016הוקם באוגוסט חוק חדל"פ בתחומים שונים. במסגרת זו יישום ל

עבודה עקרונית, מבנה לחקירות ומודיעין. על פי כתב המינוי, הצוות היה אמור לגבש תפיסת 
להגיש את תוצרי עבודתו כן היה אמור ארגוני ומשאבים ליחידת החקירות והמודיעין שתוקם, ו

 . 1.1.17עד 
 

 לא התכנספעולת יחידת החקירות  את ןילאפיכדי  2016אשר הוקם באוגוסט בפועל הצוות 
 .  מעולם, לא ביצע פעילות ולא הפיק תוצרים

 
כנית וסוכם כי יחידת החקירות תכין בתוך חודש ת 18.2.2018-בשהתקיימה בישיבת עבודה 

כנית ייכלל מתן ובסיס לתשישמשו עבודה לארגון מחדש של היחידה. נקבע כי בין הנחות היסוד 
כנית תתייחס "הן למבנה הארגוני והן ווכי הת ,"מענה למרבית המשאבים החומריים הנדרשים"

 לצרכים הפיזיים". 
 
שיגרה יחידת החקירות פניות להנהלת האגף ולמשרד המשפטים  2018ני חודשים מרץ עד יוב

עבודה, הכשרות הארגוני, תהליכי המבנה התקינה, הרכי היחידה )בתחומי ושבהן הבהירה את צ
בהקשר זה צוינו, בין היתר, פריסה גיאוגרפית ולוגיסטיקה( במסגרת ההיערכות לחוק חדל"פ. 

תגובת משרד והיבטי בינוי, ציוד חקירות, ציוד טכני, ציוד תפעולי, כלי רכב, אמצעי מחשוב. 
 המשפטים הייתה כי הטיפול בעניינה של יחידת החקירות עוכב לבקשת הנהלת האגף. 

 
לימוד להתבצע רק לאחר "עמדת הנהלת האגף הייתה כי "תגבור למחלקת החקירות" יוכל 

   מעמיק של הנושא, אשר יתאפשר רק לאחר כניסת החוק לתוקף".
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מקיף ומהותי בהיערכות מחלקת  251אלא שגם לאחר כניסת חוק חדל"פ לתוקפו לא חל שינוי
 . 252החקירות ובהקצאת המשאבים הדרושים לפעילותה

 
מתוך מטרה לקיים מערך , סמכויות האכיפה של יחידת החקירותחוק חדל"פ הורחבו  בעקבות

הליכי חדלות והאתגרים הגלומים בתופעת הניצול לרעה של . שינוי מהותי זה הרתעה אפקטיבי
לא , אלא שבפועל מהלכים אלו לא מוצו .ליישום הוראות החוקצעדי היערכות פירעון הצריכו 

על , לא הוגדרו יעדים לפעילותה ולא ניתן מענה של היחידה גובשה תפיסת הפעלה מעודכנת
בהקצאת המשאבים הדרושים לפעילותה במתכונת החדשה לרבות בתחומי התקינה הפערים 

 . , מעבדות, מחשוב ותקשורת(כלי רכבאמצעים )הו
 

יגבש  ;ישלים וירענן את עבודת המטה שהחלה לקראת יישום חוק חדל"פ מוצע כי הממונה
ימפה את הפערים הקיימים במשאבי היחידה אל מול  ;לפעילות היחידה תפיסת הפעלה סדורה

ויפעל בשיתוף הנהלת משרד המשפטים, משרד האוצר ונציבות שירות המדינה למתן  ;הצרכים
 עיסוקי הליבה שלה. לייעודה של היחידה ול. כל זאת, בשים לב לתכליתה ולפערים אלו מענה

 
ליישום חוק חדל"פ  תיערכוההביקורת בעניין ה קיבל הממונה את ממצאילביקורת בתשובתו 

הממונה עדכן כי הוא פועל לגיבוש תפיסת הפעלה סדורה ומעודכנת ליחידת במישור האכיפה. 
 לפעילות היחידה.  במסגרתה יוגדרו יעדיםו, החקירות

 
 איסוף מודיעין ומיקוד מאמצי חקירה

 
במהלך שנות פעילותה עברה יחידת החקירות מפעילות שייעודה אכיפה כוללת ופרטנית לפעילות 

הגידול העצום לנוכח הממוקדת ביצירת הרתעה באמצעות אכיפה פלילית. זאת, מתוך הבנה כי 
תיקי חדלות הפירעון לא ניתן יהיה, במישור המעשי, לבצע אכיפה כוללת שבמסגרתה במספר 

 ו מתבצעת הסתרת נכסים.ייבדק כל תיק שב
 

מיטבית של תיקים שבעניינם יבוצעו של בחירה על רקע הדברים מתבהרת החיוניות והחשיבות 
היחידה נדרשת לתעדף את  ,כי משאבי היחידה מצומצמיםבהתחשב בידיעה הליכי חקירה. 

ון. בתיקים שפיצוחם יתרום להרתעה מפני ניצול לרעה של הליכי חדלות הפירע ולטפל הפעילות
וכן בהם פוטנציאל לגיבוש ראיות פליליות, שיאפשרו העמדה לדין פלילי,  שיש מדובר בתיקים

 לחשיפת רכוש מוסתר, שתפיסתו תאפשר הטלת סנקציות כלכליות.   פוטנציאל
 

כתבי מספר איתור תיקים מתאימים לחקירה )שיובילו לחשיפת נכסים מוסתרים ולהגדלת 
( מתבסס, בראש ובראשונה, על מידע מודיעיני, שיצביע יםבמקרים המתאימ האישום המוגשים

המלמדים על הפוטנציאל הגלום בתיק, בנוגע לנכסים מוסתרים הרלוונטיים מאפיינים העל 
 ובהיבט הראייתי. 

 
אמון על שיהיה  ,מודיעיןהמחייב פעילות סדירה של מערך ורלוונטי מידע מודיעיני מקיף, נגיש 

במערך עמד על החיוניות שבפעילות המודיעינית . הממונה ווהפצת ויבוד, עו, ניתוחמודיעין איסוף
 . 253האכיפה

 
ועל רקע  שלבי העבודה המוקדמים של צוות היועצים, במהלך 2016במחצית הראשונה של שנת 

 לאיסוף גורםההיערכות לחוק חדל"פ, התגבשה ההבנה כי יחידת החקירות צריכה לשמש גם "
                                                           

 הדברים עולים, בין היתר, מפניות של המחלקה להנהלת האגף ומדרישות התקציב שהגיש האגף להנהלת  251
 משרד המשפטים.

אומנם בוצעו פעולות מסוימות לקידום מערך החקירות שעניינן הכפפת החוקרים )שפעלו במסגרת   252
המחוזות( ליחידה הארצית, בניית מתקני חקירה וביצוע הכשרות לחוקרים; ואולם נושאים רבים 

 החיוניים לפעילות היחידה לא נדונו ולא טופלו. 
, על רקע הדגשת הצורך בפעילות אכיפה נגד חייבים 2014דת החקירות בשנת כבר במועד מינוי מנהל יחי  253

מערך המנצלים את הליכי חדלות הפירעון לשם הימנעות מתשלום חובותיהם, הבהיר מנהל האגף דאז כי "
עליו לקדם איסוף מידע ומודיעין ממאגרי ", וכי, בין היתר, "צריך לפרוץ קדימה ...המודיעין והחקירות

 ".לקדם את ניהול המידע המצטברו" ,שוניםמידע 
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 ,בין היתר ,בנוגע לתיקים שבהם, היחידות השונות במשטרה מקיימות חקירות פליליות בד בבד

יש חשד לביצוע עבירות בהליכי חדלות פירעון. שילוב חוקרי הממונה שמתמחים בתחום עשוי 
 . של תיקים אלה הועיל לחקירהל
 

מחייבת,  ,הרתעההאכיפה והיכולות של גופי החקירה להגברת השתביא למיצוי  ,פעילות מיטבית
 נחוץבין היתר, שיתוף פעולה בין המשטרה לבין הממונה, המבוסס על נוהל עבודה מסודר. הנוהל 

ולקביעת הסדרי  , למיסוד חילופי מידעלהגדרת קשרי גומליןשרי עבודה, לצורך הנחת הבסיס לק
המחויבות את מור לשקף את האחריות וגם בכך שהוא אנעוצה חשיבותו בודה בין שני הגופים. הע

 מקבלי ההחלטות לנושא.של 
 

אכיפה בנוגע  סמכויותלחוקרי הממונה  והוקנו"פ חדל חוקלפני שנחקק  עוד, 2006 בשנת
 במשטרת החקירות חטיבת פיקוד מצד והן הממונה מצד הן פעולות הונעולעבירות פליליות, 

 שהושגו לאחר זאת, כתוב בנוהל העבודה וממשקי הפעולה שיתוף תחומי להסדרת ישראל
 ביןמתוקף  נוהל; נכון למועד הביקורת לא קיים הבשילו לא אלו הליכיםש אלא. בנושא הסכמות
 ביןהסכמות נקודתיות  על בפועלפעולה בין הממונה לבין המשטרה מבוססים  שיתופיוהגופים; 

)צוותי חקירה  "מיםצח להקמתיחידת החקירות ובין היחידה המשטרתית הרלוונטית 
 . מיוחדים(

 
וכדי לחיזוק ממשקי העבודה עם המשטרה  של יחידת החקירות בממונה במסגרת מאמציה

כבר בשנת  היחידה להביא להידוק הקשר בין הגופים, לשיתופי מידע ולשיתוף פעולה מבצעי פנתה
בבקשה  במשטרהלאגף החקירות והמודיעין  2023ולאחרונה באוגוסט  2020 בשנת, בהמשך 2014

בוועדה לרבות חברות  ,מערך המשולב לתקיפה כלכליתלמטעם היחידה  נציגותכי יפעל לצירוף 
פשיעה מאורגנת בהמתמדת, שעניינה הכוונה ותיאום של פעילות המאבק בפשיעה חמורה, 

 פניותעניינן של הב; ו258נענתה בשלילה 2014הבקשה משנת  פניות אלו לא התקבלו:. 257תוצריהןבו
לשם קבלת נטיים וורללגורמים  נהתועבר ןנמסר ליחידת החקירות כי ה 2023ומשנת  2020משנת 

  .לגופה של הבקשהמהותי מענה ניתן לא נכון למועד הביקורת החלטה, אולם בפועל 
 
לתיקים שבהם יש מצרפת אותה המשטרה  ,בהיעדר נוהל מחייבלעיתים, יחידת החקירות,  פיל

, דבר שפוגע בסיכויים מאוחרים בשלביםרק  , וזאתחדלות הפירעון בתחוםלעבירות גם חשד 
  למיצוי חקירות.

 
בידי יחידת החקירות של  דיןנתונות על פי סמכויות האכיפה והחקירה ש שלחלקי ה היקףה

לצורך ביצוע  במשטרהאמצעים שעומדים לרשותה מצריכים הסתייעות ב והמחסורהממונה 
הממשקים בין הממונה לבין בביקורת נמצא כי  ,עם זאת חקירות בתחום חדלות הפירעון.

של אלא על שיתופי פעולה נקודתיים  ,ומגובש מחייבהמשטרה אינם מבוססים על נוהל עבודה 
בהם מגיעים שבמקרים ספציפיים  ,וימותמסמשטרתיות יחידות יחידת החקירות בממונה עם 

מוגבל בהיקף החקירות שביכולתו ממונה , הבנסיבות אלו להסכמה על שיתוף פעולה כאמור.
בהם הגיע להסכמות על שיתוף פעולה עם יחידה משטרתית שלנהל ונאלץ לפעול רק בתיקים 

אמצע ועד  2015התיקים שטופלו על ידי היחידה מאז שנת  80 כל במצב דברים זה,ספציפית. 
)בשעה שעל פי הערכת הממונה עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות, כאמור,  2023שנת 

  עם המשטרה. נחקרו במסגרת שיתוף פעולה תיקים בשנה( 2,000-ביותר מ
 

                                                           
(. על פי ההחלטה, בראש הוועדה עומד 1.1.06) 4618הוועדה המתמדת הוקמה מכוח החלטת הממשלה   257

בה נציגים של הפרקליטות, המשטרה, רשות המיסים, ראש אגף החקירות והמודיעין במשטרה, וחברים 
הרשות לניירות ערך, הרשות לאיסור הלבנת הון ושירות בתי הסוהר. עם כינון המערך והקמת הוועדה 
צורפו לוועדה נציגיהם של גופים נוספים, העוסקים, בין היתר, באכיפת החוק בעניינן של עבירות כלכליות, 

 ובכללם רשות התחרות.
שנטען בה, בין היתר, כי "נוכח שותפות האפוטרופוס הכללי והכונס הרשמי לפעילות זו, הינך משמש תוך   258
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"פערים עיקריים בנושא מידע ומודיעין"; היועצים  ו של צוותעבודתב הועלו 2017". במרץ מודיעין
המענה פורט על כיוון פעולה שעניינו "שיפור מערך המודיעין העומד לרשות הכנ"ר"; הומלץ 

טכנולוגיות היכולות וצוינו ההארגוני הנדרש, ב"הקמת יחידת מודיעין במחלקת חקירות"; 
ר, זיהוי ועיבוד מידע ממערכות מחשב, מרשתות חברתיות ובכללן יכולות איתושיידרשו ליחידה, 

 . ומהמרשתת
 
הצורך בהקמת יחידת בדבר  צוות היועציםעמדת ועדת ההיגוי המשרדית לוהוצגה  2017מאי ב

ניתוחי מידע איתור מידע ולאנשי מודיעין ומידענים למודיעין ביחידת החקירות, שבה יפעלו 
אנשי מודיעין וראש צוות. עשרה צוות של לכלול זו, יחידת המודיעין צריכה  מדה. לפי עמורכבים

סוכם כי יחידת החקירות תכלול שלוש  15.11.2018יום בשהתקיימה בישיבת הנהלת האגף 
 זרועות ובהן זרוע מודיעין ומידע.

 
החליטה הנהלת האגף כי יחידת החקירות תכלול זרוע מודיעין וזאת לאחר  2018בשנת 

פעילות אפקטיבית למניעת ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון צריכה ששהתגבשה ההבנה 
קיומו של תוצר מודיעיני איכותי תלוי בפעילות סדירה של , וכי להתבסס על מידע מודיעיני

בביקורת נמצא כי מפיץ אותו לגורמים הרלוונטיים. מערך מודיעין יעיל שמפיק את המידע ו
בחוליית המודיעין של הממונה פועלת רק  :מצומצמת ביותר המודיעיןבתחום הממונה פעילות 

של לאיסוף ולניתוח טכנולוגיות מערכות אמצעים וולרשות החוליה לא עומדים  ,עובדת אחת
לת של הממונה למקד פעילות היכומוגבלת  בנסיבות אלו .254לפעילותה, הדרושים מודיעין

מיצוי פוטנציאל הפעילות החקירתית -ועל כן קיים חשש לאי ,חקירתית בהתבסס על מודיעין
 למניעת ניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון, ליצירת הרתעה ולחשיפת נכסים מוסתרים. 

 
, בשיתוף הנהלת משרד המשפטים, נציבות שירות המדינה ומשרד האוצר, הממונהמוצע כי 

ויישם  בתחום הליכי חדלות פירעון מתווה מעודכן לפעילות המודיעין במערך החקירותיגבש 
 . פעלההתפיסת הבואמצעים בח אדם, וכיעסוק, בין היתר, במתווה ראוי שה. מתווה זה

 
בעניין איסוף מודיעין ומיקוד מאמצי חקירה. קיבל הממונה את ממצאיה לביקורת בתשובתו 

הממונה הוסיף וציין כי במסגרת גיבוש תפיסת הפעלה מעודכנת ייבחנו הצרכים בהקשר זה 
 .הצרכים אל מול הגורמים הרלוונטיים ובהמשך הוא יפעל לקבלת האמצעים הדרושים למימוש

 
 אם כי (תשובת נש"ם -)להלן  2023מדצמבר לביקורת נציבות שירות המדינה הבהירה בתשובתה 

משרד המשפטים יפנה אליה, היא תעמוד לרשותו כדי לקדם הליכים ולסייע במתן מענה הולם 
ה בהתאם להמלצות יומימוש יעד ת החקירותמיצוי פעילויות יחיד ובליווי מקצועי לצורך

 .הביקורת
 

 המשטרה לבין החקירות יחידת ביןעבודה  ממשקי
 
חדל"פ הוקנו לחוקרי הממונה, כאמור, סמכויות אכיפה לביצוע חקירות בתחום חדלות חוק ב

יחידת החקירות נזקקת בעניין זה . 255פעולות עיכוב ומעצרכוללות אינן סמכויות אלו הפירעון. 
 ,חקירה ואיסוף ראיותפעולות ביצוע ב גםנדרש המשטרתי סיוע השל המשטרה. לסיוע בממונה 

 יכולות פורנזיות ,)כגון ציוד למעקבים מתאימים ומשאבים אמצעיםברים ופעמחסור וזאת עקב 
 לביצוע הפעולות. (256וממשקים למערכות מידע בנקאיות

 
בפועל חקירות בתחום חדלות הפירעון נפתחות רק נוכח היקף הסיוע הנדרש מהמשטרה, 

בו ש מוקם ומתפקד צח"ם )צוות חקירות מיוחד( שבמסגרת הטיפול בהםתיקים כשמדובר ב
 . הרלוונטיותמשטרתיות היחידות הלצד בממונה פועלת יחידת החקירות 

                                                           
המידע מנותח בהתבסס על יכולת אנושית בלבד, בשל חוסר במערכות טכנולוגיות ממוחשבות לניתוח   254

 מידע. בנסיבות אלו, המידע שנאסף אינו מנוצל באופן המיטבי. 
חקור כל אדם ולתפוס לחוק חדל"פ רשאי חוקר מטעם הממונה, בתנאים שפורטו בסעיף, ל 348מכוח סעיף   255

 כל חפץ. לעומת זאת, הוא רשאי לבצע מעצר רק על בסיס צו חיפוש שיוציא בית המשפט.
 ראו להלן הרחבה בעניינים אלו.   256
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 ,בין היתר ,בנוגע לתיקים שבהם, היחידות השונות במשטרה מקיימות חקירות פליליות בד בבד

יש חשד לביצוע עבירות בהליכי חדלות פירעון. שילוב חוקרי הממונה שמתמחים בתחום עשוי 
 . של תיקים אלה הועיל לחקירהל
 

מחייבת,  ,הרתעההאכיפה והיכולות של גופי החקירה להגברת השתביא למיצוי  ,פעילות מיטבית
 נחוץבין היתר, שיתוף פעולה בין המשטרה לבין הממונה, המבוסס על נוהל עבודה מסודר. הנוהל 

ולקביעת הסדרי  , למיסוד חילופי מידעלהגדרת קשרי גומליןשרי עבודה, לצורך הנחת הבסיס לק
המחויבות את מור לשקף את האחריות וגם בכך שהוא אנעוצה חשיבותו בודה בין שני הגופים. הע

 מקבלי ההחלטות לנושא.של 
 

אכיפה בנוגע  סמכויותלחוקרי הממונה  והוקנו"פ חדל חוקלפני שנחקק  עוד, 2006 בשנת
 במשטרת החקירות חטיבת פיקוד מצד והן הממונה מצד הן פעולות הונעולעבירות פליליות, 

 שהושגו לאחר זאת, כתוב בנוהל העבודה וממשקי הפעולה שיתוף תחומי להסדרת ישראל
 ביןמתוקף  נוהל; נכון למועד הביקורת לא קיים הבשילו לא אלו הליכיםש אלא. בנושא הסכמות
 ביןהסכמות נקודתיות  על בפועלפעולה בין הממונה לבין המשטרה מבוססים  שיתופיוהגופים; 

)צוותי חקירה  "מיםצח להקמתיחידת החקירות ובין היחידה המשטרתית הרלוונטית 
 . מיוחדים(

 
וכדי לחיזוק ממשקי העבודה עם המשטרה  של יחידת החקירות בממונה במסגרת מאמציה

כבר בשנת  היחידה להביא להידוק הקשר בין הגופים, לשיתופי מידע ולשיתוף פעולה מבצעי פנתה
בבקשה  במשטרהלאגף החקירות והמודיעין  2023ולאחרונה באוגוסט  2020 בשנת, בהמשך 2014

בוועדה לרבות חברות  ,מערך המשולב לתקיפה כלכליתלמטעם היחידה  נציגותכי יפעל לצירוף 
פשיעה מאורגנת בהמתמדת, שעניינה הכוונה ותיאום של פעילות המאבק בפשיעה חמורה, 

 פניותעניינן של הב; ו258נענתה בשלילה 2014הבקשה משנת  פניות אלו לא התקבלו:. 257תוצריהןבו
לשם קבלת נטיים וורללגורמים  נהתועבר ןנמסר ליחידת החקירות כי ה 2023ומשנת  2020משנת 

  .לגופה של הבקשהמהותי מענה ניתן לא נכון למועד הביקורת החלטה, אולם בפועל 
 
לתיקים שבהם יש מצרפת אותה המשטרה  ,בהיעדר נוהל מחייבלעיתים, יחידת החקירות,  פיל

, דבר שפוגע בסיכויים מאוחרים בשלביםרק  , וזאתחדלות הפירעון בתחוםלעבירות גם חשד 
  למיצוי חקירות.

 
בידי יחידת החקירות של  דיןנתונות על פי סמכויות האכיפה והחקירה ש שלחלקי ה היקףה

לצורך ביצוע  במשטרהאמצעים שעומדים לרשותה מצריכים הסתייעות ב והמחסורהממונה 
הממשקים בין הממונה לבין בביקורת נמצא כי  ,עם זאת חקירות בתחום חדלות הפירעון.

של אלא על שיתופי פעולה נקודתיים  ,ומגובש מחייבהמשטרה אינם מבוססים על נוהל עבודה 
בהם מגיעים שבמקרים ספציפיים  ,וימותמסמשטרתיות יחידות יחידת החקירות בממונה עם 

מוגבל בהיקף החקירות שביכולתו ממונה , הבנסיבות אלו להסכמה על שיתוף פעולה כאמור.
בהם הגיע להסכמות על שיתוף פעולה עם יחידה משטרתית שלנהל ונאלץ לפעול רק בתיקים 

אמצע ועד  2015התיקים שטופלו על ידי היחידה מאז שנת  80 כל במצב דברים זה,ספציפית. 
)בשעה שעל פי הערכת הממונה עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות, כאמור,  2023שנת 

  עם המשטרה. נחקרו במסגרת שיתוף פעולה תיקים בשנה( 2,000-ביותר מ
 

                                                           
(. על פי ההחלטה, בראש הוועדה עומד 1.1.06) 4618הוועדה המתמדת הוקמה מכוח החלטת הממשלה   257

בה נציגים של הפרקליטות, המשטרה, רשות המיסים, ראש אגף החקירות והמודיעין במשטרה, וחברים 
הרשות לניירות ערך, הרשות לאיסור הלבנת הון ושירות בתי הסוהר. עם כינון המערך והקמת הוועדה 
צורפו לוועדה נציגיהם של גופים נוספים, העוסקים, בין היתר, באכיפת החוק בעניינן של עבירות כלכליות, 

 ובכללם רשות התחרות.
שנטען בה, בין היתר, כי "נוכח שותפות האפוטרופוס הכללי והכונס הרשמי לפעילות זו, הינך משמש תוך   258
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יחידת החקירות פנתה להנהלת האגף ולהנהלת משרד המשפטים גם בנוגע לפערים ולחוסרים 
 . 260איסוף ראיותללחקירות ו יםהנדרשאמצעים הבתחום 

 
לעניין רכבים, ואין לה יכולות בתחום הפורנזי.  ,יחידת החקירות לא עומד ציוד למעקבים לרשות

 מספק מענה נותנים אינם - פרטיים ברכבים שימוש או רכב כלי שכירת - הקיימים הפתרונות
הגברת ל הדבר גורם .ביטחוניים והיבטים לוגיסטיים קשיים נוכח, אל מול משימות החוקרים

 התלות של היחידה במשטרה. 
 

ו הצרכים עדכן הממונה כי נושא כלי הרכב נמצא בטיפול שבמסגרתו גובשלביקורת בתשובתו 
 .למענה ממשרד המשפטים בעניינם ןממתיכי הוא הרלוונטיים ו

 
 -סמנכ"ל תפעול ולוגיסטיקה במשרד המשפטים )להלן  מסר 2024מינואר לביקורת בתשובתו 

של משרד תחבורה הפועלת מחלקת  (2023 בשנתקרי, )ל תפעול( כי בשנה האחרונה תשובת סמנכ"
במשרד. במסגרת עבודת מטה התקיימו פגישות עם מנהלי להסדרת כלל רכבי האיגום המשפטים 

ומופו הצרכים לקראת  ,יחידת החקירות של הממונה מנהלי עםלרבות  ,יחידות החקירה במשרד
 המשאבים הקיימים והמתפנים.  לנוכחגיבוש מענה אפשרי וקביעת סדר עדיפויות משרדי 

 
הועברה רשימת דרישות רכש על ידי  2023עדכן אגף טכנולוגיות כי במאי לביקורת  בתשובתו

מתבצעת עבודה  בבד בדסופק ליחידה מחשב מחוזק; וכי  2023דצמבר ביחידת החקירות; כי 
משותפת עם הרשות להגנת הפרטיות כגורם מנחה בתהליך להקמת מעבדה פורנזית ליחידת 

 החקירות.
 

אינו מספק המשטרה בין יחידת החקירות ובין פעולה השיתוף גם משרד מבקר המדינה מציין כי 
לצרכיה בהיבטים פליליים  םהניתוחים הפורנזיים בהתאהמשטרה מבצעת את שכן  ,פתרון מלא

חדלות בתחום שעניינם עבירות  ,רכי הממונהואחרים, ואלו לא תמיד יעמדו בהלימה לצ
 .261הפירעון

 
להתקדם בהקמת מעבדה פורנזית באמצעות צוותי ציין הממונה כי הוחלט לביקורת בתשובתו 

 .עבודה אולם טרם אושר מימון לפרויקט זה
 

מסייעת לממונה היא כי  , בהתייחס ליכולות בתחום הפורנזי,ציינה המשטרהלביקורת בתשובתה 
וציינה במסגרת שיתוף הפעולה המתקיים ביניהם, בכפוף לאילוצים הקיימים. המשטרה הוסיפה 

כי הקצאת אמצעים מתאימים ליחידת החקירות בממונה תמקסם את זה  בתשובתה בהקשר
 .יכולות היחידה לעבוד באופן עצמאי

 
ע  ד י מ ת  ו כ ר ע מ ל ם  י ק ש מ ז -מ ב :"מ בהתאם למטרות חוק חדל"פ, הליכי חדלות  ק

הפירעון אמורים להביא להסדרת עניינו של החייב תוך מיצוי פוטנציאל פירעון חובותיו לנושים, 
ניהול הליכי חדלות פירעון צריך להתבסס על תמונת מצב  למותר לציין כיי החייב. בהתחשב בנתונ

מצבו הכלכלי של החייב )לרבות מצב הכנסותיו, הוצאותיו והנכסים המשקפת את מלאה 
 העומדים לרשותו(, שתאפשר לגבש את ההסדר המתאים בעניינו. 

 
לחייב, בנוגע גופים המחזיקים מידע מ ש מידעו, בין היתר, הוקנתה לממונה סמכות לדרלפיכך

 . 262לחייביםבנוגע אשר מחזיקים, ככלל, בבסיס מידע מרכזי  ובכללם תאגידים בנקאיים
                                                           

למשל, במסגרת מהלך להתנעת עבודת מטה למיפוי מערכי החקירות במשרד המשפטים; ובמסגרת דיוני   260
 . 2018לחוק חדל"פ משנת  תקציב והיערכות

הקמת  לשםיצוין כי במסגרת הפעילות להקמת מתקני חקירה בלוד ובחיפה מתוכננת הקצאת שטחים   261
פורנזיות. עם זאת, השמשת המעבדות מחייבת רכישת ציוד ותוכנות, והרכישה האמורה לא  מעבדות
 בוצעה.

ובתוספת הראשונה  147עון נקבעה בסעיף סמכות הממונה לדרוש מידע הנחוץ לניהול הליכי חדלות פיר  262
(, 3)ב()104לחוק חדל"פ מקנה לנאמן סמכות לדרוש מידע מהגופים המנויים בסעיף  146לחוק חדל"פ. סעיף 

לממונה, ובהתאם לכך גם הוא מוסמך לדרוש מידע ובכללם תאגידים בנקאיים. סמכויות הנאמן מוקנות 
לדרוש מידע הדרוש להשלמת בדיקה כלכלית, כמפורט  לחוק חדל"פ מסמיך את הממונה 147זה. סעיף 
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תשובת המשטרה( כי שיתוף הפעולה  -)להלן  2024מינואר לביקורת בתשובתה  ציינההמשטרה 
מתאימים, צח"מים משותפים הופרודוקטיבי וכולל, במקרים  מתמשךבינה לבין הממונה 

וזאת גם בשל מחסור ) שלא כל מקרה מתאים לפתיחה בחקירההוסיפה והתייעצויות. המשטרה 
נעשה תוך איזון  כי הטיפול בתיקים פלילייםו; (במידע או בתשתית בתחום הליכי חדלות הפירעון

 .עים והאתגרים העומדים לפתחהמתמיד בין משאביה המוגבלים לבין האירו
 

את ממשקי העבודה ביניהם באופן שיבטיח פעילות יסדירו הממונה והמשטרה שמומלץ 
 .האכיפה בתחום חדלות הפירעון אפקטיבית משותפת תוך מיצוי יכולות הדדי להגברת

 
כחלק מגיבוש תפיסת הפעלה מעודכנת ליחידת החקירות שציין הממונה לביקורת בתשובתו 

גם גיבושו של נוהל עבודה מול המשטרה. הממונה הוסיף וציין כי מתבצעת עבודה מול מדור  ייבחן
 תלהגביר את המודעות לקיומן של עבירות חדלו כדי, תקיפה כלכלית במטה הארצי של המשטרה

 שטרה.י המפירעון בתיקים המטופלים על יד
 

כי ראוי לגבש נוהל  בציינה ,היא קיבלה את ההמלצה האמורהלביקורת בתשובת המשטרה 
משותף שיסדיר את ממשקי העבודה בינה לבין הממונה. המשטרה הוסיפה וציינה כי תפעל לקדם 

 .2024והעריכה כי נוהל בין הגופים יגובש עד דצמבר  את הנושא
 

 אמצעים ליחידת החקירות
 

פעילות החקירות מחייבת שימוש באמצעים מגוונים, שפערים בהם מביאים להפחתה בהיקף 
 הפעילות ולפגיעה באפקטיביות שלה. 

 
לפיה פעילות החקירות ו צוות היועציםשל הממונה תמונת מצב לפני הוצגה  2016עוד בשנת 

משקים". החקירות: רכב, כלים טכנולוגיים, מסובלת מ"העדר אמצעים מתאימים לביצוע 
 ביצועגם במועד נטיים וורלוהם  ,צוות היועציםהדברים קיבלו ביטוי גם במסמך המסכם של 

  הביקורת.
 

ם  י ע צ מ :א ת ו י א ר ף  ו ס י א ל ו ת  ו ר י ק ח במסגרת חוק חדל"פ הוקנו כאמור לעיל,  ל
לביצוע חקירות מקיפות בנוגע לחייבים פליליות ממונה, כאמור, סמכויות אכיפה חוקרי הל

שימוש בציוד לביצוע בחלק מהחקירות עולה הצורך בשבעניינם נפתחו הליכי חדלות פירעון. 
מעקבים )ובכללו ציוד לתיעוד קולי וחזותי באמצעות מצלמות ומכשירי הקלטה(, והסתמכות על 

פורנזית מצריכה, בין היתר,  )מעבדה הערכה של מידע דיגיטליללעיבוד ו 259יכולות בתחום הפורנזי
 .שימוש בציוד מקצועי לרבות חומרה ייעודית, מערכות העתקה, תוכנות ניתוח וחקירות מחשב(

בין היתר לצורך גביית עדויות, תפיסת  הצורך בשימוש ברכבים לביצוע פעילות מבצעיתעולה כן 
נסיעות  830-היחידה כ ביצעו עובדי 2022חומרים, קיום מעקבים ותצפיות ומסירת צווים. בשנת 

 שהוגדרו כמבצעיות. 
 

קיימת ליחידה אפשרות לשכור כלי רכב למבצעים מתוכננים מראש, בכפוף להזמנה ספציפית 
למועדים מוגדרים. אולם פתרון זה לא נותן מענה לצורך בזמינות מיידית של אמצעי שינוע לניוד 

את כלי הרכב ולהחזיר אותו  על פי צרכים מתפתחים; והוא יוצר קושי בשל הצורך לאסוף
לנקודות מוגדרות, דבר שפוגם בגמישות התפעולית. שימוש בכלי רכב פרטיים של העובדים גם 

אוכלוסיית היעד  -הוא אינו מתאים נוכח מהות המשימות כפי שתוארו ובשל היבטים ביטחוניים 
פרטים מזהים על  נשוא החקירות כוללת גם גורמים עברייניים ושימוש ברכב פרטי עלול לחשוף

 העובד ולפגוע בביטחונו.
 

                                                           
 עניינם של כלים פורנזיים הוא ניתוח מדעי של ראיות.   259
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יחידת החקירות פנתה להנהלת האגף ולהנהלת משרד המשפטים גם בנוגע לפערים ולחוסרים 
 . 260איסוף ראיותללחקירות ו יםהנדרשאמצעים הבתחום 

 
לעניין רכבים, ואין לה יכולות בתחום הפורנזי.  ,יחידת החקירות לא עומד ציוד למעקבים לרשות

 מספק מענה נותנים אינם - פרטיים ברכבים שימוש או רכב כלי שכירת - הקיימים הפתרונות
הגברת ל הדבר גורם .ביטחוניים והיבטים לוגיסטיים קשיים נוכח, אל מול משימות החוקרים

 התלות של היחידה במשטרה. 
 

ו הצרכים עדכן הממונה כי נושא כלי הרכב נמצא בטיפול שבמסגרתו גובשלביקורת בתשובתו 
 .למענה ממשרד המשפטים בעניינם ןממתיכי הוא הרלוונטיים ו

 
 -סמנכ"ל תפעול ולוגיסטיקה במשרד המשפטים )להלן  מסר 2024מינואר לביקורת בתשובתו 

של משרד תחבורה הפועלת מחלקת  (2023 בשנתקרי, )ל תפעול( כי בשנה האחרונה תשובת סמנכ"
במשרד. במסגרת עבודת מטה התקיימו פגישות עם מנהלי להסדרת כלל רכבי האיגום המשפטים 

ומופו הצרכים לקראת  ,יחידת החקירות של הממונה מנהלי עםלרבות  ,יחידות החקירה במשרד
 המשאבים הקיימים והמתפנים.  לנוכחגיבוש מענה אפשרי וקביעת סדר עדיפויות משרדי 

 
הועברה רשימת דרישות רכש על ידי  2023עדכן אגף טכנולוגיות כי במאי לביקורת  בתשובתו

מתבצעת עבודה  בבד בדסופק ליחידה מחשב מחוזק; וכי  2023דצמבר ביחידת החקירות; כי 
משותפת עם הרשות להגנת הפרטיות כגורם מנחה בתהליך להקמת מעבדה פורנזית ליחידת 

 החקירות.
 

אינו מספק המשטרה בין יחידת החקירות ובין פעולה השיתוף גם משרד מבקר המדינה מציין כי 
לצרכיה בהיבטים פליליים  םהניתוחים הפורנזיים בהתאהמשטרה מבצעת את שכן  ,פתרון מלא

חדלות בתחום שעניינם עבירות  ,רכי הממונהואחרים, ואלו לא תמיד יעמדו בהלימה לצ
 .261הפירעון

 
להתקדם בהקמת מעבדה פורנזית באמצעות צוותי ציין הממונה כי הוחלט לביקורת בתשובתו 

 .עבודה אולם טרם אושר מימון לפרויקט זה
 

מסייעת לממונה היא כי  , בהתייחס ליכולות בתחום הפורנזי,ציינה המשטרהלביקורת בתשובתה 
וציינה במסגרת שיתוף הפעולה המתקיים ביניהם, בכפוף לאילוצים הקיימים. המשטרה הוסיפה 

כי הקצאת אמצעים מתאימים ליחידת החקירות בממונה תמקסם את זה  בתשובתה בהקשר
 .יכולות היחידה לעבוד באופן עצמאי

 
ע  ד י מ ת  ו כ ר ע מ ל ם  י ק ש מ ז -מ ב :"מ בהתאם למטרות חוק חדל"פ, הליכי חדלות  ק

הפירעון אמורים להביא להסדרת עניינו של החייב תוך מיצוי פוטנציאל פירעון חובותיו לנושים, 
ניהול הליכי חדלות פירעון צריך להתבסס על תמונת מצב  למותר לציין כיי החייב. בהתחשב בנתונ

מצבו הכלכלי של החייב )לרבות מצב הכנסותיו, הוצאותיו והנכסים המשקפת את מלאה 
 העומדים לרשותו(, שתאפשר לגבש את ההסדר המתאים בעניינו. 

 
לחייב, בנוגע גופים המחזיקים מידע מ ש מידעו, בין היתר, הוקנתה לממונה סמכות לדרלפיכך

 . 262לחייביםבנוגע אשר מחזיקים, ככלל, בבסיס מידע מרכזי  ובכללם תאגידים בנקאיים
                                                           

למשל, במסגרת מהלך להתנעת עבודת מטה למיפוי מערכי החקירות במשרד המשפטים; ובמסגרת דיוני   260
 . 2018לחוק חדל"פ משנת  תקציב והיערכות

הקמת  לשםיצוין כי במסגרת הפעילות להקמת מתקני חקירה בלוד ובחיפה מתוכננת הקצאת שטחים   261
פורנזיות. עם זאת, השמשת המעבדות מחייבת רכישת ציוד ותוכנות, והרכישה האמורה לא  מעבדות
 בוצעה.

ובתוספת הראשונה  147עון נקבעה בסעיף סמכות הממונה לדרוש מידע הנחוץ לניהול הליכי חדלות פיר  262
(, 3)ב()104לחוק חדל"פ מקנה לנאמן סמכות לדרוש מידע מהגופים המנויים בסעיף  146לחוק חדל"פ. סעיף 

לממונה, ובהתאם לכך גם הוא מוסמך לדרוש מידע ובכללם תאגידים בנקאיים. סמכויות הנאמן מוקנות 
לדרוש מידע הדרוש להשלמת בדיקה כלכלית, כמפורט  לחוק חדל"פ מסמיך את הממונה 147זה. סעיף 
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✰✰ 
 
משאבים הנחוצים לה למימוש תפקידיה בו אמצעיםב יש מחסורממונה של היחידת החקירות ב

הוקנתה ; ליחידה וטרם הושלם מענה בעניינו הפורנזי יכולות בתחוםמחסור ב קיים :וייעודה
באופן שמאפשר קבלת  גישה מצומצמת בלבד ולא ממצה לבסיס הנתונים של המערכת הבנקאית

 . נכסי החייב שמצוי בהליכי חדלות פירעוןעל מידע חלקי 
 

נציבות שירות המדינה ומשרד האוצר  ,עם הנהלת משרד המשפטיםבשיתוף  ,הממונהמוצע כי 
כי הוא ולביצוע משימותיה,  חקירותהת הדרושים ליחידיקיים בחינה כוללת של האמצעים 

מוצע עוד יפעל לגיבוש מענה הולם לצורך מיצוי פעילות היחידה ומימוש יעדיה מתוקף החוק. 
לצורך גיבוש הסכמות והפעלתו של ממשק איגוד הבנקים מול השיח שלים את כי הממונה י

רכי והחייב, בהתאם לצעל מידע שבאמצעותו התאגידים הבנקאיים יעבירו לממונה ממוחשב 
כן מומלץ כי הממונה יבחן את הצורך בהסדרת ממשקים החקירות ובכפוף למגבלות החוקיות. 

לקבלת מידע רלוונטי מרשויות מדינה )כגון: רשות המסים, רשות האכיפה ממוחשבים 
 ( לצורך הגברת האפקטיביות של החקירות.במקרקעין והגבייה, הרשות לרישום והסדר זכויות

בעבודת יחידת החקירות באופן שיאפשר מיצוי של  AIכן מוצע לבחון את האפשרות לשילוב כלי 
 חקירה. רכיולצתקבל יכלל המידע ש

 
 תיקי תאגידיםחקירות ב

 
הנוגעות אחד התחומים המרכזיים בפעילות הממונה נוגע לטיפול בתיקי תאגידים, בסוגיות 

תיקי חדלות פירעון בעניינם של  1,328נפתחו  2021הקפאת הליכים. בשנת ללפירוק חברות ו
אשר  -. מחלקת התאגידים שבהנהלת האגף 9,986-כ היהומספר תיקי הפירוק הפעילים  ,תאגידים

תיקי חדלות  76-ב 2021טיפלה בשנת  -עוסקת בתיקי חדלות פירעון עסקיים גדולים ומורכבים 
 . 265ון תאגידיתפירע

 
ועדה לבדיקת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס ופורסם דוח ה 1993בדצמבר 

של עמדה, בין היתר, על החשיבות  עדהוהו. ועדת אברהמי( -)להלן  הכללי וכונס הנכסים הרשמי
גש על , בדועל האתגר הכרוך בכך מעשים פליליים הנוגעים להליכי חדלות פירעון עסקייםחקירת 

 הכרוכים בהברחת נכסים. המעשים הפליליים 
  

סברה כי הכונס הרשמי, כמי שמעורב בתיקי כינוס ופירוק משלביהם הראשוניים,  ועדת אברהמי
הוא הגורם המתאים ביותר לטיפול בחקירות אלו. אולם בפועל היא מצאה כי אין הוא ממלא 

ים לשם הברחת הון ונכסים לפני הליכי מעשים פלילילביצוע עדה עמדה על החשש ותפקיד זה. הו
פירוק, ציינה כי לא ניתן משקל מספיק לנושא חרף חשיבותו והמליצה על הקמת מחלקת חקירות 

 .266שתרכז את הטיפול בנושא, בשיתוף פעולה עם גופים נוספים
 

לא הוקנו לה  אולם בפועל עד לחקיקת חוק חדל"פ ,1996יחידת החקירות הוקמה, כאמור, בשנת 
 של צוות היועצים ובמסגרת עבודתסמכויות פליליות והיא לא עסקה כלל בתחום התאגידים. 

הבעיות המרכזיות במצב הוא אחת ביצוע חקירות בתחום התאגידים -אי כי 2017במאי נקבע 
הקיים באותה תקופה. מכוח הסמכויות שהוקנו לה, כאמור, בחוק חדל"פ הוסמכה יחידת 

גם חלה  חקירותיחידת ה אחריותלכך בתחום התאגידים, ובהתאם  החקירות לפעילות אכיפה גם
 בעניינם של תאגידים בהליכי פירוק.
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דוח הוועדה לבדיקת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי   266

. לדעת הוועדה, שיתוף פעולה עם יחידות חקירה מגופים אחרים יסייע באיתור 63 - 62(, עמ' 1993)דצמבר 
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בידי התאגידים הבנקאיים לניהול הליכי חדלות הנמצא בעניינו של החייב חשיבות המידע 

ובייחוד כסים, חשש לניצול ההליכים לרעה ולהסתרת ניש בהם שהפירעון מתחייב בפרט במקרים 
אשר הבנקאי, של התאגיד מידע לכאשר עולה הצורך בקיום חקירה. במקרים אלו נדרשת נגישות 

 ככל שמתאפשר על פי דיןמחזיק, ככלל, מידע רב וליבתי בנוגע למצבו הכלכלי של החייב, וזאת 
 . ולצורך מיצוי מקסימלי של מקורות המידע הרלוונטי

 
 2018תה במסגרת פנייתה להנהלת משרד המשפטים מאפריל , יחידת החקירות העללכך בהתאם

  .263גם את הצורך בתיעדוף הקמת תשתית לממשק לקבלת מידע מהמערכת הבנקאית
 2019יוני ב סיכמו הצדדיםאמור, ובעקבות פניית הממונה לתאגידים הבנקאיים, הנוכח הצורך 

לקבל מידע מהמערכות הבנקאיות, אפשר ליחידת החקירות יממשק מחשובי שעל יישום 
מהבנקים לגופי מערכת המשמשת ממשק גנרי להעברת מידע  - בהסתמך על מערכת מבז"ק

   האכיפה.
 

אלא שעל פי הסיכום האמור, הממונה קיבל גישה רק לסל המידע הכללי שבמערכת מבז"ק, 
 נתונים, . למשללתחום החקירותהרלוונטי מידע הבנקאי יחסית לכלל המצומצם  ששיעורו

פרטי זיהוי ונתוני חשבונות בנק הנוגעים לחשבונות מ , להבדילשל החייב החשבון על כלליים
 הפעילות אודות מפורט מידע מתקבל כמו כן, לא .264םהם כבעלילא רשונטי ווהרלהחייב ש

 לסל הכללי בלבדהגישה  .לפעולות ואסמכתאות כוח מיופי זהות, תנועות פירוט: כגון בחשבון
והמערכת  ,בשל התנגדות המערכת הבנקאית להעברת כלל המידע שבמערכת לממונההוגבלה 

המשפטי של היועץ חוות דעת משפטית ב העברת המידע בכך שהדבר יאושראת  הבנקאית התנתה
 לממשלה. 

 
פיתוח של ממשק  2020לשנת כנית העבודה ותהנדרשות לה במשימות יחידת החקירות כללה ב

פנימי שיאפשר קבלת סל המידע המלא מתאגידים בנקאיים לצורך שימוש בחקירות פליליות, 
 .פיתוח ממשק כאמור לא קודםנכון למועד הביקורת אולם בפועל 

 
כגון נתונים כלליים  ,לממונה הבנקאיים מהתאגידים חלקי מידע מועברלמועד הביקורת  נכון

כגון פירוט תנועות,  ,אך לא מתקבל מידע מפורט אודות הפעילות בחשבון ,על החשבון ובעליו
פיתוח ממשק מחשובי  אי נוכחעבודה זה מתקיים  מתווה. זהות מיופי כוח ואסמכתאות לפעולות

 ;נדרש לצורך חקירות אשר תאגידים בנקאייםמקבלת מלוא המידע למתאים במערכות הממונה 
התאגידים הבנקאיים ובין  ביןהסכמה  גובשה טרם הביקורתבמועד העובדה כי נוכח  כמו גם

 התאגידים במערכות השמוריםמרים זכאות הממונה לנגישות לכלל החו בסוגיית הממונה
 מידעמחשוב שיאפשרו העברת  תשתיותיוצא מכך,  כפועל. לחקירות הדרושיםו הבנקאיים
 החקירות יחידת לרשותעומדת הקיימות,  בנסיבות. הותקנו לאממשק ממוחשב  באמצעות

 ושלרכ עבריין שבין קשר אחר להתחקות בסיסי פיננסי בכלי לשימוש יכולת מוגבלת ביותר
 הנחוץ המידע לקבלת המשטרה עם פעולה בשיתוףיחידת החקירות תלויה  זה בעניין גם. מוסתר

 . החקירה לקידוםלה 
 

מערכות מידע של כי הוא מקבל את הביקורת לעניין הממשקים  ציין הממונהלביקורת בתשובתו 
התקיימה פגישת התנעה בנושא עם איגוד  2024המערכת הבנקאית. הממונה עדכן כי בינואר  עם

 .הבנקים

                                                           
בחלק ב' לתוספת הראשונה לחוק, אשר מתייחס למידע מתאגיד בנקאי ומקנה לממונה סמכות לדרוש 

לחוק  151פירוט תנועות בחשבון עו"ש של חייב בשנה שקדמה למועד מתן צו לפתיחת הליכים. לפי סעיף 
 על ובתגובת. 147סור לממונה את המידע הנדרש לפי סעיף על התאגיד הבנקאי חובה למחדל"פ מוטלת 

 בהתקייםמערך הייעוץ והחקיקה במשרד המשפטים להדגיש כי  ביקש 2024 מינואר הביקורת דוח טיוטת
 מכוח"פ סמכויות חדללחוק  347חשד סביר לביצוע עבירה לא נתונות לחוקרי המונה שהוסמכו לפי סעיף 

  .לחוק 348 סעיף לפי סמכויות רק אלא, אזרחי הליך לניהול שנוגעות"פ, חדללחוק  347סעיף 
אשר בה נכללו ממשקים  צוות היועציםהצורך במידע המצוי בידי גופים חיצוניים עלה כבר במסגרת עבודת   263

 למערכות מחשב זרות בטכנולוגיה הנדרשת לצוות המודיעין שביחידת החקירות.
גע לחשבונות שבהם חייב אינו רשום כבעלים אולם יש אינדיקציות מידע כאמור רלוונטי לצורכי חקירה בנו  264

 לקשר שלו אליהם )כגון באמצעות ייפוי כוח או רישום כנאמן או כנהנה(. 
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✰✰ 
 
משאבים הנחוצים לה למימוש תפקידיה בו אמצעיםב יש מחסורממונה של היחידת החקירות ב

הוקנתה ; ליחידה וטרם הושלם מענה בעניינו הפורנזי יכולות בתחוםמחסור ב קיים :וייעודה
באופן שמאפשר קבלת  גישה מצומצמת בלבד ולא ממצה לבסיס הנתונים של המערכת הבנקאית

 . נכסי החייב שמצוי בהליכי חדלות פירעוןעל מידע חלקי 
 

נציבות שירות המדינה ומשרד האוצר  ,עם הנהלת משרד המשפטיםבשיתוף  ,הממונהמוצע כי 
כי הוא ולביצוע משימותיה,  חקירותהת הדרושים ליחידיקיים בחינה כוללת של האמצעים 

מוצע עוד יפעל לגיבוש מענה הולם לצורך מיצוי פעילות היחידה ומימוש יעדיה מתוקף החוק. 
לצורך גיבוש הסכמות והפעלתו של ממשק איגוד הבנקים מול השיח שלים את כי הממונה י

רכי והחייב, בהתאם לצעל מידע שבאמצעותו התאגידים הבנקאיים יעבירו לממונה ממוחשב 
כן מומלץ כי הממונה יבחן את הצורך בהסדרת ממשקים החקירות ובכפוף למגבלות החוקיות. 

לקבלת מידע רלוונטי מרשויות מדינה )כגון: רשות המסים, רשות האכיפה ממוחשבים 
 ( לצורך הגברת האפקטיביות של החקירות.במקרקעין והגבייה, הרשות לרישום והסדר זכויות

בעבודת יחידת החקירות באופן שיאפשר מיצוי של  AIכן מוצע לבחון את האפשרות לשילוב כלי 
 חקירה. רכיולצתקבל יכלל המידע ש

 
 תיקי תאגידיםחקירות ב

 
הנוגעות אחד התחומים המרכזיים בפעילות הממונה נוגע לטיפול בתיקי תאגידים, בסוגיות 

תיקי חדלות פירעון בעניינם של  1,328נפתחו  2021הקפאת הליכים. בשנת ללפירוק חברות ו
אשר  -. מחלקת התאגידים שבהנהלת האגף 9,986-כ היהומספר תיקי הפירוק הפעילים  ,תאגידים

תיקי חדלות  76-ב 2021טיפלה בשנת  -עוסקת בתיקי חדלות פירעון עסקיים גדולים ומורכבים 
 . 265ון תאגידיתפירע

 
ועדה לבדיקת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס ופורסם דוח ה 1993בדצמבר 

של עמדה, בין היתר, על החשיבות  עדהוהו. ועדת אברהמי( -)להלן  הכללי וכונס הנכסים הרשמי
גש על , בדועל האתגר הכרוך בכך מעשים פליליים הנוגעים להליכי חדלות פירעון עסקייםחקירת 

 הכרוכים בהברחת נכסים. המעשים הפליליים 
  

סברה כי הכונס הרשמי, כמי שמעורב בתיקי כינוס ופירוק משלביהם הראשוניים,  ועדת אברהמי
הוא הגורם המתאים ביותר לטיפול בחקירות אלו. אולם בפועל היא מצאה כי אין הוא ממלא 

ים לשם הברחת הון ונכסים לפני הליכי מעשים פלילילביצוע עדה עמדה על החשש ותפקיד זה. הו
פירוק, ציינה כי לא ניתן משקל מספיק לנושא חרף חשיבותו והמליצה על הקמת מחלקת חקירות 

 .266שתרכז את הטיפול בנושא, בשיתוף פעולה עם גופים נוספים
 

לא הוקנו לה  אולם בפועל עד לחקיקת חוק חדל"פ ,1996יחידת החקירות הוקמה, כאמור, בשנת 
 של צוות היועצים ובמסגרת עבודתסמכויות פליליות והיא לא עסקה כלל בתחום התאגידים. 

הבעיות המרכזיות במצב הוא אחת ביצוע חקירות בתחום התאגידים -אי כי 2017במאי נקבע 
הקיים באותה תקופה. מכוח הסמכויות שהוקנו לה, כאמור, בחוק חדל"פ הוסמכה יחידת 

גם חלה  חקירותיחידת ה אחריותלכך בתחום התאגידים, ובהתאם  החקירות לפעילות אכיפה גם
 בעניינם של תאגידים בהליכי פירוק.

 

                                                           
עמ'  2021 שנת פעילות סיכום האפוטרופוס הכללי, הממונה על הליכי חדלות פירעון והרשם לענייני ירושה,  265

17 - 18 ,27. 
דוח הוועדה לבדיקת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי   266

. לדעת הוועדה, שיתוף פעולה עם יחידות חקירה מגופים אחרים יסייע באיתור 63 - 62(, עמ' 1993)דצמבר 
 מעשי עבירה ובניצול ידע והתמחות בחקירות בנושאים פיננסיים. 
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ובהקשר של דיווחים הנוגעים להסתרת נכסים בפרט,  ,סוגיית הפערים בדיווחי הנאמנים בכלל
 2014וכבר בשנת  ,עלתה בדיוני הנהלת האגףהו . סוגיה זוהייתה ידועה לממונה זה שנים רבות

זה בבקרה ובפיקוח  כי "הערך המוסף... ,לפערים אלה בעניין אחריות האגף ,בדיונים אלה הובהר
  ."על בעלי התפקיד

 
ובמסגרת גיבוש המענה הארגוני המוצע לאתגר  ,עבודת הנאמניםכדי להתמודד עם פער זה ב

של צוות  והומלץ במסגרת עבודת ,ההתמודדות עם תופעת הניצול לרעה של הליכי חדלות הפירעון
כי יחידת החקירות תהיה אמונה על הדרכה, ייעוץ, הנחיה  ,2017בין היתר, כבר בשנת  היועצים,

אימצה  תם לחשיפת נכסים מוסתרים. הנהלת האגףוסיוע לנאמנים ותבצע בקרה על פעילו
בתחום  כי יחידת החקירות "תהיה גורם מייעץ ומנחה לנאמנים... הוחלט. החלטות אלה

החקירות"; וכי היא תהיה "הגורם המנחה והמייעץ למחלקת פיקוח על נאמנים בכל הקשור 
החקירות תכלול זרוע סוכם, כי מחלקת כמו כן לבקרה על החקירות המבוצעות ע"י הנאמנים". 

 בעלי תפקיד; ותמשיך לתת ייעוץ שוטף וסיוע לבעלי תפקיד. לשל שירות למחוזות ו
 

מספקת הדרכה וייעוץ לנאמנים בפעילותם לחשיפת נכסים נסתרים יחידת החקירות אינה 
פעילותם המוגבלת של ובהתחשב ב. בנסיבות אלו ם בתחוםמבצעת בקרה על פעילותואינה 

 שהם עורכים בנוגע למצבו הכלכלי של החייב בירורמסגרת הבלאיתור נכסים נסתרים הנאמנים 
הצטברו רק  2022ועד לסוף שנת  2019)בתקופה שחלפה מכניסת חוק חדל"פ לתוקף בספטמבר 

 םאפיקיהבאחד מ נקודת תורפהקיימת  ,התרעות נאמנים בדבר חשד לפלילים( 225
הוא  -שבא לידי ביטוי בפעילות הנאמנים  -אפיק זה לגילוי עבירות פליליות.  הפוטנציאליים

 ממשק שוטף עם החייב לאורך כל הליכי חדלות הפירעון. שיש לנאמנים משמעותי נוכח העובדה 
 

מסגרת בלהם ע יסיתאת הנאמנים,  נחהת , בכפוף להוראות כל דין,יחידת החקירותמוצע כי 
כי היא ובנושאים הנוגעים להתמחותה בחקירות;  ותייעץ להם תיקי חדלות פירעוןהטיפול ב

 בקרה על פעילות הנאמנים בבירור מצבם הכלכלי של החייבים.תבצע 
 

; ריקם הושבו לא הם והכוונה יעוץ לקבלת פנו נאמנים כאשרהממונה כי מסר  לביקורת בתשובתו
 בנושאסדורה  עבודההחקירות  ביחידתמתבצעת  לא בפועלהממונה כי  אישראולם לצד זאת 

הוסיף ועדכן כי יוציא  הממונהזה.  בתחום שעוסקואין כוח אדם ייעודי  לנאמנים וייעוץ הדרכה
לעודד אותם להגביר דיווחים בנוגע לחשדות בדבר ביצוע עבירות פליליות  כדילנאמנים  הנחיה

 .בפרטבכלל והסתרת נכסים 
 

 חדלות פירעוןהליכי ממונה על אגף המערכות המחשוב ב
 
התפתחויות הטכנולוגיות במהלך השנים הביאו להטמעת מערכות מידע ממוחשבות כחלק בלתי ה

משקיעים חלק ניכר ממשאביהם  נפרד מפעילותו של כל ארגון עסקי וציבורי. גופים ממשלתיים
שניתן להפיק למקסם את התועלת  , בין היתר כדיתחזוקה של מערכות מידעבהפעלה ובבפיתוח, 

לציבור. כך שבעשורים האחרונים השתרשה השירות  ולשפר את י עבודהתהליכלייעל מהן, 
 התפיסה כי מינהל ציבורי לא יכול להיות יצרני ויעיל ללא תמיכה של טכנולוגיית מידע. 

 
בסדרת החלטות ממשלה ניתן ביטוי לחשיבות קיומן של מערכות מידע במערכת הממשלתית הן 

 .271הן כתמיכה בקבלת החלטות מבוססות נתוניםבהיבטים של אוטומציה של תהליכי עבודה ו
 

 40 םעמערכות תפעוליות המבוססות על טכנולוגיית מג'יק, הנמנות  מערך המחשוב באגף כולל
מערכות תפעוליות על נוסף  מבוססות מג'יק המצויות בשימוש משרד המשפטים. זאת מערכות

                                                           
; בנושא חיזוק יכולות המשילות( 25.12.11) 4028ממשלה הבין היתר, בהחלטת  ,התכליות הללו הוכרו  271

בנושא שיפור העברת המידע הממשלתי והנגשת מאגרי מידע ( 30.8.11) 1933ממשלה ההחלטת ב
בנושא הגברת השימוש במידע ממשלתי לצורך ( 24.11.19) 475ממשלה ההחלטת בממשלתיים לציבור; 

 שיפור המדיניות הממשלתית והגברת האפקטיביות של פעולות הממשלה.
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פוטנציאל  בדומה לתיקי יחידים,, גם הם תיקי חדלות פירעון בתחום התאגידים מגלמים
)ההיקף הכספי של תביעות חוב בהליכי  להברחת הון ונכסים תוך ניצול לרעה של ההליכים

היקף החובות ; מיליארד ש"ח 16.7-בכ 2021של תאגידים הסתכם בשנת  חדלות פירעון
 880-עשוי להגיע לכשמקורם בניצול לרעה של הליכי חדלות פירעון בתיקי תאגידים האבודים 

, אשר 2019בשנת  חוק חדל"פכניסתו לתוקף של . ואולם, גם לאחר (267מיליון ש"ח בקירוב
 ,תחום התאגידיםבגם  לחוקרי הממונה פליליתסמכויות אכיפה התאפשרה הקניית במסגרתו 

בהליכי חדלות פירעון; יחידת החקירות החלה  תאגידיםבעניינם של חקירות לא ביצע הממונה 
 . 2023לפעול בתיקי תאגידים רק בשנת 

 
בתיקי תאגידים, שתעמוד ומתמשכת לביצוע פעילות חקירות אפקטיבית  על הממונה לפעול

 עם מניעת ניצול לרעה של הליכי חדלות הפירעון בתחום זה.  בהלימה לאתגרי ההתמודדות
רק בסוף  לתפקידם בפועל הוסמכו הממונה שחוקרי כך עלהממונה  עמד לביקורת בתשובתו

 תאגידים בתיקי החקירות סוגיית את לבחוןבכוונתו  כי הממונה הבהירזאת  עם. 2022נובמבר 
  .החקירותהפעלה מעודכנת ליחידת  תפיסת גיבוש במסגרת

 
 נאמניםמול הממשק יחידת חקירות 

 
קבלת תמונה מלאה על מצבו הכלכלי של החייב היא מהאתגרים המרכזיים בהליכי חדלות 

והיא נדרשת, בין היתר, לשם גיבוש המתווה המתאים להסדרת עניינו של החייב, תוך  ,הפירעון
 .שיםנולפרע ישישיעור החוב של ה וימיצוי מיטבי של פוטנציאל הגבי

 
לשם קבלת תמונת מצב משקפת נדרשת בדיקת מצבו הכלכלי של החייב. תפקידו העיקרי של 

 לו במסגרת חקיקת חוקלכך הוקנו ובהתאם  ,268הנאמן בתקופת הביניים הוא ביצוע בדיקה זו
. מכוח סמכות הבירור הוטלה על הנאמנים משימת גילוי נכסים 270סמכויות בירור 269חדל"פ

שעשוי להסתיים בהליך  )באמצעות דיווח ליחידת החקירות( התנעת תהליךנסתרים, כמו גם 
יצוין כי . םאו הברחתשל הסתרת נכסים שבהם יש חשדות לפעילות  פלילי, במקרים המתאימים

חקירה והפעלת סמכויות אכיפה שהן חלק מהליך פלילי ייערכו בנפרד מהליך במקרים אלה 
 הבירור שנעשה במסגרת ההליך האזרחי.

 
לא שבפועל פעילותם של הנאמנים בנושא זה לאורך שנים הייתה מוגבלת ביותר, לא הביאה א

לאכיפה פלילית הניחה תשתית אשר תוכל לתרום וגם לא  נשייהלהגדלה משמעותית של קופת ה
 עבודתו של צוות היועצים במסגרתלמשל, ולמיצוי הדין עם חייבים שמנצלים לרעה את ההליכים. 

תיקים ה 15,000-כמתוך  52 חשד לפלילים בעניינם של התריעו נאמנים על 2016כי בשנת נמצא 
ועד לסוף שנת  2019בתקופה שחלפה מכניסת חוק חדל"פ לתוקף בספטמבר שנפתחו בשנה זו. 

בהם שתיקים  90-התריעו נאמנים על כ 2022בשנת התרעות נאמנים בלבד.  225הצטברו  2022
 ,תיקים 22,000-, שבה נפתחו קרוב ל2021יקים משנת עלה חשד לפלילים, וזאת בהתייחס לת

-תת, נתונים אלו משקפים יחידת החקירותלהערכת  מהם בטיפול הממונה. 16,000-אשר יותר מ
 הסתרת נכסים בפרט.על דיווח של הנאמנים על חשד לעבירות פליליות בכלל ו

 
                                                           

בתיקי תאגידים היה, כפי שצוין לעיל,  2021ממוצע שצוין בדיווחי הממונה לכנסת לשנת שיעור הפירעון ה  267
מיליארד  16.776) 2021. הכפלת שיעור זה בהיקף הכספי של תביעות החוב בתחום התאגידים לשנת 47.4%

מהיקף תביעות החוב  הימיליארד ש"ח. הפחתת תוחלת הגבי 7.95-ה בסך של כיגביש"ח( מביא לתוחלת 
מיליארד ש"ח. וכאמור, על פי הערכת  8.8-( מביאה לחובות אבודים בהיקף של כ16.776-7.95כולל )ה

מההליכים המתנהלים בנושא, כך שהיקף  10%-הממונה, עבירות בתחום חדלות הפירעון מתבצעות בכ
 מיליון ש"ח בשנה. 880-החובות האבודים שמקורם בעבירות חדלות פירעון עשוי להגיע לכ

 .676, 592, עמ' 1027; הצעות חוק הממשלה 2016-חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו הצעת  268
ג. בפקודת פשיטת 18, סעיף 1980-סמכות הבירור הוקנתה גם בפקודת פשיטת הרגל ]נוסח חדש[, התש"ם  269

הות הרגל כונתה סמכות הבירור "חקירה". השינוי המינוחי בחוק חדל"פ נועד להתאים את המינוח לז
הנאמן שאינו עובד מדינה )הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי,  -הגורם המוסמך להפעלת הסמכות 

(. מטעמי נוחות, ולשם הבחנה בין פעילות הנאמן 678, 592, עמ' 1027, הצעות חוק ממשלה 2016-התשע"ו
 לפעילות חידת החקירות, תוגדר להלן פעילות הנאמן כ"בירור".

חדל"פ. סמכויות הבירור של הנאמן הוגבלו לבירור עניינו של יחיד. חקירה בעניינם של  לחוק 152סעיף   270
 )ד( לחוק חדל"פ.281, 51תאגידים מתבצעת בבית המשפט, והוא רשאי לבצעה באמצעות הנאמן )סעיפים 
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ובהקשר של דיווחים הנוגעים להסתרת נכסים בפרט,  ,סוגיית הפערים בדיווחי הנאמנים בכלל
 2014וכבר בשנת  ,עלתה בדיוני הנהלת האגףהו . סוגיה זוהייתה ידועה לממונה זה שנים רבות

זה בבקרה ובפיקוח  כי "הערך המוסף... ,לפערים אלה בעניין אחריות האגף ,בדיונים אלה הובהר
  ."על בעלי התפקיד

 
ובמסגרת גיבוש המענה הארגוני המוצע לאתגר  ,עבודת הנאמניםכדי להתמודד עם פער זה ב

של צוות  והומלץ במסגרת עבודת ,ההתמודדות עם תופעת הניצול לרעה של הליכי חדלות הפירעון
כי יחידת החקירות תהיה אמונה על הדרכה, ייעוץ, הנחיה  ,2017בין היתר, כבר בשנת  היועצים,

אימצה  תם לחשיפת נכסים מוסתרים. הנהלת האגףוסיוע לנאמנים ותבצע בקרה על פעילו
בתחום  כי יחידת החקירות "תהיה גורם מייעץ ומנחה לנאמנים... הוחלט. החלטות אלה

החקירות"; וכי היא תהיה "הגורם המנחה והמייעץ למחלקת פיקוח על נאמנים בכל הקשור 
החקירות תכלול זרוע סוכם, כי מחלקת כמו כן לבקרה על החקירות המבוצעות ע"י הנאמנים". 

 בעלי תפקיד; ותמשיך לתת ייעוץ שוטף וסיוע לבעלי תפקיד. לשל שירות למחוזות ו
 

מספקת הדרכה וייעוץ לנאמנים בפעילותם לחשיפת נכסים נסתרים יחידת החקירות אינה 
פעילותם המוגבלת של ובהתחשב ב. בנסיבות אלו ם בתחוםמבצעת בקרה על פעילותואינה 

 שהם עורכים בנוגע למצבו הכלכלי של החייב בירורמסגרת הבלאיתור נכסים נסתרים הנאמנים 
הצטברו רק  2022ועד לסוף שנת  2019)בתקופה שחלפה מכניסת חוק חדל"פ לתוקף בספטמבר 

 םאפיקיהבאחד מ נקודת תורפהקיימת  ,התרעות נאמנים בדבר חשד לפלילים( 225
הוא  -שבא לידי ביטוי בפעילות הנאמנים  -אפיק זה לגילוי עבירות פליליות.  הפוטנציאליים

 ממשק שוטף עם החייב לאורך כל הליכי חדלות הפירעון. שיש לנאמנים משמעותי נוכח העובדה 
 

מסגרת בלהם ע יסיתאת הנאמנים,  נחהת , בכפוף להוראות כל דין,יחידת החקירותמוצע כי 
כי היא ובנושאים הנוגעים להתמחותה בחקירות;  ותייעץ להם תיקי חדלות פירעוןהטיפול ב

 בקרה על פעילות הנאמנים בבירור מצבם הכלכלי של החייבים.תבצע 
 

; ריקם הושבו לא הם והכוונה יעוץ לקבלת פנו נאמנים כאשרהממונה כי מסר  לביקורת בתשובתו
 בנושאסדורה  עבודההחקירות  ביחידתמתבצעת  לא בפועלהממונה כי  אישראולם לצד זאת 

הוסיף ועדכן כי יוציא  הממונהזה.  בתחום שעוסקואין כוח אדם ייעודי  לנאמנים וייעוץ הדרכה
לעודד אותם להגביר דיווחים בנוגע לחשדות בדבר ביצוע עבירות פליליות  כדילנאמנים  הנחיה

 .בפרטבכלל והסתרת נכסים 
 

 חדלות פירעוןהליכי ממונה על אגף המערכות המחשוב ב
 
התפתחויות הטכנולוגיות במהלך השנים הביאו להטמעת מערכות מידע ממוחשבות כחלק בלתי ה

משקיעים חלק ניכר ממשאביהם  נפרד מפעילותו של כל ארגון עסקי וציבורי. גופים ממשלתיים
שניתן להפיק למקסם את התועלת  , בין היתר כדיתחזוקה של מערכות מידעבהפעלה ובבפיתוח, 

לציבור. כך שבעשורים האחרונים השתרשה השירות  ולשפר את י עבודהתהליכלייעל מהן, 
 התפיסה כי מינהל ציבורי לא יכול להיות יצרני ויעיל ללא תמיכה של טכנולוגיית מידע. 

 
בסדרת החלטות ממשלה ניתן ביטוי לחשיבות קיומן של מערכות מידע במערכת הממשלתית הן 

 .271הן כתמיכה בקבלת החלטות מבוססות נתוניםבהיבטים של אוטומציה של תהליכי עבודה ו
 

 40 םעמערכות תפעוליות המבוססות על טכנולוגיית מג'יק, הנמנות  מערך המחשוב באגף כולל
מערכות תפעוליות על נוסף  מבוססות מג'יק המצויות בשימוש משרד המשפטים. זאת מערכות

                                                           
; בנושא חיזוק יכולות המשילות( 25.12.11) 4028ממשלה הבין היתר, בהחלטת  ,התכליות הללו הוכרו  271

בנושא שיפור העברת המידע הממשלתי והנגשת מאגרי מידע ( 30.8.11) 1933ממשלה ההחלטת ב
בנושא הגברת השימוש במידע ממשלתי לצורך ( 24.11.19) 475ממשלה ההחלטת בממשלתיים לציבור; 

 שיפור המדיניות הממשלתית והגברת האפקטיביות של פעולות הממשלה.
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 ממונהאגף המערכת המחשוב ב

 
מערכת מחשוב כוללת ומתפקדת היא, בין היתר, אמצעי לביצוע תהליכי העבודה, המשמש את 

 . 274ומסירה של מידע, והיא אף משמשת בסיס למחקרההנהלה לצורכי ניהול ופיקוח, איסוף 
 

מערכת זו מיושנת  מערכת המג'יק.באמצעות  הממונה מתבצעתהעבודה השגרתית במחוזות 
 התשעים של המאה העשרים.ונמצאת בשימוש האגף משנות 

 
עובדי הממונה נאלצים לעבוד באופן ידני ולכן  ,בנתונים 'חכם'לבצע שימוש המערכת אינה יכולה 

למשל, עבודת הפיקוח על  .בקרה עצמית לאחר מכן ולא אוטומטי על ידי מערכת מחשוב ולעשות
רובם ככולם מנוהלים באופן  -הדיווחים לכנסת ומערך השיקום הכלכלי בממונה  מסירתנאמנים, 

סכום בקשות לשינוי מספר העבודה ידנית היא פתח לטעויות חישוב ולגידול אפשרי בידני. 
 .עלולה לגרום להגדלת העומס על העובדיםו, ת אחרותובקשמספרן של בתשלומים או ה
 

נכון לאפריל  ה.כמו כן, עובדי הממונה הצביעו על תקלות במערכת כגון איטיות והקפאת העבוד
 ושינויים שיפורים 270-כרשימת השינויים והשיפורים הנדרשים במערכת המחשוב כללה  2022

 .כבעלי חשיבות רבה או כקריטיים תועדפו ,שינויים 170-כ, מרביתםו ,נדרשים
 

ציין אגף טכנולוגיות כי מערכת המג'יק שבשימוש הממונה שודרגה במהלך לביקורת בתשובתו 
 . (XPA3.3)השנים וכיום הממונה מצויד בגרסאות המתקדמות של המערכת 

 
פותחו תהליכים מסוימים אגף טכנולוגיות הוסיף וציין כי לקראת כניסתו של חוק חדל"פ לתוקף 

שני תחומים מרכזיים לא קיבלו במערכת המחשובית. אולם לצד זאת אגף טכנולוגיות אישר כי 
, ; וזאתותחום השיקום הכלכליתחום הפיקוח על נאמנים  מענה במסגרת המערכת הקיימת:

אגף טכנולוגיות, מאחר שהיחידה טרם גיבשה דרישה לתהליך עסקי סדור בהיבטי  לדברי
 חשוב.  המ

 
אז עליית מערכת המחשוב המותאמת להליכי חדלות פירעון עוד עדכן אגף טכנולוגיות כי מ

פעילות תחזוקה שוטפת  על נוסף; וזאת 482-דרישות לשינויים ומתוכן טופלו כ 752-התקבלו כ
סבבי  תשעהבוצעו  הכול בסךכנית העבודה השנתית. ושל המערכת וטיפול בדרישות במסגרת ת

-כב מסתכםמספר הדרישות הפתוחות ו, ת נוספות לשינוייםעלו דרישוהוגם לאחריהם ושינויים, 
270. 

 
 30-כ פועלות זהמיושנות )נוכח העובדה שמערכות המחשוב שמשמשות את אגף הממונה הן 

העבודה הידנית המרובה שמבצעים עובדי ואינן תומכות בפעולות אוטומטיות מתקדמות,  שנים(
שליפת לחשופה לטעויות אנוש בהקלדת הנתונים ווהיא יעילה,  ואינההממונה גוזלת זמן רב 

כמו כן, במערכות מתרחשות תקלות שמקשות על עבודת נתונים שאינם מעודכנים כנדרש. 
מתוכם הוגדרו  170 רכאש שיפורים ושינויים, 270-כ ,2022, נכון לאפריל העובדים ונדרשים בהן

 כקריטיים. 
 

 ניסיונות לפיתוח מערכת מחשוב חדשה
 

 על פיתוח מערכת מחשוב חדשההחליטו משרד המשפטים והממונה  2017בתחילת שנת 
 - המג'יק -מיושנת תשתית מבוססת על העובדה שהמערכת הקיימת  . זאת לנוכח275לממונה
המערכת החדשה תאפשר, בין  .דל"פעמידה בהוראות חוק חצורך לשנדרשו הצרכים  ולנוכח

                                                           
)פורסם במאגר  נ' שירות בתי הסוהרסיבוני  8858/15לפסק דינו של השופט מזוז ברע"ב  16פסקה   274

 (.3.8.16ממוחשב, 
. פרויקט הקמתה נמשך כשנתיים, "כנרת" ושמהיצוין כי היה ניסיון קודם להקים מערכת מחשוב חדשה   275

 . , ולאחר מכן נזנח2016שנת עד 
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. במערכות אלה במשק ממשקים עם גופים רביםעל ו במרשתת םציבור באתריאת הת שרתוהמ
 מתבצעות מדי יום עשרות אלפי פעולות בערוצים השונים.  

 
לחקיקתו אשר פעלה עוד בתקופה שקדמה  -ועדה ו. הועדת אברהמיפורסם דוח  1993בדצמבר 

עמדה, בין  -ובחנה את הארגון, הנהלים ושיטת העבודה באגף  )חוק חדל"פ( של החוק החדש
חשוב, ובכלל זה על היותה כלי נגיש המשמש לאחסון על חשיבותה של מערכת מ היתר,

 . 272אינפורמציה ומשרת את כלל האגף
 

 בסיסי נתונים המנוהלים במערכות נפרדות
 

מצאה כי מערכת המחשוב באגף אינה עונה על המתבקש לצורכי עבודתו של האגף.  ת אברהמיועד
היקף הנושאים לכך שמערכת נפרדת; בשכל מחוז עובד  כמו כן הוועדה התייחסה, בין היתר, לכך

בעיה  מעוררתהמחשוב  שסוגיית ולכך ;בהם מטפלת מערכת המחשוב מצומצם ובלתי מספקש
כנית ואגף תאין לאגף. לסיכום הוועדה ציינה כי המעידה על תפיסה לקויה של מעמד  ואףטכנית 

 ,והבנת תפקידיו יה כוללת של כלל פעילויות האגףיעל סמך רא ,שנתית מסודרת אשר תגדיר-רב
   .273את שלבי מחשוב האגף

 
מחשוב מערכת בעובד  אחד מארבעת המחוזות בממונהכל  ,2023נכון למועד הביקורת, בשנת 

בסיסי כל אחת ממערכות המחשוב המחוזיות מסתמכת על שני  מזו של המחוזות האחרים. נפרדת
לניהול  הנוגעיםנתונים  - ובשנילניהול תיקי תאגידים,  הנוגעיםבאחד מאוחסנים נתונים )נתונים 

. יצוין בסיסי נתונים נפרדים שמונה קיימים באגף הממונה לפחותשבפועל  ומכאן ,(תיקי יחידים
לראות את כלל  המשמשת גם היא את הממונה לצורך שליפת נתונים, ניתן BI-כי במערכת ה

 . הנתונים מאוחדים ברמה הארצית
 

 ביצוע לשםתהליכים אוטומטיים לסנכרון מידע  בוצעוטען אגף טכנולוגיות כי לביקורת בתשובתו 
סביבת עבודה , תתבמרש של הממונה םנוספות: הצגת מידע וביצוע פעולות באתריפעילויות 

ברשת המאפשרת לנאמנים עבודה שוטפת בתיקים, ממשקים לגופים חיצוניים ובכללם בנקים 
 אתף טכנולוגיות הוסיף כי דפוס הפעולה הנוכחי אינו מכביד משמעותית גא ורשות האוכלוסין.

 . מודולים חדשים של פיתוחה ואתתהליכי תחזוקת המערכת 
 

מבנה הנתונים המבוזר עלול להקשות בכמה היבטים, וביניהם: טיפול לא יעיל בתיקים, העברה 
כאשר פותחים  כמו כן, .המידע כלל ארצית, סיכון לעיוותראיה ניעת מושיתוף מידע בין מערכות, 

  .לא ניתן להעבירו למחוז אחר, גם כאשר הדבר נדרש תיק במערכת הממוחשבת במחוז מסוים
 

נמצא כי אגף הממונה משתמש בשמונה מאגרי מידע המצויים במערכות נפרדות שאינן 
שה את העברה ושיתוף של מידע בין מערכות ומקזו עם זו, דבר המונע באופן שוטף  מסונכרנות

תחזוקה המורכבות , מגביר את סיכון לעיוות מידעיוצר  ארצית,-גיבושה של תמונת מצב כלל
ראויה  2023. העובדה שזהו מצב הדברים בשנת לטיפול לא יעיל בתיקים ועלול לגרום

להתייחסות בהתחשב בכך שהצורך בתיקון המתווה של מערכות המחשוב של האגף הועלה כבר 
אברהמי, שהצביע על כך שמערכות המחשוב של האגף אינן נותנת מענה  בדוח ועדת 1996בשנת 

  על צורכי העבודה, בין היתר נוכח ריבוי המערכות הנפרדות.
 

 סוגיית על הדעת תינתן חדשה מחשוב מערכת בהקמתציין אגף טכנולוגיות כי  לביקורת בתשובתו
 האחרונות השנים במהלך מיםפע כמה פנה כי וציין הוסיף טכנולוגיות אגף. התהליכים איחוד

 תקציב התקבל טרם אולם הממונה אצל המחשוב מערכות להחלפת ייעודי תקציב לקבלת בבקשה
 .זה לפרויקט

                                                           
המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי, ועדה לבדיקת התפקידים, ודוח ה  272

 . 83(, עמ' 1993דצמבר )
 ועדה לבדיקת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמיודוח ה  273

  .83 - 81(, עמ' 1993דצמבר )

58טיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי - דוח מיוחד

חשוון התשפ"ה | נובמבר 2024 מבקר המדינה



 דוח מיוחד
- 59 - 

 

 
 ממונהאגף המערכת המחשוב ב

 
מערכת מחשוב כוללת ומתפקדת היא, בין היתר, אמצעי לביצוע תהליכי העבודה, המשמש את 

 . 274ומסירה של מידע, והיא אף משמשת בסיס למחקרההנהלה לצורכי ניהול ופיקוח, איסוף 
 

מערכת זו מיושנת  מערכת המג'יק.באמצעות  הממונה מתבצעתהעבודה השגרתית במחוזות 
 התשעים של המאה העשרים.ונמצאת בשימוש האגף משנות 

 
עובדי הממונה נאלצים לעבוד באופן ידני ולכן  ,בנתונים 'חכם'לבצע שימוש המערכת אינה יכולה 

למשל, עבודת הפיקוח על  .בקרה עצמית לאחר מכן ולא אוטומטי על ידי מערכת מחשוב ולעשות
רובם ככולם מנוהלים באופן  -הדיווחים לכנסת ומערך השיקום הכלכלי בממונה  מסירתנאמנים, 

סכום בקשות לשינוי מספר העבודה ידנית היא פתח לטעויות חישוב ולגידול אפשרי בידני. 
 .עלולה לגרום להגדלת העומס על העובדיםו, ת אחרותובקשמספרן של בתשלומים או ה
 

נכון לאפריל  ה.כמו כן, עובדי הממונה הצביעו על תקלות במערכת כגון איטיות והקפאת העבוד
 ושינויים שיפורים 270-כרשימת השינויים והשיפורים הנדרשים במערכת המחשוב כללה  2022

 .כבעלי חשיבות רבה או כקריטיים תועדפו ,שינויים 170-כ, מרביתםו ,נדרשים
 

ציין אגף טכנולוגיות כי מערכת המג'יק שבשימוש הממונה שודרגה במהלך לביקורת בתשובתו 
 . (XPA3.3)השנים וכיום הממונה מצויד בגרסאות המתקדמות של המערכת 

 
פותחו תהליכים מסוימים אגף טכנולוגיות הוסיף וציין כי לקראת כניסתו של חוק חדל"פ לתוקף 

שני תחומים מרכזיים לא קיבלו במערכת המחשובית. אולם לצד זאת אגף טכנולוגיות אישר כי 
, ; וזאתותחום השיקום הכלכליתחום הפיקוח על נאמנים  מענה במסגרת המערכת הקיימת:

אגף טכנולוגיות, מאחר שהיחידה טרם גיבשה דרישה לתהליך עסקי סדור בהיבטי  לדברי
 חשוב.  המ

 
אז עליית מערכת המחשוב המותאמת להליכי חדלות פירעון עוד עדכן אגף טכנולוגיות כי מ

פעילות תחזוקה שוטפת  על נוסף; וזאת 482-דרישות לשינויים ומתוכן טופלו כ 752-התקבלו כ
סבבי  תשעהבוצעו  הכול בסךכנית העבודה השנתית. ושל המערכת וטיפול בדרישות במסגרת ת

-כב מסתכםמספר הדרישות הפתוחות ו, ת נוספות לשינוייםעלו דרישוהוגם לאחריהם ושינויים, 
270. 

 
 30-כ פועלות זהמיושנות )נוכח העובדה שמערכות המחשוב שמשמשות את אגף הממונה הן 

העבודה הידנית המרובה שמבצעים עובדי ואינן תומכות בפעולות אוטומטיות מתקדמות,  שנים(
שליפת לחשופה לטעויות אנוש בהקלדת הנתונים ווהיא יעילה,  ואינההממונה גוזלת זמן רב 

כמו כן, במערכות מתרחשות תקלות שמקשות על עבודת נתונים שאינם מעודכנים כנדרש. 
מתוכם הוגדרו  170 רכאש שיפורים ושינויים, 270-כ ,2022, נכון לאפריל העובדים ונדרשים בהן

 כקריטיים. 
 

 ניסיונות לפיתוח מערכת מחשוב חדשה
 

 על פיתוח מערכת מחשוב חדשההחליטו משרד המשפטים והממונה  2017בתחילת שנת 
 - המג'יק -מיושנת תשתית מבוססת על העובדה שהמערכת הקיימת  . זאת לנוכח275לממונה
המערכת החדשה תאפשר, בין  .דל"פעמידה בהוראות חוק חצורך לשנדרשו הצרכים  ולנוכח

                                                           
)פורסם במאגר  נ' שירות בתי הסוהרסיבוני  8858/15לפסק דינו של השופט מזוז ברע"ב  16פסקה   274

 (.3.8.16ממוחשב, 
. פרויקט הקמתה נמשך כשנתיים, "כנרת" ושמהיצוין כי היה ניסיון קודם להקים מערכת מחשוב חדשה   275

 . , ולאחר מכן נזנח2016שנת עד 
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ליצור יש לציין כי המשך עבודה במערכת המג'יק, שהיא בבחינת "ארכיטקטורה מיושנת" עלול 
קושי בגיוס מפתחי מג'יק מנוסים. זאת מאחר שרוב המפתחים זנחו את השימוש במערכת 

 מיושנת זו. 
 

בהמשך המלצת אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע במשרד המשפטים למנכ"ל המשרד הייתה 
 כניתוהצגת התבמסגרת  .אחרות במערכות ולעבור לשימושהמג'יק  לזנוח את השימוש במערכת

על הגירה משמעותית  , חזר האגף על המלצתו ועקב כך הוחלט2022השנתית למנכ"ל בשנת 
 .ממערכת המג'יק

 
מבוססות המיושנות הן מערכות  , רובן ככולן,הקיימות היום בממונההמחשוב  שמערכות נמצא

להקשות  והדבר עלול, חדשותעל טכנולוגית מג'יק שאינה טכנולוגיה מקובלת בפיתוח מערכות 
לבין היכולת המחשובית כדי להגדלת הפער בין הצרכים  ולהביאאדם מתאים  חוכ של גיוסה על

  נכון ויסודי.מענה לתת 
 

בהמשך  הכרוכהבעיה היו ערים להביקורת העלתה כי זה כמה שנים משרד המשפטים והממונה 
מסגרת הכנת דנו בכך ב, על פלטפורמה מסוג מג'יק תהשימוש במערכת מחשוב המושתת

שלא  2016ואף יזמו פעולה להחלפת המערכת עוד בשנת  ועדת ההיגוידיוני כניות העבודה ובות
כולל החלטה  278. ואולם ההחלטות שהתקבלו בנוגע להחלפת מערכת הליבה של הממונהצלחה

)שלא אושרה סופית( בדבר הקמת צוות חשיבה לביצוע עבודה אסטרטגית בנושא מערכת 
ובפועל לא התקבלה החלטה  לא תורגמו לפעילות מעשית"ח, מיליון ש 2-המחשוב בעלות של כ

  .לא תוקצבהנושא מעשית בדבר החלפת המערכת ו
 

 מימון תקציבי למערכת מחשוב
 

במשך השנים, בכמה הזדמנויות שונות, ובכללן במסגרת בקשות תקציביות, העלו הגורמים 
הגדלה משמעותית של רד המשפטים את הצורך בפני מנכ"לי משהרלוונטיים מטעם הממונה ל

 משאבי פיתוח מערכות מידע בממונה. 
 

אנו נדרשים לצאת למנכ"ל משרד המשפטים וציינה כי "דאז פנתה הממונה  25.11.2021-למשל, ב
הואיל ומהלך זה עתיד להימשך מספר שנים אשר בהן  ...למהלך נרחב של החלפת מערכות הליבה

פים במערכות הקיימות, הרי שנדרשת תוספת נדרש להמשיך ולתת מענה לתמיכה ופיתוחים דחו
 ". תקציבית משמעותית לצורך הקמת צוותי עבודה ייעודיים

 
ציינה ממלאת מקומה של הממונה  2024 - 2023גם במסגרת בקשת תקציב לשנות הכספים 

נדרשת לאגף השקעה משמעותית בהחלפת מערכות במכתבה למנכ"ל משרד המשפטים כי "
ים טכנולוגיים שהם הכרחיים כדי לתת מענה לאתגרים המשמעותיים של מיחשוב ובקידום שינוי

תקציב הפיתוח המוקצה לתחום חדלות פירעון אינו עומד  .בתחומים שהם בליבת תפקידו.. האגף
  ."אף הולך ומצטמצם... ובהלימה לקצב השינויים

 
 שהוקצה לתחום חדלות פירעון של מערכות מחשוב תקציב הפיתוחממסמכי הממונה עולה כי 

במישור המשפטי, בהלימה לקצב השינויים לא עמד  חדל"פבתקופת ההיערכות ליישום חוק 
צוין כי תקציב הפיתוח אינו עומד  2024 - 2023גם בהצעת התקציב לשנים העסקי והטכנולוגי. 

ים ועלול בהתאם לצרכבנסיבות אלו, פיתוח המערכות אינו מתקדם בהלימה לקצב השינויים. 
 .279להפחית את היעילות הנדרשת בתהליכי העבודה אצל הממונה

 

                                                           
צפוי  תהליך, הממונהביצוע יחלו בזאת למרות אזהרות חוזרות ונשנות במבט צופה פני עתיד כי אם לא   278

עם תקלות שעלולות לפגוע בתפקוד המערכות השונות ובניהול נתוני האגף ולהביא לפגיעה  להתמודד
  חמורה ביכולתו של האגף למלא את תפקידיו השונים.

 מערכת חדשה מאחר שאין תקציב ייעודי לנושא. של פיתוח מתבצעהלכה למעשה לא   279
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היתר, אוטומציה של חלק מהתהליכים הידניים, הסטת כוח אדם לעבודה משמעותית ומהותית 
בליבת העיסוק, הפחתת עבודה מינהלתית תומכת וכן הפחתת עומס מהפרקליטים, וכן תאפשר 

 מתן מענה טוב יותר, פשוט יותר ונגיש לציבור. 
 

ראשון הכי בשלב , 2017באמצע שנת הוחלט מערכת החדשה, לאחר שהתגלו קשיים בהקמת ה
תחל  ובד בבד ,בדרישות החוק כדי לאפשר עמידה ,הקיימתהמג'יק יבוצעו רק התאמות במערכת 

 ידוע למשרד המשפטיםבעת קבלת החלטה זו, היה  .חדשההמערכת של ה ת הפיתוחעבוד
ת והקיימת, בעיקר לאחר הוספיציבות המערכת קשה לשמור על הנהלת הממונה כי יהיה לו

מערכת זו לא תוכל לתמוך . כמו כן, היה ידוע שפונקציונליות של תהליכים חדשים ומורכבים
ח וכ לנוכח היקפו ההולך ופוחת שלארוך בתהליכי העבודה המורכבים של הממונה, הן הלטווח 

יבה סבב לנוכח העובדה שמדוברוהן  לספק תמיכה במערכת מיושנת זו, 276האדם הנדרש
 .נהתמש טכנולוגית

 
בוצעו כמה תהליכים כדי להתאים את מערכת המג'יק הקיימת לדרישות  2019 - 2017בשנים 

החוק החדש, ובכלל זה התאמת המערכת לניהול תיקים חדשים לצד התיקים הקיימים; הכנת 
דוחות תפעוליים לניהול של פתיחת הליכים ולבקרה בנושא; פיתוח אתר העוסק בתהליכי 

ודה החדשים, אשר מותאם במיוחד לעוסקים בתחום חדלות הפירעון; וכן בוצעו שיפורים העב
 .  277נוספים

 
עבור מערכת מחשוב חדשה  לפתח 2017בשנת  הממונהו המשפטים משרדמאז החלטת 

את תחומי הפעילות  אשר הרחיב ,2019שנת וגם לאחר כניסתו לתוקף של חוק חדל"פ ב ,הממונה
של הממונה והגביר את הצורך במערכת מחשוב משודרגת כדי לתמוך בפעילות שהוטלה עליו 

מערכות המיושנות הקיימות של לכן ב. לא קודם פרויקט פיתוח המערכת החדשהעל פי חוק, 
מיליון ש"ח לאורך השנים. אולם  6-בעלות כוללת מוערכת של כ ממונה בוצעו שינויים נוספיםה

בין היתר בתחום  ,שינויים אלה נותנים מענה חלקי בלבד ולא מספק לצורכי עבודת הממונה
שדרוג מלא של מודול בקשות -עקב אי זאת, .פיקוח על הנאמנים וניהול הכשרות כלכליות

השלמת פיתוח ותחזוקת ממשקים -ופניות; היעדר מערכת ממוחשבת לפיקוח על נאמנים; אי
תראות; היעדר מערכת לניהול ובקרה על הכשרה כלכלית; קיומם תפעוליים; היעדר מנגנון ה

 . (2023של בסיסי נתונים נפרדים )נכון ליוני 
 

  יק('שימוש בפלטפורמה מיושנת )מג
 

אשר נבעו בעיקר במערכות המחשוב נדרשים השינויים במיפוי של החל וה 2022 - 2019בשנים 
; כמו כן בוצעו במערכות המחשוב שינויים ותהליכי עבודה חדשים חקיקהב םותיקוני םשינויימ

כדי להתאימן לצרכים החדשים ולפרקטיקה המתגבשת אצל הממונה, ברשות האכיפה והגבייה 
 .שינויים 270-כללה רשימת השינויים שטרם טופלו כ 2022אפריל נכון לובהנהלת בתי המשפט. 

 
בנושא מערכות מידע במשרד המשפטים, צוין כי , במסגרת ישיבת ועדת היגוי 2019בספטמבר 

"הפלטפורמה של מג'יק מתיישנת והם לא מציגים חדשנות בפיתוח, לא התאימו את עצמם 
למגמות הקיימות" וכי בפיתוח של חדלות פירעון "נאלצנו לקבל החלטה להישאר עם המגי'ק 

 לאור אילוץ של זמן". 
 

'חכם'  ממונה לרבות, שימושלצרכים של ה ולםה טכנולוגיית מג'יק אינה מאפשרת מתן מענה
, עבודה במערכת יעילה ומהירה התומכת בפעולות אוטומטיות מתקדמות, שליפת נתונים בנתונים

 עבודת העובדים.  עלמעודכנים כנדרש וקיימות בה תקלות שמקשות 
 

                                                           
 .מיושנתבאגף טד"ם ובגיוס מפתחים למערכת  עובדיםקושי בשימור   276
; בוצעו שהממונה מקבל מממשקים שוניםיצוא לאקסל של כל המידע יוספים כמו כן בוצעו שיפורים נכמו   277

ובמודול במערכת התפעולית הותאמו תבניות כדוגמת דוח ביניים  ,שיפורים ושינויים במודול פניות באתר
 נאמן ודוח ממצאי בדיקה.שיוגש בידי 

60טיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי - דוח מיוחד

חשוון התשפ"ה | נובמבר 2024 מבקר המדינה



 דוח מיוחד
- 61 - 

 

ליצור יש לציין כי המשך עבודה במערכת המג'יק, שהיא בבחינת "ארכיטקטורה מיושנת" עלול 
קושי בגיוס מפתחי מג'יק מנוסים. זאת מאחר שרוב המפתחים זנחו את השימוש במערכת 

 מיושנת זו. 
 

בהמשך המלצת אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע במשרד המשפטים למנכ"ל המשרד הייתה 
 כניתוהצגת התבמסגרת  .אחרות במערכות ולעבור לשימושהמג'יק  לזנוח את השימוש במערכת

על הגירה משמעותית  , חזר האגף על המלצתו ועקב כך הוחלט2022השנתית למנכ"ל בשנת 
 .ממערכת המג'יק

 
מבוססות המיושנות הן מערכות  , רובן ככולן,הקיימות היום בממונההמחשוב  שמערכות נמצא

להקשות  והדבר עלול, חדשותעל טכנולוגית מג'יק שאינה טכנולוגיה מקובלת בפיתוח מערכות 
לבין היכולת המחשובית כדי להגדלת הפער בין הצרכים  ולהביאאדם מתאים  חוכ של גיוסה על

  נכון ויסודי.מענה לתת 
 

בהמשך  הכרוכהבעיה היו ערים להביקורת העלתה כי זה כמה שנים משרד המשפטים והממונה 
מסגרת הכנת דנו בכך ב, על פלטפורמה מסוג מג'יק תהשימוש במערכת מחשוב המושתת

שלא  2016ואף יזמו פעולה להחלפת המערכת עוד בשנת  ועדת ההיגוידיוני כניות העבודה ובות
כולל החלטה  278. ואולם ההחלטות שהתקבלו בנוגע להחלפת מערכת הליבה של הממונהצלחה

)שלא אושרה סופית( בדבר הקמת צוות חשיבה לביצוע עבודה אסטרטגית בנושא מערכת 
ובפועל לא התקבלה החלטה  לא תורגמו לפעילות מעשית"ח, מיליון ש 2-המחשוב בעלות של כ

  .לא תוקצבהנושא מעשית בדבר החלפת המערכת ו
 

 מימון תקציבי למערכת מחשוב
 

במשך השנים, בכמה הזדמנויות שונות, ובכללן במסגרת בקשות תקציביות, העלו הגורמים 
הגדלה משמעותית של רד המשפטים את הצורך בפני מנכ"לי משהרלוונטיים מטעם הממונה ל

 משאבי פיתוח מערכות מידע בממונה. 
 

אנו נדרשים לצאת למנכ"ל משרד המשפטים וציינה כי "דאז פנתה הממונה  25.11.2021-למשל, ב
הואיל ומהלך זה עתיד להימשך מספר שנים אשר בהן  ...למהלך נרחב של החלפת מערכות הליבה

פים במערכות הקיימות, הרי שנדרשת תוספת נדרש להמשיך ולתת מענה לתמיכה ופיתוחים דחו
 ". תקציבית משמעותית לצורך הקמת צוותי עבודה ייעודיים

 
ציינה ממלאת מקומה של הממונה  2024 - 2023גם במסגרת בקשת תקציב לשנות הכספים 

נדרשת לאגף השקעה משמעותית בהחלפת מערכות במכתבה למנכ"ל משרד המשפטים כי "
ים טכנולוגיים שהם הכרחיים כדי לתת מענה לאתגרים המשמעותיים של מיחשוב ובקידום שינוי

תקציב הפיתוח המוקצה לתחום חדלות פירעון אינו עומד  .בתחומים שהם בליבת תפקידו.. האגף
  ."אף הולך ומצטמצם... ובהלימה לקצב השינויים

 
 שהוקצה לתחום חדלות פירעון של מערכות מחשוב תקציב הפיתוחממסמכי הממונה עולה כי 

במישור המשפטי, בהלימה לקצב השינויים לא עמד  חדל"פבתקופת ההיערכות ליישום חוק 
צוין כי תקציב הפיתוח אינו עומד  2024 - 2023גם בהצעת התקציב לשנים העסקי והטכנולוגי. 

ים ועלול בהתאם לצרכבנסיבות אלו, פיתוח המערכות אינו מתקדם בהלימה לקצב השינויים. 
 .279להפחית את היעילות הנדרשת בתהליכי העבודה אצל הממונה

 

                                                           
צפוי  תהליך, הממונהביצוע יחלו בזאת למרות אזהרות חוזרות ונשנות במבט צופה פני עתיד כי אם לא   278

עם תקלות שעלולות לפגוע בתפקוד המערכות השונות ובניהול נתוני האגף ולהביא לפגיעה  להתמודד
  חמורה ביכולתו של האגף למלא את תפקידיו השונים.

 מערכת חדשה מאחר שאין תקציב ייעודי לנושא. של פיתוח מתבצעהלכה למעשה לא   279
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✰✰ 
 

, מערכות מחשוב תפעוליות מיושנות על בסיס טכנולוגיית מג'יקפעילות הממונה מבוססת על 
 מג'יק המצויות בשימוש משרד המשפטים, ואשרהמערכות מבוססות ה 40 עםאשר נמנות 
. הגם שנעשו בהן שיפורים עדיין מתרחשות בהן שנים ודורשות תחזוקה רבה 30-פועלות זה כ

וב אינן מותאמות לצורכי הארגון ואינן מאפשרות מתן מענה הולם תקלות רבות; מערכות המחש
שבוצעו  ויסודי על צרכים אלה, דבר הבא לידי ביטוי גם במספר השינויים והשיפורים הרב

פגיעה לסיכון במערכות. משכך, קיים ( 270-ובדרישות נוספות שנפתחו לשינויים ושיפורים )כ
תיקים, באופן שעלול להשפיע, להערכת  60,000-בניהול כ שיתוק של פעילות הממונהלואף 

 .כלכלי במדינת ישראל-על המשק העסקיהממונה, 
 

הבהיר הממונה כי הביקורת בנוגע למערכות המחשוב שלו מקובלת עליו. לביקורת בתשובתו 
הממונה הוסיף וציין כי בנסיבות הקיימות הוא נדרש לפעול בדרכים עקיפות לטיפול בתהליכי 

 ודה; באופן שמביא לסרבול ולהארכת משך הטיפול בתיקים.עב
 

כנית עבודה סדורה בכל ותגיבוש בהקדם ליפעלו משרד המשפטים בשיתוף הממונה  מוצע כי
שהליכי חדלות הפירעון יתבצעו תוך שימוש במערכות הנוגע למערכות המחשוב בממונה באופן 

יו באופן יעיל, ברמת שירות נאותה מחשוב שיאפשרו לממונה לבצע את המשימות המוטלות על
ובהתאם לנדרש בחוק. כמו כן, מוצע כי יבוצע סקר סיכונים בכל הנוגע להמשך שימוש במערכת 
המג'יק המיושנת ויינתנו מענים בתקופת הביניים לצמצום הסיכונים עד לפיתוח מערכות 

 המחשוב המתאימות. 
 

הממונה ורשות האכיפה  -שתחום חדלות פירעון מטופל על ידי שני גופים  העובדה לנוכח
הצורך בהקמת מערכת  כי הממונה ורשות האכיפה והגבייה יערכו בחינה בדבר מומלץ - והגבייה

, כזו למערכת יהיוש והחסרונות רונותבראי הית ,חדלות פירעוןבהליכי מידע משותפת לטיפול 
 .השימוש בהויעילות  בכך הכרוכות העלויות

 
ציינה רשות האכיפה והגבייה כי מקובלת עליה המלצת הביקורת לבחינת לביקורת בתשובתה 

 הצורך בהקמת מערכת מידע משותפת לממונה ולה לטיפול בהליכי חדלות פירעון.
 

 ומחקר בנושאהליכי חדלות פירעון מסגרת בניתוח נתונים 
 

וטיוב  , זיהוי מגמותלמידה כילצור תרומה חשובהעשויה להיות ניתוח נתונים למחקרים ולביצוע 
. כמו כן ביכולתם לסייע בתכנון אסטרטגי לטווח הזמן הקצר והארוך ובקידום יעילותו תהליכים

. ניתוח המידע על תופעות ותהליכים קיימים ומחקר בנושא מספקים מידע 283ואיכותו של הארגון
, (evidence-based policies)נתונים  עדכני ומקיף ומשמשים תשתית לקבלת החלטות מבוססות

 . 285ולהתוויית דרכי פעולה חדשות 284לקביעת מדיניות
 

איסוף מידע וניתוחו לצורכי מחקר ממצבים את הארגון שביצע אותם כבעל מומחיות וכמקור 
. בגופים 286מידע מהימן בנושאים שעליהם הוא אמון. על המידע שנאסף להיות אמין וכולל

                                                           
. 7.8.22אתר משר המשפטים, מחלקת המחקר במשרד המשפטים,   283

dep-research/https://www.gov.il/he/Departments/General . 
אתר הביטוח הלאומי, קרן המחקרים   284

https://www.btl.gov.il/Mediniyut/BakashatNetunim/Pages/default.aspx . 
. 2.12.18טת(, עודכן לאחרונה בתאריך אתר הרשות השופטת )אודות מחלקת המחקר של הרשות השופ  285

https://www.gov.il/he/departments/about/about_the_israeli_courts_research_division אתר .
. 22.1.23בכיר למחקר, תכנון והכשרה )מתו"ה(, משרד הרווחה והביטחון החברתי, אגף 

training-and-planning-research-units-https://www.gov.il/he/departments/Units/molsa . 
 מרכז המחקר והמידע של הכנסת  286

https://main.knesset.gov.il/Activity/Info/Research/Pages/about.aspx . 
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"ל תקציבים במשרד המשפטים כי בתקציב אגף סמנכ ציין 2024 מינואר לביקורת בתשובתו
 מערכות של אפשרי שדרוגאפיון  לשםמיליון ש"ח  3ייכללו  2024מערכות מידע לשנת 

 .הכונס הרשמיוהאפוטרופוס הכללי 
 

 ניהול סיכונים ותיעדוף נושא מערכת המחשוב
 

 הציבורי במישור 280שונים השוטפת של גופים ממשלתיים כרוכה בנטילת סיכונים פעילותם
 בגופיםתפקידם של מקבלי ההחלטות  .סיכון להתממשותועל כן הם נדרשים להיערך , והכלכלי

 ניהול תהליך. לחלוטין להימנע מסיכוניםלא ניתן אלו הוא לנהל את הסיכונים מתוך הבנה ש
 בתנאים הגוףהאפשרויות להשגת יעדים של  מיצוי את המאפשרסיכונים מוסדר הוא עוגן ניהולי 

, הוא מסייע בהפחתת רמת הסיכונים שהגוף חשוף אליהם 281מוגבלים ומשאבים ודאות-אי של
 והוא עשוי למנוע או לצמצם את התממשותם של נזקים.

 
תקלות הממונה למנכ"ל משרד המשפטים וציינה כי יש להיערך לפנתה ממלאת מקום  2022בשנת 

עוד השונות על ידי תחילת פיתוח והיערכות של מערכות חלופיות. המחשוב עתידיות במערכות 
עם תקלות שעלולות  להתמודד הממונה צפוי, יחלו בביצוע תהליך זהלא  ציינה כי לדעתה אם

להביא לפגיעה חמורה ביכולתו של אף ו ,האגף לפגוע בתפקוד המערכות השונות ובניהול נתוני
 האגף למלא את תפקידיו השונים.

 
לפיתוח  2022בהמשך הוצג להנהלת אגף הממונה מסמך ובו נכתב כי "ללא היערכות כבר בשנת 

נמצא את עצמנו בשנים הקרובות מול חוסר קריטי בכח אדם לצורך תמיכה מערכת חדשה... 
פיתוחם  מעותי של פגיעה ואף שיתוק של פעילות הממונה...במערכת הקיימת, ותחת סיכון מש

על המערכת הקיימת הישנה יהווה סיכון משמעותי נוסף ליציבות המערכת, וכמו כן, פיתוח 
שזמנה תם, מהווה השקעת משאבים כפולה  2017השינויים הנ"ל על מערכת אשר ידוע כבר משנת 

 ".ומיותרת
 

צוין כי  2024-2023כמו כן, בבקשה התקציבית של הממונה למשרד המשפטים לשנות הכספים 
של האפוטרופוס מערכות המידע בממונה מיושנות מאוד ו"מעמידות בסיכון את תפקודו התקין 

הכללי והכונס הרשמי בתפקידי הליבה שלו על פי דין, הכוללים, בין היתר, ניהול נכסים בהיקף 
 ". ש"חארד של כעשרה מילי

 
אף שלהערכת הממונה המשך השימוש במערכת מבוססת מג'יק טומן בחובו סיכון נמצא כי 

משרד , 282לקריסה עתידית ומעמיד בסיכון את תפקודו התקין בתפקידי הליבה שלו על פי דין
סיכונים מסודר בכל הנוגע להמשך השימוש במערכת  סקר ביצעוהמשפטים והממונה לא 

כנית העבודה של משרד ובת נכללהנושא לא ולמחיר התפעולי שהיא גובה. כמו כן, המג'יק 
 .במצב דברים זה נדרשכפי שהיה  לשנים הקרובות, המשפטים

 
 השימוש להמשך הנוגע בכל מסודר סיכוניםהמשפטים והממונה יבצעו סקר  משרדכי מלץ מו

 . גובה שהיא התפעולי למחירו 'יקהמג במערכת

  

                                                           
 ISOעתידי בעל השפעה שלילית שהתממשותו אינה ודאית. הגדרה דומה אומצה בתקןסיכון הוא אירוע   280

( effect of uncertainty on objectivesלניהול סיכונים: "השפעה אי ודאית על המטרות" ) 31000:2009
מעצם טבעו, סיכון הוא תרחיש עובדתי מוגדר. הסיכון מאופיין לפי שני קריטריונים בסיסיים: ההסתברות 

אשר גוף עצמו או לגורמים הקשורים אליו נשקפים להתרחשותו והנזק שיגרם מהתממשותו. הסיכונים ל
ובכלל זה: סיכונים  ,שירותים. קיימים סוגי סיכונים שונים ממנו או מקבלים לו שירותים מספקים

 ם, סיכונים אסטרטגיים וסיכונים אחרים.יתפעוליים, סיכוני ציות, סיכונים פיננסי
, (2021) א, חלק ראשון72דוח שנתי משרד ראש הממשלה; מבקר המדינה,  - לניהול סיכונים מדריך  281

 . 23 - 22עמ' "פעולות המדינה להבטחת זכויותיה באמצעות אכיפה אזרחית", 
אך אין  ,כדבריהם של העוסקים בדבר ,והדבר נתן "מרווח נשימה" XPAהמערכת שודרגה לגרסת אומנם   282

בלי שיעמוד לרשות  ולהתרחשותן של תקלות משמעותיותיכון לקריסה עתידית בכך כדי לבטל את הס
 הממונה כוח אדם מקצועי.
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✰✰ 
 

, מערכות מחשוב תפעוליות מיושנות על בסיס טכנולוגיית מג'יקפעילות הממונה מבוססת על 
 מג'יק המצויות בשימוש משרד המשפטים, ואשרהמערכות מבוססות ה 40 עםאשר נמנות 
. הגם שנעשו בהן שיפורים עדיין מתרחשות בהן שנים ודורשות תחזוקה רבה 30-פועלות זה כ

וב אינן מותאמות לצורכי הארגון ואינן מאפשרות מתן מענה הולם תקלות רבות; מערכות המחש
שבוצעו  ויסודי על צרכים אלה, דבר הבא לידי ביטוי גם במספר השינויים והשיפורים הרב

פגיעה לסיכון במערכות. משכך, קיים ( 270-ובדרישות נוספות שנפתחו לשינויים ושיפורים )כ
תיקים, באופן שעלול להשפיע, להערכת  60,000-בניהול כ שיתוק של פעילות הממונהלואף 

 .כלכלי במדינת ישראל-על המשק העסקיהממונה, 
 

הבהיר הממונה כי הביקורת בנוגע למערכות המחשוב שלו מקובלת עליו. לביקורת בתשובתו 
הממונה הוסיף וציין כי בנסיבות הקיימות הוא נדרש לפעול בדרכים עקיפות לטיפול בתהליכי 

 ודה; באופן שמביא לסרבול ולהארכת משך הטיפול בתיקים.עב
 

כנית עבודה סדורה בכל ותגיבוש בהקדם ליפעלו משרד המשפטים בשיתוף הממונה  מוצע כי
שהליכי חדלות הפירעון יתבצעו תוך שימוש במערכות הנוגע למערכות המחשוב בממונה באופן 

יו באופן יעיל, ברמת שירות נאותה מחשוב שיאפשרו לממונה לבצע את המשימות המוטלות על
ובהתאם לנדרש בחוק. כמו כן, מוצע כי יבוצע סקר סיכונים בכל הנוגע להמשך שימוש במערכת 
המג'יק המיושנת ויינתנו מענים בתקופת הביניים לצמצום הסיכונים עד לפיתוח מערכות 

 המחשוב המתאימות. 
 

הממונה ורשות האכיפה  -שתחום חדלות פירעון מטופל על ידי שני גופים  העובדה לנוכח
הצורך בהקמת מערכת  כי הממונה ורשות האכיפה והגבייה יערכו בחינה בדבר מומלץ - והגבייה

, כזו למערכת יהיוש והחסרונות רונותבראי הית ,חדלות פירעוןבהליכי מידע משותפת לטיפול 
 .השימוש בהויעילות  בכך הכרוכות העלויות

 
ציינה רשות האכיפה והגבייה כי מקובלת עליה המלצת הביקורת לבחינת לביקורת בתשובתה 

 הצורך בהקמת מערכת מידע משותפת לממונה ולה לטיפול בהליכי חדלות פירעון.
 

 ומחקר בנושאהליכי חדלות פירעון מסגרת בניתוח נתונים 
 

וטיוב  , זיהוי מגמותלמידה כילצור תרומה חשובהעשויה להיות ניתוח נתונים למחקרים ולביצוע 
. כמו כן ביכולתם לסייע בתכנון אסטרטגי לטווח הזמן הקצר והארוך ובקידום יעילותו תהליכים

. ניתוח המידע על תופעות ותהליכים קיימים ומחקר בנושא מספקים מידע 283ואיכותו של הארגון
, (evidence-based policies)נתונים  עדכני ומקיף ומשמשים תשתית לקבלת החלטות מבוססות

 . 285ולהתוויית דרכי פעולה חדשות 284לקביעת מדיניות
 

איסוף מידע וניתוחו לצורכי מחקר ממצבים את הארגון שביצע אותם כבעל מומחיות וכמקור 
. בגופים 286מידע מהימן בנושאים שעליהם הוא אמון. על המידע שנאסף להיות אמין וכולל

                                                           
. 7.8.22אתר משר המשפטים, מחלקת המחקר במשרד המשפטים,   283

dep-research/https://www.gov.il/he/Departments/General . 
אתר הביטוח הלאומי, קרן המחקרים   284

https://www.btl.gov.il/Mediniyut/BakashatNetunim/Pages/default.aspx . 
. 2.12.18טת(, עודכן לאחרונה בתאריך אתר הרשות השופטת )אודות מחלקת המחקר של הרשות השופ  285

https://www.gov.il/he/departments/about/about_the_israeli_courts_research_division אתר .
. 22.1.23בכיר למחקר, תכנון והכשרה )מתו"ה(, משרד הרווחה והביטחון החברתי, אגף 

training-and-planning-research-units-https://www.gov.il/he/departments/Units/molsa . 
 מרכז המחקר והמידע של הכנסת  286

https://main.knesset.gov.il/Activity/Info/Research/Pages/about.aspx . 
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מסקנות הביקורת בעניין איסוף  לשבחינה ויישום  נדרשיםציין הממונה כי לביקורת בתשובתו 
 .מידע ונתונים; ואותן עליו לבצע עם חטיבת תכנון מדיניות ואסטרטגיה במשרד המשפטים

 
 מחקר מלווה ליישום חוק חדל"פ

 
מחקר שילווה את יישום  לבצעמשרד המשפטים על  ,)הוראת שעה( חדל"פ לחוק 381 על פי סעיף

בין היתר, את השפעות העברת ניהול הליכי חדלות  ,אמור לבחון המחקר .חדל"פ הוראות חוק
שיעורי הפירעון ואת  נמוךהפירעון ללשכות ההוצאה לפועל לגבי יחידים בעלי חובות בסכום 

משרד המשפטים נדרש לדווח לוועדת החוקה, חוק ומשפט של בחלוקה לסוגי נושים.  ,הממוצעים
  .15.9.2022 -, קרי בהמחקר בתום שלוש שנים מיום תחילת החוק הכנסת על ממצאי

 
ממערכת המחשוב של  קיבל את הנתונים שהופקו 290צוות המחקר המלווה שנבחר 2020באוגוסט 

צוות החוקרים העלה  .חדלות פירעוןמענה על שאלות המחקר בתחום בלצורך  תאםבה הממונה
חסמים שמנעו את האפשרות לבצע מחקר מלא בהתאם למתווה המחקר שתוכנן, ובהם הנתונים 
החלקיים שנמצאו בתיקי הממונה והקשיים שנגרמו לאחר פרוץ מגפת הקורונה, אך ציין כי ניתן 

הפסיק משרד המשפטים את ביצוע המחקר נוכח  2022 , בשנתאלו בנסיבות. 291לבצע מחקר חלקי
המדינה הרלוונטיים, ולכן עמדתו שהנתונים עבור המחקר החלקי המוצע כבר נמצאים בידי גורמי 

 .292אין ערך מוסף לכך שצוות המחקר יבצעו
 

ציין הממונה כי החלטת משרד המשפטים לביצוע התאמות להתקשרות עם לביקורת בתשובתו 
הוצאה ראויה ויעילה  םיאחריות ציבורית לוודא כי תתקי תתחוש מתוך התקבלהצוות המחקר 

 .ש"ח 450,000-כוהעריך כי החלטה זו חסכה לקופת המדינה של כספי ציבור 
 

שלח שר המשפטים ליו"ר ועדת החוקה מכתב בדבר ביצוע מחקר מלווה לפי חוק  2022בספטמבר 
חדל"פ ובו ציין כי נוכח העובדה שהליכים רבים שנפתחו לאחר כניסת החוק לתוקף טרם באו 
לסיומם במועד שליחת הדיווח, ונוכח העובדה שמגפת הקורונה, שפרצה כחצי שנה לאחר כניסת 

יעה על כל ענפי הכלכלה, "לא ניתן היה לערוך בתקופה שחלפה מחקר אמפירי החוק לתוקף, השפ
 נקי ומהימן של השפעות החוק". 

 
שר המשפטים צירף למכתבו שלושה מסמכים תוך ציון העובדה שמסמכים אלו מאפשרים להפיק 

. השר הדגיש את החשיבות 293תובנות מחקריות בכל הנוגע לאופני יישומו והטמעתו של החוק
יחס משרדו לבדיקת השפעות החוק וציין כי בכוונתו להמשיך לקדם מחקרים הבוחנים את שמי

 . השפעות ההליכים השונים לפי חוק חדל"פ כדי לקבל תמונת מצב מלאה יותר
 

, במשך כארבע שנים, משרד המשפטים לא ביצע מחקר הביקורת ביצועלמועד כי נכון  נמצא
 את יזם המשפטים משרד מנםוא; יקף הנדרש בחוקשילווה את יישום הוראות חוק חדל"פ בה

 הצוותעמדת  עקב הבשילאך המחקר לא  ,מחקר חיצוני לשם כך עם צוות והתקשר המחקר ביצוע
בנוגע ליישום החוק בתקופת  מדויקאמפירי מלא ובדבר קשיים מתודולוגיים בביצוע מחקר 

מגפת הקורונה שפרצה בסמוך לכניסת החוק לתוקף. נכון למועד הביקורת, אף שההשפעה של 

                                                           
לבצע מחקר עבור משרד המשפטים השתתפו שלושה חוקרים מהאקדמיה בצוות המחקר המלווה שנבחר   290

 בישראל: ד"ר עידו באום, ד"ר דלית גפני וד"ר עומר קמחי. המשפטית והכלכלית
ובמסגרתה אפיון החייבים  לפני החוק ולאחריו "םהשפעת יישום החוק בהתייחס לשני "מצבי עול  291

השפעת מתן  ;להכשרה להתנהלות כלכלית נכונהוהחובות; חייבים חוזרים; בחינת השפעת ההפניה 
סמכויות אכיפה לממונה על הרתעת חייבים מניצול לרעה של הליכי חדל"פ; השוואת ההליכים המתנהלים 

 . פני הממונה ובית המשפט בהתייחס לפרמטרים שוניםלהליכים המתנהלים לברשות האכיפה והגבייה 
נושאי משרה בסביבת חדלות פירעון" אשר הגורמים  המחקר בנושא "חובות אמון שלזאת להבדיל מ  292

 לבצעו. כדי ערך ושכרו את צוות המחקר המלווה סברו שיש בונטיים במשרד המשפטים ווהרל
ממסמכים אלה עלה כי קיימים מיעוט של הליכי חדלות פירעון בעניינם של תאגידים שבהם בית המשפט   293

הליכי חדלות פירעון של יחידים נפתחו לבקשת נושה של  הורה על הפעלת התאגיד לשם שיקומו; כי מיעוט
במהלך תקופת הקורונה ביחס לחוק  4היחיד; כן עלתה סוגיית השוואת ההליכים שנפתחו מכוח תיקון 

המקורי וכן החשיבות להטמיע בקרב דירקטורים בישראל את חובתם לפעול לצמצום היקף חדלות 
 הפירעון של החברה. 
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דע הנאסף והמחקר משרתים גם את תפקידם הנוסף של הגופים כאחראים ציבוריים ניתוח המי
 . 287לשמירת האינטרס הציבורי

 
 ות פירעון ושיקום כלכליממונה על חדלאגף הב ונתונים איסוף מידע

 
קובע כי על הממונה לאסוף מידע הנוגע להליכי חדלות פירעון לשם  חדל"פ ( לחוק3)268סעיף 

נועדה למצב את הממונה כגוף בעל מומחיות וכמקור ידע  . הטלת תפקיד זהניתוח ומחקר
 בנושאים שעליהם הוא אמון.

 
מערכות תפעוליות, המשרתות הן את האפוטרופוס הכללי והן את הממונה. כאמור, קיימות 

חודשית, כתובת ההכנסה הלרבות  ,החייב עלבמערכות התפעוליות כלולים פרטים רבים 
 לממונה.מגורים, בקשות ופניות שהגיש ה
 

לצורך הפקת דוחות נתונים. הדוחות מופקים על ידי עובדי  BI-בממונה נעשה שימוש במערכת ה
הממונה שקיבלו הדרכה לשימוש במערכת, במענה על בקשות פרטניות של מנהלי היחידות או 

. הנתונים מתקבלים ממערכות המחשוב 288לצורך פרסום המתחייב מהממונה על פי החוק
הנתונים . לעיתים BIחד מהמחוזות, ונעשית האחדה של הנתונים במערכת הנפרדות של כל א

יתר, בשל שונות באופן הזנת הבין  ,זאת .מעודכנים ומדויקים אינםבמערכות  המאוחסנים
 הנתונים בין המחוזות בממונה. 

 
בשמונה ב באופן מלא נוכח העובדה שמקורו יאינו מטו BI-הבמערכת מונה המידע שאוסף המ

באופן  תואשר קיימת שונו תונים שונים ונפרדים שנמצאים בשימוש המחוזות השוניםבסיסי נ
לצורך  BI-הזנת הנתונים בהם. במצב דברים זה, קיים חשש שהסתמכות על הנתונים במערכת ה

 ואתמדויק של מגמות הזיהוי את הממצאים לא מדויקים, תקשה הפקת מחקר תוביל ל ביצוע
 ,מחקרים יזומים בתחום הליכי חדלות פירעון אינו מבצעכן, הממונה  כמועומק. ההבנת תהליכי 

 - ופיקוח עליהם נאמנים הנחיית ,שיקום כלכלי, צווי תשלומים - ובפרט בתחומי ליבת עיסוקו
 לעיסוק בתחום זה.  המתאים ואין גורם ייעודי בממונה בעל הכשרה בתחום המחקר

 
 לצרכים אלו נתונים של ניתוח ואף נתונים איסוף מבצע הואהממונה כי  צייןלביקורת  בתשובתו
 . 289לרשותו העומדות המערכות למגבלות בכפוף וזאת ,מסוימים

 
 תקינות את לוודא האחריותעל הממונה מוטלת  כיטען אגף טכנולוגיות לביקורת  בתשובתו
פני עובדי הממונה התראה בדבר דרישה להזנת ל; וכי יש תהליכים אוטומטיים שמעלים הנתונים

  .תקיןמידע 
 

החובה אינו עולה בקנה אחד עם העובדה שהוטלה עליו מכוח החוק פער זה בפעילות הממונה 
מעודכן ומדויק יאפשר איסוף מידע . לאסוף נתונים על הליכי חדלות פירעון לשם ניתוח ומחקר

עליו הוא אמון, לרבות מגמות בתקופות שבתחום הליכי חדלות פירעון  מגמות לזהותלממונה 
בהתאם ו חירום ביטחוניות או בתקופות של משבר כלכלי, להצביע עליהן, להבין תהליכי עומק,

 . הנדרשות בהליכים אלההתאמות את הלבצע לכך 
 

ץ כי עבודת על הממונה לבצע איסוף מידע לצורכי ניתוח ומחקר באופן שוטף ומערכתי. מומל
 איסוף הנתונים, הניתוח והמחקר תבוצע על ידי גורמי מקצוע שהוכשרו לכך. 

 

                                                           
 .735-736, בעמוד 2.3.2016, כ"ב באדר א' התשע"ו, 1027 -הצעות חוק הממשלה   287
, הממונה מחויב לדווח על מספר ההליכים שנפתחו; על מספר החייבים לחוק חדל"פ. למשל 379סעיף   288

 שהחלו בהכשרה להתנהלות כלכלית נכונה; ועל מספר ההליכים שהסתיימו בהפטר באותה שנה.
בדיווחים שנתיים לוועדת החוקה של  ,היתרהממונה הוסיף כי פעילותו בתחום זה באה לידי ביטוי, בין   289

לחוק חדל"פ  4לחוק חדל"פ, בסיכום פעילות שנתי, בדיווח בנוגע להליכים לפי תיקון  379הכנסת לפי סעיף 
לא לחוק ובפילוחי נתונים שנעשו לקראת דיונים בכנסת בעניין הארכת תוקפו של תיקון 319כנדרש מסעיף 

 לחוק. 4
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מסקנות הביקורת בעניין איסוף  לשבחינה ויישום  נדרשיםציין הממונה כי לביקורת בתשובתו 
 .מידע ונתונים; ואותן עליו לבצע עם חטיבת תכנון מדיניות ואסטרטגיה במשרד המשפטים

 
 מחקר מלווה ליישום חוק חדל"פ

 
מחקר שילווה את יישום  לבצעמשרד המשפטים על  ,)הוראת שעה( חדל"פ לחוק 381 על פי סעיף

בין היתר, את השפעות העברת ניהול הליכי חדלות  ,אמור לבחון המחקר .חדל"פ הוראות חוק
שיעורי הפירעון ואת  נמוךהפירעון ללשכות ההוצאה לפועל לגבי יחידים בעלי חובות בסכום 

משרד המשפטים נדרש לדווח לוועדת החוקה, חוק ומשפט של בחלוקה לסוגי נושים.  ,הממוצעים
  .15.9.2022 -, קרי בהמחקר בתום שלוש שנים מיום תחילת החוק הכנסת על ממצאי

 
ממערכת המחשוב של  קיבל את הנתונים שהופקו 290צוות המחקר המלווה שנבחר 2020באוגוסט 

צוות החוקרים העלה  .חדלות פירעוןמענה על שאלות המחקר בתחום בלצורך  תאםבה הממונה
חסמים שמנעו את האפשרות לבצע מחקר מלא בהתאם למתווה המחקר שתוכנן, ובהם הנתונים 
החלקיים שנמצאו בתיקי הממונה והקשיים שנגרמו לאחר פרוץ מגפת הקורונה, אך ציין כי ניתן 

הפסיק משרד המשפטים את ביצוע המחקר נוכח  2022 , בשנתאלו בנסיבות. 291לבצע מחקר חלקי
המדינה הרלוונטיים, ולכן עמדתו שהנתונים עבור המחקר החלקי המוצע כבר נמצאים בידי גורמי 

 .292אין ערך מוסף לכך שצוות המחקר יבצעו
 

ציין הממונה כי החלטת משרד המשפטים לביצוע התאמות להתקשרות עם לביקורת בתשובתו 
הוצאה ראויה ויעילה  םיאחריות ציבורית לוודא כי תתקי תתחוש מתוך התקבלהצוות המחקר 

 .ש"ח 450,000-כוהעריך כי החלטה זו חסכה לקופת המדינה של כספי ציבור 
 

שלח שר המשפטים ליו"ר ועדת החוקה מכתב בדבר ביצוע מחקר מלווה לפי חוק  2022בספטמבר 
חדל"פ ובו ציין כי נוכח העובדה שהליכים רבים שנפתחו לאחר כניסת החוק לתוקף טרם באו 
לסיומם במועד שליחת הדיווח, ונוכח העובדה שמגפת הקורונה, שפרצה כחצי שנה לאחר כניסת 

יעה על כל ענפי הכלכלה, "לא ניתן היה לערוך בתקופה שחלפה מחקר אמפירי החוק לתוקף, השפ
 נקי ומהימן של השפעות החוק". 

 
שר המשפטים צירף למכתבו שלושה מסמכים תוך ציון העובדה שמסמכים אלו מאפשרים להפיק 

. השר הדגיש את החשיבות 293תובנות מחקריות בכל הנוגע לאופני יישומו והטמעתו של החוק
יחס משרדו לבדיקת השפעות החוק וציין כי בכוונתו להמשיך לקדם מחקרים הבוחנים את שמי

 . השפעות ההליכים השונים לפי חוק חדל"פ כדי לקבל תמונת מצב מלאה יותר
 

, במשך כארבע שנים, משרד המשפטים לא ביצע מחקר הביקורת ביצועלמועד כי נכון  נמצא
 את יזם המשפטים משרד מנםוא; יקף הנדרש בחוקשילווה את יישום הוראות חוק חדל"פ בה

 הצוותעמדת  עקב הבשילאך המחקר לא  ,מחקר חיצוני לשם כך עם צוות והתקשר המחקר ביצוע
בנוגע ליישום החוק בתקופת  מדויקאמפירי מלא ובדבר קשיים מתודולוגיים בביצוע מחקר 

מגפת הקורונה שפרצה בסמוך לכניסת החוק לתוקף. נכון למועד הביקורת, אף שההשפעה של 

                                                           
לבצע מחקר עבור משרד המשפטים השתתפו שלושה חוקרים מהאקדמיה בצוות המחקר המלווה שנבחר   290

 בישראל: ד"ר עידו באום, ד"ר דלית גפני וד"ר עומר קמחי. המשפטית והכלכלית
ובמסגרתה אפיון החייבים  לפני החוק ולאחריו "םהשפעת יישום החוק בהתייחס לשני "מצבי עול  291

השפעת מתן  ;להכשרה להתנהלות כלכלית נכונהוהחובות; חייבים חוזרים; בחינת השפעת ההפניה 
סמכויות אכיפה לממונה על הרתעת חייבים מניצול לרעה של הליכי חדל"פ; השוואת ההליכים המתנהלים 

 . פני הממונה ובית המשפט בהתייחס לפרמטרים שוניםלהליכים המתנהלים לברשות האכיפה והגבייה 
נושאי משרה בסביבת חדלות פירעון" אשר הגורמים  המחקר בנושא "חובות אמון שלזאת להבדיל מ  292

 לבצעו. כדי ערך ושכרו את צוות המחקר המלווה סברו שיש בונטיים במשרד המשפטים ווהרל
ממסמכים אלה עלה כי קיימים מיעוט של הליכי חדלות פירעון בעניינם של תאגידים שבהם בית המשפט   293

הליכי חדלות פירעון של יחידים נפתחו לבקשת נושה של  הורה על הפעלת התאגיד לשם שיקומו; כי מיעוט
במהלך תקופת הקורונה ביחס לחוק  4היחיד; כן עלתה סוגיית השוואת ההליכים שנפתחו מכוח תיקון 

המקורי וכן החשיבות להטמיע בקרב דירקטורים בישראל את חובתם לפעול לצמצום היקף חדלות 
 הפירעון של החברה. 
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יחידות חדלות  ן של שבעאשר באה לידי ביטוי בפעילותפריסה ארצית רחבה, , לרשות למשל
בצפון ועד אילת נצרת פזורות מה ,הוצאה לפועלהלשכות  23 מערך שלמסגרת שפועלות ב פירעון
. פריסה זו 299לבאים בשעריה ולנדרשים לשירותיה; ואשר מאפשרת נגישות פיזית גבוהה בדרום

 .מלווה בתשתית פיזית של אולמות דיונים, חדרי ישיבות ומתקנים לקבלת קהל
 

מערכת המחשוב של רשות האכיפה תומכת בתהליכי העבודה של הליכי חדלות הפירעון על כל 
 . נטייםוורלהחיצוניים הגורמים ה עםממוחשבים משקי מידע מיש לה ו ,300שלביהם

 
במעורבות  םה גלויבניהול הליכי חדלות הפירעון ברשות האכיפה והגבי המשפטי מובנמאפיין 

להם סמכות מלאה מאחר שמוקנית ולכל אורכו,  ההוצאה לפועל בהליך כבר מראשיתומי רש
 בהליך רשמיםהמעורבות להפעלת שיקול דעת עצמאי ובלתי תלוי בכל הנוגע לטיפול בהליך. 

הליכים לעומת זאת, בכל הנוגע לברציפות ובעקביות לקידום הטיפול בתיק.  לפעול להם תמאפשר
, 301הכרעות שיפוטיות בנושאים שוניםגם  נדרשות והמטופלים על ידי הממונה, נוסף על טיפול

 .302ללא מעורבות רציפה וקבועה של בית המשפט בניהולם
 

 נוגעתמשפטית נוספת בין הליכי חדלות פירעון שמתנהלים בכל אחת מהמסגרות -הבחנה מבנית
ה ייבהליכי חדלות הפירעון המתנהלים ברשות האכיפה והגבבאפשרות לגיבוש הסדר תשלומים. 

, שאינו 303גיבוש הסדר תשלומיםלמתן צו פתיחת הליכים, שלב מקדמי קודם ל, עוד מתקיים
. מטרתו של שלב זה לבחון את האפשרות להגיע 304הממונה שבו מטפלמתבצע בהליך המקביל 

 305באופן שיחסוך את המשך ההתדיינות להסדר תשלומים מוסכם בין החייב לבין הנושים
 . 306ויאפשר לסיים את ההליך במהירות וביעילות לטובת כל הצדדים

 
. 307לב הוצאתוובש נתונה במסגרת הוצאת צו לשיקום כלכלי להפניה להכשרה כלכליתסמכות ה

להכשרה כלכלית כבר  ותנוספה אפשרות להפנוהגבייה בהליכים המתנהלים ברשות האכיפה 
בשלב הסדר התשלומים, באמצעות מתן סמכות לרשמים להתנות את אישורם להסדר 

 . 308התשלומים בהכשרה שיעבור החייב
                                                           

ה יחידות חדלות פירעון בלשכות ההוצאה יפועלות במסגרת רשות האכיפה והגבי במועד ביצוע הביקורת  299
(, בתל אבימחוז בתל אביב )במחוז מרכז(, בכפר סבא )במחוז צפון(, בחיפה )במחוז צפון(, בלפועל שבנצרת )

  מחוז דרום(.ב, באשקלון ובאילת )(מחוז ירושליםבירושלים )ב
הגשת בקשות על ידי הצדדים להליך, עבודת הנאמן, עבודת הרשם, עבודת המזכירות, מוקד המידע,   300

  כנית ההכשרות הכלכליות ועוד.ות
ושה, הפניה ובכללם חובת התשלומים שתחול על החייב, הנכסים שייכללו בקופת הנשייה ואופן מימ  301

 להכשרה להתנהלות כלכלית, הפטר.
פנה הממונה להנהלת משרד המשפטים בהצעה לקדם, במסגרת חוק ההסדרים, תיקון  2022יצוין כי במאי   302

לחוק חדל"פ שבמסגרתו תוקנה לממונה הסמכות למתן צו שיקום כלכלי בעניינם של יחידים. לאחר דיון 
וכן הצעות חלופיות שעניינן ייעול המודל הקיים  -הממונה  בנושא הובהר כי בחינה מושכלת של הצעת

מחייבת ביצוע עבודת מטה משמעותית. לפיכך, ונוכח "כובד הסוגיה  -לניהול הליכי חדלות פירעון 
 ואופיה", הוסכם כי יש להתחיל לקדם ביצוע של עבודת מטה בנושא. 

אסיפת נושים. ישיבה כינוס הסדר תשלומים וישיבה לגיבוש כינוס  - שני שלבי משנהנחלק להליך ההסדר   303
 ,בקשר שוטף עם הרשם ומקבל ממנו הנחיות עומדלגיבוש הסדר תשלומים מנוהלת על ידי נציג הרשם אשר 

להניע את התהליך לגיבוש  כדינוצר, כבר בשלב מוקדם, קשר בינו לבין החייב או בא כוחו,  ובד בבד
שלומים בפני נציג הרשם אינו צולח, נתון לרשם שיקול הדעת סיון לגיבוש הסדר תיאם הנ אפשרות להסדר.

  אם להמשיך במאמץ לגיבוש הסדר באמצעות קביעת דיון פרונטלי במסגרת אסיפת נושים.
המלאה יוזכר כי בהתאם להוראות חוק חדל"פ קיימת אפשרות לקיום הליך של  המצב תמונתהצגת  לשם  304

חלק ג' לחוק. מדובר בהליך  מכוחחדלות פירעון המתנהלים  ; וזאת שלא במסגרת הליכיאישור הסדר חוב
מכוח הוראות חלק י' לחוק חדל"פ שנועד להסדיר ולאשר הליכים לגיבוש הסדר חוב שמתקיים 

 .המשפט בית ותליהמתקיימים מחוץ לכ
 .כנית פירעוןו, בין השאר, הצורך במינוי נאמן, בדיקת תביעות חוב, דיון בתמתייתרובכך   305
 לחוק חדל"פ. 197 - 190הסדר התשלומים ראו סעיפים לפירוט בעניין הליכי   306
לרשמים בהליכים המתנהלים במערכת ההוצאה לפועל ולבית המשפט בהליכים המטופלים על ידי   307

  )א( לחוק חדל"פ.203(, 5)ב()161או סעיפים הממונה. ר
ה להכשרה כלכלית יכולה יכי הפני יצוין המלאה המצב תמונת הצגת לשם )ב(.196, סעיף חוק חדל"פ  308

)ב( לחוק חדל"פ, אשר מסמיך את 324להתבצע גם במסגרת הליך לאישור הסדר חוב מכוח הוראת סעיף 
 מכוחלהתנהלות כלכלית נכונה. זאת  בהכשרה ישתתף שהחייב בכךבית המשפט להתנות אישור הסדר חוב 
 תלי בית המשפט.ולכ כים לגיבוש הסדרי חוב מחוץבהסדרת הליחלק י' לחוק חדל"פ, שעניינו, כאמור, 
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לוועדת החוקה של הכנסת  2022חסמים אלו פגה ועל אף הודעתו של שר המשפטים בספטמבר 
לכדי תוכנית עבודה על כוונתו לקדם מחקרים שבוחנים את השפעת החוק, כוונה זו לא תורגמה 

 אופרטיבית של משרד המשפטים לשנים הקרובות, ולא מתבצע מחקר בנושא. 
 

המקצועיים במשרד המשפטים עושים מאמצים  הדרגיםעדכן הממונה כי לביקורת  בתשובתו
 .כאמורלהכללת פרויקטים מחקריים בתוכניות העבודה, לרבות מאמצים להשגת תקציב למחקר 

 
בכל הנוגע להליכי  השינויים שנערכו במסגרתו לנוכח חשיבות, חדל"פבהתאם להוראות חוק 

על משרד המשפטים בשיתוף הממונה , ליכים אלוהם של מרכזיותבהינתן ו ,חדלות הפירעון
בין היתר,  ,על מחקר זה לבחון שילווה את יישום הוראות החוק.מחקר להשלים את ביצועו של 

רשות האכיפה ב) ללשכות ההוצאה לפועלת הפירעון ניהול הליכי חדלו ו שלאת השפעות העברת
שיעורי הפירעון הממוצעים בחלוקה לסוגי  ואת נמוך( לגבי יחידים בעלי חובות בסכום והגבייה

יצוין כי בחינת הליכים שהתקיימו בתקופת הקורונה היא הזדמנות  .נושים כנדרש בחוק חדל"פ
והליכי חדלות הפירעון ולהתאים את לחקור השפעה של מצב משברי על התנהלות הממונה 

 ההיערכות הנדרשת למצבים מעין אלו.
 

משך הזמן ל מאפייני תיקי חדלות פירעון, וכןמומלץ כי המחקר יכלול גם התייחסות לעוד 
כדי להבין לעומק את יעילות המנגנון לניהול הליכי חדלות פירעון אצל עד לקבלת הפטר הנדרש 

 .   כל שיידרשהממונה ולבצע התאמות בהליך כ
 

 לנוכח, החוק ליישום כללי מחקר בקידוםהוא רואה חשיבות  כיציין הממונה לביקורת  בתשובתו
 .רגילהאל מול הביצועים בתקופה  להתבצע צריכה משבר בתקופת ביצועים בחינת כי העובדה

  
 חלוקת הסמכויות בטיפול בהליכי חדלות פירעון

 
פוצלו, כאמור, סמכויות הטיפול בהליכי חדלות פירעון של יחידים  התאם להוראות חוק חדל"פב

 . 295יהילבין רשות האכיפה והגב 294בין הממונה
 

שברשות האכיפה  הפיצול בטיפול בהליכי חדלות פירעון בין הממונה ובין מערכת הוצאה לפועל
קיצור בירוקרטיה; לתרום להלסייע לחייבים; להביא לצמצום  -, בין היתר 296נועד והגבייה

; לפזר עומסים של ההליכים ההליכים; להתאים את הערכאה לאופיים המינהלישל ייעול לו
ולחלק את נטל הטיפול בתחום, באופן שיאפשר לממונה להתמקד בניהולם של תיקים גדולים 

 150,000ולמערכת ההוצאה לפועל לטפל בתיקים שהיקף החבות בהם אינו עולה על  ומורכבים
 . 297ש"ח

 
( 72%קרוב לשלושת רבעי )הממונה מטפל בעל פי נתוני רשות האכיפה והגבייה, ן לעיל, כפי שצוי

מתנהלים ברשות האכיפה  (28%רבע מהם )כו ,מהליכי חדלות הפירעון בעניינם של יחידים
 .298היוהגבי

 
אותה ומשמשים  - לשמש ים, שיכוליםמובנ יםימערכתמאפיינים כמה  היירשות האכיפה והגבל

 . גם במסגרת ניהול הליכי חדלות פירעון - בהתאמות הנדרשותבפועל, 

                                                           
ם של הליכים ההחלטות השיפוטיות הנדרשות בעניינלום מוסמך לקבל את בית משפט השכאשר   294

 (.4)חוק חדל"פ, סעיף המטופלים על ידי הממונה 
ברשות האכיפה והגבייה מתנהלים הליכי חדלות פירעון לפני רשמי הוצאה לפועל ייעודיים לתחום.   295

 להרחבה בנושא ראו לעיל בפרק המבוא.
 - 697 ,592, עמ' 1027ממשלה ה, הצעות חוק 2016-ן ושיקום כלכלי, התשע"והצעת חוק חדלות פירעוראו   296

698. 
, 11052, י"פ תשפ"ג 2023-( תשפ"ג2לחוק חדל"פ. הסכום המעודכן לעניין זה, לפי הודעה )מס'  104סעיף   297

 ש"ח. 161,236.45-, מסתכם ב3076
חדלות הפירעון של יחידים מטופלים על ידו מתיקי  77%כי הממונה בתשובתו לביקורת טען  ,זאת לעומת  298

 ה.ייעל ידי רשות האכיפה והגב 23%-ו
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יחידות חדלות  ן של שבעאשר באה לידי ביטוי בפעילותפריסה ארצית רחבה, , לרשות למשל
בצפון ועד אילת נצרת פזורות מה ,הוצאה לפועלהלשכות  23 מערך שלמסגרת שפועלות ב פירעון
. פריסה זו 299לבאים בשעריה ולנדרשים לשירותיה; ואשר מאפשרת נגישות פיזית גבוהה בדרום

 .מלווה בתשתית פיזית של אולמות דיונים, חדרי ישיבות ומתקנים לקבלת קהל
 

מערכת המחשוב של רשות האכיפה תומכת בתהליכי העבודה של הליכי חדלות הפירעון על כל 
 . נטייםוורלהחיצוניים הגורמים ה עםממוחשבים משקי מידע מיש לה ו ,300שלביהם

 
במעורבות  םה גלויבניהול הליכי חדלות הפירעון ברשות האכיפה והגבי המשפטי מובנמאפיין 

להם סמכות מלאה מאחר שמוקנית ולכל אורכו,  ההוצאה לפועל בהליך כבר מראשיתומי רש
 בהליך רשמיםהמעורבות להפעלת שיקול דעת עצמאי ובלתי תלוי בכל הנוגע לטיפול בהליך. 

הליכים לעומת זאת, בכל הנוגע לברציפות ובעקביות לקידום הטיפול בתיק.  לפעול להם תמאפשר
, 301הכרעות שיפוטיות בנושאים שוניםגם  נדרשות והמטופלים על ידי הממונה, נוסף על טיפול

 .302ללא מעורבות רציפה וקבועה של בית המשפט בניהולם
 

 נוגעתמשפטית נוספת בין הליכי חדלות פירעון שמתנהלים בכל אחת מהמסגרות -הבחנה מבנית
ה ייבהליכי חדלות הפירעון המתנהלים ברשות האכיפה והגבבאפשרות לגיבוש הסדר תשלומים. 

, שאינו 303גיבוש הסדר תשלומיםלמתן צו פתיחת הליכים, שלב מקדמי קודם ל, עוד מתקיים
. מטרתו של שלב זה לבחון את האפשרות להגיע 304הממונה שבו מטפלמתבצע בהליך המקביל 

 305באופן שיחסוך את המשך ההתדיינות להסדר תשלומים מוסכם בין החייב לבין הנושים
 . 306ויאפשר לסיים את ההליך במהירות וביעילות לטובת כל הצדדים

 
. 307לב הוצאתוובש נתונה במסגרת הוצאת צו לשיקום כלכלי להפניה להכשרה כלכליתסמכות ה

להכשרה כלכלית כבר  ותנוספה אפשרות להפנוהגבייה בהליכים המתנהלים ברשות האכיפה 
בשלב הסדר התשלומים, באמצעות מתן סמכות לרשמים להתנות את אישורם להסדר 

 . 308התשלומים בהכשרה שיעבור החייב
                                                           

ה יחידות חדלות פירעון בלשכות ההוצאה יפועלות במסגרת רשות האכיפה והגבי במועד ביצוע הביקורת  299
(, בתל אבימחוז בתל אביב )במחוז מרכז(, בכפר סבא )במחוז צפון(, בחיפה )במחוז צפון(, בלפועל שבנצרת )

  מחוז דרום(.ב, באשקלון ובאילת )(מחוז ירושליםבירושלים )ב
הגשת בקשות על ידי הצדדים להליך, עבודת הנאמן, עבודת הרשם, עבודת המזכירות, מוקד המידע,   300

  כנית ההכשרות הכלכליות ועוד.ות
ושה, הפניה ובכללם חובת התשלומים שתחול על החייב, הנכסים שייכללו בקופת הנשייה ואופן מימ  301

 להכשרה להתנהלות כלכלית, הפטר.
פנה הממונה להנהלת משרד המשפטים בהצעה לקדם, במסגרת חוק ההסדרים, תיקון  2022יצוין כי במאי   302

לחוק חדל"פ שבמסגרתו תוקנה לממונה הסמכות למתן צו שיקום כלכלי בעניינם של יחידים. לאחר דיון 
וכן הצעות חלופיות שעניינן ייעול המודל הקיים  -הממונה  בנושא הובהר כי בחינה מושכלת של הצעת

מחייבת ביצוע עבודת מטה משמעותית. לפיכך, ונוכח "כובד הסוגיה  -לניהול הליכי חדלות פירעון 
 ואופיה", הוסכם כי יש להתחיל לקדם ביצוע של עבודת מטה בנושא. 

אסיפת נושים. ישיבה כינוס הסדר תשלומים וישיבה לגיבוש כינוס  - שני שלבי משנהנחלק להליך ההסדר   303
 ,בקשר שוטף עם הרשם ומקבל ממנו הנחיות עומדלגיבוש הסדר תשלומים מנוהלת על ידי נציג הרשם אשר 

להניע את התהליך לגיבוש  כדינוצר, כבר בשלב מוקדם, קשר בינו לבין החייב או בא כוחו,  ובד בבד
שלומים בפני נציג הרשם אינו צולח, נתון לרשם שיקול הדעת סיון לגיבוש הסדר תיאם הנ אפשרות להסדר.

  אם להמשיך במאמץ לגיבוש הסדר באמצעות קביעת דיון פרונטלי במסגרת אסיפת נושים.
המלאה יוזכר כי בהתאם להוראות חוק חדל"פ קיימת אפשרות לקיום הליך של  המצב תמונתהצגת  לשם  304

חלק ג' לחוק. מדובר בהליך  מכוחחדלות פירעון המתנהלים  ; וזאת שלא במסגרת הליכיאישור הסדר חוב
מכוח הוראות חלק י' לחוק חדל"פ שנועד להסדיר ולאשר הליכים לגיבוש הסדר חוב שמתקיים 

 .המשפט בית ותליהמתקיימים מחוץ לכ
 .כנית פירעוןו, בין השאר, הצורך במינוי נאמן, בדיקת תביעות חוב, דיון בתמתייתרובכך   305
 לחוק חדל"פ. 197 - 190הסדר התשלומים ראו סעיפים לפירוט בעניין הליכי   306
לרשמים בהליכים המתנהלים במערכת ההוצאה לפועל ולבית המשפט בהליכים המטופלים על ידי   307

  )א( לחוק חדל"פ.203(, 5)ב()161או סעיפים הממונה. ר
ה להכשרה כלכלית יכולה יכי הפני יצוין המלאה המצב תמונת הצגת לשם )ב(.196, סעיף חוק חדל"פ  308

)ב( לחוק חדל"פ, אשר מסמיך את 324להתבצע גם במסגרת הליך לאישור הסדר חוב מכוח הוראת סעיף 
 מכוחלהתנהלות כלכלית נכונה. זאת  בהכשרה ישתתף שהחייב בכךבית המשפט להתנות אישור הסדר חוב 
 תלי בית המשפט.ולכ כים לגיבוש הסדרי חוב מחוץבהסדרת הליחלק י' לחוק חדל"פ, שעניינו, כאמור, 

67טיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי - דוח מיוחד
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 יחסיתזאת , 325עניינםב מטפל הממונההחייבים המקביל ששיעור מ בהרבה גדול בעניינם
לפי נתוני רשות  72%מהתיקים )קרוב לשלושה רבעים  - של כל אחד מהגופים להיקף הפעילות

לפי נתוני רשות  28%לפני נתוני הממונה( מתנהלים בממונה ורק כרבע מהם ) 77%-האכיפה ו
לחמישית מתיקי  קרוביצוין כי . לפי נתוני הממונה( ברשות האכיפה והגבייה 23%-האכיפה ו

ומים, חדלות הפירעון המתנהלים ברשות האכיפה והגבייה מסתיימים בשלב הסדר התשל
 מקדמי בשלב הסדר מתאפשרלהבדיל מהתיקים המטופלים אצל הממונה, שבעניינם כלל לא 

על חולשה באפקטיביות ביצועי ביחס לשאלה אם הם מעידים  ראויים לבחינהפערים אלה  .זה
מוסברים בהבדלים סטטוטוריים שמעניקים יתרונות מובנים לניהול ההליך ברשות או  הממונה

  .326האכיפה והגבייה
 

שיעור התיקים המטופלים על גדל בחטיבת המחקר של בנק ישראל עלה כי ככל ששבוצע במחקר 
שמשך  הגםכי  ציינוהטיפול בהליך. החוקרים משך מתקצר  ידי רשות האכיפה והגבייה, כך

לכך שהעברת  אינדיקציה לשמש יכול הואהאופטימלי לבחינת יעילות הטיפול  המדד אינוהטיפול 
יעילות הגברת  -חלק מתיקי חדלות פירעון לטיפול רשות האכיפה והגבייה משיגה את מטרתה 

 .327לקבלת סעד הולם ומהיר והגדלת הסיכויההליכים 
 

מם ילהתמודדות עהמתאים חדלות פירעון והצורך לבחון את המבנה הארגוני  בתחוםהאתגרים 
 צורך בייעולהה טענה בדבר תעלהו. בדיון 2022328מאי בהמשפטים  במשרדבדיון שהתקיים  ועל

צוין כי קיימות  ;כפי שנקבע במסגרת חוק חדל"פ ,המודל הקיים לניהול הליכי חדלות פירעון
הצעה "להרחיב את היקף תיקי חדלות גם  ןובכלל ,אפשרויות שונות להתמודדות עם אתגר זה

כם כי תקודם עבודת מטה לבחינת וסו ;הפירעון של יחידים הנידונים ברשות האכיפה והגביה"
 . הנושא

                                                           
חייבים המטופלים ברשות האכיפה  100 - מדובר בפער כמותי מוחלט של יותר מפי ארבעה 2021בשנת   325

המספר המוחלט של חייבים  2022בשנת  אומנםהמטופלים על ידי הממונה. בלבד  23החלו בהכשרה לעומת 
מהמספר המקביל מבין החייבים המטופלים  24-גבוה בשהחלו הכשרה ומטופלים על ידי הממונה היה 

 72%) מהתיקיםקרוב לשלושה רבעים  זאת ומתולע; בלבד 7.5% של בפער מדובר ואולם; ברשות האכיפה
 נתוני לפי 28%ורק כרבע מהם ) בממונה מתנהליםלפני נתוני הממונה(  77%-לפי נתוני רשות האכיפה ו

 נתונים הם הכלכליות ההכשרות. נתוני והגבייה האכיפה ברשות( הממונה נתוני לפי 23%-ו האכיפה רשות
 יצוין .מהגופים אחד כל של הפעילות היקפי בשקלול להיבחן צריכים הםלכך  ובהתאם ,מוחלטים כמותיים

 . השפעותיה ותוצאותיה האפשריות של2021כי הפעילות בתחום ההכשרה הכלכלית החלה רק במרץ 
האפשרות להפניה להכשרה בשלב הסדר התשלומים, אשר קיימת רק במסגרת  לנוכחעובדה זו מתחדדות 

  ה לפועל.ההליכים המתנהלים במערכת ההוצא
טען הממונה כי ההבדלים בשיעורי הפירעון אינם מעידים על איכות ומקצועיות ולא לביקורת בתשובתו   326

ה. לשיטתו הבדלים אלו נובעים יביצועים פחותים של פעילותו לעומת פעילות רשות האכיפה והגביעל 
לטענת הממונה, ככל שהיקף החוב גבוה  כך,משונות בסוג התיקים ובמבנה ההליכים, שמקורה בחקיקה. 

הפירעון בהליכים המטופלים אצלו יהיה נמוך  שיעור לכך, שיעור הפירעון יהיה נמוך יותר; ובהתאם יותר
יותר, כיון שהיקף החובות המתנהלים בפניו גבוה יותר. הממונה הוסיף וטען כי להבדיל מהפערים בינו 

מהותיים ביניהם בהיקף הנכסים הנצברים הבדלים  שאיןלבין רשות האכיפה בהיקף החבות בתיק, הרי 
 שוםלם, הממונה לא הציג יווצר פער גדול בשיעור הפירעון. ואועשוי לה מכך וכפועל יוצא ,בקופת הנשייה

 בנוגע; והן הפירעון לשיעור החוב היקף בין, מתקיים הוא אםליחס הפוך,  בנוגעהן  - לטענותיו תימוכין
. עוד טוען להיקף הנכסים הנצברים בתיקי חדלות פירעון בנוגע והגבייה האכיפה רשות לבין בינו הבחנהל

תו, כי אין במספר החייבים שהחלו בהכשרה להתנהלות כלכלית נכונה כדי להעיד על הממונה בתשוב
שיבוץ חייבים ש משוםה. זאת, לטענתו, יפערים באפקטיביות בין ביצועיו לבין ביצועי רשות האכיפה והגבי

להכשרות מטופל על ידי מערך לוגיסטי משותף לשני הארגונים; ונוכח העובדה שמספר החייבים 
 הממונה. העניין פי על, ורשמים שופטים אמונים שעליוההפניות  ממספר לפי נקבעהמתחילים הכשרה 

מספר החייבים  על םכי אין גם מקום להשוואת ביצועים בין שני הארגונים על בסיס נתוני וטוען מוסיף
ההכשרות מתבצעות במשותף לשני הארגונים ונוכח העובדה ש משום ,שסיימו הכשרה; וזאת, לדבריו

. 90%-ב ומסתכםמבין חייבי הממונה שהתחילו אותה גבוה  רהששיעור חייבי הממונה שסיימו את ההכש
 החייבים נתוני לעניין והן בהכשרה שהחלו החייבים נתוני לעניין הן - הממונה של אלו שטענותיו אלא

 למיצוי לפעול בצורך, לעיל שהובאה כפי, שלו הכרתו עם אחד בקנה עולות אינן - ההכשרה את שהשלימו
כי מאמץ למיצוי ההכשרות צריך, מטבע הדברים, לבוא לידי  יודגש זה ובהקשר. ההכשרות של יותר גבוה

ת המספר המוחלט של החייבים שעברו בפועל על הגדל תעידהיא שזו  המטרה וכיביטוי בשורה התחתונה, 
. תוצאה מקווה זו 326את ההכשרה ועל הקטנת היחס שבין מספר זה להיקף החייבים שזקוקים להכשרה

 המשךשלב הפעילות שתביא להוצאת הפניה להכשרה, ב החל - מחייבת מאמץ משולב למיצוי ההכשרות
 .השלמתןב וכלההוצאתן אל הפועל  ודרךדרך הטיפול בשיבוץ להכשרות 

 היד ומדד העסקים מחזור, צרכני אשראי: יחידים של פירעון חדלותשטיין מורן אופיר, יהונתן ברזני, רועי   327
 .16(, עמ' 2023המחקר, בנק ישראל )מרץ  , חטיבתהרכה

הדיון עסק בהצעת הממונה, שהוזכרה לעיל, לקדם במסגרת חוק ההסדרים תיקון לחוק חדל"פ שבמסגרתו   328
 כות למתן צו שיקום כלכלי תועבר מבית המשפט לממונה. הסמ
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בשנים  טופלובין הליכי חדלות פירעון ש 309פרמטריםבכמה משרד מבקר המדינה ביצע השוואה 

להלן זאת כמפורט . באותן שנים ברשות האכיפה והגבייהשנוהלו בממונה ובין אלו  2022 - 2021
 :6בלוח 

 
 פרמטרים נקודתיים להשוואת פעילות וביצועים בתחום חדלות הפירעון: 6לוח 

 הממונה הירשות האכיפה והגבי 
 2022 2021 2022 2021 שנה

 31314,036 15,206312 5,365311 5,914310 הליכיםבקשות למתן צו פתיחת המספר 
 תיקים המסתיימים ה שיעור

 בהסדר תשלומים
19% - 314 

 %13319 %7318 %51317 %47316 315ממוצעהפירעון השיעור 
 343322 23 319321 100320 חייבים שהחלו הכשרות כלכליותהמספר 
 309 22 245 89 חייבים שסיימו הכשרות כלכליותהמספר 

 ., בעיבוד משרד מבקר המדינה323ה והממונה על הליכי חדלות פירעוןירשות האכיפה והגבי על פי נתוני
 

 מבחינתהבדלים בין נתוני ביצוע של רשות האכיפה והגבייה לבין ביצועי הממונה  יםעול מהלוח
 לפועל ההוצאה במערכת המתנהלים בהליכים החוב פירעון שיעורי: שנבדקוהפרמטרים 

בשנת  13%לעומת  51%) הממונה מטפל שבהם המקבילים בהליכים משיעורם בהרבה גדולים
 מטפלת והגבייה האכיפה רשות אשרהחייבים שהחלו הכשרות כלכליות שיעור ו; 324(2022

                                                           
ההשוואה התבססה על פרמטרים שניתנים להשוואה. קיימת מורכבות בביצוע השוואה מלאה נוכח   309

ההבדלים במסגרת הנורמטיבית ובסמכויות הנתונות לכל אחד מהגופים, במאפייני התיקים )ובכללם 
השוואתית ממצה צריכה להתבצע ביחס למגוון רחב של פרמטרים, את ועוד, בחינה היקף כספי, סוג חוב(. ז

שיש בהם כדי לשקף מנעד מלא של הפעילות בתחום חדלות הפירעון, על פני כל ציר הזמנים שלאורך חיי 
 . ההפטרבשלב הגשת בקשה לצו פתיחת הליכים וכלה בשלב מתן החל  - ההליך

; "דיווח לוועדת חוקה של הכנסת 111, עמ' 2022ת יפה והגבייה לשנדוח שנתי על פעילות רשות האכ  310
 7.1, סעיף 5", עמ' 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379בהתאם לסעיף 

 .2022דיווח רשות האכיפה והגבייה לשנת   311
", 2018-לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ח 379"דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   312

תיקים  600נתון זה מתייחס לבקשות שהוגשו לממונה על ידי חייבים, והוא אינו כולל  .7.1, סעיף 5עמ' 
 שהוגשו על ידי נושים לבתי המשפט.

זה מתייחס לבקשות שהוגשו לממונה על ידי חייבים, והוא  נתון .2022דיווח הממונה לוועדת חוקה לשנת   313
 תיקים שהוגשו על ידי נושים לבתי המשפט 461אינו כולל 

מסגרת ההליכים שבטיפולו של הממונה לא מתנהל שלב מקדמי לגיבוש הסדר תשלומים. כאמור לעיל, ב  314
ק, ניסיון להגיע להסדר ה נערך, מכוח החויברשות האכיפה והגבי בהליכים המתקיימים ,זאת לעומת

 תשלומים.
 הציג שהוא, כפי הממונה בתיקיהממוצע בתשובתו לביקורת ביקש הממונה להבהיר כי שיעור הפירעון   315

החוב לא נבדקו. תביעות תיקים שבהם בדיווחים לכנסת, התבסס על גובה החובות בכל תיק, לרבות 
 .מהותית גבוההיה  הפירעון שיעורכי  סביר, לטענתו, אם כל תביעות החוב היו נבדקות

 .15לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   316
לצורך דיווח  2022נתונים בנוגע להליכי חדלות פירעון של יחידים בלשכות ההוצאה לפועל ביחס לשנת   317

 סעיף ד. 3, עמ' לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי 379בהתאם לסעיף 
. 10.1סעיף  8לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   318

 יובהר כי ההתייחסות היא לשיעורי פירעון בהליכים המתנהלים לפי חוק חדל"פ.
לחוק  379אם לסעיף דיווח הממונה על הליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי לוועדת חוקה של הכנסת בהת  319

 .9, סעיף 7חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ' 
 .14לחוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ'  379דיווח לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   320
לצורך דיווח  2022נתונים בנוגע להליכי חדלות פירעון של יחידים בלשכות ההוצאה לפועל ביחס לשנת   321

 סעיף ג.  2חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ' ל 379בהתאם לסעיף 
לחוק  379דיווח הממונה על הליכי חדלות פירעון ושיקום כלכלי לוועדת חוקה של הכנסת בהתאם לסעיף   322

 .9.1, סעיף 7חדלות פירעון ושיקום כלכלי, עמ' 
 - 2021 שניםיחס לבוועדת החוקה ה לישל הממונה ושל רשות האכיפה והגבירשמיים דיווחים במסגרת   323

2022 . 
פירעון השיעור  - ונהמהמ שבטיפולשיפור משמעותי בשיעור הפירעון בהליכים עם זאת, על פי הנתונים חל   324

 .2022בשנת  13%-כל 2021בשנת  7%-כמ גדל
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 יחסיתזאת , 325עניינםב מטפל הממונההחייבים המקביל ששיעור מ בהרבה גדול בעניינם
לפי נתוני רשות  72%מהתיקים )קרוב לשלושה רבעים  - של כל אחד מהגופים להיקף הפעילות

לפי נתוני רשות  28%לפני נתוני הממונה( מתנהלים בממונה ורק כרבע מהם ) 77%-האכיפה ו
לחמישית מתיקי  קרוביצוין כי . לפי נתוני הממונה( ברשות האכיפה והגבייה 23%-האכיפה ו

ומים, חדלות הפירעון המתנהלים ברשות האכיפה והגבייה מסתיימים בשלב הסדר התשל
 מקדמי בשלב הסדר מתאפשרלהבדיל מהתיקים המטופלים אצל הממונה, שבעניינם כלל לא 

על חולשה באפקטיביות ביצועי ביחס לשאלה אם הם מעידים  ראויים לבחינהפערים אלה  .זה
מוסברים בהבדלים סטטוטוריים שמעניקים יתרונות מובנים לניהול ההליך ברשות או  הממונה

  .326האכיפה והגבייה
 

שיעור התיקים המטופלים על גדל בחטיבת המחקר של בנק ישראל עלה כי ככל ששבוצע במחקר 
שמשך  הגםכי  ציינוהטיפול בהליך. החוקרים משך מתקצר  ידי רשות האכיפה והגבייה, כך

לכך שהעברת  אינדיקציה לשמש יכול הואהאופטימלי לבחינת יעילות הטיפול  המדד אינוהטיפול 
יעילות הגברת  -חלק מתיקי חדלות פירעון לטיפול רשות האכיפה והגבייה משיגה את מטרתה 

 .327לקבלת סעד הולם ומהיר והגדלת הסיכויההליכים 
 

מם ילהתמודדות עהמתאים חדלות פירעון והצורך לבחון את המבנה הארגוני  בתחוםהאתגרים 
 צורך בייעולהה טענה בדבר תעלהו. בדיון 2022328מאי בהמשפטים  במשרדבדיון שהתקיים  ועל

צוין כי קיימות  ;כפי שנקבע במסגרת חוק חדל"פ ,המודל הקיים לניהול הליכי חדלות פירעון
הצעה "להרחיב את היקף תיקי חדלות גם  ןובכלל ,אפשרויות שונות להתמודדות עם אתגר זה

כם כי תקודם עבודת מטה לבחינת וסו ;הפירעון של יחידים הנידונים ברשות האכיפה והגביה"
 . הנושא

                                                           
חייבים המטופלים ברשות האכיפה  100 - מדובר בפער כמותי מוחלט של יותר מפי ארבעה 2021בשנת   325

המספר המוחלט של חייבים  2022בשנת  אומנםהמטופלים על ידי הממונה. בלבד  23החלו בהכשרה לעומת 
מהמספר המקביל מבין החייבים המטופלים  24-גבוה בשהחלו הכשרה ומטופלים על ידי הממונה היה 

 72%) מהתיקיםקרוב לשלושה רבעים  זאת ומתולע; בלבד 7.5% של בפער מדובר ואולם; ברשות האכיפה
 נתוני לפי 28%ורק כרבע מהם ) בממונה מתנהליםלפני נתוני הממונה(  77%-לפי נתוני רשות האכיפה ו

 נתונים הם הכלכליות ההכשרות. נתוני והגבייה האכיפה ברשות( הממונה נתוני לפי 23%-ו האכיפה רשות
 יצוין .מהגופים אחד כל של הפעילות היקפי בשקלול להיבחן צריכים הםלכך  ובהתאם ,מוחלטים כמותיים

 . השפעותיה ותוצאותיה האפשריות של2021כי הפעילות בתחום ההכשרה הכלכלית החלה רק במרץ 
האפשרות להפניה להכשרה בשלב הסדר התשלומים, אשר קיימת רק במסגרת  לנוכחעובדה זו מתחדדות 

  ה לפועל.ההליכים המתנהלים במערכת ההוצא
טען הממונה כי ההבדלים בשיעורי הפירעון אינם מעידים על איכות ומקצועיות ולא לביקורת בתשובתו   326

ה. לשיטתו הבדלים אלו נובעים יביצועים פחותים של פעילותו לעומת פעילות רשות האכיפה והגביעל 
לטענת הממונה, ככל שהיקף החוב גבוה  כך,משונות בסוג התיקים ובמבנה ההליכים, שמקורה בחקיקה. 

הפירעון בהליכים המטופלים אצלו יהיה נמוך  שיעור לכך, שיעור הפירעון יהיה נמוך יותר; ובהתאם יותר
יותר, כיון שהיקף החובות המתנהלים בפניו גבוה יותר. הממונה הוסיף וטען כי להבדיל מהפערים בינו 

מהותיים ביניהם בהיקף הנכסים הנצברים הבדלים  שאיןלבין רשות האכיפה בהיקף החבות בתיק, הרי 
 שוםלם, הממונה לא הציג יווצר פער גדול בשיעור הפירעון. ואועשוי לה מכך וכפועל יוצא ,בקופת הנשייה

 בנוגע; והן הפירעון לשיעור החוב היקף בין, מתקיים הוא אםליחס הפוך,  בנוגעהן  - לטענותיו תימוכין
. עוד טוען להיקף הנכסים הנצברים בתיקי חדלות פירעון בנוגע והגבייה האכיפה רשות לבין בינו הבחנהל

תו, כי אין במספר החייבים שהחלו בהכשרה להתנהלות כלכלית נכונה כדי להעיד על הממונה בתשוב
שיבוץ חייבים ש משוםה. זאת, לטענתו, יפערים באפקטיביות בין ביצועיו לבין ביצועי רשות האכיפה והגבי

להכשרות מטופל על ידי מערך לוגיסטי משותף לשני הארגונים; ונוכח העובדה שמספר החייבים 
 הממונה. העניין פי על, ורשמים שופטים אמונים שעליוההפניות  ממספר לפי נקבעהמתחילים הכשרה 

מספר החייבים  על םכי אין גם מקום להשוואת ביצועים בין שני הארגונים על בסיס נתוני וטוען מוסיף
ההכשרות מתבצעות במשותף לשני הארגונים ונוכח העובדה ש משום ,שסיימו הכשרה; וזאת, לדבריו

. 90%-ב ומסתכםמבין חייבי הממונה שהתחילו אותה גבוה  רהששיעור חייבי הממונה שסיימו את ההכש
 החייבים נתוני לעניין והן בהכשרה שהחלו החייבים נתוני לעניין הן - הממונה של אלו שטענותיו אלא

 למיצוי לפעול בצורך, לעיל שהובאה כפי, שלו הכרתו עם אחד בקנה עולות אינן - ההכשרה את שהשלימו
כי מאמץ למיצוי ההכשרות צריך, מטבע הדברים, לבוא לידי  יודגש זה ובהקשר. ההכשרות של יותר גבוה

ת המספר המוחלט של החייבים שעברו בפועל על הגדל תעידהיא שזו  המטרה וכיביטוי בשורה התחתונה, 
. תוצאה מקווה זו 326את ההכשרה ועל הקטנת היחס שבין מספר זה להיקף החייבים שזקוקים להכשרה

 המשךשלב הפעילות שתביא להוצאת הפניה להכשרה, ב החל - מחייבת מאמץ משולב למיצוי ההכשרות
 .השלמתןב וכלההוצאתן אל הפועל  ודרךדרך הטיפול בשיבוץ להכשרות 

 היד ומדד העסקים מחזור, צרכני אשראי: יחידים של פירעון חדלותשטיין מורן אופיר, יהונתן ברזני, רועי   327
 .16(, עמ' 2023המחקר, בנק ישראל )מרץ  , חטיבתהרכה

הדיון עסק בהצעת הממונה, שהוזכרה לעיל, לקדם במסגרת חוק ההסדרים תיקון לחוק חדל"פ שבמסגרתו   328
 כות למתן צו שיקום כלכלי תועבר מבית המשפט לממונה. הסמ
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מתפקידיו או להפעיל הממונה רשאי לבצע תפקיד קרון זה הוחרג בהוראה בחוק הקובעת כי "יע

הוגבלה . עם זאת, 330נציג( - ..." )להלןגם באמצעות מי שאינו עובד המדינה... סמכות מסמכויותיו
, אשר בעניינן נקבע כי 331סמכויות משמעותיות לכמההאפשרות לפעול באמצעות נציג בכל הנוגע 

 . 332הן לא יופעלו בידי נציגים, אלא רק בידי עובד של הממונה שהוסמך לכך
 

הסמכות לפעול באמצעות נציג הייתה נתונה לממונה גם קודם לחקיקת חוק חדל"פ, וזאת באופן 
הקנה לממונה סמכויות נוספות על אלו שהיו  אשר גורף וללא המגבלות שנקבעו כאמור בחוק

ה כי ב קבענ, בהתאם להוראת פקודת פשיטת הרגל, אשר למשל. לחקיקתו קודםנתונות לו 
 .333לבצע תפקיד מתפקידיו גם באמצעות אדם שלא מבין עובדי המדינה""הכונס הרשמי רשאי 

 
שאיפה לאפשר גמישות בגיוס עובדים ההרציונל בהעסקת עובדים במעמד של נציגים היה ועודנו 

  , בהתאם לצרכים המשתנים.הרלוונטיותובהצבתם ביחידות 
 

אשר עלו כבר בשנת  חסרונותבה ואולם, לצד היתרון הגלום בהתקשרות עם נציגים, טמונים 
ועדת אברהמי. ועדת אברהמי עמדה על כך שהמסגרת  דוחבחינת הנושא במסגרת  עת, ב1993

הנורמטיבית באותה תקופה )פקודת פשיטת הרגל( אינה מגבילה את הסמכות למינוי נציגים 
עדה המליצה "לצמצם את השימוש ולהיקף פעילות מסוים או לפרק זמן מסוים. עם זאת, הו

דה ניכרת" וקבעה כי "יש לייחד מינוי נציגים לפתרון של מצוקת כח ילמינוי נציגים במ בסמכות
 .334אדם זמנית" וכן לצורך מילוי תפקידים מסוימים

 
עם נציגים של התקשרות לעמדה זו הגיעה ועדת אברהמי לאחר שעמדה על תוצאות לא רצויות 

פח סגל מיומן ט, פגיעה ביכולת ל335ףעובדי האגובכללן יצירת דמורליזציה בקרב  ,על בסיס קבוע
, פגיעה ביכולת העובד להפעלת 337באגף בחירת העובדיםהמכרזים ל, עקיפת מנגנוני 336ובעל ניסיון
 .338עצמאי שיקול דעת

 
לפיה התקשרות עם והנחיה  1996על רקע המלצות ועדת אברהמי, הוציא משרד המשפטים בשנת 

 ות בלבד. לתקופות קצובות ולמשימות מיוחד תוגבלנציגים 
 

                                                           
בד הממונה שהוא הסמיכו לכך, ושהוא עורך דין בעל ניסיון של חמש נקבע כי הן "יהיו נתונות רק לעו

 שנים". 
 )ג(. 278חוק חדל"פ, סעיף   330
 .737, 592(, עמ' 2016) 1027, הצעות חוק הממשלה 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  331
)ב( האמורה, אשר לפיה רק עובד שהוא עורך 278מפנה בעניין זה להוראת סעיף  )ג( לחוק חדל"פ278סעיף   332

צו  דין בעל ניסיון של חמש שנים אשר הוסמך לנושא רשאי להפעיל כמה סמכויות ובכללן סמכות למתן
(, סמכות למינוי 123מגבלות על אשראי )סעיף  לחוק חדל"פ(, סמכות להטלת 105לפתיחת הליכים )סעיף 

]א[,]ב[(, סמכות 129סעיף  -(, סמכויות הנוגעות לכפיפות הנאמן )אישור פעולות ומתן הוראות 125נאמנים )
(, סמכות 143]א[(, סמכות להסרת הגבלות של תקופת ביניים )סעיף 139לביטול החלטות נאמן )סעיף 

(, סמכות 169 ]ה[(, סמכות להסרה זמנית של הגבלות שנקבעו בצו שיקום )סעיף156לשינוי דמי מחיה )סעיף 
 [(.1]א[]179]ג[(, הקצבה לזכאי מזונות )סעיף 170לשינוי סכום תשלומים )סעיף 

 א.142, סעיף 1980-פקודת פשיטת הרגל ]נוסח חדש[, התש"ם  333
תפקידים מקצועיים אשר אינם יכולים להתבצע על ידי עובדים קבועים או כאלה שמידת ההתמחות   334

העסקתם דרך קבע. ראו דוח הוועדה לבדיקת התפקידים, המבנה הנדרשת לביצועם אינה מצדיקה את 
 .78(, עמ' 1993ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי )דצמבר 

מעסיק זהה תחת קורת  עבורעבודה  מבצעים שונים עובדיםשבהן פגיעה זו תוארה בדוח אברהמי בנסיבות   335
במסגרת הסדר לקליטת נציגים כעובדי מדינה התחייב הממונה יצוין כי  גג אחת בתנאי עבודה שונים.

להפסיק העסקת נציגים במתכונת של "עובדי כתף אל כתף". כפי שיצוין להלן, על פי נוהלי הממונה, החל 
 נציגים באגף מועסקים במתכונת של העסקה חיצונית. 2020בינואר 

ה ועדת אברהמי כי אין לנציגים תמריץ להתמיד בהיעדר קביעות וללא צבירה של זכויות וותק לפנסיה סבר  336
 בעבודתם ובעקבות כך עובדים מוכשרים יעזבו ומחליפיהם יהיו פחות מיומנים או פחות מתאימים. 

ההתקשרות עם נציגים מבוצעת שלא באמצעות מכרזים שבהם נבחרים עובדי מדינה וללא הקפדה על   337
 דרישות המיון הנדרשות מעובדי מדינה.

תפיסת ועדת אברהמי, קביעות בעבודה מסייעת לעובד בהפעלת שיקול דעת כמתחייב מתפקידו בלי לפי   338
לחשוש למשרתו. קביעות זו אינה מוקנית לנציגים, ולפיכך סברה ועדת אברהמי כי אין להם המעמד הנדרש 

 למילוי תפקידם תוך הפעלת שיקול דעת. 
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שנים מכניסתו לתוקף שלוש כובחלוף  ,מטה עבודת מסגרתב ,לבחוןהחליט המשפטים  משרד

ובכלל זה  פירעון חדלות הליכי תיקי לניהולהצורך בייעול המודל הקיים  אתשל חוק חדל"פ, 
. עם והגבייה ההאכיפבין הממונה ובין רשות סמכויות הטיפול הקובע את חלוקת את המודל 

קודמה  טרם ,2022 במאי שהתקבלה ,זו החלטה לתקופת הביקורת נכוןזאת, בביקורת נמצא כי 
 . למעשה הלכהעל ידי משרד המשפטים 

 
 יחידים של פירעון חדלות בהליכי הטיפול סמכויות פוצלו שלפיהן"פ, חדלרקע הוראות חוק  על
 לב ובשים אלו בהליכים, נוכח האתגרים הכרוכים והגבייה האכיפה רשות לבין הממונה בין

 בנוגע המסתמנים וליתרונותלבין הממונה  והגבייה האכיפה רשותבין  המבדילים למאפיינים
 המטה עבודת את יקדםמומלץ כי משרד המשפטים  ,והגבייה האכיפה ברשות הליכים לניהול
והיעיל לפעילות בתחום חדלות  המתאים הארגוני המבנה לבחינת, 2022 בשנת החליט שעליה

 באחוזי הפערים. והגבייה האכיפה רשות לבין הממונה בין הסמכויות חלוקת על בדגשהפירעון, 
)כגון ההבדלים במספר התיקים המתנהלים, בהיקפם,  נוספים ואינדיקטורים הפירעון שיעור

פלים בכל אחד במורכבותם ובשווים הכלכלי והוראות הדין השונות החלות על ההליכים המטו
כדי  ,זאת .בעקבותיההמלצות  ובגיבוש הקיים המבנה בבחינת הצורך את מחדדיםמהארגונים( 

וכדי לשפר את השירות לציבור  ;הפעילות תוצאות ולמקסום אופטימלי משאביםלמיצוי  להביא
סמך ממצאי עבודת  עלבהליכי חדלות פירעון בפרט.  הטיפול של ולייעול לטיוב להביאבכלל, ו

 התאמות ביצוע שיאפשרו חקיקה שינויי של בייזום הצורך את, היתר בין, לבחון מוצעמטה זו 
. שיגובש למתווה בהתאםלרבות חלוקת הסמכויות בין רשות האכיפה והגבייה ובין הממונה, 

חוב או לפי גובה ה לממונה הרשות בין סמכויות בחלוקת שינויבעניין זה ניתן לשקול בין היתר 
 .החייבים מאפיינילפי  אובחלוקה לפי סוג התיק )יחידים, תאגידים(, 

 
הביקורת לא מסתמנים יתרונות לניהול הליכי  ממצאימטען הממונה כי לביקורת בתשובתו 

עמדת הממונה קיימים  פילה, על פני ניהולם אצל הממונה. יחדלות פירעון ברשות האכיפה והגבי
מרוכז של כלל הליכי חדלות הפירעון על ידו. הממונה נימק את עמדתו דווקא יתרונות בניהול 

. לשיטת בטענה כי הוא הגורם המנוסה ובעל המומחיות המקצועית בתחום חדלות הפירעון
לטפל בתיקי חדלות פירעון בהיקף נמוך שכן תיקים  הוסמכה והגבייהרשות האכיפה הממונה, 

מורכבים במישור ררם במערכת מנהלית. תיקים אלו אינם מורכבים בדרך כלל ולכן ניתן לב
צריכים, לעומת זאת, להיות מנותבים לניהול הממונה ולהכרעות בידי בתי המשפטי והעובדתי 

  המשפט. 
 

אשר ציינה רשות האכיפה והגבייה כי היא מברכת על ממצאי הביקורת, לביקורת בתשובתה 
היא ; וכי פירעון של יחידים במסגרתהלשיטתה, על היתרונות שבניהול הליכי חדלות  ,מעידים

לבחינת שינוי המבנה הארגוני המתאים לפעילות בתחום חדלות מצדדת בהמלצת הביקורת 
הפירעון והשיקום הכלכלי, בדגש על חלוקת הסמכויות בינה לבין הממונה. רשות האכיפה 

את סמכויות  לחלקכי בראייתה מבין האפשרויות שהועלו נכון יהיה  ,יה הוסיפה וציינהיוהגב
, תוך הפרדה בין תיקי יחידים לבין תיקי הטיפול בתחום חדלות הפירעון בהתבסס על סוג התיק

 הייחלוקת הסמכויות בהתבסס על גובה החוב סבורה רשות האכיפה והגב יוחלט על אםתאגידים. 
 כי מפתח החלוקה צריך להתבסס על קרן החוב ולא על סכום החוב במועד הגשת הבקשה לפתיחת

 ך.ההלי
 

 ( לביצוע תפקידי הממונהנציגיםגורמים חיצוניים )התקשרות עם 
 

 רקע
 

הממונה רשאי לבצע את תפקידיו ולהפעיל את סמכויותיו בעצמו בהתאם לחוק חדל"פ, ככלל, "
 . 329"או באמצעות עובדי המדינה הכפופים לו

                                                           
)א(. יצוין כי ההרשאה לבצע פעולות באמצעות עובדי מדינה הכפופים לממונה 278חוק חדל"פ, סעיף   329

)ב( לחוק, באופן שהיא לא חלה בנוגע להפעלת כמה סמכויות הקבועות בחוק אשר 278צומצמה בסעיף 
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מתפקידיו או להפעיל הממונה רשאי לבצע תפקיד קרון זה הוחרג בהוראה בחוק הקובעת כי "יע

הוגבלה . עם זאת, 330נציג( - ..." )להלןגם באמצעות מי שאינו עובד המדינה... סמכות מסמכויותיו
, אשר בעניינן נקבע כי 331סמכויות משמעותיות לכמההאפשרות לפעול באמצעות נציג בכל הנוגע 

 . 332הן לא יופעלו בידי נציגים, אלא רק בידי עובד של הממונה שהוסמך לכך
 

הסמכות לפעול באמצעות נציג הייתה נתונה לממונה גם קודם לחקיקת חוק חדל"פ, וזאת באופן 
הקנה לממונה סמכויות נוספות על אלו שהיו  אשר גורף וללא המגבלות שנקבעו כאמור בחוק

ה כי ב קבענ, בהתאם להוראת פקודת פשיטת הרגל, אשר למשל. לחקיקתו קודםנתונות לו 
 .333לבצע תפקיד מתפקידיו גם באמצעות אדם שלא מבין עובדי המדינה""הכונס הרשמי רשאי 

 
שאיפה לאפשר גמישות בגיוס עובדים ההרציונל בהעסקת עובדים במעמד של נציגים היה ועודנו 

  , בהתאם לצרכים המשתנים.הרלוונטיותובהצבתם ביחידות 
 

אשר עלו כבר בשנת  חסרונותבה ואולם, לצד היתרון הגלום בהתקשרות עם נציגים, טמונים 
ועדת אברהמי. ועדת אברהמי עמדה על כך שהמסגרת  דוחבחינת הנושא במסגרת  עת, ב1993

הנורמטיבית באותה תקופה )פקודת פשיטת הרגל( אינה מגבילה את הסמכות למינוי נציגים 
עדה המליצה "לצמצם את השימוש ולהיקף פעילות מסוים או לפרק זמן מסוים. עם זאת, הו

דה ניכרת" וקבעה כי "יש לייחד מינוי נציגים לפתרון של מצוקת כח ילמינוי נציגים במ בסמכות
 .334אדם זמנית" וכן לצורך מילוי תפקידים מסוימים

 
עם נציגים של התקשרות לעמדה זו הגיעה ועדת אברהמי לאחר שעמדה על תוצאות לא רצויות 

פח סגל מיומן ט, פגיעה ביכולת ל335ףעובדי האגובכללן יצירת דמורליזציה בקרב  ,על בסיס קבוע
, פגיעה ביכולת העובד להפעלת 337באגף בחירת העובדיםהמכרזים ל, עקיפת מנגנוני 336ובעל ניסיון
 .338עצמאי שיקול דעת

 
לפיה התקשרות עם והנחיה  1996על רקע המלצות ועדת אברהמי, הוציא משרד המשפטים בשנת 

 ות בלבד. לתקופות קצובות ולמשימות מיוחד תוגבלנציגים 
 

                                                           
בד הממונה שהוא הסמיכו לכך, ושהוא עורך דין בעל ניסיון של חמש נקבע כי הן "יהיו נתונות רק לעו

 שנים". 
 )ג(. 278חוק חדל"פ, סעיף   330
 .737, 592(, עמ' 2016) 1027, הצעות חוק הממשלה 2016-הצעת חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע"ו  331
)ב( האמורה, אשר לפיה רק עובד שהוא עורך 278מפנה בעניין זה להוראת סעיף  )ג( לחוק חדל"פ278סעיף   332

צו  דין בעל ניסיון של חמש שנים אשר הוסמך לנושא רשאי להפעיל כמה סמכויות ובכללן סמכות למתן
(, סמכות למינוי 123מגבלות על אשראי )סעיף  לחוק חדל"פ(, סמכות להטלת 105לפתיחת הליכים )סעיף 

]א[,]ב[(, סמכות 129סעיף  -(, סמכויות הנוגעות לכפיפות הנאמן )אישור פעולות ומתן הוראות 125נאמנים )
(, סמכות 143]א[(, סמכות להסרת הגבלות של תקופת ביניים )סעיף 139לביטול החלטות נאמן )סעיף 

(, סמכות 169 ]ה[(, סמכות להסרה זמנית של הגבלות שנקבעו בצו שיקום )סעיף156לשינוי דמי מחיה )סעיף 
 [(.1]א[]179]ג[(, הקצבה לזכאי מזונות )סעיף 170לשינוי סכום תשלומים )סעיף 

 א.142, סעיף 1980-פקודת פשיטת הרגל ]נוסח חדש[, התש"ם  333
תפקידים מקצועיים אשר אינם יכולים להתבצע על ידי עובדים קבועים או כאלה שמידת ההתמחות   334

העסקתם דרך קבע. ראו דוח הוועדה לבדיקת התפקידים, המבנה הנדרשת לביצועם אינה מצדיקה את 
 .78(, עמ' 1993ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי )דצמבר 

מעסיק זהה תחת קורת  עבורעבודה  מבצעים שונים עובדיםשבהן פגיעה זו תוארה בדוח אברהמי בנסיבות   335
במסגרת הסדר לקליטת נציגים כעובדי מדינה התחייב הממונה יצוין כי  גג אחת בתנאי עבודה שונים.

להפסיק העסקת נציגים במתכונת של "עובדי כתף אל כתף". כפי שיצוין להלן, על פי נוהלי הממונה, החל 
 נציגים באגף מועסקים במתכונת של העסקה חיצונית. 2020בינואר 

ה ועדת אברהמי כי אין לנציגים תמריץ להתמיד בהיעדר קביעות וללא צבירה של זכויות וותק לפנסיה סבר  336
 בעבודתם ובעקבות כך עובדים מוכשרים יעזבו ומחליפיהם יהיו פחות מיומנים או פחות מתאימים. 

ההתקשרות עם נציגים מבוצעת שלא באמצעות מכרזים שבהם נבחרים עובדי מדינה וללא הקפדה על   337
 דרישות המיון הנדרשות מעובדי מדינה.

תפיסת ועדת אברהמי, קביעות בעבודה מסייעת לעובד בהפעלת שיקול דעת כמתחייב מתפקידו בלי לפי   338
לחשוש למשרתו. קביעות זו אינה מוקנית לנציגים, ולפיכך סברה ועדת אברהמי כי אין להם המעמד הנדרש 

 למילוי תפקידם תוך הפעלת שיקול דעת. 
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 (2023פברואר )ממונה מסוימות בהעסקת נציגים ביחידות  ם על שיעורנתוני: 7 לוח
עובדי  פרמס נציגיםה פרמס 

 מדינהה
עובדים  סה"כ

 ביחידה
 נציגיםהשיעור 

 ביחידה
היחידה לפתיחת 

 תיקים
13 9 22 59% 

עורכי דין במחוז 
 חיפה

15 19 34 44% 

 עורכי דין
 במחוז ת"א

10 26 36 28% 

 עורכי דין 
 במחוז ירושלים

4 7 11 36% 

 עורכי דין 
 במחוז דרום

6 9 15 40% 

 על פי נתוני הממונה, בעיבוד משרד מבקר המדינה.
 

 האדם כוח במצבת משמעותינתח ותופסת  שכיחה מאוד נציגיםעם  התקשרותכי  אפוא עולה
הם  (308מתוך  84344) מכלל עובדי הממונה( 27%-)כיותר מרבע  3202בפברואר . הממונה של

ביקורת נמצאו בעובדי הממונה.  תקן םענציגים שאינם עובדים במשרה קבועה ואינם נמנים 
 .59% - 28% מהממוצע הכללי ועולה כדי גדולשיעור הנציגים שבהן יחידות של הממונה  חמש

מיליון  14-הייתה, על פי אומדן הממונה, יותר מ 2022עלות התקשרות הממונה עם נציגים בשנת 
 ש"ח.

 
פשר לו להפעיל את סמכויותיו באמצעות נציגים, ללא יבתשובתו כי חוק חדל"פ א צייןהממונה 

למורכבות הכרוכה בהתקשרות  ערשהמחוקק היה  אףמסוג זה, וזאת  מגבלה על היקף ההעסקה
גדל היקף העבודה  שמאז כניסתו לתוקף של חוק חדל"פ אף כיהממונה עמד על כך עם נציגים. 

. תקנים דימאחר שלא הוקצו  ,לכך בהתאםמצבת העובדים לא גדלה ש הריבאגף באופן משמעותי 
בנסיבות אלו, טען הממונה, ההתקשרות עם נציגים חיונית והכרחית למתן המענה הנדרש בניהול 

 המורכבות למרותכי ונה הוסיף מ. המהליכי חדלות פירעון וביצוע תפקידיו על פי חוק
 בדרךלנהל את מצבת העובדים והנציגים הוא מצליח בהעסקת נציגים, להערכתו  האינהרנטית

 .ומקצועי יעיל שירות מתן שמקדם באופןו משביעת רצון
 

ילוב עובדים חיצוניים )"נציגים"( בפעילות הממונה נועדה ליתן בידיו כלי ניהולי שיאפשר ש
היקף בהתחשב בח האדם וולנוכח פערים בכרכי הארגון המשתנים וגמישות בהפעלה בהתאם לצ

ובהיקפים ניכרים על  המשימות. אולם מהביקורת עלה כי פעילות הממונה נשענת באופן קבוע
 עבודת נציגים עד כדי יצירת תלות ממשית בפעילותם של נציגים לתפקוד היחידות.

 
 קליטת נציגים כעובדי תקן

 
במסגרתו נקבע כי שר ו ,לבין יו"ר ההסתדרותנחתם מסמך הסכמות בין שר האוצר  2015ביולי 

המועסקים בחצרי האפוטרופוס  "אל כתף"כתף האוצר יפעל להעברה להעסקה ישירה של עובדי 
 .2017345 - 2016 שניםבוזאת  ,הכללי והכנ"ר

 

                                                           
 על ונוסף, 62 הואמספר הנציגים העובדים באגף  2023עדכן הממונה כי נכון לדצמבר לביקורת בתשובתו   344

מם אינו ימנחים להכשרות להתנהלות כלכלית נכונה, שהיקף ההתקשרות ע 21קיימת התקשרות עם  כך
  ילים.דומה לזה של נציגים רג

(, סעיף 2.7.15מסמך הסכמות בין שר האוצר ובין יו"ר ההסתדרות לעניין אופני העסקה במגזר הציבורי )  345
10 . 
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ופרסם את ממצאיו על הבעייתיות שבהתקשרות עם נציגים עמד בעבר גם משרד מבקר המדינה, 
. במסגרת 339"בנכסים עזובים האפוטרופוס הכלליטיפול בנושא "ביקורת בדוח  2018בשנת 

 ,באופייה זמניתמם יההתקשרות ע, שהועלה החשש כי הסתמכות על נציגים הביקורת האמורה
 .  340כניות עבודהועלולה להביא לפגיעה באפשרות לעמידה ביעדי ת

 
עם נציגים; ההתקשרות על מורכבות להעיד עלו היבטים שעלולים הנוכחית ביקורת הגם במהלך 

הנציגים, ככלל, אינם עובדים  :יםעבודתם של נציגהנוגעות ל, בין היתר, על רקע המגבלות זאת
של תיאומים, הדרכות, פגישות בהיבט והדבר יוצר קשיים בשגרת העבודה  ,ממשרדי הממונה

ולפיכך הטיפול להפעיל סמכויות שונות,  ,נציגים אינם רשאים, כאמורכמו כן,  .341וכיוצ"ב
תקן שהוא עובד עורך דין מוסמך  של שילובמחייב בהן נדרשת הפעלת סמכויות אלו שבסוגיות 

המוסמך  לעורך הדיןהזמן שנדרש  נוכח ,הטיפול בתיקמאריך את משך . הדבר אגף הממונהב
 ללמוד את הנושא, לצורך קבלת החלטות על פי דין. 

 
; להיעדר מוגבלתיכולת הפיקוח על עבודת הנציגים מעצם העובדה שמדובר בגורם חיצוני,  ,כמו כן

השפעה שלילית גם על רמת יש  ,ח אדם ארעיולעובדה שמדובר בכ וכן ,יחסי עובד מעביד
; ובסקר הערכת סיכונים 342המחויבות של הנציגים לארגון ועל מידת הפניות שלהם לעבודה

העסקתם תקופת ש מאחרעלה כי בהתקשרות עם נציגים גלום סיכון  2012בשנת באגף שבוצע 
תיקים האופן חלוקת את )נוכח זמן ההכשרה הנדרש(, מקשה  עבודתם קצרה פוגמת ביעילותה

 .  עבודה ויוצרת עומסי
 
 יקף ההתקשרות עם נציגיםה
 

אגף האפוטרופוס הכללי ורשם הירושה ) יםנפרד מכלולים נילש ערב פיצול האגף, 2022בפברואר 
ולצידם תקן, התאם לעובדי מדינה ב 513הועסקו בו  343(רעוןיואגף הממונה על הליכי חדלות פ

תקן התאם לב עובדיםאשר נציגים. לאחר פיצול האגף מספר עובדי הממונה  150-עבדו באגף כ
ההיקף הכספי של נציגים.  84עבדו בממונה ולצידם , 224-ב, 2023, נכון לפברואר הסתכם

ש"ח, כאשר לפי אומדן הממונה עלות זו  28,954,000היה  2022ההתקשרות עם נציגים בשנת 
 מתחלקת בחלוקה שווה בין מכלול הממונה לבין מכלול האפוטרופוס הכללי.

 
הממונה באה לידי ביטוי לא רק במספרם המוחלט ובחלקם יחידת של הנציגים ב םמרכזיות

וכן , בממונה היחסי מקרב כלל עובדי הממונה אלא גם בבחינת שיעורם ביחידות ספציפיות
 שיעור עורכי הדין העובדים במעמד נציג במחוזות הממונה, כפי שעולה מהטבלה שלהלן:ב

  

                                                           
 .1314פוטרופוס הכללי בנכסים עזובים", עמ' "טיפול הא (2018) ג68 שנתי דוחמבקר המדינה,   339
זאת, שכן הסתמכות על נציגים המועסקים לתקופת זמן קצובה תביא לתחלופה גבוהה שלהם ותחייב   340

"טיפול האפוטרופוס  (2018) ג68 שנתי דוחהשקעת זמן רב בהכשרות בכל שנה מחדש. מבקר המדינה, 
 .1314הכללי בנכסים עזובים", עמ' 

נציגים מועסקים באגף במתכונת של העסקה חיצונית, שבמסגרתה הם עובדים מחוץ  2020החל מינואר   341
למשרדי הממונה. זאת למעט יום אחד בשבוע, לכל היותר, שבו מתאפשר לנציג להגיע למשרד לשם ביצוע 

ם עובדים משימות שלא ניתן לבצען מרחוק. יצוין כי נציגים שעובדים בהנהלת החשבונות במחלקת הכספי
 בפועל במשרדי המחלקה, וזאת משיקולי אבטחת מידע. 

ארעיות תנאי ההתקשרות עם נציגים תרמה גם לחוסר יציבות בשל עזיבת נציגים לאחר תקופות עבודה   342
שנדרשו לחזור ולבצע פעילות חניכה למחליפים, תוך  עומס על עובדים ותיקים שגרם להטלתקצרות, דבר 

 דה מוגברת.הקצאת משאבי זמן לעבו
 כפי שיתואר להלן, בפרק שעניינו פיצול האגף.  343
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 (2023פברואר )ממונה מסוימות בהעסקת נציגים ביחידות  ם על שיעורנתוני: 7 לוח
עובדי  פרמס נציגיםה פרמס 

 מדינהה
עובדים  סה"כ

 ביחידה
 נציגיםהשיעור 

 ביחידה
היחידה לפתיחת 

 תיקים
13 9 22 59% 

עורכי דין במחוז 
 חיפה

15 19 34 44% 

 עורכי דין
 במחוז ת"א

10 26 36 28% 

 עורכי דין 
 במחוז ירושלים

4 7 11 36% 

 עורכי דין 
 במחוז דרום

6 9 15 40% 

 על פי נתוני הממונה, בעיבוד משרד מבקר המדינה.
 

 האדם כוח במצבת משמעותינתח ותופסת  שכיחה מאוד נציגיםעם  התקשרותכי  אפוא עולה
הם  (308מתוך  84344) מכלל עובדי הממונה( 27%-)כיותר מרבע  3202בפברואר . הממונה של

ביקורת נמצאו בעובדי הממונה.  תקן םענציגים שאינם עובדים במשרה קבועה ואינם נמנים 
 .59% - 28% מהממוצע הכללי ועולה כדי גדולשיעור הנציגים שבהן יחידות של הממונה  חמש

מיליון  14-הייתה, על פי אומדן הממונה, יותר מ 2022עלות התקשרות הממונה עם נציגים בשנת 
 ש"ח.

 
פשר לו להפעיל את סמכויותיו באמצעות נציגים, ללא יבתשובתו כי חוק חדל"פ א צייןהממונה 

למורכבות הכרוכה בהתקשרות  ערשהמחוקק היה  אףמסוג זה, וזאת  מגבלה על היקף ההעסקה
גדל היקף העבודה  שמאז כניסתו לתוקף של חוק חדל"פ אף כיהממונה עמד על כך עם נציגים. 

. תקנים דימאחר שלא הוקצו  ,לכך בהתאםמצבת העובדים לא גדלה ש הריבאגף באופן משמעותי 
בנסיבות אלו, טען הממונה, ההתקשרות עם נציגים חיונית והכרחית למתן המענה הנדרש בניהול 

 המורכבות למרותכי ונה הוסיף מ. המהליכי חדלות פירעון וביצוע תפקידיו על פי חוק
 בדרךלנהל את מצבת העובדים והנציגים הוא מצליח בהעסקת נציגים, להערכתו  האינהרנטית

 .ומקצועי יעיל שירות מתן שמקדם באופןו משביעת רצון
 

ילוב עובדים חיצוניים )"נציגים"( בפעילות הממונה נועדה ליתן בידיו כלי ניהולי שיאפשר ש
היקף בהתחשב בח האדם וולנוכח פערים בכרכי הארגון המשתנים וגמישות בהפעלה בהתאם לצ

ובהיקפים ניכרים על  המשימות. אולם מהביקורת עלה כי פעילות הממונה נשענת באופן קבוע
 עבודת נציגים עד כדי יצירת תלות ממשית בפעילותם של נציגים לתפקוד היחידות.

 
 קליטת נציגים כעובדי תקן

 
במסגרתו נקבע כי שר ו ,לבין יו"ר ההסתדרותנחתם מסמך הסכמות בין שר האוצר  2015ביולי 

המועסקים בחצרי האפוטרופוס  "אל כתף"כתף האוצר יפעל להעברה להעסקה ישירה של עובדי 
 .2017345 - 2016 שניםבוזאת  ,הכללי והכנ"ר

 

                                                           
 על ונוסף, 62 הואמספר הנציגים העובדים באגף  2023עדכן הממונה כי נכון לדצמבר לביקורת בתשובתו   344

מם אינו ימנחים להכשרות להתנהלות כלכלית נכונה, שהיקף ההתקשרות ע 21קיימת התקשרות עם  כך
  ילים.דומה לזה של נציגים רג

(, סעיף 2.7.15מסמך הסכמות בין שר האוצר ובין יו"ר ההסתדרות לעניין אופני העסקה במגזר הציבורי )  345
10 . 
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, ככלי ניהולי לוויסות המשאב האנושי בהתאם להיקפי כאמורהתקשרות עם נציגים מתאפשרת, 
, ונוכח החסרונות הגלומים בהסתמכות על עבודת יכךפלהפעילות הנדרשים והצרכים המשתנים. 

יובאו קבלת ההחלטות בעניין גיוס נציגים  כינציגים, כפי שתוארו לעיל, מצופה היה כי בהלי
שבוחנת לא רק את הצורך הנקודתי  ,יה כוללתיברא זאת. הרלוונטייםבחשבון מכלול השיקולים 

התמהיל הרצוי והמצוי של פעילות את  -ובעיקר  -עלתה בקשה לגיוס נציג אלא גם הושבגינו 
 מידת ההלימה בין תמהיל זה לבין הצורך שעלה לגיוס נציג.וף, נציגים באג

 
, 348בפועל החלטות בעניין גיוס נציגים מתקבלות על סמך נסיבותיו הספציפיות של כל מקרה

נשקלים שיקולי מאקרו בסוגיית גיוס הנציגים. כך, בין היתר, לא הוגדרו ולא נבחנות בלי ש
אגפית(, לא נבחנו ולא נדונו -כלליחידתי ובראייה  היקף גיוס הנציגים )בחתך לענייןמגבלות 
( בהיבטים בפרט תקןהתאם לקליטת נציגים )בכלל ובהשוואה לקליטת עובדים ב של השפעות

 ההשפעותכמו כן, נמצא כי במשרד המשפטים ובמשרד האוצר לא נבחנו . כלכליים ומקצועיים
נציגים ולא הוסדרו תהליכי בקרה של התקשרות עם נציגים, לא גובשה מדיניות בסוגיית גיוס 

 .בנושא
 

נציגים נבחרים הכי הממונה כי הוא מתייחס בכובד ראש לגיוס נציגים;  מסרלביקורת בתשובתו 
לרבות בתנאי  גם ועדה פנימית שדנה בענייני הנציגים, פועלת; וכי על ידי ועדת התקשרות

הממונה עדכן כי  וכיוצ"ב(.מם )היקף שעות עבודה, גובה שכר, משך ההתקשרות יע ההתקשרות
וכי הוא  ,אומץ על ידו 2023שגובש על ידי האפוטרופוס הכללי באפריל נוהל התקשרות עם נציגים 

  .פועל להתאמת הנוהל לפעילות האגף

  
✰✰ 

 
 -בשיתוף פעולה עם הנהלת משרד המשפטים ואגף התקציבים באוצר  - מומלץ כי הממונה

ההתקשרות עם נציגים. לצורך גיבוש מדיניות זו מומלץ כי ייבחנו יגבש מדיניות כוללת בסוגיית 
רכי ההון האנושי הדרושים לו; היחס וצ לנוכחממונה רשות הל העומדיםח האדם והיקפי כ

 והתקןמצבת כוח האדם התאם לב) )הקיים והרצוי( בין עובדים בתקן לבין עובדים במעמד נציג
ובפילוח לפי יחידות על -במבטוזאת  ,(העתידיים כוח האדם רכיוצובהתחשב בהנתונים 

תקן( בהיבטים התאם ללקליטת עובדים בויחסית השפעות קליטת נציגים )בכלל ; ומחוזות
היקף בעניין עוד מומלץ כי ייקבע מנגנון לבקרה ומעקב שוטפים  .כלכליים ומקצועיים

 יות שתיקבע בנושא.למדינהלימתו של היקף ההתקשרות ההתקשרות בפועל עם נציגים ומידת 
 

האפוטרופוס הכללי, הממונה על חדלות פירעון והרשם  פיצול אגף
 לענייני ירושה

 
 כללי - קבלת החלטה והפעלת סמכות מינהלית

 
, החובה בד בבדכאשר מוקנית לרשות המינהלית סמכות לביצוע פעולה מסוימת, חלה עליה, 

 350במסגרת החובה להפעלת שיקול דעת. 349לשקול את עצם הצורך וההצדקה להפעלת הסמכות
. שיקולים אלו נסמכים גם על נתונים 351הרלוונטייםכלולה החובה לשקול את כל השיקולים 

                                                           
 ת אם קיים צורך ענייני בגיוס הנציג.בוחנכאשר הוועדה   348
למשל כשמדובר בסמכות רשות, שבה מוקנה לרשות המינהלית שיקול הדעת אם להפעיל את הסמכות או   349

להימנע מכך, ולהבדיל מסמכות חובה שבה לא מוקנה לרשות שיקול דעת אם לעשות את המעשה שאותו 
וי להיות לה שיקול דעת בשאלה מתי להפעיל הוסמכה לעשות אלא חובה עליה לקום לעשותו )אם כי עש

; כרך א, 1087, כרך ב', עמ' המנהלית הסמכותכיצד להפעילה. ראו יצחק זמיר,  -את הסמכות, ואם כן 
 .320 - 319עמ' 

 משפטשיקול דעת הוא הכוח לבחור בין פתרונות חלופיים להתמודדות עם בעיה נתונה. ראו ברוך ברכה,   350
 .129, כרך א, עמ' מינהלי

 .436, עמ' הישראלי המינהלי המשפטרענן הר זהב,   351
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פעמי, -חדלהחיל, באופן  2018ובנובמבר  2017בהתאם להסכם האמור החליטה הממשלה בינואר 
תקנים לקליטת נציגים  94; ומשרד האוצר הקצה 346קליטת נציגים באגףפטור מחובת מכרז ל

 . 347בשתי פעימות
 

בפעימה ראשונה שבוצעה  -מהלך קליטת הנציגים כעובדי תקן באגף יצא אל הפועל בשני סבבים 
נציגים. בעקבות  51נקלטו  2019ובפעימה השנייה שבוצעה בשנת  ,נציגים 47נקלטו  2017בשנת 

 עובדים היו אמורים להמשיך לעבוד באגף במעמד של נציגים. 50מהלך הקליטה רק 
 

ושיעור הנציגים בשני המכלולים  ,נציגים 150-אלא שבפועל, כאמור, ערב פיצול האגף עבדו בו כ
 71-נציגים שובצו בפעילות הממונה ו 84 - גם לאחר הפיצולדומים היקפים בגם יחד נשאר 

 בפעילות האפוטרופוס הכללי. 
 

ריכוז נתונים בנוגע להיקף ההתקשרות עם נציגים באגף, על רקע המהלכים  11 רשיםלהלן בת
 שבוצעו לקליטת נציגים כעובדי תקן.

 
 קליטה מהלכי רקע על נציגים עם התקשרות היקף :11תרשים 

 
 .משרד מבקר המדינה מקור:ה
 

כך  נציגיםצמצום משמעותי בהיקף ההתקשרות עם הביא למהלך קליטת הנציגים, שנועד ל
לא הביא במבחן הזמן  ,עובדים ימשיכו לעבוד באגף במעמד של נציגים 50שבעקבותיו רק 

נציגים עבדו  150-כ - קודם לכן היובו ששורות הנציגים שבו התמלאו וחזרו להיקף  .לתוצאה זו
  .(במכלול האפוטרופוס הכללי 71-במכלול הממונה ו 84) הפיצול לאחר 155-באגף ערב פיצולו ו

 
 גיוס נציגים

 
על ידי עובדי הממונה. פעילות  יבוצעותפקידי הממונה ש היאכאמור, "דרך המלך" הקבועה בחוק 

 חריג על פי החוק. היא בבחינתבאמצעות גורמי חוץ 
 

מותנה בקבלת אישור ועדה  וממחוזותיו גיוס נציג לעבודה ביחידה או במחוז מיחידות הממונה
לאישור העסקת נציגים, שבראשה עומד הממונה, ואשר אליה נדרש מנהל היחידה או המחוז 

עדה נדרשת לקבל החלטה והלי הממונה, הוועדה(. על פי נוהו -לפנות בעניין )להלן הרלוונטיים 
קה לתפקודה בנחיצות ההעס", תוך התחשבות, בין היתר, לפניהעל יסוד כלל הנתונים שיובאו 

   ב". התקין של היחידה, באופי התפקיד, במספר העובדים והנציגים באותה יחידה, בתקצי
 

                                                           
(; )ראו הקבצים שכותרתם/הקובץ 26.1.17) 2319(; החלטת הממשלה 1.11.18) 4226החלטת הממשלה   346

 [(. 2.2.17קליטת נציגים"; מכתב ממזכיר הממשלה ]-שכותרתו "החלטות ממשלה
 .2017נציגים במסגרת סיכום תקציב האגף לשנת  40אושרה קליטת  2017יצוין כי כבר בינואר   347
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, ככלי ניהולי לוויסות המשאב האנושי בהתאם להיקפי כאמורהתקשרות עם נציגים מתאפשרת, 
, ונוכח החסרונות הגלומים בהסתמכות על עבודת יכךפלהפעילות הנדרשים והצרכים המשתנים. 

יובאו קבלת ההחלטות בעניין גיוס נציגים  כינציגים, כפי שתוארו לעיל, מצופה היה כי בהלי
שבוחנת לא רק את הצורך הנקודתי  ,יה כוללתיברא זאת. הרלוונטייםבחשבון מכלול השיקולים 

התמהיל הרצוי והמצוי של פעילות את  -ובעיקר  -עלתה בקשה לגיוס נציג אלא גם הושבגינו 
 מידת ההלימה בין תמהיל זה לבין הצורך שעלה לגיוס נציג.וף, נציגים באג

 
, 348בפועל החלטות בעניין גיוס נציגים מתקבלות על סמך נסיבותיו הספציפיות של כל מקרה

נשקלים שיקולי מאקרו בסוגיית גיוס הנציגים. כך, בין היתר, לא הוגדרו ולא נבחנות בלי ש
אגפית(, לא נבחנו ולא נדונו -כלליחידתי ובראייה  היקף גיוס הנציגים )בחתך לענייןמגבלות 
( בהיבטים בפרט תקןהתאם לקליטת נציגים )בכלל ובהשוואה לקליטת עובדים ב של השפעות

 ההשפעותכמו כן, נמצא כי במשרד המשפטים ובמשרד האוצר לא נבחנו . כלכליים ומקצועיים
נציגים ולא הוסדרו תהליכי בקרה של התקשרות עם נציגים, לא גובשה מדיניות בסוגיית גיוס 

 .בנושא
 

נציגים נבחרים הכי הממונה כי הוא מתייחס בכובד ראש לגיוס נציגים;  מסרלביקורת בתשובתו 
לרבות בתנאי  גם ועדה פנימית שדנה בענייני הנציגים, פועלת; וכי על ידי ועדת התקשרות

הממונה עדכן כי  וכיוצ"ב(.מם )היקף שעות עבודה, גובה שכר, משך ההתקשרות יע ההתקשרות
וכי הוא  ,אומץ על ידו 2023שגובש על ידי האפוטרופוס הכללי באפריל נוהל התקשרות עם נציגים 

  .פועל להתאמת הנוהל לפעילות האגף

  
✰✰ 

 
 -בשיתוף פעולה עם הנהלת משרד המשפטים ואגף התקציבים באוצר  - מומלץ כי הממונה

ההתקשרות עם נציגים. לצורך גיבוש מדיניות זו מומלץ כי ייבחנו יגבש מדיניות כוללת בסוגיית 
רכי ההון האנושי הדרושים לו; היחס וצ לנוכחממונה רשות הל העומדיםח האדם והיקפי כ

 והתקןמצבת כוח האדם התאם לב) )הקיים והרצוי( בין עובדים בתקן לבין עובדים במעמד נציג
ובפילוח לפי יחידות על -במבטוזאת  ,(העתידיים כוח האדם רכיוצובהתחשב בהנתונים 

תקן( בהיבטים התאם ללקליטת עובדים בויחסית השפעות קליטת נציגים )בכלל ; ומחוזות
היקף בעניין עוד מומלץ כי ייקבע מנגנון לבקרה ומעקב שוטפים  .כלכליים ומקצועיים

 יות שתיקבע בנושא.למדינהלימתו של היקף ההתקשרות ההתקשרות בפועל עם נציגים ומידת 
 

האפוטרופוס הכללי, הממונה על חדלות פירעון והרשם  פיצול אגף
 לענייני ירושה

 
 כללי - קבלת החלטה והפעלת סמכות מינהלית

 
, החובה בד בבדכאשר מוקנית לרשות המינהלית סמכות לביצוע פעולה מסוימת, חלה עליה, 

 350במסגרת החובה להפעלת שיקול דעת. 349לשקול את עצם הצורך וההצדקה להפעלת הסמכות
. שיקולים אלו נסמכים גם על נתונים 351הרלוונטייםכלולה החובה לשקול את כל השיקולים 

                                                           
 ת אם קיים צורך ענייני בגיוס הנציג.בוחנכאשר הוועדה   348
למשל כשמדובר בסמכות רשות, שבה מוקנה לרשות המינהלית שיקול הדעת אם להפעיל את הסמכות או   349

להימנע מכך, ולהבדיל מסמכות חובה שבה לא מוקנה לרשות שיקול דעת אם לעשות את המעשה שאותו 
וי להיות לה שיקול דעת בשאלה מתי להפעיל הוסמכה לעשות אלא חובה עליה לקום לעשותו )אם כי עש

; כרך א, 1087, כרך ב', עמ' המנהלית הסמכותכיצד להפעילה. ראו יצחק זמיר,  -את הסמכות, ואם כן 
 .320 - 319עמ' 

 משפטשיקול דעת הוא הכוח לבחור בין פתרונות חלופיים להתמודדות עם בעיה נתונה. ראו ברוך ברכה,   350
 .129, כרך א, עמ' מינהלי

 .436, עמ' הישראלי המינהלי המשפטרענן הר זהב,   351
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 רקע -האגף המאוחד ופיצולו 
 

. עד לפיצולו השני בגודלו במשרד זה גוףוהיה ה הוכפף למשרד המשפטים, 1948הוקם בשנת האגף 
, הממונה על הליכי 362כגוף מאוחד: האפוטרופוס הכללי שלושה מכלולים,באגף  פעלו 2022בשנת 

נציגים, שעבדו  150-עובדים וכ 500-יותר מ. הועסקו בו 363והרשם לענייני ירושה ,חדלות פירעון
 .364טיפול במגוון רחב של נושאיםהביחידות המטה ובמחוזות, והיו אמונים על 

 
בה ו ,בהודעת דוא"ל לעובדי האגףהמנכ"ל(  -משרד המשפטים )דאז, להלן מנכ"ל ה פנ 28.4.22-ב

אגף האפוטרופוס הכללי ורשם : נפרדים מכלוליםי נלשהודיע להם כי החליט לפצל את האגף 
המנכ"ל ציין בהודעתו כי ההחלטה התקבלה . רעוןיהירושה ואגף הממונה על הליכי חדלות פ

"לעומק את דוח הפיצול( ולאחר שהוא בחן  -לאחר ש"נערכה עבודת מטה מקיפה" )להלן 
 הדברים".

 
 ההליך שקדם לפיצול האגף

 
תוך פחות מחודשיים מהמועד שבו הוכרז על עצם בבפועל, ההכרעה בדבר פיצול האגף התקבלה 

סיימה מנהלת האגף הקודמת את תפקידה.  6.3.22-: ב365מעמיקבאופן הכוונה לבחון את הנושא 
הם כי החליט לבחון אפשרות פנה המנכ"ל לעובדי האגף והודיע ל 366שלושה ימים קודם לכן

לפיצול האגף לשני אגפים נפרדים. המנכ"ל הוסיף וציין בהודעתו כי "לצורך בחינת משמעויות 
, הודיע המנכ"ל 28.4.22 ביום .367הנושאהפיצול לעומק" מינה פרויקטור שיתכלל את בחינת 

  על החלטתו לפצל את האגף. כאמור,
 

 28.4.22 הודעת המנכ"ל מיוםהאגף בוצעו עוד קודם ל מהביקורת עלה כי מהלכים מעשיים לפיצול
 בחלוף כחודש בלבד, לכל היותר, מההכרזה על בחינת הנושא. להלן הפרטים. וזאת -
 
את  לה( והגיש םנש" -פנה המנכ"ל לוועדת השירות בנציבות שירות המדינה )להלן  12.4.22-ב

"בקשת משרד המשפטים לביצוע שינוי ארגוני ולפצל את אגף האפוטרופוס הכללי והממונה על 
לשני אגפים...". במסגרת הבקשה צוין כי משרד המשפטים מקדם "מהלך  -הליכי חדלות פרעון 

לפיצול האגף..." והובהר כי "לאור הכוונה לפצל את פעילות האגף, יש צורך לשנות גם את משרת 
 . 368גף ולפצל אותה לשתי משרות..."מנהל הא

 
פנתה חטיבת ההון האנושי במשרד  6.4.22-בלאחר שכבר ם הבקשה האמורה הוגשה לנש"

בבקשה לקבל אישור להעברת הבקשה לוועדת ם המשפטים לאגף ניהול ההון האנושי בנש"
 .  םהשירות של נש"

 

                                                           
 זבונות לטובת המדינה,ינכסים עזובים, רכוש מחולט, עב טיפולעל  , בין היתר,האפוטרופוס הכללי מופקד  362

סים וייצוג היועץ המשפטי לממשלה בענייני ירושה, כשרות משפטית והצהרות מוות, פיקוח על אפוטרופ
 זבון, טיפול במתנות עובדי ציבור. יומנהלי ע

מסירה של צוואות, בהפקדה ובעריכה, בהרשם לענייני ירושה מטפל במתן צווי ירושה וצווי קיום צוואה,   363
  פקדות.ניהול מרשם ארצי של צוואות מוב

 2021 שנת פעילות סיכום, ירושה לענייני והרשם פירעון חדלות הליכי על הממונההאפוטרופוס הכללי,   364
 .9עמ'  ,(2022)

 עד 15.4.22-מחופשה מרוכזת, לרגל חג הפסח,  ,במהלך תקופה זו חלה, בין היתר במשרדי הממשלה  365
 שבו חל חג המימונה. ,24.4.22ראשון יום העבודה הרגיל שלאחר חופשה זו היה ביום ו, 22.4.22

לכבודה של המנהלת הפורשת, ואגב עדכון בדבר מינוי  שהתקיים)לאחר אירוע פרידה  3.3.22בערבו של   366
 .ממלאת מקום לניהול האגף(

, וזאת, כפי שצוין בהודעה החוזרת, לאחר שחלה 6.3.22-בלעובדי האגף שוב יצוין כי ההודעה נשלחה   367
  ההודעה המקורית.תקלה בהפצת 

לה המבוקשות הלפטור את משרות ההנ של נש"ם ה הייתה לקבל את המלצת ועדת השירותימטרת הפני  368
 רעון ושיקום כלכלי( מחובת מכרז.יממונה על הליכי חדלות פהכללי ומשרת האפוטרופוס ה)משרת 
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, חובת הרשות המינהלית להפעלת שיקול דעת לצורך הפעלת סמכויותיה לכך , ובהתאםרלוונטיים
 . 352בחשבוןלהביא , שאת כולה יש הרלוונטיתגם על התשתית העובדתית חלה 

 
לפעול בהגינות ובנאמנות לטובת האינטרס , כנאמנת הציבור, על רשות מינהלית מוטלת החובה

בין היתר, גם הוא, המחייב,  ,353הציבורי. החלטה מינהלית צריכה להתקבל בהליך תקין
  .354מקבלי ההחלטהלפני שתעמוד  ומספקתנטית וורלעל תשתית עובדתית התבססות 

 
החובה לפעול  .355זמן סבירפרק תוך בהרשות המינהלית לפעול בהפעלת סמכויותיה מחויבת 

בהם הרשות המינהלית פועלת באיטיות אלא גם שלא רק על מקרים  חלהבמהירות ראויה 
 .356החלטהקבלת , לפני שבשלו התנאים לבאופן נמהר פועלתהיא במקרים הפוכים, שבהם 

 לפעולרשאית  והיא שיקולים זריםהפעלת שיקול דעתה אסור לרשות המינהלית לשקול מסגרת ב
זרים, פעולה המבוססת על שיקולים . אך ורק לקידום המטרות שלשמן הוסמכה על פי דין
והיא  357סמכותה של הרשותשאינה בגדר החורגים ממטרותיו של החוק המסמיך נחשבת לפעולה 

 .358על שיקולים כשרים אותהייתה יכולה לבסס רשות הגם אם הפסולה, 
 

לקבל ה אסור ל ;הסמכות חובה מתמדת לשקול את הצורך בהפעלתחלה על הרשות המינהלית 
אינה של הרשות; והיא  כבילת שיקול הדעת; חל איסור על בעתיד עמדתההחלטה מראש לגבי 

 . 359לפניהיכולה לקבל החלטה על בסיס עמדה עקרונית בלי לבחון עובדות ושיקולים המוצגים 
 

 שנועדו, ייעודיות כניותות של גיבושן לתהליך גם, היתר בין, מתייחס 360הממשלתי התכנון מדריך
המדריך מתאר שלבים עיקריים . , שלא במסגרת התכנון הממשלתי הרגילמוגדרת בסוגיה לטיפול

כנית ייעודית. השלב הראשון הוא שלב הגדרת הצורך והבניית התהליך, ובתהליך הכנתה של ת
צוות תכנון. איוש נכון של צוות תכנון מחייב וגיבוש אשר כולל, בין היתר, הגדרה של לוחות זמנים 

התייחסות לבעלי ידע וניסיון בתחום, בעלי הסמכות ומנהלי המשאבים, גורמי הביצוע 
כנית. השלב השני הוא שלב גיבוש תמונת המצב, אשר ותוציבור המושפעים מההרלוונטיים 

במסגרתו נדרש, בין היתר, איסוף ידע וניתוחו. השלב השלישי הוא שלב קביעת כיוון אסטרטגי, 
על מונחים היסודות לגיבוש המענה אשר במסגרתו המתבצע לאחר שהושלמה הכנת בסיס הידע, 

. השלב הרביעי הוא ולהגדרתן י חלופותשזוהו. אחד המרכיבים בשלב זה נוגע לזיהוהבעיות 
 .361תרגום המדיניות למטרות, יעדים, מדדים, תקנות תקציביות ומשימות בנות ביצוע

 
  

                                                           
, הישראלי המינהלי המשפט; רענן הר זהב, 683( 4, פ"ד מה)ירושלים עיריית ראש' נ אינדור 953/89בג"ץ   352

 . 440עמ' 
פרק  , כרך א,מינהלי משפטארז, -ברק פנהד . ראומטעמי הגינות, שוויון, יעילות ושמירה על אמון הציבור  353

 .264 - 261, עמ' 7
 מוצרי לתעשיות חברה, חוד 5277/96; בג"ץ 439, עמ' 14, כרך א, פרק מינהלי משפטארז, -ברק פנהד  354

 .1119, כרך ב', עמ' נהליתיהמ הסמכות; יצחק זמיר, 863, 854(, 5, פ"ד נ)האוצר שר' נ"מ בע מתכת
ת, אשר קובעת כי "הסמכה או חיוב לעשות חובה זו עוגנה גם בהיבט הסטטוטורי בהוראת חוק הפרשנו  355

חוק הפרשנות, . משמעם שיש סמכות או חובה לעשותו במהירות הראויה" -דבר, בלי קביעת זמן לעשייתו 
 .407, עמ' 12, כרך א, פרק מינהלי משפטארז, -ברקפנה דראו גם  .11, סעיף 1981-התשמ"א

 . 1100, כרך ב, עמ' המינהלית הסמכותיצחק זמיר,   356
 . 324, 309( 2, פ"ד מב)יפו-"את עיריית ראש' נ פורז 1/88, 953/87בג"ץ   357
, הישראלי המינהלי המשפט; ראו הר זהב, 670, 666(, 1, פ"ד לו )הביטחון שר' נ קוואסמה 1/82עמ"מ   358

 .449עמ' 
 .203-201, עמ' 6 , כרך א, פרקמינהלי משפט, ארז-ברקפנה ד  359
 .6' עמ, (2010 טמברספ) הממשלתי התכנון מדריך  360
. המסגרת המתוארת במדריך אינה "תבנית 118-99, עמ' (2010ספטמבר ) הממשלתי התכנון מדריך  361

 קשוחה", אולם היא משקפת עקרונות מפתח לתהליך הכנת התוכנית.
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 רקע -האגף המאוחד ופיצולו 
 

. עד לפיצולו השני בגודלו במשרד זה גוףוהיה ה הוכפף למשרד המשפטים, 1948הוקם בשנת האגף 
, הממונה על הליכי 362כגוף מאוחד: האפוטרופוס הכללי שלושה מכלולים,באגף  פעלו 2022בשנת 

נציגים, שעבדו  150-עובדים וכ 500-יותר מ. הועסקו בו 363והרשם לענייני ירושה ,חדלות פירעון
 .364טיפול במגוון רחב של נושאיםהביחידות המטה ובמחוזות, והיו אמונים על 

 
בה ו ,בהודעת דוא"ל לעובדי האגףהמנכ"ל(  -משרד המשפטים )דאז, להלן מנכ"ל ה פנ 28.4.22-ב

אגף האפוטרופוס הכללי ורשם : נפרדים מכלוליםי נלשהודיע להם כי החליט לפצל את האגף 
המנכ"ל ציין בהודעתו כי ההחלטה התקבלה . רעוןיהירושה ואגף הממונה על הליכי חדלות פ

"לעומק את דוח הפיצול( ולאחר שהוא בחן  -לאחר ש"נערכה עבודת מטה מקיפה" )להלן 
 הדברים".

 
 ההליך שקדם לפיצול האגף

 
תוך פחות מחודשיים מהמועד שבו הוכרז על עצם בבפועל, ההכרעה בדבר פיצול האגף התקבלה 

סיימה מנהלת האגף הקודמת את תפקידה.  6.3.22-: ב365מעמיקבאופן הכוונה לבחון את הנושא 
הם כי החליט לבחון אפשרות פנה המנכ"ל לעובדי האגף והודיע ל 366שלושה ימים קודם לכן

לפיצול האגף לשני אגפים נפרדים. המנכ"ל הוסיף וציין בהודעתו כי "לצורך בחינת משמעויות 
, הודיע המנכ"ל 28.4.22 ביום .367הנושאהפיצול לעומק" מינה פרויקטור שיתכלל את בחינת 

  על החלטתו לפצל את האגף. כאמור,
 

 28.4.22 הודעת המנכ"ל מיוםהאגף בוצעו עוד קודם ל מהביקורת עלה כי מהלכים מעשיים לפיצול
 בחלוף כחודש בלבד, לכל היותר, מההכרזה על בחינת הנושא. להלן הפרטים. וזאת -
 
את  לה( והגיש םנש" -פנה המנכ"ל לוועדת השירות בנציבות שירות המדינה )להלן  12.4.22-ב

"בקשת משרד המשפטים לביצוע שינוי ארגוני ולפצל את אגף האפוטרופוס הכללי והממונה על 
לשני אגפים...". במסגרת הבקשה צוין כי משרד המשפטים מקדם "מהלך  -הליכי חדלות פרעון 

לפיצול האגף..." והובהר כי "לאור הכוונה לפצל את פעילות האגף, יש צורך לשנות גם את משרת 
 . 368גף ולפצל אותה לשתי משרות..."מנהל הא

 
פנתה חטיבת ההון האנושי במשרד  6.4.22-בלאחר שכבר ם הבקשה האמורה הוגשה לנש"

בבקשה לקבל אישור להעברת הבקשה לוועדת ם המשפטים לאגף ניהול ההון האנושי בנש"
 .  םהשירות של נש"

 

                                                           
 זבונות לטובת המדינה,ינכסים עזובים, רכוש מחולט, עב טיפולעל  , בין היתר,האפוטרופוס הכללי מופקד  362

סים וייצוג היועץ המשפטי לממשלה בענייני ירושה, כשרות משפטית והצהרות מוות, פיקוח על אפוטרופ
 זבון, טיפול במתנות עובדי ציבור. יומנהלי ע

מסירה של צוואות, בהפקדה ובעריכה, בהרשם לענייני ירושה מטפל במתן צווי ירושה וצווי קיום צוואה,   363
  פקדות.ניהול מרשם ארצי של צוואות מוב

 2021 שנת פעילות סיכום, ירושה לענייני והרשם פירעון חדלות הליכי על הממונההאפוטרופוס הכללי,   364
 .9עמ'  ,(2022)

 עד 15.4.22-מחופשה מרוכזת, לרגל חג הפסח,  ,במהלך תקופה זו חלה, בין היתר במשרדי הממשלה  365
 שבו חל חג המימונה. ,24.4.22ראשון יום העבודה הרגיל שלאחר חופשה זו היה ביום ו, 22.4.22

לכבודה של המנהלת הפורשת, ואגב עדכון בדבר מינוי  שהתקיים)לאחר אירוע פרידה  3.3.22בערבו של   366
 .ממלאת מקום לניהול האגף(

, וזאת, כפי שצוין בהודעה החוזרת, לאחר שחלה 6.3.22-בלעובדי האגף שוב יצוין כי ההודעה נשלחה   367
  ההודעה המקורית.תקלה בהפצת 

לה המבוקשות הלפטור את משרות ההנ של נש"ם ה הייתה לקבל את המלצת ועדת השירותימטרת הפני  368
 רעון ושיקום כלכלי( מחובת מכרז.יממונה על הליכי חדלות פהכללי ומשרת האפוטרופוס ה)משרת 
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פאקטו... -דה פיצול"תהליכי  האגף עבר המהלך של ביצועו שנות 15-בכי  הפרויקטור ציין עוד

 2022ההליך ממרץ לשיטתו של הפרויקטור  .371"במפוצל עבד כבר ככולו רובו בו למצב שהביאו
ובשום אופן לא 'הריון ... "בחינת האפשרות 'לחיתוך חבל הטבור' של פיצול שכבר נולד בפועל הוא

 במשך חודשיים".  ולידה' של מציאות חדשה
 

מינורי  מסייםיצוין כי התייחסות הפרויקטור למהלך הפיצול, שעל בחינתו היה אמון, כמהלך 
 אינה עולה בקנה אחד עם האופן שבו הממונה עצמו תופס את המהלך כפי שעולה מתשובתו ,בלבד

בים והידרשות לנושאים אשר גוף ממשלתי בעת מילוי לביקורת כמהלך ש"הוביל לריכוז משא
תפקידיו השונים בשגרה, לא נדרש להם, בבחינת בניה מחדש של המערכת על כל רבדיה והשקעת 

 תשומות חריגות בהיקפן". 
 

למצב הקיים, להבדיל ממהלך שנועד אך לצורך  יחסיתיסודי ומהותי תפיסת המהלך כשינוי 
השלמת פרויקט המצוי ממילא בביצוע, נלמדת אף מאופן הצגת המנכ"ל את המהלך בזמן אמת 
ככזה אשר מצריך "בחינת משמעויות הפיצול לעומק" ומעצם מינוי פרויקטור ייעודי לתכלול 

י "גם במסגרת לוח הזמנים הנושא. אף הפרויקטור עצמו פירט בתשובתו למשרד מבקר המדינה כ
ניתוח  של היבטי המבנה הארגוני... ניתוח מדוקדק המואץ נעשתה עבודת מטה מאומצת...

 בחינת קיומן של משמעויות משפטיות".  תהליכי עבודה...
 

)שבו פעלו שלושה  גדול ומורכב אגףשל עולה, אם כן, כי תהליך בחינת האפשרות לפיצול 
המטפל , נציגים, ביחידות מטה ובמחוזות( 150-עובדים וכ 500-עבדו יותר ממכלולים ושבו 

-על פתיחתו הוכרז ב - תוך פרק זמן קצר של פחות מחודשייםבבוצע  ,במגוון רחב של נושאים
עוד כבר במהלך תקופה זו וו ;28.4.22-והודעה על ההחלטה שהתקבלה בסיומו ניתנה ב 3.3.22

 צעדים מעשיים לקראת פיצול האגף.התקבלה החלטה מושכלת בנושא, ננקטו קודם ש
 

 והמתווה שלו דוח הפיצול
 

מהודעת המנכ"ל בדבר החלטתו לפצל את האגף עולה, כאמור, כי ההחלטה נסמכה על עבודת 
מטה מקיפה שבאה לידי ביטוי בדוח שמסקנתו הייתה תמיכה בפיצול האגף לשני מכלולים 

מהותיים  ניכרים בתכניו, בהיבטים נפרדים. אלא שעיון בדוח הפיצול מלמד על חוסרים
 .372פרוצדורלייםו
 

בנוגע טיעונים לתמיכה במהלך פיצול האגף, הובאה הערכה  הועלו בדוח הפיצולאומנם 
ביטוי להיבטים התומכים בו לא ניתן  עם זאת, אך 373הצפויות והוצג מתווה למימושו יולתוצאות

עניינם ; לא התקיים דיון בים כאלהאם יש היבטבהמשך תפקודם של מכלולי האגף בגוף משותף, 
בשאלת שדנו בעבר כל התייחסות לדיונים הובאה אתגרים וקשיים הגלומים בפיצולו; לא של 

 פיצול.  הכרוכות בהפיצול; ולא שוקפו העלויות 
 

                                                           
עבדו במכלולים נפרדים, נושאי הטיפול שבאחריות בהקשר זה טוען הפרויקטור כי מרבית עובדי האגף   371

מושתתים על חוקים שונים, מערכות האפוטרופוס הכללי והנושאים שבאחריות הממונה שונים בתכלית ו
 ותהמחשוב התפעולי ות, קיימת הפרדה פיזית של העובדים במחוזות, מערכותדין שונות ופרוצדורות שונ

 מבני ביטוי קיבל הפיצול, המכלולים מבין לאחד במובהק השתייכו הארציות היחידות רוב שונות היו
 .המאוחד האגף למהל משנים שני למנות קודמת בהחלטה

כתב מינוי או הסמכה  לדוחבמישור הפרוצדורלי לא צוינה בדוח הפיצול זהות מחברי הדוח, לא צורף   372
פרטים מזהים בדבר מזמין הדוח והגורם בדוח אינם חתומים על הדוח; לא נכתבו  מחברי הדוחלעבודתם ו

הובא ; ולא הדוח ומועד הגשתו שבה עוסקהתקופה שבה נבחנה הסוגיה בו שאליו הוא הוגש; לא אוזכרו 
פירוט בעניין הרקע לכתיבת הדוח, מטרת הבדיקות שבוצעו בעניינו, מהלך העבודה ופעולות שבוצעו  שום

 במסגרתה.
 והוצג ליחידות האגף בנוגע הסקירהובאה בו נתונים הנוגעים לפעילות האגף, בדוח הפיצול רוכזו כמו כן   373

 .מבט מסוים של סקירה השוואתית
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הצורך  ולנוכחמעותי משהבשילה העת לגיבוש שינוי משכי נש"ם  מסרה לביקורתבתשובתה 
לפיצול היא פעלה לקידום  והדחיפות שהועלו באותה העת והוצגו על ידי המנכ"ל במסגרת הבקשה

 .הבקשה בהליך מקצועי בשיתוף משרד המשפטים
 

ציינו מנהלי המחוזות באגף כי הם "מתרשמים  ,30.3.22-בכ"ל נעוד קודם לכן, בפנייתם למ
 -טיוטת דוח הפיצול  .369וגידים ומתקדם בקצב מהיר"קורם עור  שהמהלך של פיצול האגף...

נשלחה לגורמים  -רוכזו ממצאים ותובנות לבחינת אפשרות הפיצול שבו עבודת המטה סיכום 
, כשבועיים בלבד לאחר 21.3.22-בוהערות בעניינה התקבלו כבר  ,בהנהלת משרד המשפטים

 נושא. שהופצה הודעת המנכ"ל בדבר מינוי פרויקטור לתכלול בחינת ה
 

במהלך התקופה שבה כבר בשולי הדברים יצוין כי מהודעת המנכ"ל בדבר פיצול האגף עולה כי 
"באופן המנכ"ל פעל  ,עליהם נסמכת ההחלטה )עבודת מטה ובחינה מעמיקה(שבוצעו המהלכים 

מהלכים  להשלמתאינטנסיבי על מנת לנצל את ההזדמנות הנקרית...עם הקמת היחידות..." 
 . 370ארגוניים מסוימים

 
המתאר על ציר הזמן אירועים מרכזיים בתקופת ההליכים שהובילו לפיצול  12 להלן תרשים

 האגף. 
 

 (2022אפריל -)מרץ על ציר הזמן -פיצול האגף תקופת אירועים מרכזיים ב: 12 תרשים

 
 .על פי נתוני משרד המשפטים, בעיבוד משרד מבקר המדינה

 
תשובת המנכ"ל( ציין כי  -)להלן  2024מינואר לביקורת בתשובתו משרד המשפטים דאז  ל"מנכ

. מינוי לשופטתפיצול האגף בעקבות מינויה של מנהלת האגף הקודמת  נושא את לשקול טהוחל
 ,לשיטתו והזדמנות זו השפיעה על סד הזמנים. זאת, שכן ,פיצול האגףזה יצר, לדבריו, אפשרות ל

לא ניתן היה לבצע מהלך , היה נפתח הליך למינוי מנהל חדש לאגף במתכונתו המאוחדת אילו
, לדעת המנכ"ל, "מוכרחות לדעת לנצל הזדמנויות, מערכות ממשלתיותלבחינת פיצול האגף. 

שמעותיים, גם בזמן קצוב נוכח האילוצים המוכרים בשירות לקדם מהלכים נרחבים ומ
לה ההחלטה לצאת לבחינת פיצול האגף התקבכי  ,בתשובתו מסרוהמנכ"ל הוסיף הציבורי". 

 גם. וישיבות מקדימות פנימיות מטעם לשכתהתקיימו לאחר שבוצעה עבודת מטה ראשונית ו
במשרד המשפטים )כתוארו במועד הביקורת(, אשר שימש  ואסטרטגיה מדיניות תכנון"ל סמנכ
תשובת  -)להלן  2024 מינוארלביקורת  בתשובתו עמד, אגףלבחינת פיצול ה קטורכפרוי

של העיכוב הייתה  המיידית"המשמעות כי  הוסיףולעיל  המפורטות( על הנסיבות הפרויקטור
  וודאות ארגונית וחוסר יציבות בתוך המכלולים באגף".-תקופה קשה של אי

 
כאמור לעיל יצוין כי עם סיום כהונתה של מנהלת האגף  ת המנכ"ל והפרויקטורובהתייחס לתשוב

משרה בדרך זו יכול היה לאפשר את פרק הזמן הדרוש ההקודמת מונתה לה ממלאת מקום. איוש 
 לו אשר ארגוני מהלך אם ספק, מקום מכל. העניין בנסיבות כמתחייב, לניהול הליך יעיל וממצה

 .זמן אילוצי רקע על יתנהל כי ראוי טווח וארוכות משמעותיות השפעות

                                                           
בטרם תגובש החלטה סופית  לקיים פגישה לדיון בתנאי העסקתםמנהלי המחוזות על רקע זה ביקשו   369

 ובטרם פניה לגורמים הרלוונטיים מחוץ למשרד המשפטים. 
והיא באה  עניינה של אמירה זו במאמץ שנעשה במשרד המשפטים לגבש הסכם קיבוצי עם עובדי האגף  370

בה ציין כי הוא "רואה בבחינה הנוכחית ש 3.3.22בהמשך לדברי המנכ"ל בסיפא של הודעתו לעובדים מיום 
 פיצול גם הזדמנות לסיים את סכסוכי העבודה של האגף...". ל
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פאקטו... -דה פיצול"תהליכי  האגף עבר המהלך של ביצועו שנות 15-בכי  הפרויקטור ציין עוד

 2022ההליך ממרץ לשיטתו של הפרויקטור  .371"במפוצל עבד כבר ככולו רובו בו למצב שהביאו
ובשום אופן לא 'הריון ... "בחינת האפשרות 'לחיתוך חבל הטבור' של פיצול שכבר נולד בפועל הוא

 במשך חודשיים".  ולידה' של מציאות חדשה
 

מינורי  מסייםיצוין כי התייחסות הפרויקטור למהלך הפיצול, שעל בחינתו היה אמון, כמהלך 
 אינה עולה בקנה אחד עם האופן שבו הממונה עצמו תופס את המהלך כפי שעולה מתשובתו ,בלבד

בים והידרשות לנושאים אשר גוף ממשלתי בעת מילוי לביקורת כמהלך ש"הוביל לריכוז משא
תפקידיו השונים בשגרה, לא נדרש להם, בבחינת בניה מחדש של המערכת על כל רבדיה והשקעת 

 תשומות חריגות בהיקפן". 
 

למצב הקיים, להבדיל ממהלך שנועד אך לצורך  יחסיתיסודי ומהותי תפיסת המהלך כשינוי 
השלמת פרויקט המצוי ממילא בביצוע, נלמדת אף מאופן הצגת המנכ"ל את המהלך בזמן אמת 
ככזה אשר מצריך "בחינת משמעויות הפיצול לעומק" ומעצם מינוי פרויקטור ייעודי לתכלול 

י "גם במסגרת לוח הזמנים הנושא. אף הפרויקטור עצמו פירט בתשובתו למשרד מבקר המדינה כ
ניתוח  של היבטי המבנה הארגוני... ניתוח מדוקדק המואץ נעשתה עבודת מטה מאומצת...

 בחינת קיומן של משמעויות משפטיות".  תהליכי עבודה...
 

)שבו פעלו שלושה  גדול ומורכב אגףשל עולה, אם כן, כי תהליך בחינת האפשרות לפיצול 
המטפל , נציגים, ביחידות מטה ובמחוזות( 150-עובדים וכ 500-עבדו יותר ממכלולים ושבו 

-על פתיחתו הוכרז ב - תוך פרק זמן קצר של פחות מחודשייםבבוצע  ,במגוון רחב של נושאים
עוד כבר במהלך תקופה זו וו ;28.4.22-והודעה על ההחלטה שהתקבלה בסיומו ניתנה ב 3.3.22

 צעדים מעשיים לקראת פיצול האגף.התקבלה החלטה מושכלת בנושא, ננקטו קודם ש
 

 והמתווה שלו דוח הפיצול
 

מהודעת המנכ"ל בדבר החלטתו לפצל את האגף עולה, כאמור, כי ההחלטה נסמכה על עבודת 
מטה מקיפה שבאה לידי ביטוי בדוח שמסקנתו הייתה תמיכה בפיצול האגף לשני מכלולים 

מהותיים  ניכרים בתכניו, בהיבטים נפרדים. אלא שעיון בדוח הפיצול מלמד על חוסרים
 .372פרוצדורלייםו
 

בנוגע טיעונים לתמיכה במהלך פיצול האגף, הובאה הערכה  הועלו בדוח הפיצולאומנם 
ביטוי להיבטים התומכים בו לא ניתן  עם זאת, אך 373הצפויות והוצג מתווה למימושו יולתוצאות

עניינם ; לא התקיים דיון בים כאלהאם יש היבטבהמשך תפקודם של מכלולי האגף בגוף משותף, 
בשאלת שדנו בעבר כל התייחסות לדיונים הובאה אתגרים וקשיים הגלומים בפיצולו; לא של 

 פיצול.  הכרוכות בהפיצול; ולא שוקפו העלויות 
 

                                                           
עבדו במכלולים נפרדים, נושאי הטיפול שבאחריות בהקשר זה טוען הפרויקטור כי מרבית עובדי האגף   371

מושתתים על חוקים שונים, מערכות האפוטרופוס הכללי והנושאים שבאחריות הממונה שונים בתכלית ו
 ותהמחשוב התפעולי ות, קיימת הפרדה פיזית של העובדים במחוזות, מערכותדין שונות ופרוצדורות שונ

 מבני ביטוי קיבל הפיצול, המכלולים מבין לאחד במובהק השתייכו הארציות היחידות רוב שונות היו
 .המאוחד האגף למהל משנים שני למנות קודמת בהחלטה

כתב מינוי או הסמכה  לדוחבמישור הפרוצדורלי לא צוינה בדוח הפיצול זהות מחברי הדוח, לא צורף   372
פרטים מזהים בדבר מזמין הדוח והגורם בדוח אינם חתומים על הדוח; לא נכתבו  מחברי הדוחלעבודתם ו

הובא ; ולא הדוח ומועד הגשתו שבה עוסקהתקופה שבה נבחנה הסוגיה בו שאליו הוא הוגש; לא אוזכרו 
פירוט בעניין הרקע לכתיבת הדוח, מטרת הבדיקות שבוצעו בעניינו, מהלך העבודה ופעולות שבוצעו  שום

 במסגרתה.
 והוצג ליחידות האגף בנוגע הסקירהובאה בו נתונים הנוגעים לפעילות האגף, בדוח הפיצול רוכזו כמו כן   373

 .מבט מסוים של סקירה השוואתית
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, המתאפיין אותה אימץ המנכ"ל, כללה מתווה הדרגתי לפיצול האגףשהמלצת דוח הפיצול, 
ביישום "מלמעלה למטה", תוך חלוקה אופרטיבית לשלושה שלבים, אשר הוגדרו, בהתאמה, 

 . מתווה הפיצול( -)להלן  379וב"טווח ארוך" 378, ב"טווח בינוני"377לביצוע ב"טווח מיידי"
 

ידי, יהיה להבטיח את הוצאת הפיצול אל הפועל באופן מפיצול שעמד בבסיס מתווה ה הרציונל
את תקופת חוסר לקצר באמצעות מהלך פותח של מינוי מנהלים לשני המכלולים. זאת כדי 

 הוודאות שבה הארגון פועל ללא ניהול קבוע, וכדי להימנע מהיקלעות לתהליך מסורבל שעלול
 להביא לכך שהפיצול לא ימומש.

 
לא כלל מענה מגובש  ,שעל בסיסו מתבצע הפיצול בפועל ,, מתווה הפיצול שאושרמכך כפועל יוצא

פיצול האגף והיקף ב הכרוכותלא שוקפו כלל העלויות בדוח הפיצול . נטייםווהרלהנושאים כלל על 
"פיצול אשר עליו עמד הממונה עצמו, בציינו כי  -ההשקעה הניכר שנדרש ליישום המהלך 

 ".  אגף...לשני ארגונים נפרדים יצריך השקעת משאבים רבים בבניית האירגון החדש
 

בעניינו בהנהלת משרד המשפטים ומול אגף שהתקיימו הדגש המרכזי במתווה הפיצול ובדיונים 
גם ההתייחסות להיבטי תקינה לא תורגמה ו ,ענייני כוח אדםהושם על ים באוצר התקציב

הפיצול הייתה ש"מבחינת עלויות 'נטו' זהו מתווה . התפיסה שעמדה בבסיס למשמעויות כספיות
 מהלך של תקנים ודרגות". 

 
טבלאות שליטה לשיבוץ עובדי האגף במכלולים הפיצול צורפו למתווה לכך בהתאם 

תקינה הנדרשים הרכי ו, תיאורי משרות הנהלה ארציות ומחוזיות, ורשימות של צ380המופרדים
 .381מחדש( לתקנוןמשרות  20-ו משרות חדשות 21במסגרת הפיצול )

 
רכי ומוצגים לנש"ם צ ועדייןבתשובת נש"ם צוין כי במסגרת עבודת המטה לפיצול האגף הוצגו 

 משרד המשפטים אםתהליך עבודה של יצירת משרות, בהתאם לצורך,  מתבצע; וכי כוח האדם
 .זאת מעלה

 
, שעניינה הסדרת משרדים ומתקנים למכלולים סוגיית הדיורהנוגעים להיבטים לוגיסטיים 

ממצה  ,המופרדים )לרבות חדרים, עמדות עבודה, מתחמים לקבלת קהל( לא קיבלו מענה ענייני
לא שוקפו בדוח  והעלויות הכרוכות בהסדרת סוגיה זו; במסגרת מתווה הפיצולנטי ווורל

 . 382הפיצול

                                                           
לשם איוש ועדות איתור  בהקמתכוח האדם באגף למכלולים מופרדים וחלוקת ב השלב הראשון מתמקד  377

 .ארציות השתי משרות הנהל
 ההוספת ארבע משרות הנהלוכולל, בין היתר, מהלכים ליועד להשלמה מעשית של הפיצול, השלב השני   378

 , פיצול מחלקת ארגון.: סוגיית הדיור, טיפול בהיבטים לוגיסטייםלתקן מחוזיות
 השלישי יועד לטיפול בענייני מחלקות מחשוב, כספים והשקעות.השלב   379
המכלולים אלא מעובדים שלא שובצו בפועל לאחד  33יצוין כי בטבלאות השליטה נכללה רשימה של   380

 איון לצורך שיבוץ". יהוגדרו כ"עובדים מעורבים", בסטטוס של "ר
: בתקן האגף בלבד משרות חדשות 12 הביקורת סיום מועדיצוין כי בפועל אושרו לטובת פיצול האגף עד   381

מרכזי תיאום  שניראשי ענף משאבי אנוש,  שנימנהלי מחוזות, מנהל תחום משאבי אנוש,  ארבעהממונה, 
 ומעקב, מנהל מחלקה משפטית וממונה תחום בכיר פרויקטים ומחקר. 

משרד המשפטים המוקם החדש של מבנה בכל הנוגע לדיור הנוכחי של הנהלת המכלולים )עד למעבר ל  382
(, מתווה הפיצול הסתפק בהנחיה ל"פתרון לשני מנהלי המכלולים במסגרת ת הממשלה בירושליםיבקרי

הלשכה הקיימת". מנגד, בדיונים שהתקיימו בהנהלת משרד המשפטים בנושא היבטי הדיור, חודשים 
יכולת מיצוי נוספת שתוכל דיוני הדיור(, התברר כי "אין  -לאחר קבלת ההחלטה על פיצול האגף )להלן 

לקלוט את שאר התקנים ולכן נדרש לבחון יציאה למקום נוסף". ואשר לסטטוס דיור עתידי להנהלה 
( נקבע במתווה הפיצול כי ת הממשלה בירושליםיהחדש בקרי למבנהלאחר מעבר מטה משרד המשפטים )

ים לאחר ההחלטה בדבר הפיצול המכלולים יפעלו בשתי קומות, אולם בדיוני הדיור שהתקיימו כמה חודש
סוגיית הדיור במחוזות לא צוין כי "יש סיכוי שהמקום לא יספק לתמיכה בחלוקה של היחידות". גם 

"השלמת דיור במחוזות למנהלים  בדברמעבר לאמירה כללית , הפיצולמתווה ב מספקקיבלה מענה 
קבלת החלטה בנוגע לבעיית הדיור בחיפה פתרון להחדשים בהתאם לישיבות עם אגף לוגיסטיקה" והכפפת 

כמו כן, אשר למחוז ירושלים התברר בדיוני הדיור, כמה חודשים לאחר ההחלטה  שלוחה בנצרת.הקמת ל
בדבר הפיצול, כי המחוז נותר "ללא מענה פיסיבילי..." וכי "קיימים מענים מסוימים במרחב אך הם לא 

המענה  -בעניין מחוז חיפה  .(קריית המחוזות ך נעוץ בהקמתלכבראייה עתידית צוין כי הפתרון מיטביים" )
במהלך בדיקת האפשרות לפיצול האגף בדוח הפיצול על הגידול הנדרש בהיקף משאבי הדיור במחוז )
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עלתה כבר הוסוגיית האיחוד בין תפקידי האפוטרופוס הכללי לבין תפקידי כונס הנכסים הרשמי 
הגיעה ו בין מכלולי האגף ועדה זו בחנה את אפשרות הפיצול. 374עדת אברהמיו, בדוח 1993בשנת 

שלא להמליץ על פיצול  אך החליטה ןומהות ןנפרדות מעצם טיב מסקנה כי מדובר בפעילויותידי ל
 .375עדהוהאגף, וזאת משיקולים שונים שפורטו בדוח הו

 
התקבלה , אולם גם במסגרת זו לא נה סוגיית הפיצולוההיערכות לחוק חדל"פ שבה ונד תקופתב
 החלטה לפיצול האגף.ה
 

ניהולי הקשב השיקול מרכזי שצוין בדוח הפיצול להפרדת הפעילויות באגף נגע לצורך בהגברת 
בפעילויות האגף. אתגר זה עלה כבר במסגרת ההיערכות לחוק חדל"פ, אולם הדרך שנבחרה 

של האגף באמצעות יצירת שתי משרות  להתמודדות עם הנושא הייתה בעיבוי השדרה הניהולית
 . 376סגן למנהל האגףעל משרת של משנים למנהל האגף נוסף 

 
במסגרת ההיערכות לחוק חדל"פ לגיבוש המבנה הארגוני  שהתקיימובמהלך הדיונים זאת ועוד, 

השדרה הניהולית במישור הארצי יבוצע פיצול בדרגי הניהול עיבוי על עלתה האפשרות כי נוסף הו
המחוז. עמדה זו לא התקבלה, לאחר שהובהר כי התמקצעות ברמה הארצית אינה מחייבת ברמת 

פיצול תחומים ברמת המחוז. עוד עלה בהקשר זה יתרון בהותרת מבנה ארגוני אחוד, אשר עשוי 
    "לאפשר יצירת מנגנוני הצרחה ורענון פנימיים".

 
ה כבר בעבר ואף ציין זאת עלתהולכך ששאלת פיצול האגף ער מנכ"ל משרד המשפטים היה 

במסגרת הודעתו על החלטתו לשוב ולבחון את הנושא. ואולם דוח הפיצול נמנע מלהתמודד עם 
ההכרעות שהתקבלו בעניין בעבר ולא התייחס אליהן כלל. יתרה מכך, בדוח הפיצול צוינה עובדת 

על הצורך  יעאם הדבר משפהתווספות משרות משנים למנהל האגף אך זאת בלי להתייחס לשאלה 
 . כיצד הוא משפיע -, ואם כן בפיצול האגף

 
לפצל את האגף נסמכה ( 28.4.22 יוםמשרד המשפטים )שהודעה עליה ניתנה בשל מנכ"ל  ההחלטה

המנכ"ל  מסרלביקורת בתשובתו  דוח הפיצול.שבאה לידי ביטוי בלבחינת הנושא עבודת מטה על 
מקצועית ביותר, כי התבצעה עבודת מטה מקיפה, וכי  בדרך בוצעהכי בחינת פיצול האגף 

התקבלה לאחר קבלת כלל ההתייחסויות המקצועיות ובהתאם להליך סדור. בנושא ההחלטה 
וכי במסגרת עבודת המטה  ;המנכ"ל ציין כי הוא מינה פרויקטור בכיר ובלתי תלוי לבחינת העניין

ראיונות ופגישות עם גורמים שונים, התקיימו ישיבות  התקיימונטיות, וושותפו כלל היחידות הרל
 של לגופה"ל המנכ ציין עוד .השיקולים כלל בחשבון והובאו "ל?המנכ שלרבות בהשתתפותו 

 פגע אשר דבר, האגף מכלולי בין אחרת או מקצועית זיקה הייתה ולא אין כי הפיצול על ההחלטה
 מכךלייצר חזון משותף ליחידה וכפועל יוצא  באפשרותהעובדים, במקצועיות שלהם,  במיקוד

 הביא לפגיעה ברמת השירות לאזרח.
 

תומכים הנמנע מדיון בשאלת קיומם של שיקולים הפיצול דוח אלא שמהביקורת עלה כי 
אינו מתייחס לאתגרים הכרוכים במימוש הפיצול ולדיונים הוא בהמשך פעילות בגוף מאוחד; 

  .רלוונטיותבנושא בעבר; ואינו בוחן חלופות שהתקיימו 
 

                                                           
ת התפקידים, המבנה ודרכי הפעולה של האפוטרופוס הכללי וכונס הנכסים הרשמי ועדה לבדיקודוח ה  374

 .15 - 12 , עמ'(1993דצמבר )
ח אדם, מערך מינהלי, ובין השיקולים שהביאו את הוועדה להימנע מהמלצה על פיצול האגף נכללו היבטי כ  375

 . תשתיות לוגיסטיות, מערכות משותפות
הרעיון המסדר היה מינוי שני משנים, אחד לענייני האפוטרופסות ואחד לענייני הליכי חדלות הפירעון,   376

הנחיה המקצועית של המחוזות, כל אחד בתחום וליחידות המקצועיות בהנהלת האגף לאשר יהיו אחראים 
פי גישה זו, אשר . לועל תחום רישום הירושה יחידות המטהניהול וסגן נוסף שיהיה ממונה על  ,פעילותו

מנהל האגף ומוטת שבאחריותו של התמודדות עם האתגר הכרוך בהיקף הפעילות הגדול יושמה בפועל, 
 ,מנהל האגף אמור היה לעסוק בעיקר בקביעת מדיניותלה הייתה בכך שהוא נדרש שהשליטה הרחבה 

 .המשנים והסגן היו מופקדים על יישומה ואילו
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, המתאפיין אותה אימץ המנכ"ל, כללה מתווה הדרגתי לפיצול האגףשהמלצת דוח הפיצול, 
ביישום "מלמעלה למטה", תוך חלוקה אופרטיבית לשלושה שלבים, אשר הוגדרו, בהתאמה, 

 . מתווה הפיצול( -)להלן  379וב"טווח ארוך" 378, ב"טווח בינוני"377לביצוע ב"טווח מיידי"
 

ידי, יהיה להבטיח את הוצאת הפיצול אל הפועל באופן מפיצול שעמד בבסיס מתווה ה הרציונל
את תקופת חוסר לקצר באמצעות מהלך פותח של מינוי מנהלים לשני המכלולים. זאת כדי 

 הוודאות שבה הארגון פועל ללא ניהול קבוע, וכדי להימנע מהיקלעות לתהליך מסורבל שעלול
 להביא לכך שהפיצול לא ימומש.

 
לא כלל מענה מגובש  ,שעל בסיסו מתבצע הפיצול בפועל ,, מתווה הפיצול שאושרמכך כפועל יוצא

פיצול האגף והיקף ב הכרוכותלא שוקפו כלל העלויות בדוח הפיצול . נטייםווהרלהנושאים כלל על 
"פיצול אשר עליו עמד הממונה עצמו, בציינו כי  -ההשקעה הניכר שנדרש ליישום המהלך 

 ".  אגף...לשני ארגונים נפרדים יצריך השקעת משאבים רבים בבניית האירגון החדש
 

בעניינו בהנהלת משרד המשפטים ומול אגף שהתקיימו הדגש המרכזי במתווה הפיצול ובדיונים 
גם ההתייחסות להיבטי תקינה לא תורגמה ו ,ענייני כוח אדםהושם על ים באוצר התקציב

הפיצול הייתה ש"מבחינת עלויות 'נטו' זהו מתווה . התפיסה שעמדה בבסיס למשמעויות כספיות
 מהלך של תקנים ודרגות". 

 
טבלאות שליטה לשיבוץ עובדי האגף במכלולים הפיצול צורפו למתווה לכך בהתאם 

תקינה הנדרשים הרכי ו, תיאורי משרות הנהלה ארציות ומחוזיות, ורשימות של צ380המופרדים
 .381מחדש( לתקנוןמשרות  20-ו משרות חדשות 21במסגרת הפיצול )

 
רכי ומוצגים לנש"ם צ ועדייןבתשובת נש"ם צוין כי במסגרת עבודת המטה לפיצול האגף הוצגו 

 משרד המשפטים אםתהליך עבודה של יצירת משרות, בהתאם לצורך,  מתבצע; וכי כוח האדם
 .זאת מעלה

 
, שעניינה הסדרת משרדים ומתקנים למכלולים סוגיית הדיורהנוגעים להיבטים לוגיסטיים 

ממצה  ,המופרדים )לרבות חדרים, עמדות עבודה, מתחמים לקבלת קהל( לא קיבלו מענה ענייני
לא שוקפו בדוח  והעלויות הכרוכות בהסדרת סוגיה זו; במסגרת מתווה הפיצולנטי ווורל

 . 382הפיצול

                                                           
לשם איוש ועדות איתור  בהקמתכוח האדם באגף למכלולים מופרדים וחלוקת ב השלב הראשון מתמקד  377

 .ארציות השתי משרות הנהל
 ההוספת ארבע משרות הנהלוכולל, בין היתר, מהלכים ליועד להשלמה מעשית של הפיצול, השלב השני   378

 , פיצול מחלקת ארגון.: סוגיית הדיור, טיפול בהיבטים לוגיסטייםלתקן מחוזיות
 השלישי יועד לטיפול בענייני מחלקות מחשוב, כספים והשקעות.השלב   379
המכלולים אלא מעובדים שלא שובצו בפועל לאחד  33יצוין כי בטבלאות השליטה נכללה רשימה של   380

 איון לצורך שיבוץ". יהוגדרו כ"עובדים מעורבים", בסטטוס של "ר
: בתקן האגף בלבד משרות חדשות 12 הביקורת סיום מועדיצוין כי בפועל אושרו לטובת פיצול האגף עד   381

מרכזי תיאום  שניראשי ענף משאבי אנוש,  שנימנהלי מחוזות, מנהל תחום משאבי אנוש,  ארבעהממונה, 
 ומעקב, מנהל מחלקה משפטית וממונה תחום בכיר פרויקטים ומחקר. 

משרד המשפטים המוקם החדש של מבנה בכל הנוגע לדיור הנוכחי של הנהלת המכלולים )עד למעבר ל  382
(, מתווה הפיצול הסתפק בהנחיה ל"פתרון לשני מנהלי המכלולים במסגרת ת הממשלה בירושליםיבקרי

הלשכה הקיימת". מנגד, בדיונים שהתקיימו בהנהלת משרד המשפטים בנושא היבטי הדיור, חודשים 
יכולת מיצוי נוספת שתוכל דיוני הדיור(, התברר כי "אין  -לאחר קבלת ההחלטה על פיצול האגף )להלן 

לקלוט את שאר התקנים ולכן נדרש לבחון יציאה למקום נוסף". ואשר לסטטוס דיור עתידי להנהלה 
( נקבע במתווה הפיצול כי ת הממשלה בירושליםיהחדש בקרי למבנהלאחר מעבר מטה משרד המשפטים )

ים לאחר ההחלטה בדבר הפיצול המכלולים יפעלו בשתי קומות, אולם בדיוני הדיור שהתקיימו כמה חודש
סוגיית הדיור במחוזות לא צוין כי "יש סיכוי שהמקום לא יספק לתמיכה בחלוקה של היחידות". גם 

"השלמת דיור במחוזות למנהלים  בדברמעבר לאמירה כללית , הפיצולמתווה ב מספקקיבלה מענה 
קבלת החלטה בנוגע לבעיית הדיור בחיפה פתרון להחדשים בהתאם לישיבות עם אגף לוגיסטיקה" והכפפת 

כמו כן, אשר למחוז ירושלים התברר בדיוני הדיור, כמה חודשים לאחר ההחלטה  שלוחה בנצרת.הקמת ל
בדבר הפיצול, כי המחוז נותר "ללא מענה פיסיבילי..." וכי "קיימים מענים מסוימים במרחב אך הם לא 

המענה  -בעניין מחוז חיפה  .(קריית המחוזות ך נעוץ בהקמתלכבראייה עתידית צוין כי הפתרון מיטביים" )
במהלך בדיקת האפשרות לפיצול האגף בדוח הפיצול על הגידול הנדרש בהיקף משאבי הדיור במחוז )
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אין בטעמים שעמדו בבסיס ההחלטה לפיצול האגף ובאופיו של ההליך , האמורכל לנוכח 
, שיישומו שהתקיים בעניין זה כדי להוות תשתית מספקת ליישום מהלך ארגוני יסודי ונרחב

למול צרכים ופרויקטים אחרים ותעדוף נוספים, במינוי בעלי תפקידים בכירים אף כרוך 
 הנבחנים במשרד המשפטים. 

 
על נרחבת על פעילות הארגון,  השפעהאשר להן  הנוגעות למבנה הארגון,החלטות בבואו לקבל 

על בחינה מקדימה  להתבססבכלל ועל מנכ"ל משרד המשפטים בפרט משרד המשפטים 
 יםההיבטים, הנתונים, השיקולים והחלופות הרלוונטימעמיקה ונרחבת, תוך התייחסות לכל 

 בחינה. הותוך הקצאת פרק זמן הולם לקיום הליך 
 

 פיצול מחוזות
 

 קה לארבעה מחוזות: ופעילות הממונה במישור הטריטוריאלי מבוצעת בפריסה ארצית, תוך חל
 באר שבע, תל אביב, חיפה וירושלים. 

 
בכל אחד מהיקפי הפעילות בהרבה היקפי הפעילות במחוז חיפה ובמחוז תל אביב גדולים 

הפעילות. הדברים באים לידי ביטוי, בין היתר, מכלל האחרים ותופסים שיעור ניכר מהמחוזות 
בקשות לפתיחת תיקי חדלות פירעון, בתיקי על מספר הפעילים והתיקים ה ם על מספרבנתוני

 מחוזות: יחידים ובפילוח לפי
 

בקשות לפתיחת תיקים בתיקי יחידים ובפילוח לפי מחוזות הפעילים והתיקים ה מספר :8 לוח
 2021בשנת 

 בקשות לפתיחת תיקים תיקים פעילים 
 9,606 22,547 חיפה

 6,042 21,297 תל אביב
 2,321 6,512 ירושלים
 3,882 10,262 באר שבע

 21,851 60,618 סה"כ

 הממונה על הליכי חדלות פירעון.נתוני המקור: 
 

במסגרת  ,2017בשנת  הממונה ובמחוז תל אביב החליט חיפהעומס העבודה במחוז נוכח 
 . לבחון את הצורך בהקמת מחוזות חדשים -ההיערכות ליישום חוק חדל"פ 

 
מנפח הפעילות במחוזות  80% - 75%ה העלו כי הבדיק את הנושא וממצאי צוות היועצים בדק

רכיב מרכזי  הםכי קבלת קהל ושירותים פרונטליים ; ו384וחיפהמחוזות תל אביב מבוצע ב
מעבר לשירותים ב בהתחשבחשיבות לפריסה גיאוגרפית של המחוזות, גם  ולפיכך יש ,בשירות

 מקוונים.
 

להנהלת משרד  2018ינואר בופנתה  של צוות היועצים והנהלת האגף אימצה את ממצאי עבודת
לאחר שהגיעה למסקנה כי  ,זאת. הקמת מחוזות נוספיםלאפשרות הבבקשה לבחינת  המשפטים

ליעילות ובעיקר  יביא להפחתת עומס העבודה... "פיצול המחוזות הגדולים לשני מחוזות...
תואם את החלוקה  ...פיצול המחוזותיה כי "יבפנעוד צוין  ."לשיפור השירות לציבור

 "מבנה ארגוני אחיד ויקדםנים ובמערכת בתי המשפט האדמיניסטרטיבית המקובלת במשרד הפ
 .ושל שירותיהן של יחידות הממשלה

 

                                                           
 ,( הדומים בהיקף פעילותםותל אביבשני מחוזות )מרכז  יביא להיווצרותנמצא כי פיצול מחוז תל אביב   384

מזה של מחוז ירושלים או מחוז באר שבע; וכי  בהרבהנפח הפעילות של כל אחד מהם עדיין יהיה גדול ו
של  דומה לזהשני מחוזות שהיקף הפעילות באחד מהם )נצרת( יהיה  להיווצרותיביא  חיפהפיצול מחוז 

ויהיה דומה להיקף הפעילות היקף הפעילות של המחוז השני )חיפה( יהיה גדול יותר  ואילומחוז ירושלים, 
 .מחוזות תל אביב והמרכזשל 
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התקיימו דיונים כי לביקורת בתשובתו  מסר סמנכ"ל תפעול ולוגיסטיקה במשרד המשפטים

כללה פתרונות אפשריים בתחום הדיור , אשר כניתוובמסגרתם גובשה ת ,בעניין פיצול האגף
, עת באותה קיימות שהיועל מענים אפשריים בכפוף למגבלות  התבססבבשלושה טווחי זמן, 

  ב ואילוצים רגולטוריים.לרבות זמן תגובה, תקצי
 

 לדוח צורפה לא - מהפיצולבה ביטוי למשמעויות בתחום הדיור הנגזרות  שניתן - זו כניתותש אלא
לצורך קבלת התייחסותם  המשפטים משרד בהנהלת לגורמיםכאמור הועבר  אשר ,הפיצול
ועוד,  זאת .בו שוקפו לא הכרוכות בה הדיור היבטי עלויות אשרו ,הפיצול שעמד לבחינה למהלך

 הפיצול על ההחלטה ערב גובשה אשר ,זו כניתותלפי  הוערכועלויות היבטי הדיור של הפיצול 
שובת סמנכ"ל תעל פי  ,התוצאה במבחן ואילו, 383"חשמיליון  4.3-בכ, האמורות הזמן במגבלות
 8.5יע לכדי גהבתחום הדיור למרבית היחידות , ההיקף התקציבי לפעילות 2024 מינואר התפעול

קרוב לפי שניים  -( , כאשר עדיין לא סוכם מענה לאפ"כ במחוז חיפה והצפוןכך) "חשן ומילי
בינוי ושיפוץ  קטייפרוהשלמת סדרה של  לאחר כי העריך התפעול ל"סמנכ .מההערכה המקורית

"כ האפמורכב זה של פיצול  לתהליך המענה יושלםבמחוזות ירושלים, תל אביב, חיפה וצפון "
  "פ".וחדל

 
רכי תקינה, בלי שאלו תורגמו לעלויות ובפירוט צממוקד הפיצול היה עליו המליץ דוח שמתווה ה

לסוגיות אחרות ובכללן אתגרי הדיור  בדוח הפיצולהתייחסות ממצה שהייתה כספיות ובלי 
 הגלומים בפיצול המכלולים. 

 

✰✰ 
 

בכלל רחבות על פעילות הארגון השפעות נמבני מהותי בגוף ביצועי, שיש לו -שינוי ארגוני
מצריך קבלת החלטה על בסיס  -והשפעה אפשרית ניכרת על הציבור שנזקק לשירותיו בפרט 

שהתקבלה )שאינה כבולה לעמדה עקרונית או להכרעה  בחינה יסודית ומעמיקה מקדימה
תוך התחשבות במכלול העובדות, , שתבטיח כי מתווה לביצוע השינוי יגובש ויאומץ מראש(

החלטת משרד במועד קבלתה של . בביקורת נמצא כי הרלוונטייםהשיקולים והנתונים 
לי, הממונה על חדלות האפוטרופוס הכלשינוי יסודי באופן הפעילות של אגף בדבר המשפטים 

מקבלי פני לא עמדו ל - אגפים עצמאיים ניפיצול האגף לש -פירעון והרשם לענייני ירושה 
 עבודת הפיצול. לשם הכרעה בסוגייתנטיים ווהרלתמונת מצב מלאה ומכלול הנתונים  ההחלטות

בהם וחסרה והמתווה לפיצול שגובש במסגרתה היו חלקיים המטה לבחינת מהלך זה 
האתגרים והערכה של : מיפוי האלהסות להיבטים מרכזיים. בכלל זה חסרו הנדבכים התייח

החלטות להחלופות, התייחסות לדיונים ווהערכה של הפוטנציאליים הגלומים במהלך, מיפוי 
בדגש על החסמים שבעטיים הוחלט שלא לבצע את המהלך, שיקוף  ,קודמות בנושא הפיצול

 פיצול. הכרוכות בהעלויות הכספיות 
 

של פחות מחודשיים )בתהליך שהוכרז על  לוח זמנים קצרמסגרת כמו כן, ההחלטה התקבלה ב
פשר היערכות לוגיסטית ישלא א ,(28.4.22-והודעה על תוצאותיו נמסרה ב 3.3.22-פתיחתו ב

שבפועל האגף החל לפעול  ומכאן, אדםהח ותקני כמשרות למלאה לשינוי המבני שכלל הוספת 
 . מפוצלת החדשה בלי שניתן מענה לוגיסטי שיאפשר יישום מלא של ההחלטהבמתכונתו ה

 

                                                           
במספר חדרי העבודה  50%-יותר ממותאם לפיצול במחוז חיפה יצריך גידול ניכר של הדיור  התברר כי

חדרי  33מותאם לפיצול ולפיה יידרשו המחוז העבירה דרישת דיור  הנהלת; פיצולשקדם ללעומת המצב 
 לשימוש הפניהבאמצעות היה חדרי העבודה שעמדו לרשות המחוז ערב הפיצול(  21עבודה, וזאת לעומת 

 בשאלתעתידית  החלטה קבלתב , כאמור,הותנה זה פתרוןאלא ש; הגליל בנוף הממשלה בקריית במשרדים
לא שוקללו בתמחור  מקום, עלויות המהלך המוצע לא צוינו בדוח הפיצול; הן . מכלבנצרת שלוחה הקמת

פתרון כי  עולהלאחר הפיצול כמה חודשים  שהתקיימו הדיור דיוניעלויות הדיור שבוצע לקראת הפיצול; ומ
 .סוכם זה לא

ח; ועלויות שלב מיליון ש" 2.45 - ש"ח; עלויות שלב הטווח הבינוני 650,000 - דיייהטווח המעלויות שלב   383
 מיליון ש"ח. 1.2 - הטווח הרחוק
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אין בטעמים שעמדו בבסיס ההחלטה לפיצול האגף ובאופיו של ההליך , האמורכל לנוכח 
, שיישומו שהתקיים בעניין זה כדי להוות תשתית מספקת ליישום מהלך ארגוני יסודי ונרחב

למול צרכים ופרויקטים אחרים ותעדוף נוספים, במינוי בעלי תפקידים בכירים אף כרוך 
 הנבחנים במשרד המשפטים. 

 
על נרחבת על פעילות הארגון,  השפעהאשר להן  הנוגעות למבנה הארגון,החלטות בבואו לקבל 

על בחינה מקדימה  להתבססבכלל ועל מנכ"ל משרד המשפטים בפרט משרד המשפטים 
 יםההיבטים, הנתונים, השיקולים והחלופות הרלוונטימעמיקה ונרחבת, תוך התייחסות לכל 

 בחינה. הותוך הקצאת פרק זמן הולם לקיום הליך 
 

 פיצול מחוזות
 

 קה לארבעה מחוזות: ופעילות הממונה במישור הטריטוריאלי מבוצעת בפריסה ארצית, תוך חל
 באר שבע, תל אביב, חיפה וירושלים. 

 
בכל אחד מהיקפי הפעילות בהרבה היקפי הפעילות במחוז חיפה ובמחוז תל אביב גדולים 

הפעילות. הדברים באים לידי ביטוי, בין היתר, מכלל האחרים ותופסים שיעור ניכר מהמחוזות 
בקשות לפתיחת תיקי חדלות פירעון, בתיקי על מספר הפעילים והתיקים ה ם על מספרבנתוני

 מחוזות: יחידים ובפילוח לפי
 

בקשות לפתיחת תיקים בתיקי יחידים ובפילוח לפי מחוזות הפעילים והתיקים ה מספר :8 לוח
 2021בשנת 

 בקשות לפתיחת תיקים תיקים פעילים 
 9,606 22,547 חיפה

 6,042 21,297 תל אביב
 2,321 6,512 ירושלים
 3,882 10,262 באר שבע

 21,851 60,618 סה"כ

 הממונה על הליכי חדלות פירעון.נתוני המקור: 
 

במסגרת  ,2017בשנת  הממונה ובמחוז תל אביב החליט חיפהעומס העבודה במחוז נוכח 
 . לבחון את הצורך בהקמת מחוזות חדשים -ההיערכות ליישום חוק חדל"פ 

 
מנפח הפעילות במחוזות  80% - 75%ה העלו כי הבדיק את הנושא וממצאי צוות היועצים בדק

רכיב מרכזי  הםכי קבלת קהל ושירותים פרונטליים ; ו384וחיפהמחוזות תל אביב מבוצע ב
מעבר לשירותים ב בהתחשבחשיבות לפריסה גיאוגרפית של המחוזות, גם  ולפיכך יש ,בשירות

 מקוונים.
 

להנהלת משרד  2018ינואר בופנתה  של צוות היועצים והנהלת האגף אימצה את ממצאי עבודת
לאחר שהגיעה למסקנה כי  ,זאת. הקמת מחוזות נוספיםלאפשרות הבבקשה לבחינת  המשפטים

ליעילות ובעיקר  יביא להפחתת עומס העבודה... "פיצול המחוזות הגדולים לשני מחוזות...
תואם את החלוקה  ...פיצול המחוזותיה כי "יבפנעוד צוין  ."לשיפור השירות לציבור

 "מבנה ארגוני אחיד ויקדםנים ובמערכת בתי המשפט האדמיניסטרטיבית המקובלת במשרד הפ
 .ושל שירותיהן של יחידות הממשלה

 

                                                           
 ,( הדומים בהיקף פעילותםותל אביבשני מחוזות )מרכז  יביא להיווצרותנמצא כי פיצול מחוז תל אביב   384

מזה של מחוז ירושלים או מחוז באר שבע; וכי  בהרבהנפח הפעילות של כל אחד מהם עדיין יהיה גדול ו
של  דומה לזהשני מחוזות שהיקף הפעילות באחד מהם )נצרת( יהיה  להיווצרותיביא  חיפהפיצול מחוז 

ויהיה דומה להיקף הפעילות היקף הפעילות של המחוז השני )חיפה( יהיה גדול יותר  ואילומחוז ירושלים, 
 .מחוזות תל אביב והמרכזשל 
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על ליקויים משמעותיים בטיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות מלמדים ביקורת זו ממצאי 
, בדגש על לפניופערים ניכרים בהתמודדות הממונה עם האתגרים הניצבים  לע וכן ,פירעון

הטיפול בהליכי חדלות פירעון של יחידים. כך, בין היתר, נמצאו פערים בשלושה תחומי ליבה 
החייבים אשר הכשרה רק מקצת  - כלכלי שיקוםבפעילות הממונה על חדלות פירעון: 

היחידה  -להתנהלות כלכלית נכונה רלוונטית בעניינם משתתפים בה בפועל; פיקוח על נאמנים 
התנהלותם של הנאמנים בדבר לפיקוח על נאמנים אינה מבצעת בקרות יזומות וחקירות עומק 

יחידת החקירות של הממונה פועלת בהיקפים מצומצמים ומטפלת  - חקירותשבאחריותה; 
 חוק כדי למנועהלאכיפת בהרתעה וביכולת לפגיעה , באופן המעלה חשש מעטים קיםתיב

לרעה הליכי חדלות פירעון. כמו כן, תשתיות המחשוב של שמטרתה לנצל פעילות עבריינית 
ת על מערכות מחשוב תפעוליות ומבוסס הממונה, אשר אמורות לתמוך בפעילות הממונה,

הן ו תקלות רבותמתרחשות בהן אשר שות תחזוקה רבה, דורו שנים 30-מיושנות הפועלות זה כ
 .על צרכיואינן מאפשרות מתן מענה הולם ויסודי אף ארגון ולאינן מותאמות 

 
פעולת תיקון  בטים תפקודיים וארגוניים מחייביםימכלול ממצאי הדוח העוסקים בשורה של ה

חדל"פ. במסגרת זו יש היעדים שנקבעו בחוק להשגת באופן שיאפשר פעילות אפקטיבית רחבה 
לפעול לפיתוח ולהרחבה של מערך השיקום וההכשרות להתנהלות הכלכלית; לחיזוק משמעותי 

 פיקוח אפקטיבי על עבודת הנאמניםשל פעילות הממונה בתחום הפיקוח על נאמנים, שתבטיח 
אשר הם הגורם המרכזי בהליכי חדלות פירעון שמקיים ממשק ישיר עם החייבים ובעלי 

מכרעת על ההליכים שמתנהלים בעניינם; לחיזוק ניכר של יחידת החקירות ולהגדלת  השפעה
היקף פעילותה בהלימה למספר ההליכים בתחום חדלות הפירעון, לצורך מיצוי פעילות היחידה 

יעדיה למניעת ניצול לרעה של ההליכים. חיזוק פעילות הממונה בתחומי הליבה כאמור והשגת 
ובכלל זה:  ,ים שהועלו בדוח במישורים ארגוניים, תפעוליים ותומכיםמצריך גם גישור על פער

ביצוע  לצורך באגף הממונהמחשוב השל מערכת  יכולת ההפעלהאת קידום הליכים שיבטיחו 
הממונה באופן יעיל וברמת שירות נאותה; איסוף מידע לצורכי ניתוח  עלהמשימות המוטלות 

ם של מחקרים בתחום חדלות הפירעון, כמתחייב ומחקר באופן שוטף ומערכתי והשלמת ביצוע
פערים  עלשחלו בתחום על רקע חקיקת חוק חדל"פ; מתן מענה  התמורות ולנוכחעל פי דין 

, נאמנים על פיקוח, כלכלי שיקום - הליבה מתחומי אחד בכל זה בדוח שהועלוארגוניים -מבניים
 חוק של כניסתושנים מאז  מארבעיותר  חלוףב, הביקורת מועדב, כן כמו; ומודיעין חקירות

 רשות לבין הממונה בין יחידים של פירעון חדלות בהליכי הטיפול סמכויות ופיצול לתוקף"פ חדל
זרועות ביצוע  שתיל, מוצע כי משרד המשפטים, שאחראי של חוק זה מכוחו והגבייה האכיפה

, לבחינת המבנה הארגוני הקיים. 2022 בשנתלקדמה  שהוחלטאלה, יקדם את עבודת המטה, 
 וייעוללו וטיובללמיצוי משאבים אופטימלי,  להביאמנת  עלזאת, כדי לבחון את הצורך בשינויים 

 בבואו כמו כן,. לציבור השירות שיפורל להביא מנת על כןהטיפול בהליכי חדלות פירעון ו של
 משרד על, הארגון פעילות על תנרחב השפעה להן אשר, הארגון למבנה הנוגעות החלטות לקבל

 מעמיקה מקדימה בחינה על להתבסס בפרט המשפטים משרד"ל מנכ ועל בכלל המשפטים
 ותוך הרלוונטיים והחלופות השיקולים, הנתונים, ההיבטים לכל התייחסות תוך, ונרחבת
 2022ראוי כי הליך השינוי הארגוני שבוצע בשנת . הבחינה הליך לקיום הולם זמן פרק הקצאת

ושבמסגרתו פוצל האגף לשתי זרועות ינותח ויילמד כחלק מהליך הפקת לקחים שישמש את 
 משרד המשפטים בבואו לקדם הליכים ארגוניים עתידיים.
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כנית ו, לאישור ת2022בישיבה, בראשות המנכ"ל, שהתקיימה בהנהלת משרד המשפטים בינואר 
, הוצג, בין היתר, צורך משמעותי בהקמת מחוז חדש לאגף בנצרת, 2022העבודה של האגף לשנת 

כנית להקמת המחוז אושרה ותיקי חדלות פירעון בצפון; צוין כי ת מספרב הניכרלנוכח הגידול 
פתיחת  ולנוכח זאת; 2018תקציביות של האגף כבר משנת הבשנים קודמות ונכללה בדרישות 

 . 2022מחוז בנצרת הוגדרה בסיכום הישיבה כאחת המשימות המרכזיות של האגף לשנת 
 

 .האפשרות לפיצול האגףלעומת זאת, בישיבה כלל לא הועלתה 
 
של האגף נקבע תקציבית המסגרת בדבר ה 2022החלטתה של הנהלת משרד המשפטים מינואר ב

כדי  , בין היתר,זאת ;באגף להקמת מחוז צפון ארבע משרות לתקן האגף,תוספת של כי תאושר 
 . 385על מחוז חיפהעל העומס המוטל לתת מענה 

 
 ,פיצולהבדוח . לא הגיע לשלבי מימושוז נוסף )צפון( והקמת מחחיפה מחוז פיצול ואולם בפועל 

ת אפשרות להקמת שלוחהחינת בבציון סוגיה זו קיבלה ביטוי , 2022אפריל -חודשים מרץשגובש ב
 . התקדמות מעשית בענייןשום ביקורת זו לא חלה  שלה ובמועד הכנת ,386נצרת

 
פעילות במחוזות האחרים ותופס ה גדול בהרבה מהיקףהיקף הפעילות במחוזות חיפה ותל אביב 

לאור האמור ולנוכח מכלל פעילות הממונה ברמת המחוזות. ( 70%-של יותר מ)נתח מכריע 
משרד , השירות לציבורר ופישבו פריסת המחוזות להיקף הפעילותאופן הצורך בהתאמת 

 תקציביות של האגףהנכללה בדרישות  כנית זוות ;כנית להקמת מחוז חדשוהמשפטים אישר ת
הוגדרה כאחת המשימות  ית אושרה "בשנים קודמות";כנוהת, תוך ציון כי 2018כבר משנת 

 חלקלהקצות החליט משרד המשפטים  2022בינואר ו ;2022המרכזיות של האגף לשנת 
עם זאת, באפריל . סף )מחוז צפון(ומחוז נ להקמת של המחוזות אדםהח וכ תקנימהמשרות שב

וטלה, הלכה למעשה, פיצול האגף, בבדבר , במסגרת החלטת מנכ"ל משרד המשפטים 2022
שלשם מילוים הוחל בלי שנבחנו לעומק הצרכים ; להקמת מחוז נוסף קודמתהחלטה הה

למילוי צרכים  ובלי שניתן בפועל מענה חלופי ,הקמת מחוז נוסףלתהליך  מלכתחילה בביצוע
   . אלה

 
 היקף לנוכחהקיימת פריסת המחוזות  שלומעמיקה מחודשת  בחינהיבצע י הממונה כ מוצע

מבניות  שינויים והתאמותבביצוע המקצועי יהיה צורך ואם לפי שיקול דעתו , בהם הפעילות
תוך הצגת  בעניינים אלה יפעל מול משרד המשפטים לקבלת החלטותמוצע כי הוא , במחוזות

 .כל המידע והשיקולים הרלוונטיים
 

ונה כי מתבצעת עבודת מטה לבחינת הקמת שלוחת צפון לאגף מציין המלביקורת בתשובתו 
 .הנגשת שירותי הממונה לתושבי הצפון אתלהקל  כדיהממונה, 

 

 סיכום
 

 תאגידיםעל מאות אלפי חייבים ונושים וכן על לטיפול בהליכי חדלות פירעון השפעות ניכרות 
שיעור על היקפי פירעון החוב ועל על אפשרויות השיקום של חייבים, . מדובר בהשפעות רבים

ופוטנציאל פעילותם של תאגידים הנקלעים למשבר.  הםעל מאפייניכן ו של נושיםיה יהגב
כלכליות וחברתיות ברמה המשקית השפעות אף לטיפול בתיקי חדלות פירעון עשויות להיות 

תיקי יחידים פעילים(,  60,000-על רקע שכיחות התופעה )יותר מ ,, בין היתרתזא והלאומית.
מיליארד  60-מיליארד ש"ח במשקי הבית( ושיעור תביעות החוב )יותר מ 786היקפי החבות )

 (.2021ש"ח בשנת 
 

                                                           
 אגף. תקן הל משרות 15תוספת כוללת של ובמסגרת  2022המסגרת התקציבית לשנת באישור כך,   385
כי במסגרת ההיערכות לחוק חדל"פ  צוין 2024 - 2023כי בבקשה התקציבית של האגף לשנים יצוין עם זאת   386

 גובשה המלצה ראשונית בדבר הצורך בהקמת שני מחוזות חדשים. 
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על ליקויים משמעותיים בטיפול משרד המשפטים בהליכי חדלות מלמדים ביקורת זו ממצאי 
, בדגש על לפניופערים ניכרים בהתמודדות הממונה עם האתגרים הניצבים  לע וכן ,פירעון

הטיפול בהליכי חדלות פירעון של יחידים. כך, בין היתר, נמצאו פערים בשלושה תחומי ליבה 
החייבים אשר הכשרה רק מקצת  - כלכלי שיקוםבפעילות הממונה על חדלות פירעון: 

היחידה  -להתנהלות כלכלית נכונה רלוונטית בעניינם משתתפים בה בפועל; פיקוח על נאמנים 
התנהלותם של הנאמנים בדבר לפיקוח על נאמנים אינה מבצעת בקרות יזומות וחקירות עומק 

יחידת החקירות של הממונה פועלת בהיקפים מצומצמים ומטפלת  - חקירותשבאחריותה; 
 חוק כדי למנועהלאכיפת בהרתעה וביכולת לפגיעה , באופן המעלה חשש מעטים קיםתיב

לרעה הליכי חדלות פירעון. כמו כן, תשתיות המחשוב של שמטרתה לנצל פעילות עבריינית 
ת על מערכות מחשוב תפעוליות ומבוסס הממונה, אשר אמורות לתמוך בפעילות הממונה,

הן ו תקלות רבותמתרחשות בהן אשר שות תחזוקה רבה, דורו שנים 30-מיושנות הפועלות זה כ
 .על צרכיואינן מאפשרות מתן מענה הולם ויסודי אף ארגון ולאינן מותאמות 

 
פעולת תיקון  בטים תפקודיים וארגוניים מחייביםימכלול ממצאי הדוח העוסקים בשורה של ה

חדל"פ. במסגרת זו יש היעדים שנקבעו בחוק להשגת באופן שיאפשר פעילות אפקטיבית רחבה 
לפעול לפיתוח ולהרחבה של מערך השיקום וההכשרות להתנהלות הכלכלית; לחיזוק משמעותי 

 פיקוח אפקטיבי על עבודת הנאמניםשל פעילות הממונה בתחום הפיקוח על נאמנים, שתבטיח 
אשר הם הגורם המרכזי בהליכי חדלות פירעון שמקיים ממשק ישיר עם החייבים ובעלי 

מכרעת על ההליכים שמתנהלים בעניינם; לחיזוק ניכר של יחידת החקירות ולהגדלת  השפעה
היקף פעילותה בהלימה למספר ההליכים בתחום חדלות הפירעון, לצורך מיצוי פעילות היחידה 

יעדיה למניעת ניצול לרעה של ההליכים. חיזוק פעילות הממונה בתחומי הליבה כאמור והשגת 
ובכלל זה:  ,ים שהועלו בדוח במישורים ארגוניים, תפעוליים ותומכיםמצריך גם גישור על פער

ביצוע  לצורך באגף הממונהמחשוב השל מערכת  יכולת ההפעלהאת קידום הליכים שיבטיחו 
הממונה באופן יעיל וברמת שירות נאותה; איסוף מידע לצורכי ניתוח  עלהמשימות המוטלות 

ם של מחקרים בתחום חדלות הפירעון, כמתחייב ומחקר באופן שוטף ומערכתי והשלמת ביצוע
פערים  עלשחלו בתחום על רקע חקיקת חוק חדל"פ; מתן מענה  התמורות ולנוכחעל פי דין 

, נאמנים על פיקוח, כלכלי שיקום - הליבה מתחומי אחד בכל זה בדוח שהועלוארגוניים -מבניים
 חוק של כניסתושנים מאז  מארבעיותר  חלוףב, הביקורת מועדב, כן כמו; ומודיעין חקירות

 רשות לבין הממונה בין יחידים של פירעון חדלות בהליכי הטיפול סמכויות ופיצול לתוקף"פ חדל
זרועות ביצוע  שתיל, מוצע כי משרד המשפטים, שאחראי של חוק זה מכוחו והגבייה האכיפה

, לבחינת המבנה הארגוני הקיים. 2022 בשנתלקדמה  שהוחלטאלה, יקדם את עבודת המטה, 
 וייעוללו וטיובללמיצוי משאבים אופטימלי,  להביאמנת  עלזאת, כדי לבחון את הצורך בשינויים 

 בבואו כמו כן,. לציבור השירות שיפורל להביא מנת על כןהטיפול בהליכי חדלות פירעון ו של
 משרד על, הארגון פעילות על תנרחב השפעה להן אשר, הארגון למבנה הנוגעות החלטות לקבל

 מעמיקה מקדימה בחינה על להתבסס בפרט המשפטים משרד"ל מנכ ועל בכלל המשפטים
 ותוך הרלוונטיים והחלופות השיקולים, הנתונים, ההיבטים לכל התייחסות תוך, ונרחבת
 2022ראוי כי הליך השינוי הארגוני שבוצע בשנת . הבחינה הליך לקיום הולם זמן פרק הקצאת

ושבמסגרתו פוצל האגף לשתי זרועות ינותח ויילמד כחלק מהליך הפקת לקחים שישמש את 
 משרד המשפטים בבואו לקדם הליכים ארגוניים עתידיים.
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