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   עיריית חיפה
  הקמת מער  הסעת המוני  במטרופולי  חיפה 

 המטרונית
 תקציר

 מער  הסעת ההמוני  במטרופולי  חיפה פרויקט המטרונית 
1

 פרויקט  להל   (
 BRT הוא פרויקט ) המטרונית או הפרויקט

2
שיופעלו בו ,  הראשו  המוק  בישראל

לקווי  אלה . בי קיבולתשלושה קווי שירות באמצעות אוטובוסי  משודרגי  ומרו
מ" ק45 תהיה זכות דר  בלעדית בנתיב ייעודי שאורכו כ

3
 ועדיפות בחציית צמתי  

חמישה מסופי נוסעי  ומרכז ,  תחנות140 הפרויקט כולל ג  הקמת כ. מרומזרי 
 .תחזוקה ותפעול
)  משרד התחבורה להל  (התשתיות הלאומיות והבטיחות בדרכי  , משרד התחבורה

תכנונו וביצועו על חברת יפה נו' ,  את ניהול הפרויקט2007צר הטילו בשנת ומשרד האו
שהיא חברה עירונית , ) יפה נו' או החברה להל  (מ "תשתיות ובנייה בע,  תחבורה 

 היה מר דורו  2011 2006ל החברה בשני  "מנכ. בבעלות מלאה של עיריית חיפה
 ער  לויטה עד התפטרותו במאי ל החברה בפועל מר" כיה  כמנכ2011מנובמבר . מגיד
2013. 

 מיליו  540  תקצב משרד התחבורה את הקמת התשתיות בפרויקט בכ2007בשנת 
 היא 2013וביולי , במהל  ההקמה גדלה באופ  משמעותי עלות הפרויקט. ח"ש

  .2013הרצה של הפרויקט החלה באוגוסט . ח" מיליארד ש1.59 הסתכמה בכ
 פעולות הביקורת

 בדק משרד מבקר המדינה כמה היבטי  2013 פברואר   2012מבר בחודשי  ספט
 התשתיותהקמתב

4
בעיריות ; הבדיקה נעשתה בחברת יפה נו'.  בפרויקט המטרונית

 הרשויות  להל  (קריית י  וקריית מוצקי  , קריית ביאליק, קריית אתא, חיפה
  .במשרד התחבורה ובמשרד הפני , במשרד האוצר; )המקומיות

__________________ 
קריית י  ולאור  גבולה , קריית ביאליק, קריית אתא, ק  בתחו  שיפוט  של עיריות חיפההפרויקט מו  1

 .המזרחי של עיריית קריית מוצקי 
2  Bus Rapid Transit. 
 .מ בנסיעה מעורבת ע  כל כלי הרכב" ק3 מ במסלול ייעודי וכ" ק42 מה  כ  3
 . תפעול ותחזוקהמסופי  ומרכז , רמזורי , תחנות, התשתיות כוללות מיסעות  4
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 צאי עיקרי הממ
 תכנו  הפרויקט

לא ביצעה יפה נו  את החלטות )  מועד סיו  הביקורת להל   (2013עד פברואר  .1
לא הכינה תכנית מתאר , לשכת התכנו  המחוזית של מחוז חיפה במשרד הפני 

את הכנת תכנית , למצער, וא  לא סיימה, למערכת הסעת המוני  במטרופולי  חיפה
מנומק , הפעלת הפרויקט התקבלה ללא הלי" סדורבחירת חלופה טכנולוגית ל. האב

 אלא חילקה את הפרויקט , החברה לא הכינה תכנו  מפורט מלא לפרויקט. ומתועד
כמו כ  החברה .  מקטעי  גאוגרפיי  בלי לקבוע סדרי עדיפות לתכנונ  והקמת 32 ל

 .לא תכננה במסגרת הפרויקט חניוני חנה וסע בפיזור ובנפח מספקי 
עיריית חיפה והחברה חתמו בדיעבד , משרד התחבורה, כללי מינהל תקי בניגוד ל .2
 על החוזי   ארבע שני  לאחר שהוחל בהקמת הפרויקט , 2011 רק בשנת  

המסדירי  את הניהול של פרויקטי  תחבורתיי  במטרופולי  חיפה על ידי החברה 
 המטרונית ואת יחסי העבודה בי  שלושת הגופי  בפרויקט)  חוזה המסגרת להל  (
 ). החוזה המשולש להל  (

   2012 רק ביולי  משרדי התחבורה והאוצר חתמו בדיעבד , בניגוד לכללי מינהל תקי 
קריית ביאליק , על הסכמות בנוגע לביצוע פרויקט המטרונית ע  עיריות קריית אתא

עד מועד סיו  הביקורת לא נחתמה הסכמה דומה ע  עיריית קריית . וקריית מוצקי 
 .י 
ליפה נו  אי  נוהל המסדיר את עבודת התיאו  הנדרשת בינה ובי  הרשויות  .3

ליקויי  של ממש בתיאו  מול . המקומיות ובעלי התשתיות בפרויקטי  שבניהולה
עיכובי  בביצוע הפרויקט ופגיעה מתמשכת במרק  , גופי  אלו גרמו הוצאות מיותרות

 .החיי  השוט  של התושבי 
  .ה תסקיר בטיחות כולל לפרויקטיפה נו  לא הכינ .4

 תקצוב הפרויקט
 הגדילה יפה נו  פעמי  אחדות את אומד  עלות הקמת 2012 2005בשני   .1

ללא מת  הסבר , ח" מיליארד ש1.59 ח לכ" מיליו  ש540 מכ, התשתיות בפרויקט
לא בדק , משרד התחבורה לא עמד על קבלת דיווחי  על החריגות. וללא בקרה ראויה

יסודי את התוספות בעלויות והא  ה  אכ  חיוניות לפרויקט ולא הקפיד על באופ  
פרויקט המטרונית שמבוצע בפועל שונה מהותית . בקרה ראויה על הפרויקט

 . בבדיקת הכדאיות והומלצה לביצוע2005 מהמערכת שנבחנה ב
האומדני  לא כללו עבודות תשתית המשמשות את פרויקט המטרונית שבוצעו לפני 

 ועבודות אחרות שה  חלק מהפרויקט אשר בוצעו על חשבו  תקציבי  2007שנת 
שלב ההרצה. כ" שבפועל עלותו הייתה גבוהה יותר מהתקציב שנקבע לו, אחרי 

5
 של 

באיחור של כתשעה חודשי  לעומת תארי" היעד , 2013הפרויקט החל באוגוסט 
 .להפעלתו

__________________ 
 .בשלב זה מופעלות מטרוניות בשלושת הקווי  והנסיעה בה  היא ללא תשלו   5
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ובפועל תקצב , חל בביצועולפרויקט לא נקבעה מסגרת תקציבית כוללת טר  הו .2
עד . משרד התחבורה את הפרויקט בהתא  לצרכי  שהעלתה החברה במהל" הביצוע

יפה נו  ביצעה עבודות שאינ  . למועד סיו  הביקורת טר  אושר תקציב סופי לפרויקט
נוגעות ישירות לפרויקט ודרשה עבור  תשלו  ממשרד התחבורה כאילו היו חלק 

 העביר כספי  לביצוע עבודות אלו בלי שקיבל מהחברה משרד התחבורה. מהפרויקט
 .בקשה מנומקת בכתב להוספת  לתכולת הפרויקט

משרד התחבורה לא קבע את שיעורי השתתפות הרשויות המקומיות בתקציב  .3
  .הפרויקט טר  הוחל בביצועו

 ניהול הפרויקט וביצועו
התארגנות . ט וביצועויפה נו  לא נערכה כראוי מהבחינה הארגונית לניהול הפרויק

לא אפשרה קבלת תמונת מצב , חברת יפה נו  לביצוע פרויקט המטרונית הייתה לקויה
. עדכנית של הפרויקט ולא הציפה בזמ  חסמי  להשלמתו במועד ובתקציב המתוכנני 

החברה ניהלה בנפרד את חוזי הביצוע הרבי  שנחתמו ללא ראייה כוללת של מצב 
  .תקציב והעמידה בלוחות הזמני הפרויקט מבחינת ניצול ה

 סיכו  והמלצות
  החל בדרג הממשלתי , הביקורת העלתה ליקויי  מהותיי  רבי  בניהול הפרויקט

 . וכלה בחברת יפה נו  משרד התחבורה 
משרד התחבורה לא ביצע הלי" סדור לבחירת חלופה טכנולוגית לפרויקט ולא קבע לו 

ע  הרשויות המקומיות את תכולת לא סיכ  מראש ; מסגרת תקציבית כוללת
ולא קיי  פיקוח ובקרה על ביצוע ; הפרויקט בתחומ  ואת שיעור השתתפות  במימונו

 .הפרויקט ועל העמידה בלוחות הזמני  ובמגבלות התקציב
משרד מבקר המדינה רואה בחומרה רבה את הניהול הלקוי של הפרויקט על ידי חברת 

בהיערכות הארגונית לביצוע , לופות והכדאיותהועלו ליקויי  בבדיקת הח. יפה נו 
בתכנו  הכולל והמפורט ללא ביצוע , בחלוקת העבודה בי  מהנדסי החברה, הפרויקט

בעריכת האומדני  לעלותו , בבקרה על השינויי  בתכולתו, תסקיר בטיחות כולל
בשל ליקויי  אלה לא עמדה החברה בלוחות הזמני  . ובפיקוח והבקרה על ביצועו

ובמש" תקופה ארוכה מאוד לא היה בידיה מידע עדכני על מצב , ציב שנקבעוובתק
להתמשכות העבודות מעבר למתוכנ  , בי  היתר, ליקויי  אלו גרמו. הפרויקט לאשורו

ברבי  מהמקטעי  הנמצאי  בסביבה עירונית צפופה ולפגיעה ארוכה ומתמשכת 
 .במרק  החיי  השוט 

ר להפיק את הלקחי  מהמחדלי  והטעויות על יפה נו  ומשרדי התחבורה והאוצ
הפיקוח והבקרה שנעשו בפרויקט זה כדי להימנע מה  , הניהול, בתחומי התכנו 

  .בהמש" ביצועו של פרויקט זה ושל פרויקטי  תחבורתיי  אחרי  בעתיד
♦  
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 מבוא
 פרויקט המטרונית או  להל  ( מער  הסעת ההמוני  במטרופולי  חיפה  פרויקט המטרונית 

 BRT הוא פרויקט ) פרויקטה
שבו יופעלו בתדירות גבוהה אוטובוסי  משודרגי  ומרובי , 6

מ ועדיפות בחציית " ק45 לאוטובוסי  האלה תהיה זכות דר  בלעדית בנתיב שאורכו כ. קיבולת
שבו מעורבות חמש רשויות מקומיות , חריג ומורכב, מדובר בפרויקט חדשני. צמתי  מרומזרי 
 .הדורש תיאו  בי  כל הגורמי  המעורבי  בו, תוכמה חברות תשתי

 משרד  להל  (התשתיות הלאומיות והבטיחות בדרכי  ,  משרד התחבורה7 הטילו2007באוקטובר 
תשתיות ,  תחבורה ניהולו וביצועו על חברת יפה נו& , ומשרד האוצר את תכנו  הפרויקט) התחבורה
. ברה עירונית בבעלות מלאה של עיריית חיפהשהיא ח, ) יפה נו& או החברה להל  (מ "ובנייה בע

משמשת החברה זרוע ביצועית של הממשלה ושל עיריית חיפה , 19988 על פי החלטת ממשלה מ
פיתוח , לפיתוח כל העורקי  הראשיי  של חיפה והמטרופולי  ולביצוע פרויקטי  העוסקי  בתכנו 

 היה 2011 2006ל החברה בשני  "נכמ. ניהול ובקרת תנועה של דרכי  קיימות ועתידיות, תחבורה
ל החברה בפועל מר ער  לויטה עד התפטרותו במאי " כיה  כמנכ2011מנובמבר . מר דורו  מגיד

2013. 
 2002ובשנת , 2000החברה החלה בתכנו  מערכת הסעת ההמוני  במטרופולי  חיפה כבר בשנת 

בשני  .  של תכנית אב למערכתהציגה לפני הוועדה המחוזית לתכנו  ולבנייה חיפה טיוטה ראשונה
שלאחר מכ  המשיכה החברה בתכנו  מערכת הסעת ההמוני  במטרופולי  ובבחינת חלופות 

במקביל החלה החברה בביצוע עבודות תשתית לשיפור מער  התחבורה . טכנולוגיות להפעלתה
 .הציבורית במטרופולי 

. מרכזיי  של מטרופולי  חיפההמטרונית מתוכננת לפעול בשלושה קווי שירות בצירי התנועה ה
קריית ביאליק וקריית י  , קריית אתא,  חיפה הקווי  יעברו בתחו  שיפוט  של ארבע עיריות 
 ): הרשויות המקומיות להל  (ולאור  גבולה המזרחי של עיריית קריית מוצקי  

 Â˜1:  ועד התחנה המרכזית חו& הכרמל שבדרו  חיפה) כורדני(מצפו  הקריות. 
 Â˜2 :  מקריית אתא ועד מסו& בת גלי. 
 Â˜3:   ועד הדר הכרמל) כורדני(מצפו  הקריות. 

__________________ 
6  Bus Rapid Transit. 
 ל משרד התחבורה לרפרנט תחבורה מאג  התקציבי  במשרד האוצר מ"על פי סיכו  בי  המשנה למנכ  7

28.10.07. 
 .2.8.98  מ4193' החלטה מס  8
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 קווי המטרונית במטרופולי  חיפה: 1' תרשי  מס

 
מ " ק42 מה  כ, מ" ק45 אורכ  הכולל של המסלולי  של שלושת קווי המטרונית הוא כאמור כ

טעי  שבה  לא היה אפשר בק, מ בנתיב מעורב ע  כלל כלי הרכב" ק3 בנתיב תנועה בלעדי וכ
ובה  תשתיות ,  תחנות140 לאור  המסלולי  הוקמו כ. להקצות למטרונית נתיב בלעדי לכל כיוו 

 .תאורה ועוד, מערכות כרטוס, ריהוט רחוב, מתקני מידע, סככות המתנה: לשירות הציבור
וצפו  הקריות מרכזית המפר- , בת גלי ,  חו& הכרמל  9בפרויקט הוקמו ג  ארבעה מסופי נוסעי 

 .בקריית אתא) DEPOT(וכ  מרכז תחזוקה ותפעול , )כורדני(
נדרשת מערכת של אמצעי תחבורה , מאחר שמסלולי נסיעתה של המטרונית ה  בצירי  הראשיי 

הכוללת את חברות האוטובוסי  הפועלות , על מערכת זו. שתזי  את המטרונית בנוסעי 
ועל המטרונית להיות אפוא מתואמות בכל הנוגע , 10רכבת ישראל והכרמלית, במטרופולי  חיפה

 .כרטוס משות& ועוד, מידע לציבור, לוחות זמני , תחנות ורציפי , למסלולי הזנה
במהל  . ח" מיליו  ש540  תקצב משרד התחבורה את הקמת התשתיות בפרויקט בכ2007בשנת 

על . ח" מיליארד ש1.59  הסתכמה בכ2013וביולי , ההקמה גדלה באופ  משמעותי עלות הפרויקט
 מיליארד 1.15  בוצעו בפרויקט עבודות בהיק& כספי של כ2013עד סו& פברואר , פי נתוני יפה נו&

 .ח" מיליו  ש442 ויתר העבודות להשלמת התשתיות מוערכות בכ, ח"ש
באיחור של כתשעה חודשי  לעומת תארי  היעד , 2013 של הפרויקט החל באוגוסט 11שלב ההרצה

יצוי  כי ההפעלה החלה טר  השלמת עבודות התשתית בקו לקריית . 2012נובמבר , פעלתוהחוזי לה
 .דבר שישפיע על מש  הנסיעה בקו, וכי בזמ  ביצוע העבודות יופעל קו זה בנתיב מעורב, אתא

 בדק משרד מבקר המדינה היבטי  שוני  בהקמת 2013 פברואר   2012בחודשי  ספטמבר 
, קריית אתא, בעיריות חיפה; הבדיקה נעשתה בחברת יפה נו&. ית בפרויקט המטרונ12התשתיות

__________________ 
 .  בעתיד בקריית אתאמסו  נוסעי  חמישי יוק  9

, העיר התחתית: המחבר בי  שלושה אזורי  מרכזיי  בעיר חיפה, קרקעי כלי תחבורה ציבורית תת  10
 .שכונת הדר ומרכז הכרמל

 .בשלב זה מופעלות מטרוניות בשלושת הקווי  והנסיעה בה  היא ללא תשלו   11
 . עול ותחזוקהמסופי  ומרכז תפ, רמזורי , תחנות, התשתיות כוללות מיסעות  12
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במשרד , במשרד האוצר; ) הרשויות המקומיות להל  (קריית י  וקריית מוצקי  , קריית ביאליק
   .התחבורה ובמשרד הפני 

 תכנו  הפרויקט
את על נדרש להקפיד ביתר ש, לאור העובדה כי פרויקט המטרונית הוא פרויקט מורכב ועתיר ממו 

  .קיומו של הלי  תכנו  יסודי משלב הייזו  ועד שלב הביצוע
 ייזו  ותכנו  רעיוני של הפרויקט

נכללה המלצה ,  שני 17 שהכנתה הושלמה לפני כ, בתכנית האב לתחבורה במטרופולי  חיפה
צוות תכנית האב לתחבורה הפועל במסגרת חברת יפה . קיבולת להסעת המוני  להקמת מער  רב

 .2000החל בתכנו  המער  כבר בשנת )  הצוות הל  ל(נו& 
  להל  ( התקיימו בלשכת התכנו  המחוזית של מחוז חיפה במשרד הפני  2001בינואר ובמר- 

ישיבות שבה  נדונו דרכי העבודה ושלבי התכנו  הסטטוטורי של מערכת ) לשכת התכנו  המחוזית
תכנית אב שבמסגרתה "י הצוות יכי  בישיבות אלה סוכ  כ. הסעת ההמוני  במטרופולי  חיפה

קריית , קריית אתא, בתחומי הערי  חיפה,  וא& יותר2025תתוכנ  כל מערכת הרכבת הקלה לשנת 
תכנית [מ "תמ"וכ  , ) תכנית האב לרכבת קלה להל  " (טירת הכרמל ונשר, קריית ביאליק, מוצקי 

מת ועדת היגוי לפרויקט עוד סוכ  בישיבות על הק".  רכבת קלה  13חלקית] מתאר מחוזית
 ועדת  להל  (משרד התחבורה ומשרד הפני  , נציגי הרשויות המקומיות, בי  היתר, בהשתתפות

בתכנית האב נכללו הערי  טירת כרמל , יודגש כי בשונה מפרויקט המטרונית). ההיגוי המחוזית
 .וקריית י  לא נכללה בה, ונשר

לאמ- את תכנית האב לרכבת קלה והודיעה על  החליטה ועדת ההיגוי המחוזית 2001בנובמבר 
 הציג הצוות 2003 ובפברואר 2002ביוני ". בקידו  הסטטוטורי של השלב הראשו "תמיכתה 

בשתי הטיוטות פורטו המלצות . 14לוועדת ההיגוי המחוזית שתי טיוטות של תכנית אב לרכבת קלה
 .הצוות להקמת שישה ושמונה קווי  של רכבת קלה בהתאמה

,  הציגה יפה נו& לוועדת ההיגוי המחוזית דוח השוואת חלופות בי  אוטובוסי  רגילי 2003ביוני 
מההשוואה עלה כי ).  החלופות הטכנולוגיות להל  ) (BRT (21 ורכבת המאה ה) LRT(רכבת קלה 

א& על פי כ  המליצה . לחלופת הרכבת הקלה יש יתרונות של ממש על פני שתי החלופות האחרות
אמצעי זה מאפשר ליהנות מכל יתרונות הרכבת "שכ  , BRT וח לקד  את חלופת היפה נו& בד

 מגמישות רבה כולל עליה תלחסו  בזמ  רב וליהנו, הקלה ובמקביל להפחית משמעותית בעלויות
עוד המליצה החברה לאשר את הפרויקט ולהתחיל בקידומו תו  המש  הבדיקה ". להר הכרמל
מ "יפה נו& תמשי  לקד  את תכנית האב ותמ" כי סיכ ד הפני  מתכנ  המחוז במשר. הטכנולוגית

למערכת הסעת המוני  במטרופולי  חיפה על מנת להבטיח את זכויות הדר  הנדרשות ועל מנת 
 ".להוות מסמ  מנחה לפיתוח

__________________ 
 לחוק התכנו  57  ו55תכנית מתאר מחוזית העוסקת בהיבט תכנוני אחד בלבד ומוצאת מכוח סעיפי    13

 .1965 ה"התשכ, והבניה
 2003ובפברואר , " תכנית אב רכבת קלה במטרופולי  חיפה : " פורסמה חוברת שכותרתה2002ביוני   14

 ". תכנית אב טרופולי  חיפה הסעת המוני  במ: "פורסמה חוברת נוספת שכותרתה
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בישיבת ועדת ההיגוי , "למיטב זיכרונו"ל יבשה במשרד התחבורה מסר לעובדי הביקורת כי "סמנכ
בביקורת לא נמצאו אסמכתאות . BRT  הוחלט לאמ- את חלופת ה2003יימה ביוני המחוזית שהתק

לכ  שהוועדה הוסמכה לבחור את החלופה הטכנולוגית למערכת הסעת ההמוני  במטרופולי  
 BRT וכ  לא נמצאו אסמכתאות לתהלי  קבלת ההחלטות שקד  לבחירה בחלופת ה, חיפה

 .והנימוקי  לבחירה זו
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙È‚ÂÏÂ ÎË ‰ÙÂÏÁ ÏÚ ‰ËÏÁ‰ ÈÎ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ‰¯ÓÂÁ· ¯ÈÚÓ 

¯Â„Ò ÍÈÏ‰· Ï·˜˙‰Ï ‰ÎÈ¯ˆ ‰ÊÎ Ï„Â‚ ¯„Ò· Ë˜ÈÂ¯ÙÏ ,„ÚÂ˙ÓÂ ˜ÓÂ Ó . ÌÈÎÓÒÓ ¯„ÚÈ‰·
‰Ê ÔÈÈ Ú· ,¯˙ÂÈ· ˙È ÂÎÒÁ‰Â ˙È·ËÈÓ‰ ÔÎ‡ ‡È‰ ‰¯Á· ˘ ‰ÙÂÏÁ‰ Ì‡ ˜Â„·Ï Ô˙È  ‡Ï. 

נקבע מדרג , )והבנייה או החוק חוק התכנו   להל   (1965 ה"התשכ, בחוק התכנו  והבניה
' חל על התכניות המפורטות בפרק ג" תכנית"המונח , לפי ההגדרה שבחוק. של תכניות) הייררכיה(

תכנית , תכנית מתאר מחוזית, תכנית מתאר ארצית: וה , ) התכניות הסטטוטוריות להל  ג  (לחוק 
מחייבות הלי  , ת מתאר ארציתלמעט תכני, יצוי  שהתכניות הללו. מתאר מקומית ותכנית מפורטת

די  התכנו  " כי 15-"בעניי  הזכות להתנגדות קבע בג. של פרסו  ומת  אפשרות להגיש התנגדויות
: הפרד בזה לבלי וקשורי  זה תשתית האחוזי  על שני עקרונות) בי  השאר(והבניה בונה עצמו 

אי  פוגעי  בזכות או "וכי , "עקרו  השקיפות ועקרו  שיתופו של הציבור בהליכי אישור  של תכניות
 ".באינטרס לגיטימי של אד  בלא לשמוע אותו תחילה

 אישרה המועצה הארצית לתכנו  ולבנייה להפקדה את תכנית המתאר המחוזית למחוז 2003בינואר 
 :המוני  קובעות הוראות התכנית כדלקמ  תהסע מערכתלגבי . 16)6  "תמ(חיפה 

ה רבת קיבולת אלא א  תוכ  תוכנית לכלל מערכות לא תופקד תוכנית למערכת הסע . א"
הסעה רבת קיבולת באזור גלעי  המטרופולי  ובכל אזור אחר בו יידרש על דעת הוועדה 

, רכבת תחתית, רכבל, רכבת עירונית, רכבת קלה, לרבות נתיבי תחבורה ציבורית, המחוזית
 . כול  או חלק  לפי העני

, ת הסעה רבת קיבולת אלא א  תכלול בי  היתרלא תופקד תוכנית מקומית למערכו . ב
תוואי הקווי  להסעה רבת , שילוב מערכות תחבורה ציבורית: ולפי העניי  הוראות בדבר

מיקו  תחנות , קווי בניי , השימושי  המותרי  ברצועה, רוחב רצועת הקווי , קיבולת
 .17"מניעת מפגעי  סביבתיי  או בטיחותיי , ואזורי  לתחזוקה ולתפעול

 ועד מועד סיו  הביקורת לא דנו ועדת ההיגוי המחוזית ולשכת התכנו  2004נמצא כי מינואר 
לא הכינה תכנית מתאר : ויפה נו& לא ביצעה את החלטות ועדת ההיגוי המחוזית, המחוזית בפרויקט

חר& האמור . וא& לא סיימה את הכנתה של תכנית האב, חיפה במטרופולי  המוני  הסעת למערכת
 בלי לקבל את אישור הוועדה המטרונית פרויקט נמצא כי חברת יפה נו& המשיכה לקד  את ,לעיל

 .המחוזית לתכנו  ולבנייה
כי על )  תשובת יפה נו& להל   (2013חברת יפה נו& מסרה בתשובתה למשרד מבקר המדינה מיוני 

 להכי  ולאשר אי  חובה שבדי )... דאז(ד משפטית שניתנה על ידי יועציה המשפטיי  "חוו"פי 
פועלת להכנת תכנית "החברה הדגישה כי אילו הייתה ". תכנית מפורטת ייעודית לפרויקט המטרונית

, א  בכלל, יש להניח שפרויקט המטרונית היה מושל  רק בעוד מספר שני , מתאר כוללת חדשה
 ".על כל המשתמע מכ 
__________________ 

 ' ‡ÔÈ„Â Ú·Ë Ì„‡-Â ‰·È·Ò‰ ˙ ‚‰Ï ˙ÈÏ‡¯˘È ‰„Â‚‡ -3Á‡  '  'Â ÌÈ Ù‰ ¯˘-4Á  288/00* "בג  15
 ). 29.8.01, פורס  בתקדי (

 .16.10.12  אושרה על ידי הוועדה הארצית לתכנו  ולבנייה ב6  "תמ  16
 .2003דצמבר , ÙÈÁ ÊÂÁÓ ˙ÈÊÂÁÓ ¯‡˙Ó ˙È Î˙- ˙‰ ˙Â‡¯Â‰˙È ÎÂ‰ , משרד הפני   17
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 ˙È Î˙ ‰ ÈÎ‰ ‡Ï ÈÎ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ¯‡˙Ó˙Î¯ÚÓÏ ˙ÚÒ‰ 
ÌÈ ÂÓ‰ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ· ‰ÙÈÁ˙ÈÊÂÁÓ‰ ÈÂ‚È‰‰ ˙„ÚÂ ‰˘¯„˘ ÈÙÎ  , ˙‡ ¯ÚˆÓÏ ‰ÓÈÈÒ ‡Ï Û‡Â

·‡‰ ˙È Î˙ ˙ Î‰ .ÍÎ Ï˘· ,¯˙È‰ ÔÈ· , ÔÂ Î˙‰ ˙Î˘Ï Ï˘ ‰‡ÏÓ ‰¯˜· Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ¯·Ú ‡Ï
˙ÈÊÂÁÓ‰ ,¯Â·Èˆ‰ ˙ÚÈ„ÈÏ ‡·Â‰ ‡Ï , ˙ÂÎÊ‰ Â ÓÓ ÌÈÚ‚Ù  ÌÓˆÚ ÌÈ‡Â¯‰ ÌÈ·˘Â˙Ó ‰Ú Ó Â

 ˙‰ ˙‡ ˘È‚‰ÏÂÏ Ì˙Â„‚.  
 ÚÂˆÈ· ¯Á‡ ‰·˜Ú ‡Ï ÈÎ ÏÚ ˙ÈÊÂÁÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ˙Î˘ÏÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

‰È˙ÂËÏÁ‰. 
 כי בישיבת עבודה מצומצמת 2013משרד הפני  מסר בתשובתו למשרד מבקר המדינה מיוני 

 בהשתתפות מהנדס עיריית חיפה ומתכנ  המחוז 2003שהתקיימה בלשכת התכנו  המחוזית ביוני 
 הסעת למערכתולפיה שינוי הטכנולוגיה המוצעת , את העמדה שהציגה יפה נו&קיבל המשרד 

 וקיומ  של זכויות דר  מוקנות מייתרי  את הצור  בהכנת תכנית חיפה במטרופולי  המוני 
בעתיד יהיה חשוב להקפיד על תכנו  "ע  זאת משרד הפני  הדגיש בתשובתו כי . סטטוטורית

  ".תשתיות מעי  אלה
 ממשלת ישראל לרשויות המקומיות ויפה נו הסכמי  בי  

כל התקשרות של המדינה ע  ספק לרכישת טובי  או שירותי  צריכה להיער  לפי כל די  ולהיות 
על החוזה לפרט את כל ההסכמות שאליה  הגיעו . מוסדרת בחוזה כתוב לפני תחילת ההתקשרות

זה היא ביטוי לעקרו  שלטו  התקשרות של גו& ציבורי בחו. הצדדי  ואת כל התרופות להפרת 
, והיא נועדה להבטיח שבעלי הסמכות לפי די  יפעלו בהתא  לתפקידיה , החוק וחוקיות המינהל

, מושכל ומבוקר בכספי ציבור, שייעשה שימוש זהיר, שכל השיקולי  הרלוונטיי  יובאו בחשבו 
א& מבטיח את קיומה החוזה . ושיצומצ  ככל הנית  החשש למחלוקות עתידיות בדבר קיו  החוזה

של מערכת בקרה שתוכל לוודא כי הגו& הציבורי המתקשר בעסקה נהג בזהירות הראויה ובח  את 
  .העסקה כהלכה

Û Â   ‰ Ù È Ï  Ï ‡ ¯ ˘ È  ˙ Ï ˘ Ó Ó  Ô È ·  ˙ ¯ ‚ Ò Ó  ‰ Ê Â Á 
ויפה נו& חתמו רק , באמצעות משרד התחבורה, ממשלת ישראל, נמצא כי בניגוד לכללי מינהל תקי 

חוזה מסגרת למת  שירותי ניהול פרויקטי  תחבורתיי  " על   2011 בפברואר  בדיעבד 
 שני  לאחר שממשלת ישראל הטילה על 13 זאת כ; ) חוזה המסגרת להל  " (במטרופולי  חיפה

 .וארבע שני  לאחר שהחברה החלה בביצוע פרויקט המטרונית, החברה לשמש זרועה הביצועית
 ביולי בכל שנה את 1ור משרד התחבורה עד החברה אמורה להעביר לאיש, על פי חוזה המסגרת

שנתיות של  תכנית זו תתבסס על תכניות העבודה הרב. תכנית העבודה השנתית שלה לשנה העוקבת
אבני דר  הנדסיות ומרכיבי  מקצועיי  , תקציב, משרד התחבורה ותכלול לוחות זמני  מתוכנני 

 השנתית מחייבי  אישור מראש ובכתב סטייה או חריגה מפרטי תכנית העבודה, כל שינוי. נוספי 
 .ממשרד התחבורה

בחוזה הודגש כי ביצוע כל עבודה מותנה בהוצאת התחייבות כספית חתומה על ידי מורשי החתימה 
כמו כ  מפורטות בנספח לחוזה יתר . במשרד התחבורה טר  התחלת העבודה או חלק ממנה

 מיליארד 1.48  הסתכמו בכ31.12.10 אשר ב, ההתחייבויות הכספיות הפתוחות המאושרות לחברה
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נוס& על כ  נקבע בחוזה שיעור דמי . ח לביצוע פרויקט המטרונית" מיליו  ש412 מה  כ, ח"ש
 .הניהול שישל  המשרד לחברה מס  התשלומי  עבור כל פרויקט

ÔÈ˜˙ Ï‰ ÈÓ ÈÏÏÎÏ „Â‚È · ÈÎ ÏÚ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , Í˘Ó·
‰Ï‰È  ˙Â·¯ ÌÈ ˘ ‡ÏÏ ‰ÙÈÁ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ· ÌÈÈ˙¯Â·Á˙ ÌÈË˜ÈÂ¯Ù ‰ÓÎ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á Â¯Â·Ú 

Ì‰È È· ˙Â¯˘˜˙‰‰ Ï˘ ˙ÈÊÂÁ ‰¯„Ò‰ . ˙¯‚ÒÓ‰ ‰ÊÂÁ ˙‡ ˘·‚Ï ‰È‰ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó ÏÚ
ÌÈÈ˙¯Â·Á˙ ÌÈË˜ÈÂ¯Ù Â¯Â·Ú· Ï‰ Ï ‰ÈÏÚ ÏÈË‰˘ È ÙÏ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á ÌÚ.  

Ï ‡ ¯ ˘ È  ˙ Ï ˘ Ó Ó  Ô È ·  ‰ Ê Â Á ,Û Â   ‰ Ù È Â  ‰ Ù È Á  ˙ È È ¯ È Ú 
ריית חיפה ויפה נו& היה להסדיר בחוזה את ההתקשרות ביניה  בנוגע להקמת עי, על הממשלה

 .פרויקט המטרונית
עיריית חיפה ויפה נו& חתמו בדיעבד , ממשלת ישראל, בביקורת נמצא כי בניגוד לכללי מינהל תקי 

חוזה להקמה ותפעול של פרויקט המטרונית ומרכז הבקרה במטרופולי  " על   2011 רק בדצמבר  
זאת כארבע שני  לאחר שמשרד התחבורה החל לממ  ; ) החוזה המשולש או החוזה להל  " (פהחי

 .את הפרויקט
יחול רטרואקטיבית על כל הפעולות שביצעו הצדדי  " לחוזה קובע שההסכ  9עוד נמצא כי סעי& 

 ".להסכ  בקשר ע  הפרויקט ולא יהיה מוגבל בזמ 
‰ Ù È Á  ˙ È È ¯ È Ú  Ï ˘  ˙ Â È ¯ ˜ È Ú ‰  ˙ Â È Â · È È Á ˙ ‰ העביר את מרכז בקרת הרמזורי   ל:‰

; שלה למרכז הבקרה המטרופוליני ולקבל לאחריותה צמתי  המצויי  מחו- לתחו  השיפוט שלה
להשתת& במימו  ; לזרז ככל הנית  על פי די  היתרי בנייה הדרושי  לכל עבודה לטובת הפרויקט

 .15%עלות הקמת הפרויקט בתחומה בשיעור של 
 Ï ˘  ˙ Â È ¯ ˜ È Ú ‰  ˙ Â È Â · È È Á ˙ ‰ ‰Û Â   ‰ Ù È:  לקד  את הפרויקט בלוחות הזמני 

לבצע את כל ; )צי " מת להל  (לסלול את מסלולי התחבורה הציבורית ; המפורטי  בנספח לחוזה
התיאומי  מול מפעילי תחבורה ציבורית אחרי  במטרופולי  חיפה ובכלל זה לוחות זמני  ומסלולי 

 .קווי הזנה
Ï ‡ ¯ ˘ È  ˙ Ï ˘ Ó Ó  Ï ˘  ˙ Â È ¯ ˜ È Ú ‰  ˙ Â È Â · È È Á ˙ ‰ לחייב מפעילי  אחרי  לפעול  :‰

מפעיל המטרונית ועוד גורמי  רלוונטיי  בכל הנוגע , יפה נו&, בשיתו& פעולה ע  עיריית חיפה
לקבוע הגבלות ברישיונות ; לשימוש משות& בתשתיות ולהפעלה של מרכז הבקרה המטרופוליני

 במימו  עלות להשתת&; מפעילי התחבורה הציבורית על כניסת אוטובוסי  למסלול המטרונית
 .הפרויקט

הנוגעי  לרשויות המקומיות הנוספות , מעיו  בחוזה עולה כי הוא כולל מרכיבי  מהותיי 
 ארבע  להל  (קריית י  וקריית מוצקי  , קריית ביאליק,  קריית אתא המעורבות בהקמת הפרויקט 

אור מפורט של עוד עולה כי החוזה אינו כולל תי. א& שה  אינ  צד לחוזה, )הרשויות האחרות
עמידה  תרופות בגי  הפרת חוזה וקנסות בגי  אי; הגדרת גבולות לפרויקט; העבודות שיבוצעו

 :להל  דוגמאות. בלוחות זמני 
על פי החוזה התחייבה עיריית חיפה כלפי משרד התחבורה וחברת יפה נו& לאשר ביצוע  .1

בות כזאת לא התקבלה מארבע התחיי. עבודות תשתית ועבודות נדרשות אחרות במסגרת הפרויקט
 .הרשויות האחרות

 צמתי  המצויי  מחו- לתחו  64על פי החוזה התחייבה עיריית חיפה לקבל לאחריותה  .2
דבר זה גר  לעיכוב . בלי שהתקבלה לכ  הסכמת  של ארבע הרשויות האחרות,  שלהיהמוניציפל
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רכת בקרת הרמזורי  של בתכנו  ההעדפה למטרוניות בצמתי  אלו ובחיבור  של הצמתי  למע
 .עיריית חיפה

שכאמור אינה , נקבע כי עיריית קריית אתא, שהוא חלק בלתי נפרד מהחוזה, בנספח המימו  .3
 . מעלות העבודות להקמתו בתחומה15%תשתת& במימו  הפרויקט בשיעור של , צד לחוזה

ירוניות ואחרות החוזה אינו מפרט מה  העבודות הנדרשות לחידוש או הקמה של תשתיות ע . 4
שעל יפה נו& לבצע בתחומה של כל אחת מהרשויות המקומיות במסגרת התחייבותה לסלול את 

לא צוי  בחוזה כי על יפה נו& להקי  מנהרות תשתית לאור  נתיב המטרונית , כ  לדוגמה. צי "המת
, יאליקאו גשר להולכי רכב ואופניי  מעל רחוב העמקי  בקריית ב, בשכונת הדר הכרמל שבחיפה

 .כפי שנעשה בפועל

החוזה אינו מפרט את השטחי  הגובלי  בתוואי המטרונית שישוקמו או ישודרגו מתקציב  .5
בשל כ  הוספו לפרויקט עבודות שבוצעו במתח  קמפוס הנמל . הפרויקט ואת אמות המידה לכ 

וני בקריית עבודות בפארק המדע בקריית י  ועבודות להעתקת השוק העיר, בעיר התחתית של חיפה
  .אתא

˙ Â È Ó Â ˜ Ó ‰  ˙ Â È Â ˘ ¯ ‰  Ô È · Â  ¯ ˆ Â ‡ ‰ Â  ‰ ¯ Â · Á ˙ ‰  È „ ¯ ˘ Ó  Ô È ·  ˙ Â Ó Î Ò ‰ 
˙ Â È ¯ È Ú ˙ È È ¯ ˜ ‡ ˙ ‡ ,˙ È È ¯ ˜ ˜ È Ï ‡ È · ˙ È È ¯ ˜ Â Ô È ˜ ˆ Â Ó: התחבורה משרד 

 על, בנפרד אחת כל, מוצקי  וקריית ביאליק קריית, אתא קריית עיריות ע   חתמוהאוצר משרדו
 על הצדדי  בי  סופית הסכמההכוללי  , )ציביי התק הסיכומי   להל  " (מטרונית תקציביסיכו  "

נמצא כי בניגוד לכללי מינהל תקי  הסיכומי  התקציביי  נחתמו רק . המטרונית פרויקט ביצוע
 הפרויקט להקמת העבודות בביצוע החלה נו& יפה שחברת לאחר רב זמ    2012 ביולי  בדיעבד 
 פירוט של כללו לא התקציביי  מי סיכו כי היצוי . האמורות לעיל העיריות של שיפוט  בתחו 
 .עירייה כל הפרויקט בתחו  תכולת

עיריות קריית ביאליק וקריית מוצקי  לא ישתתפו במימו  הפרויקט , על פי הסיכומי  התקציביי 
ועיריית קריית אתא תשתת& במימו  הקמת חלקו העירוני של הפרויקט בתחומה , בתחו  שיפוט 

 מהאומד  שהוצג לה ערב היציאה לפרויקט אשר 10%בשיעור ) ספטלביאליק ויו, רחובות רבי (
זאת על א& החריגה . ח בלבד" מיליו  ש11כלומר השתתפות בס  , ח" מיליו  ש110 הסתכ  ב

 .הניכרת באומד  הפרויקט בכללותו
 חתמו עיריית קריית אתא וחברת יפה נו& על הסכ  מסגרת הבא להסדיר את 2008יצוי  כי באפריל 

בגי  כל אחד משלבי הביצוע ייחת  , על פי ההסכ . ו  וההקמה של הפרויקט בתחו  העירייההתכנ
אומד  העלויות וחלקה של , המועדי  המשוערי  לביצוע , נספח המפרט את תיאור העבודות

בסיכו  התקציבי ע  עיריית קריית אתא נקבע כי הוא מחלי& סיכו  . העירייה במימו  העבודות
 מיליו  8.5ועל פיו תשתת& העירייה במימו  הפרויקט בסכו  של , יפה נו& לעירייהקוד  שהושג בי  

 .ח"ש
הסיכומי  התקציביי  ע  שלוש העיריות כללו ג  התחייבות של כל אחת מהעיריות לקד  במהירות 
האפשרית מת  אישורי  והיתרי  מכל סוג שהוא ולהסיר כל חס  אשר עלול לעכב את העבודות 

 .בפרויקט
, לדוגמה.  כי על א& ההתחייבות האמורה לעיל לא הוסרו חסמי  בתחו  עיריית קריית אתאנמצא

ל משרד התחבורה " הורה מנכ2012בסיכו  דיו  במצבו של פרויקט המטרונית שהתקיי  בדצמבר 
לשחרר את כל "לית תשתיות ותיאו  במשרד להגיע להסכ  כולל ע  עיריית קריית אתא כדי "לסמנכ

 .התחזוקה והתפעול  הסדרת הגישה למרכז כגו, "החסמי 
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 כי הסיכו  התקציבי ע  עיריית קריית אתא 2013משרד התחבורה מסר למשרד מבקר המדינה ביולי 
נית  היה לקיי  רק "שכ  סיכו  בנושא זה , לא כלל את הסדרי הכניסה למרכז התחזוקה והתפעול

 ".ו לאחר סיו  בדיקת הכדאיות הכלכלית של רחוב התעשייה הסמ
Ì È  ˙ È È ¯ ˜  ˙ È È ¯ È Ú: לא הגיעו משרדי התחבורה והאוצר להסכמה 2013 נמצא כי עד סו& יולי 

 .ע  עיריית קריית י  בנוגע לעבודות שיבוצעו במסגרת הפרויקט בתחו  שיפוטה
לית "ל משרד התחבורה לסמנכ" הורה עוד מנכ2012בסיכו  הדיו  האמור לעיל שהתקיי  דצמבר 

ל "המנכ". מול ראש עיריית קריית י  ברוח טובה ורצו  להגיע למוסכמותלפעול "תשתיות ותיאו  
 ".במידת הצור  אנו ערוכי  להפעלה ג  ללא שיתו& פעולה מצד העירייה"ציי  כי 

 כי עיריית קריית י  הציבה דרישות 2013משרד התחבורה מסר למשרד מבקר המדינה ביולי 
העדי& ,  הכרחי לביצוע הפרויקט בתחו  שיפוטהוכי מאחר ששיתו& פעולה מצדה לא היה, מוגזמות

 .משרד התחבורה לפעול ללא שיתו& פעולה ע  העירייה
 ‰Ó˜‰Ï ‰ÊÂÁ‰ ˙‡ ˘·‚Ï ÂÈÏÚ ‰È‰ ÈÎ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
 ˙¯·Á ÌÚ ÂÈÏÚ ÌÂ˙ÁÏÂ ‰ÙÈÁ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ· ‰¯˜·‰ ÊÎ¯ÓÂ ˙È Â¯ËÓ‰ Ë˜ÈÂ¯Ù Ï˘ ÏÂÚÙ˙Â

Ó‰ ˙ÂÈÂ˘¯‰ ÏÎ ÌÚÂ ÛÂ  ‰ÙÈ ÚÂˆÈ·Ï ˙ÂÏÂÚÙ‰ ÂÏÁ‰˘ È ÙÏ ÔÈÈ Ú· ˙ÂÚ‚Â ‰ ˙ÂÈÓÂ˜
Ë˜ÈÂ¯Ù‰ .ÏÂÏÎÏ ‰È‰ ‰ÊÂÁ‰ ÏÚ ,¯˙È‰ ÔÈ· , Ë˜ÈÂ¯Ù· ÂÚˆÂ·È˘ ˙Â„Â·Ú‰ Ï˘ Ë¯ÂÙÓ ¯Â‡È˙

˙ÂÈÓÂ˜Ó‰ ˙ÂÈÂ˘¯‰Ó ˙Á‡ ÏÎ· ,‰È˙ÂÈÂ·ÈÈÁ˙‰ ˙‡ÔË˜ÈÂ¯Ù‰ ÚÂˆÈ·Ï Ú‚Â ·  , Ô˜ÏÁ ˙‡
 ÔÎÂ Â ÂÓÈÓ·È‡ ÔÈ‚· ˙ÂÒ ˜Â ‰ÊÂÁ ˙¯Ù‰ ÔÈ‚· ˙ÂÙÂ¯˙-· ‰„ÈÓÚÌÈ ÓÊ ˙ÂÁÂÏ . ‰È‰ ¯·„‰

ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ÌÈÁÂÎÈÂÂ‰ ˙‡ ÚÂ ÓÏ ÈÂ˘Ú , ÂÚÂˆÈ·· ÏÁÂ‰˘ ¯Á‡Ï Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ·Èˆ˜˙ ˙Ï„‚‰ ˙‡
ÂÚÂˆÈ·· ÌÈ·ÂÎÈÚ‰ ˙‡Â. 

 תשובת משרד  להל   (2013משרד התחבורה מסר בתשובתו למשרד מבקר המדינה מיוני 
 ציי  כי החתימה על המשרד. כי הוא מקבל את הערות מבקר המדינה באשר לתפקודו) התחבורה

מזעור נזקי  לאחר שהפרויקט נכנס "הסיכומי  התקציביי  ע  הרשויות המקומיות נועדה ל
אכ  ראוי היה לחתו  על ההסכמי  טר  היציאה לפרויקט אול  ייצוב הפרויקט חייב . לסחרור

המשרד הוסי& כי כתוצאה מהפקת ". ג  א  הפרויקט כבר בשלב הביצוע, לחתו  על ההסכמי 
ובייחוד פרויקטי  , ח" מיליו  ש50פרויקטי  בעלות של מעל , לקחי  שביצע בשנתיי  האחרונות

מבוצעי  כיו  רק לאחר חתימת הסכמי  פרטניי  המסדירי  את , מורכבי  כפרויקט המטרונית
 .חלק  של הרשויות בפרויקטי 

כי )  משרד האוצר תשובת להל   (2013משרד האוצר מסר בתשובתו למשרד מבקר המדינה מיוני 
וכי הסיכומי  , אכ  ראוי היה לחתו  על הסיכומי  ע  הרשויות טר  הוצאת הפרויקט לביצוע

נחתמו על רקע עיכוב משמעותי בביצוע הפרויקט וחריגות מתקציבו במטרה לאפשר המש  
, המשרד ציי  כי כיו ". בוודאות תקציבית גבוהה וללא הפרעות ועיכובי  מצד הרשויות"העבודות 

מותנית בחתימה על הסכמי ביצוע ... יציאה לפרויקטי הסעת המוני  דומי ", כלקח מהפרויקט
מפורטי  ע  כל הרשויות המקומיות הרלוונטיות אשר כוללי  בי  היתר את שיעור השתתפות  

בסטנדרט עבודות אחיד שנקבע על ידי משרדי התחבורה (תכולת העבודה , בעלות הפרויקט
 )".והאוצר
 כי הסיכו  התקציבי 2013קריית מוצקי  מסרה בתשובתה למשרד מבקר המדינה מיוני עיריית 

וכי בעקבות הקשיי  הכספיי  שאליה  , "נחת  בעקבות הסתבכותה של יפה נו& בעבודות הפיתוח"
נקלעה יפה נו& ועל מנת לסיי  את העבודות בהקד  היא הסכימה לוותר על חלק נכבד מתכניות 

 .ויקטהפיתוח שתוכננו בפר
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‡˙‡ ˙ÈÈ¯˜ ˙ÂÈ¯ÈÚÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ,˜ÈÏ‡È· ˙ÈÈ¯˜ , ÈÎ ÌÈ ˙ÈÈ¯˜Â ÔÈ˜ˆÂÓ ˙ÈÈ¯˜
 Ë˜ÈÂ¯Ù ˙Ó˜‰ Ï˘ ˙ÈÊÂÁ ‰¯„Ò‰ ÌÂÊÈÏ Ô‰ÈÏÚ ‰È‰ Ô‰Ï˘ ÌÈÒ¯Ë È‡‰ ÏÚ ‰¯ÈÓ˘ Ì˘Ï

ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÂ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó ÌÚ ÔÓÂÁ˙· ˙È Â¯ËÓ‰ . ‰È‰ ¯ÂÓ‡Î ˙ÈÊÂÁ ‰¯„Ò‰ ÏÚ
ÏÂÏÎÏ ,¯˙È‰ ÔÈ· , ËÂ¯ÈÙ ˙‡Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙ÏÂÎ˙ ,Â˙ÂÏÚ , Ï˘ ‰˜ÏÁÂ ÂÚÂˆÈ·Ï ÌÈ ÓÊ‰ ˙ÂÁÂÏ

Â ÂÓÈÓ· ‰ÈÈ¯ÈÚ ÏÎ.  
 התכנו  המפורט

˙ ˜ Â Ï Á Ë ˜ È Â ¯ Ù ‰ Ì È Ú Ë ˜ Ó Ï 
לאחר אישור התכנו  הרעיוני וביצוע , על פי הכתוב בספרות המקצועית בנושא ניהול פרויקטי 

המפורט ובו נדרש מגיע הפרויקט לשלב התכנו  ) בנושא זה ראו להל (בדיקת כדאיות כלכלית 
סדר ביצוע  והתיאו  , תכנית זו קובעת את המשימות שיש לבצע. להכי  עבורו תכנית מפורטת

התכנית המפורטת א& מגדירה את הסיכוני  . מש  הזמ  לכל משימה ולוח זמני  כולל, ביניה 
תכולת בסיו  התכנו  המפורט מגבשי  את . והאילוצי  בפרויקט ומציינת את אבני הדר  לביצועו

 .18מִפרטי  וכתבי כמויות המאפשרי  הוצאת מכרזי  לביצוע הפרויקט, הפרויקט ומכיני  תכניות
סדר הפעולות בפרויקט תשתיות " פרס  אג& התשתיות של יפה נו& מסמ  שכותרתו 2008באוגוסט 
המסמ  מציג באמצעות תרשי  זרימה את הפעולות שהחברה מבצעת מפתיחת פרויקט ". ותחבורה
מהמסמ  עולה כי בשלב הראשו  החברה ממנה לכל . שלמתו ומסירתו למזמי  העבודהועד ה

, 2008על פי מסמ  אחר שהתפרס  ביולי . פרויקט שהיא מבצעת מהנדס תכנו  מקרב עובדיה
של הפרויקט בשלב התכנו  " עוקב ומדווח, מבקר, דוח&, מכוו , הכוח המניע"מהנדס התכנו  הוא 

. בחברה ומחוצה לה"   בי  כל הגורמי  המעורבי  בתכנו  המפורטהאחראי לתיאו"ו, המפורט
 ניהול מקצועי של  ותפקידו , שהוא קבל  חיצוני, תכנו מנהל החברה ממנה , מלבד מהנדס תכנו 

 .התכנו  המפורט של הפרויקט
חילקה יפה נו& את , במטרה לקצר את שלב התכנו  המפורט ולקד  את לוחות הזמני  לביצוע

, נוס& על כ  נקבעו כמה מקטעי  נושאיי  כגו  רציפי  וציוד .  מקטעי  גאוגרפיי 32 להפרויקט 
התכנו  המפורט . לכל אחד מהמקטעי  מונו מהנדס תכנו  ומנהל תכנו . רמזורי  ומערכות בקרה

 .ובחלק מהמקרי  א& במקביל זה לזה, על פי התקדמות הפרויקט, של מקטעי  אלו בוצע במדורג
כתאות לדיו  מוקד  שקיימה יפה נו& בדבר אמות המידה לחלוקת הפרויקט אסמלא נמצאו 
הקצאת  בחלוקה מאוזנת בי  מהנדסי התכנו  ומנהלי התכנו  , סדרי העדיפות לתכנונ , למקטעי 

 .ויצירת מנגנו  תיאו  בי  כל מתכנני המקטעי 
, ויות המקומיותהועלה כי ברוב המקרי  חלוקת הפרויקט למקטעי  נעשתה לפי מקומ  של הרש

מנתוני  שהתקבלו מיפה נו& עולה כי הייתה חלוקה . ובתו  הרשות על פי רחובות וזמינות תכנונית
בנטל התכנו  העיקרי נשאו , כ  למשל. לא מאוזנת של המקטעי  בי  מהנדסי התכנו  ומנהלי התכנו 

  המפורט של  דבר שפגע בקצב ביצוע התכנו שניי  מתשעת מהנדסי התכנו  שהעסיקה החברה 
 .הפרויקט

בתשובתה מסרה יפה נו& כי הנהלת החברה קיימה ישיבות פנימיות רבות בנושא חלוקת הפרויקט 
החברה הדגישה בתשובתה . וחלוקת העבודה בי  המתכנני  בטר  החליטה על חלוקתו למקטעי 

 ".לשו  המעטה, תיעוד אות  ישיבות פנימיות רבות שהתקיימו לוקה בחסר"כי 
__________________ 

 .21 7' עמ, )ÌÈË˜ÈÂ¯Ù ÏÂ‰È  )2000 ,שלמה גלוברזו  ואבי שטאוב  18
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Ó „¯˘ÓÈ‡ ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·- Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙˜ÂÏÁ ‡˘Â · ÌÈ ÂÈ„‰ „ÂÚÈ˙
 ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜ ÍÈÏ‰˙ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ˙Â¯˘Ù‡ Ú Ó ÌÈ  Î˙Ó‰ ÔÈ· ‰„Â·Ú‰ ˙˜ÂÏÁÂ ÌÈÚË˜ÓÏ

‰˜ÂÏÁÏ ÌÈ˜ÂÓÈ ‰Â . ÌÈ·¯‰ ÌÈ ÂÈ„‰Ó ÔÂÈ„ Û‡˘ ÍÎ ÏÚ ‰‰ÈÓ˙ ÚÈ·Ó ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
„ÚÂ˙ ‡Ï ‡˘Â · ÂÓÈÂ˜˘.  

¯ Ò Â Á˙ ‰  ˙ Ú ·  Ì Â ‡ È ˙ ‰   Ô Â  Î 
ולא מינתה , החברה התייחסה לתכנו  המפורט של כל אחד מהמקטעי  דלעיל כאל פרויקט נפרד

כתוצאה מכ  לא הייתה בידי החברה תמונה מלאה של התקדמות . מתכנ  ראשי לפרויקט המטרונית
דבר , ונפגע התיאו  בי  תכנו  המקטעי  הגאוגרפיי  לתכנו  המקטעי  הנושאיי , התכנו  המפורט

 .ר  לעיכובי  בביצוע הפרויקטשג
˙ È  Â ¯ Ë Ó ‰  È Ù È ˆ תפקיד  לאפשר .  רציפי ההמתנה ה  אחד המרכיבי  המרכזיי  בפרויקט:¯

 .זרימת תנועה מהירה של מספר רב של נוסעי  בנוחות ונגישות מרביות
התכנו  המפורט של רציפי המטרונית ופריסת המתקני  והציוד עליה  הושלמו רק בשלב מתקד  

 חברת  להל  (בדוח של חברת ייעו- ובקרה מטע  משרד התחבורה . ביצוע הפרויקטביותר של 
האיחור "וכי ,  צוי  כי רק באותו חודש התקבל תכנו  מפורט של הרציפי 2011מיולי ) הייעו-

בדוח מאוקטובר ".  חודשי  ולא נית  להשלי  קטעי מיסעה ארוכי 6בתכנו  מעכב את הקבל  כבר 
שיהיה שינוי בתכנו  "שכ  נראה ,  חלק מאבני הרציפי  הופסק בהוראת יפה נו& צוי  כי ייצור2011

התקיימה " דיווחה חברת הייעו- כי 2012בדוח נוס& מיולי ". האב  הסמוכה למסלול המטרונית
". התאמות בתכנו  משטח הרצי& והריהוט] מחייבות[ביקורת על הרצי& לדוגמה שתוצאותיה 

 .ר  לפרק את הרציפי  שכבר הוקמו ולהתאימ  לתכנו  החדשכתוצאה משינויי  אלו היה צו
שיפרה את ,  נתיב המטרוניתתהקצאת רציפי  זמניי  והשמש"חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי 

 ".צ במרכז הכביש"איכות התחבורה הציבורית באות  קטעי  וא& הרגילה את הנוסעי  לתוואי תח
‰ ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó Ë¯ÂÙÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ˙‡ ÌÈÏ˘‰Ï ‰ÈÏÚ ‰È

Ì˙Ó˜‰· ‰ÏÁ‰˘ È ÙÏ ˙È Â¯ËÓ‰ ÈÙÈˆ¯ Ï˘ ‡ÏÓ‰ . ˙ÓÏ˘‰ Ì¯Ë ÌÈÈ ÓÊ ÌÈÙÈˆ¯ ˙Ó˜‰
Ë¯ÂÙÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ,ÂÊ ‰ÏÂÚÙ Ï˘ ˙ÂÈ·Èˆ˜˙‰ ˙ÂÚÙ˘‰‰ ˙ ÈÁ· ‡ÏÏ , ÈÙÒÎ ÊÂ·Ê·Ï ‰Ó¯‚

¯Â·Èˆ. 
 ˙ Â È ¯ ˜ ‰  Ô Â Ù ˆ  Ì È Ú Ò Â  ‰  Û Â Ò Ó)È  „ ¯ Â Î:   להל  ( מסו& הנוסעי  צפו  הקריות )

,  אוטובוסי מסו&,  תחנת רכבתולבושובו י, בתחו  השיפוט של עיריית קריית מוצקי  נמצא) המסו&
 .רציפי מטרונית ושטחי מסחר, חנה וסעחניו  

, וכשהעבודות בשטח כבר היו בביצוע מתקד , נמצא כי לאחר שהוצא היתר בנייה להקמת המסו&
  להל  " (מ"חבורה ציבורית בע אגודה שיתופית לת אגד "החליט משרד התחבורה לאפשר ג  ל

בעקבות זאת נאלצה יפה נו& להכי  תכנו  מפורט חדש .  להשתמש במסו& ע  הפעלתו19)אגד
הדבר גר  לעצירת העבודות על ידי הקבל  ולהוצאות נוספות בגי  שינויי התכנו  ועיכוב . למסו&
וי  כי יפה נו& המשיכה יצ. ח" מיליו  ש8  בכ2012שנאמדו על ידי חברת הייעו- בפברואר , הקבל 

בהקמת המסו& על פי התכנו  החדש ללא קבלת היתר בנייה מתאי  מהוועדה המקומית לתכנו  
 .ולבנייה קריות

__________________ 
 .אגד היא מפעילת התחבורה הציבורית העיקרית באזור חיפה והקריות  19
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לביצוע שינויי  ותוספות כאמור לעיל פעלה להגשת "חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי משנדרשה 
 ".היתר בניה סופי ביחס לשינויי  אלו

 ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ÌÈÚÒÂ ‰ ÛÂÒÓ ˙Ó˜‰· ‰ÎÈ˘Ó‰˘ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ‰¯ÓÂÁ·
ÌÈ‡˙Ó ‰ÈÈ · ¯˙È‰ ˙Ï·˜ ‡ÏÏ ˙ÂÈ¯˜‰ ÔÂÙˆ .ÛÂ  ‰ÙÈ ÏÚ , Ì‚ ˙˘Ó˘Ó‰ ˙È Â¯ÈÚ ‰¯·ÁÎ

‰Ï˘ÓÓ‰ Ï˘ ˙ÈÚÂˆÈ· ÚÂ¯Ê ,˜ÂÁ ÈÙ ÏÚ ÏÂÚÙÏ ‰¯˙È ‰„Ù˜‰ „ÈÙ˜‰Ï. 
 Ï Â Ú Ù ˙ ‰ Â  ‰ ˜ Â Ê Á ˙ ‰  Ê Î ¯ Ó)D E P O T:  מרכז התחזוקה והתפעול של המטרונית )

צו . הוק  באזור התעשייה רמת יוחנ  שבתחו  המועצה האזורית זבולו ) מרכז התחזוקה  להל  (
ונקבע כי ביצוע העבודה יימש  שישה , 2011התחלת עבודה נמסר לקבל  המבצע באוגוסט 

 .חודשי 
נמצא כי המכרז והוצאת צו התחלת העבודה בוצעו טר  הושל  התכנו  המפורט של מרכז 

 ועבודות המילוי גדלו 200% עבודות החפירה גדלו בכ: העבודה התרחבבשל כ  היק& . התחזוקה
נוס& על כ  בשל העמקת החפירה נדרש טיפול בייצוב המשטח הנמצא בקרבת פני . 100% ביותר מ

מאחר שהקבל  לא הצליח לייצב את המשטח כולו . והיה צור  בשאיבות מי  מרובות, מי התהו 
 .2012 מרבית עבודות העפר לאפריל נדחו, 2011לפני תחילת החור& בסו& 

 הורתה יפה נו& לקבל  להתקי  עבור מפעיל המטרונית מערכות שונות בטר  ישלי  2012בראשית 
המפעיל העביר לקבל  את תכניות הביצוע רק בתחילת מר- . את ביצוע שכבות המצעי  והאספלט

 .נהדהיינו באיחור של כש, 2013והעבודות בשטח הסתיימו בינואר , 2012
 הוציאה הוועדה המקומית לתכנו  ולבנייה זבולו  היתר בנייה 2012עוד נמצא כי רק בנובמבר 

לביצוע עבודות התשתית באתר ולהקמת המבני  והמערכות האמורי  לעיל על ידי מפעיל 
מהאמור לעיל עולה כי יפה נו& החלה בביצוע העבודות להקמת מרכז התחזוקה בלא . המטרונית

 .תר בנייה כנדרש בחוקשהיה בידיה הי
 בטר  DEPOT נפל פג  חמור בכ  שפורס  מכרז להקמת ה"חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי 

וכי היה , "הושל  התכנו  המפורט וכ  בכ  שהוצא צו התחלת עבודות בטר  קבלת היתר הבניה
 .מקו  לבצע בדיקות קרקע מקיפות יותר טר  הכנת כתבי הכמויות למכרז

„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ó˜‰· ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á Ï˘ ÔÈ˜˙ È˙Ï·‰ ‰„Â˜Ù˙ ˙‡ ‰¯ÓÂÁ· ‰‡Â¯ ‰ È
‰˜ÂÊÁ˙‰ ÊÎ¯Ó.  

˙ Â È Ó Â ˜ Ó ‰  ˙ Â È Â ˘ ¯ ‰ Â  ˙ È ˙ ˘ ˙ ‰  ˙ Â ¯ · Á  Ì Ú  Ì Â ‡ È ˙ ·  Ì È È Â ˜ È Ï 
 בה  גופי  שה  בעלי  של תשתיות עיליות ותת, בתכנו  המפורט יש לתא  בי  גורמי  רבי 

תאגידי מי  וביוב ,  חברת מקורות,כגו  חברת החשמל לישראל, קרקעיות הקיימות בשטח הפרויקט
התכנו  המפורט צרי  . ורשויות מקומיות)  חברות התשתית להל  (וחברות התקשורת השונות 

להתבצע על סמ  הנתוני  שהתקבלו מחברות התשתית והרשויות המקומיות ולפי דרישותיה  
 .והסיכומי  שהושגו עמ 

פרויקטי  תחבורתיי  שקבעו נהלי  לביצוע יש חברות העוסקות בתכנו  וניהול של , לש  השוואה
 החברה הלאומית לתשתיות  נתיבי ישראל , לדוגמה. התיאומי  הנדרשי  ע  חברות התשתית
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המגדיר את , 21"נוהל תיאומי  וטיפול בתשתיות"קבעה נוהל בש  )  נתיבי ישראל להל   (20תחבורה
 .בהעתקת  או מיגונ התיאומי  הנדרשי  בנוגע לתשתיות קיימות ואת הטיפול הנדרש 

נמצא כי לחברת יפה נו& אי  נוהל המסדיר את הטיפול בנושא התיאומי  הרבי  שיש לבצע ע  
 .חברות התשתית והרשויות המקומיות בפרויקטי  שבניהולה

בביקורת נמצאו ליקויי  של ממש בתיאו  המקדי  בי  יפה נו& לחברות התשתית והרשויות 
 :להל  דוגמאות. ובי  בפרויקט והוצאות מיותרותליקויי  שגרמו עיכ, המקומיות

Ï Ó ˘ Á  ˙ Â È ˙ ˘ ˙  ˙ ˜ ˙ Ú ‰  Ï ˘  Ì Â ‡ È ˙ ·  Ì È È Â ˜ È Ï: תכנו  מפורט של העתקת 
י בהתא  להזמנת "מבוצע על ידי חח) י" חח להל  (תשתיות השייכות לחברת החשמל לישראל 

ה של חלוקה ואספק, הסדרת הולכה(על פי תקנות התכנו  והבניה . עבודה שמעביר אליה היז 
י חייבת לקבל הרשאה ממנהל רשת החשמל לביצוע כל עבודה בקרקע "חח, 1998 ח"התשנ, )חשמל

הרשאה לביצוע עבודות בשטח בנוי מחייבת הודעה למהנדס . ועל פני הקרקע להקמת רשת חשמל
הרשות המקומית שבתחו  שיפוטה תבוצע העבודה וכ  פרסו  בעיתונות כדי שמי שרואה עצמו 

כל שינוי בתכנית מחייב קבלת הרשאה . העבודה יוכל להגיש השגה על מיקו  הרשתנפגע מתכנית 
 .מחדש

 הזמנות 45י "י לעובדי הביקורת עלה כי יפה נו& מסרה לחח"מנתוני  שהעביר מחוז חיפה של חח
עוד מסרה יפה נו& . הנמצאי  בתוואי המטרונית)  עבודות רשת להל  (להעתקה של קווי מתח 

מערכות תאורה ורמזורי  לאור  , מנות לתכנו  חיבורי חשמל לרציפי המטרוניתי עשרות הז"לחח
י "לו הייתה יפה נו& פונה לחח, ) מנהל המחוז להל  (י "לדברי מנהל מחוז חיפה של חח. התוואי

 .י ממנה לנושא פרויקטור מיוחד מטעמה"הייתה חח, בהזמנה מרוכזת
  הזמנות 12, )55% כ(זמנות לעבודות רשת  מהה25 בוצעו רק 2013נמצא כי עד סו& פברואר 

 .נמצאות בשלב גמר תכנו ) 18% כ(ושמונה ההזמנות הנותרות , נמצאו בביצוע) 27% כ(
. י" מההזמנות לעבודות הרשת לאחר העברת  לחח50% עוד נמצא כי יפה נו& עשתה שינויי  בכ

ולכ  כל , רבעה חודשי מנהל המחוז מסר לעובדי הביקורת כי הלי  קבלת הרשאה מחדש אור  כא
 .שינוי בתכניות עלול לגרו  עיכוב בהשלמת הפרויקט

· Â È · Â  Ì È Ó  ˙ Â È ˙ ˘ ˙  ˙ ˜ ˙ Ú ‰  Ï ˘  Ì Â ‡ È ˙ ·  Ì È È Â ˜ È Ï: תכנו  מפורט להעתקה או 
עיכוב בתיאו  ובקבלת . מיגו  של תשתיות מי  וביוב מחייב תיאו  ע  בעלי התשתית ואת אישור 

 .עמידה בלוחות הזמני  שנקבעו לביצוע הפרויקט האישורי  גור  עיכוב בביצוע העבודות ואי
 שבי  4 במקטע כביש 22נמצא כי התיאומי  הנדרשי  לתכנו  העתקת תשתיות מי  של פלגי מוצקי 

נמשכו זמ  רב ועיכבו את סיו  התכנו  המפורט ואת השלמת ) כורדני(רחוב נתניהו לנווה גני  
 בשנתיי  האחרונות" היא ציינה כי 2011בדוח שהגישה חברת הייעו- ביוני . העבודות במקטע

 ).ההדגשה אינה במקור" (נדרש פתרו  בדחיפות]... של התשתיות[נדונה שיטת החצייה 
˙ Â È Ó Â ˜ Ó  ˙ Â È Â ˘ ¯  Ì Ú  Ì Â ‡ È ˙ ·  Ì È È Â ˜ È Ï: נמצא כי לאחר שעיריית קריית אתא 

, אישרה את התכנו  המפורט לעבודות ברחובות רבי  ויוספטל ולאחר שהקבל  המבצע החל בעבודה
בדוח חברת הייעו- . היא העלתה דרישות לשינויי  במרכיבי  שוני  של העבודה לאור  ציר זה

 נמסר כי עיריית קריית אתא ביטלה תכנו  מאושר לעמודי תאורה לאחר שהעמודי  2011מספטמבר 
חברת . וכי היא א& מבקשת לשנות את עיצוב המעקות, שאושרו בתכנו  המפורט הוזמנו ויוצרו

הובהרה , ל יפה נו&"בי  השאר בנוכחות ראש העיר וסמנכ, בישיבה בעירייה"יינה כי הייעו- צ
על התקציב ועל התמשכות הטרדה , ז הפרויקט"משמעות דרישות העירייה החדשות על לו

__________________ 
 ".החברה הלאומית לדרכי  בישראל" נקראה החברה 2012עד נובמבר   20
 .2007  מ08.02.16' נוהל מס  21
 .ת קריית מוצקי תאגיד המי  של עיריי  22
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טר  הוחלט בעיריית קריית אתא "בדוח חברת הייעו- מאוקטובר אותה שנה נמסר כי ". לתושבי 
 חודשי  ולא נית  5עבודה זו מתעכבת כבר ...   והמדרכות החדשי מה סוג עמודי תאורת הכבישי

 ".לסיי  את המדרכות
 Ë¯ÂÙÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ˙‡ ˜ÓÂÚÏ ‰ Á· ‡Ï ÈÎ ÏÚ ‡˙‡ ˙ÈÈ¯˜ ˙ÈÈ¯ÈÚÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

Â˙Â‡ ‰¯˘È‡ Ì¯Ë . ‰„Â·Ú· ÏÁ‰ Úˆ·Ó‰ ÔÏ·˜‰˘ ¯Á‡Ï ÔÂ Î˙· ÌÈÈÂ È˘ Úˆ·Ï ‰˙˘È¯„
˙Â„Â·Ú‰ ÚÂˆÈ·· ·ÂÎÈÚ ‰Ó¯‚ ,Â‰ÌÈ·˘Â˙‰ ¯Â·Ú „¯ËÓ‰ ˙ÂÎ˘Ó˙‰Â ˙Â¯˙ÂÈÓ ˙Â‡ˆ.  
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,‰ËÈ˘‰ ˙‡ ¯È„‚Ó‰ Ï‰Â  Ú·˜˙ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ,

 ÌÈË˜ÈÂ¯Ù· ÌÈÈ ÂˆÈÁ ÌÈÓ¯Â‚ ÌÚ ÌÈ˘¯„ ‰ ÌÈÓÂ‡È˙‰ ‡˘Â · ÏÂÙÈËÏ ˙ÂÎÓÒ‰Â ˙ÂÈ¯Á‡‰
˙Úˆ·Ó ‡È‰˘. 

 שהיא מקיימת היא תפעל להכנת חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי במסגרת בחינת נהלי  מקיפה
  .נוהל כאמור לעיל

 תכנו  הבטיחות והנגישות
זיהוי סיכוני  ; המרכיבי  המרכזיי  של תכנית בטיחות בפרויקט ה  הגדרת תקני הבטיחות שלו

 זיהוי סיכוני  בטיחותיי  במישקי  בי  תתי; המערכות של הפרויקט בטיחותיי  בכל תתי
עי  להפחתת הסיכוני  הבטיחותיי  ה  במישור הטכני וה  במישור בחינת תכניות ואמצ; המערכות

הכנת תיק בטיחות כולל של ; התפעולי שהגישו הגורמי  השותפי  לתכנו  הפרויקט והקמתו
המאחד את אמצעי הבטיחות הטכנולוגיי  והתפעוליי  שהוטמעו בו ואת ההוכחות לרמת , הפרויקט

 .הבטיחות שלו
אלא תהלי  מתמש  המתחיל בשלבי  המוקדמי  של , פעמי  אירוע חדאישור תכנית הבטיחות אינו

בתהלי  האישור משולבי  יועצי . התכנו  הראשוני ומסתיי  במת  אישור בטיחות בלתי מותנה
 .23בטיחות בלתי תלויי 

דעת משרד ל: " נאמר24ראוי לציי  כי כבר בדוח מבקר המדינה בנושא המאבק בתאונות הדרכי 
ובכלל זה התחבורה , תחבורההחשבות בהיבטי  בטיחותיי  בתכנו  מערכת ההת, מבקר המדינה

על מוסדות התכנו  ; היא חיונית, )כניות מתאר ארציותת, תכניות אב(ארצית  ברמה הכלל, הציבורית
הטלת חובה על עורכי . יקולי  בטיחותיי  כבר בעת הכנת תכניות אלהשלדאוג שיובאו בחשבו  

שיקולי בטיחות שיהא בה כדי להבטיח ' תסקיר בטיחות התנועה'יה  לצר& אל, כמוצע, תכניותה
 ".יובאו בחשבו  באורח מוסדר ומובנה בכל שלבי התכנו 

, על פי הנוהל. 25"תסקיר בטיחות"הועלה כי חברת נתיבי ישראל קבעה נוהל בש  , לש  השוואה
וני בטיחות תסקירי בטיחות יבוצעו חמש פעמי  במש  תקופת הפרויקט במטרה לזהות סיכ

לפני שהדר  נפתחת לתנועה ולאחר , אפשריי  אשר עשויי  להשפיע על כל סוג של משתמש דר 
 .ולהציע דרכי  למניעת הסיכוני  הללו או לצמצומ , פתיחתה

__________________ 
23  ISA - Independent Safety Assessors 
 .54' עמ, 2000שנת /3דוח מספר ,  „ÌÈÎ¯„‰ ˙Â Â‡˙· ˜·‡Ó‰ ‡˘Â · ˙¯Â˜È· ÁÂ,מבקר המדינה  24
 .14.10.12  עודכ  לאחרונה ב08.02.15' נוהל מס  25
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וכי היא לא , נמצא כי לחברת יפה נו& אי  נוהל לעריכת תסקיר בטיחות בפרויקטי  תחבורתיי 
מנהל מחלקת תנועה באג& התשתיות של יפה נו& מסר . מטרוניתהכינה תסקיר בטיחות לפרויקט ה

את הכללי  המנחי  של , למיטב הבנתו המקצועית, לעובדי הביקורת כי מתכנני המקטעי  יִישמו
 .משרד התחבורה לתכנו  מערכות הסעת המוני 

Ì È Ú Ò Â  ‰  È Ù È ˆ ¯ Ï  ˙ Â È  Â ¯ Ë Ó ‰  Ô È ·  ¯ Â · È Á  על מנת לאפשר כניסה ויציאה :‰
  במטרונית החליטה יפה נו& להגביה את רציפי הנוסעי  כ  שפני הרצי& יהיו מהירות של הנוסעי

החלטה , ) דוח יוע- הבטיחות להל   (2012על פי דוח יוע- בטיחות מיולי . בגובה רצפת המטרונית
 ובשל כ  מדופנותיה מ " ס11 זו לא הביאה בחשבו  את העובדה שמרכז גלגלי המטרונית בולט בכ

וזאת , דבר המקשה על נוסעי  הנעזרי  בכיסא גלגלי , כולות להיצמד לרציפי המטרוניות אינ  י
תקנות שוויו  זכויות ול, 1998 ח"התשנ, חוק שוויו  זכויות לאנשי  ע  מוגבלותבניגוד להוראות 

שתוקנו על פיו  ,2003 ג"התשס, )הסדרת נגישות לשירותי תחבורה ציבורית(לאנשי  ע  מוגבלות 
 ).גישות לתחבורה ציבורית תקנות הנ להל  (

האינטגרציה בי  תכנו  הרציפי  ",  ציינה חברת הייעו- כי בשל כשל תכנוני2012בדוח מפברואר 
כעת " ציינה חברת הייעו- כי 2012בדוח נוס& מיולי ".  מלאההלרכבי המטרונית שהוזמנו לא הית

זאת אחרי שהבעיה . לתק מסתבר שפתרו  נגישות נכי  מהרציפי  אל רכבי המטרונית אינו מתאי  
ומשרד , כעת נדרשת התאמה שוב. כבר נדונה ולאחר שהותקנו אבני שפות רציפי  חדשות

הנושא נדו  ג  בסיכו  דיו  במצבו של פרויקט ". התחבורה אישר לפרק ולהחלי& אבני  אלה
  בדיו  דווח כי מסתמ  פתרו. ל משרד התחבורה" בלשכת מנכ2012המטרונית שהתקיי  בדצמבר 

ל משרד "בסיכו  הדיו  ציי  מנכ. והוא החלפת אבני השפה הקיימות לאבני שפה מסוג אחר, לבעיה
להגיע לתובנות רק בהסכמה של הנציבות "התחבורה כי בנושא הנגישות יש לבחו  חלופות ו

 ".לשוויו  לאנשי  ע  מוגבלויות במשרד המשפטי 
מו המתכנני  ג  ממבנה מראות הצד של בהגבהת פני הרציפי  התעל, על פי דוח יוע- הבטיחות

.  מטר מהכביש1.8מ מגו& המטרונית וגובה תחתית המראה " ס20 המראות בולטות כ; המטרונית
והדבר מסכ  את הקהל ,  מטר מפני הרצי&1.5לאחר הגבהת הרצי& גובה תחתית המראה הוא 

גישות והבטיחות במועד סיו  הביקורת טר  נמצא פתרו  לנושאי הנ. הממתי  על שפת הרצי&
 .האמורי  לעיל

החלה יפה נו& לבצע תסקירי בטיחות , ולפי דרישת חברת הייעו-, 2011עוד נמצא כי רק בדצמבר 
תסקיר הבטיחות לשלב התכנו  המפורט , לדוגמה. על פי הנוהל שקבעה נתיבי ישראל כאמור לעיל

 .של מקטע רחוב העמקי  בפרויקט המטרונית
ליוו את הפרויקט והיבטיו השוני  וחיוו דעת  ביחס "י מומחי בטיחות יפה נו& מסרה בתשובתה כ

 הושלמה הכנת  של 2013החברה ציינה כי בפברואר ". לאספקטי  שוני  של הבטיחות שהתעוררו
וכי בכוונת החברה , התכנו  המפורט וסיו  הביצוע, שלדי תסקירי בטיחות לשלבי התכנו  המוקד 

עוד מסרה החברה כי נמצא פתרו  טכנולוגי ". פרויקטי  עתידיי לעשות שימוש בתסקירי  אלו ב"
המאפשר היצמדות המטרונית עד כדי סנטימטרי  ספורי  מהרצי& באמצעות התקנת פס פלדה 

 .לאור  שפת הרצי&
 Ë˜ÈÂ¯ÙÏ ˙ÂÁÈË· ˙È Î˙ ÔÈÎ‰Ï ‰ÈÏÚ ‰È‰ ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

Ë¯ÂÙÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ·Ï˘· ¯·Î ˙È Â¯ËÓ‰ .ÏÚ ˙‡Â ÌÈÚÒÂ ‰ ˙ÂÁÈË· ˙‡ ÁÈË·‰Ï ˙È Î˙‰ 
˙È¯Â·Èˆ ‰¯Â·Á˙Ï ˙Â˘È‚ ‰ ˙Â ˜˙ ˙Â˘È¯„· ‰„ÈÓÚ‰.  
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˙ È  Â ¯ Ë Ó Ï  Ì È Ú Ò Â  ‰  ˙  Ê ‰  Ô Â  Î ˙ 
, נוסעי  יעדיפו נסיעה במטרונית על פני נסיעה ברכב פרטי רק א  המטרונית תהיה חלופה יעילה

ת מערכת הזנת נוסעי  לפיכ  קיימת חשיבות עליונה להקמ. נוחה ומהירה לש  הגעת  ליעד 
על מערכת זו . חניוני חנה וסע ותחנות רכבת, קווי שירות באוטובוסי , בי  היתר, למטרונית הכוללת

, בי  היתר בהתייחס למסלולי  שבה  יפעלו קווי השירות, להיות מתואמת באופ  הדוק ע  הפרויקט
מידע לציבור , לוחות זמני , מיקו  החניוני  ותחנות האוטובוסי  שמשרתי  את נוסעי המטרונית

בהתא  להתחייבותה בחוזה , חברת יפה נו& אחראית. וכרטוס משות& לאוטובוסי  ולמטרונית
 .לארגו  מחדש של קווי התחבורה הציבורית המזיני  את המטרונית, המשולש

Ì È Ò Â · Â Ë Â ‡ ·  ‰  Ê ‰  È Â Â כשנה לפני מועד ההפעלה המקורי של , 2011 בדצמבר :˜
ארגו  מחדש של התחבורה הציבורית באזור חיפה והקריות ע  "שיבה בנושא  יההתקיימ, המטרונית

מנהל תפעול , בהשתתפות סג  מנהל אג& תחבורה ציבורית במשרד התחבורה" כניסת המטרונית
בישיבה הושגו הסכמות בנוגע לשינויי  בהפעלת קווי אוטובוס על . צפו  של אגד ונציג יפה נו&

יבוטלו קווי  חופפי  ויוסטו קווי  מתחרי  , על פי ההסכמות. יתרקע תחילת פעילותה של המטרונ
יוארכו או ; לקווי המטרונית בערי  שבתחומ  הוק  פרויקט המטרונית ובערי  נשר וטירת כרמל

יוספו קווי  חדשי  כדי לתת שירות לשכונות ואזורי  שעד ; יקוצרו קווי  קיימי  ותשונה תדירות 
, בפעימה הראשונה.  יבוצעו השינויי  המפורטי  לעיל בשתי פעימות,על פי התכנו . כה לא שורתו

, המתוכננת למועד הפעלת המטרונית, ובפעימה השנייה, יופעלו הקווי  החדשי , 2013בסו& מאי 
 .יבוצעו כל יתר השינויי 

 החלה יפה נו& בתיאו  הפריסה החדשה של קווי 2012 של שנת הנמצא כי רק במחצית השניי
תיאו  זה . מיקומ  הסופי של תחנות האוטובוס ע  הרשויות המקומיות הרלוונטיותהאוטובוס ו

 הואישור החדשה הפריסה תכנו  ולאחר, נעשה על בסיס ההסכמות שהושגו בישיבה האמורה לעיל
 .אגדבידי משרד התחבורה ו

Ú Ò Â  ‰  Á  È  Â È  Á: נמצא כי במסופי הנוסעי  מרכזית המפר- ומרכזית חו& הכרמל מתבסס 
האמור לשמש את , במסו& צפו  הקריות. ויקט על חניוני חנה וסע הקיימי  העמוסי  ממילאהפר

ואילו במסו& בת גלי  , הוק  חניו  חנה וסע חדש על גבי שטח קט , הנוסעי  המגיעי  מצפו  האר-
שני חניוני  לאור  ציר , ביזמת עיריית קריית י , כמו כ  הוקמו. לא הוק  חניו  חנה וסע כלל

קריית ביאליק וקריית מוצקי  לא , קריית אתא, בתחומ  של עיריות חיפה. ונית בקריית י המטר
בסיור לאור  מסלול המטרונית שקיימו נציגי משרד מבקר המדינה ע  . הוקמו חניוני  נוספי  כלל

נאמר כי להקמת החניוני  החדשי  היו מגבלות של , ל יפה נו& וראש אג& התשתיות בחברה"מנכ
היעדר חניוני  בפיזור ובנפח מספקי  עלול לפגוע בנוחות השימוש במטרונית . רקעותזמינות ק

 .ברכב פרטי ובכדאיות השירות עבור הנוסעי 
חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי הקמת  של חניוני  חדשי  נוספי  או הרחבת  של חניוני  

 ".אינה אפשרית לאור מגבלות וזמינות הקרקעות"קיימי  
‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ÌÈ˙Â‡  ¯ÂÊÈÙ·Â ¯ÂÚÈ˘· ÚÒÂ ‰ Á È ÂÈ Á ˙Ó˜‰ ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó

Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙ÁÏˆ‰Ï ÈÁ¯Î‰ È‡ ˙ ‡È‰ ˙È Â¯ËÓ‰ È‡ÂÂ˙ Í¯Â‡Ï . ˙ÂÚ‚Â ‰ ˙ÂÈ¯ÈÚ‰Â ‰¯·Á‰ ÏÚ
 ˙ÂÈ Á‰ ¯ÙÒÓÂ ÌÈ ÂÈ Á‰ ÚˆÈ‰˘ ‡„ÂÂÏ È„Î Ô‰È ÙÏ ˙Â„ÓÂÚ‰ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ¯·„·

Ó „„ÂÚÏ È„Î ÌÈ˜ÈÙÒÓ ÂÈ‰È Ì‰Ó „Á‡ ÏÎ·˙È Â¯ËÓÏ ÈË¯Ù ·Î¯Ó ÌÈÚÒÂ  ¯·Ú.   
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 תקציב הפרויקט
משרד התחבורה משתת& במימו  פרויקטי  תחבורתיי  בתחו  הרשויות המקומיות רק לאחר שבח  

על מנת ליצור סדר עדיפויות נכו  ותכנו  יעיל של . ואישר את כדאיות  הכלכלית למשק המדינה
משרד התחבורה ,  משרד האוצרפרסמו, קידו  פרויקטי  להשקעה בתשתיות התחבורה השונות

הנוהל מרכז את כלל ההנחיות . 26)פרויקטי  תחבורתיי (ת "והמשרד להגנת הסביבה את נוהל פר
לעריכת בדיקות כדאיות כלכלית ומגדיר מערכת אחידה של מדדי  ושיטות להערכת התועלות 

  .חברתיות של פרויקטי  תחבורתיי  והעלויות הכלכליות
 כלכלית ומת  אומדני  לפרויקטבדיקת כדאיות 

משרדי התחבורה והאוצר אמורי  לאשר פרויקט תחבורתי בהתא  לתוצאות בדיקת חלופות 
כבר בדוחות קודמי  של מבקר . וכדאיות כלכלית בשלב ייזו  הפרויקט ועל פי תכנו  ראשוני לפחות

ומדני העלות וא, המדינה נמצאו כמה פרויקטי  שהתכנו  המפורט שלה  נעשה לאחר האישור
ומש  הביצוע של הפרויקט היו גבוהי  במידה ניכרת מאומדני  שהוצגו לפני מקבלי ההחלטות 

 .27בעת האישור
ת של " פרסמה יפה נו& תוצאות בדיקת כדאיות כלכלית על פי נוהל פר2005הועלה כי במר-  .1
 בדיקת  ל  לה" (מערכת הסעת המוני  במטרופולי  חיפה, ]BRT מער  ה [21 רכבת המאה ה"

 ).הכדאיות
 הקמת שלושה צירי   החלופה הראשונה . בדיקת הכדאיות כללה בחינת שתי חלופות של מסלולי 

 הקמת שני צירי   החלופה השנייה ;  וציר להדר הכרמל29ציר לקריית אתא, 28ציר ראשי: למטרונית
 . ציר ראשי וציר להדר הכרמל בלבד 

ח " מיליו  ש462תית להקמת שלושת הקווי  היה אומד  ההשקעה בתש, לפי בדיקת הכדאיות
התועלת הכלכלית למשק מהחלופה הראשונה הייתה אמורה ; )מ ותקורה"ללא מע (2004במחירי 
ואילו התועלת הכלכלית למשק מהחלופה השנייה הייתה אמורה להיות , ח" מיליארד ש1.72להיות 

ופה הראשונה היא החלופה העדיפה ברור אפוא כי על פי בדיקה זו החל. ח בלבד" מיליו  ש464
 .30יצוי  כי בבדיקת הכדאיות לא נבחנה עלות מחזור החיי  של הפרויקט. למשק

הואר  , כ  למשל. נמצא כי פרויקט המטרונית שונה מהחלופה שעליה הומל- בבדיקת הכדאיות
פעול מרכז תחזוקה ותנוספו ; לתחנה המרכזית חו& הכרמל שבדרו  חיפהמסלול הציר הראשי עד 

קריית חיי  , למרכזית המפר- דר  קריית י ) כורדני(חדש ממסו& הקריות וציר בקריית אתא 
 ). המתכונת המורחבת להל  (ושדרות ההסתדרות 

ל משרד התחבורה ורפרנט תחבורה מאג& " סיכמו המשנה למנכ2007באוקטובר הועלה כי 
) א: (בהתקיי  שלושה תנאי התקציבי  במשרד האוצר על ביצוע הפרויקט במתכונת המורחבת 

  להל  ( המטרונית  ועדת המשנה של ועדת המכרזי  בנושא מערכת הסעת המוני  חיפה אישור 

__________________ 
הל נעשה בשיתו  העדכו  האחרו  של הנו. 1994ת בשנת "משרד האוצר פרס  לראשונה את נוהל פר  26

 .2006משרד התחבורה והמשרד להגנת הסביבה בשנת , משרד האוצר
 .3' עמ, )2010 (·ÁÂ„60 ; 1195' עמ, )2008 (·ÁÂ„58 ; 776' עמ, )ÁÂ„56·) 2006 , מבקר המדינה  27
מרכזית , שדרות ההסתדרות, 4דר0 כביש , ועד מרכז התחבורה בת גלי ) כורדני(ממסו  הקריות   28

 .יר התחתית של חיפההמפר* והע
 .דר0 רחובות העמקי  וביאליק  29
30  LCC - Life Cycle Cost    עלויות הקמה ותחזוקה שמצטברות לאור0 חיי   עלות מחזור החיי 

 .הפרויקט
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ובה משתתפי  נציגי משרדי , ל משרד התחבורה"שבראשות המשנה למנכ, )ועדת המכרזי 
 .אישור תקציבי ממשרד האוצר) ג(; בדיקת כדאיות כלכלית משלימה) ב(; התחבורה והאוצר

ערוכה , בביקורת נמצא כי לא הוכנה בדיקת כדאיות כלכלית משלימה לפרויקט במתכונתו המורחבת
 .כפי שסוכ , ת"בהתא  לנוהל פר

לביצוע  ההצעה את)  ועדת המשנה להל  ( אימצה ועדת המשנה של ועדת המכרזי  2008בינואר 
יש לכנס את ועדת המכרזי  "בסיכו  הדיו  נקבע כי . לעיל כמתואר הפרויקט במתכונתו המורחבת

 ".על מנת להציג ולאשר את החלופה הנבחרת
 הוצגה פריסת קווי המטרונית 2008עוד נמצא כי בישיבה הראשונה של ועדת המכרזי  ביוני 

 .וכלל לא הועמדה להצבעה ולאישור, "רקע כללי על הפרויקט"במתכונת  החדשה כ
רו ותקצבו את הרחבת הפרויקט בלי שהוצגה משרדי התחבורה והאוצר אישמהאמור לעיל עולה כי 

לפניה  בדיקת כדאיות כלכלית משלימה לפרויקט במתכונתו המורחבת ובלי שאושרה כנדרש על 
 .המוסמ  הגו&ידי 

משרד האוצר מסר בתשובתו כי במהל  השני  מאז נערכה בדיקת הכדאיות נוספה לפרויקט תכולה 
ש כי התכולות הנוספות אמנ  מגדילות את עלות המשרד הדגי. רבה ששינתה אותו באופ  מהותי

ככל הנראה תוספת , לפיכ ", הפרויקט א  ג  מפיקות תועלת משקית שלא נכללה בבדיקת הכדאיות
 ".התכולות לפרויקט וא& התייקרות התכולות המקוריות לא גרמו לכ  שכדאיות הפרויקט תיפג 

 ¯ˆÂ‡‰ „¯˘ÓÏÂ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó Û˜È‰· ÌÈÈÂ È˘‰ ÁÎÂ  ÈÎ
Ë˜ÈÂ¯Ù‰ , È„¯˘ÓÏ ‰‚ˆÂ‰˘ ˙ÂÈ‡„Î‰ ˙˜È„· ˙Â‡ˆÂ˙ ÏÚ ÍÓ˙Ò‰ÏÂ ÍÈ˘Ó‰Ï ‰È‰ Ô˙È  ‡Ï

 ˙ ˘· ¯ˆÂ‡‰Â ‰¯Â·Á˙‰2005 , Â˙ ÂÎ˙Ó· Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ¯Â·Ú ‰˜È„·‰ ˙‡ ÔÎ„ÚÏ ÍÈ¯ˆ ‰È‰Â
˙·Á¯ÂÓ‰ ,ÂÏ˘ ÌÈÈÁ‰ ¯ÂÊÁÓ ˙ÂÏÚ ˙ ÈÁ· ÏÚ Ì‚ ‰˙Â‡ ÒÒ·ÏÂ ,ÚÂˆÈ·Ï Â¯Â˘È‡ Ì¯Ë. 

ו  המפורט של פרויקט המטרונית נוספו כמה מרכיבי  שהצור  בתכנונ  בשלב התכנ .2
תוספות אלה ייקרו את הפרויקט ושינו את האומדני  . וביישומ  לא עלה בשלב התכנו  הראשוני

 .ח"במאות מיליוני ש
 הגדילה יפה נו& כמה פעמי  את אומד  העלות של הקמת התשתיות 2012 2007נמצא כי בשני  
האומדני  השוני  מרוכזי  . מת  פירוט מלא לגבי התוספת לעלויות והסיבות לכ בפרויקט ללא 
 :בטבלה שלהל 
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 1' טבלה מס
  בפרויקט המטרוניתהתשתיות הקמת לעלות האומד התפתחות 

˙Â¯Ú‰  ÒÁÈ· ÏÂ„È‚‰ 
 È Â˘‡¯‰ Ô„ÓÂ‡Ï

 ı¯ÓÓ2005  ¯·ËˆÓ‰ ÏÂ„È‚‰
Ô„ÓÂ‡· 

)˘ È ÂÈÏÈÓ·"Á( Ô„ÓÂ‡‰ 
ÚÓ ÏÏÂÎ"Ó 

)˘ È ÂÈÏÈÓ·"Á( ÔÂÎ„Ú ÍÈ¯‡˙
Ô„ÓÂ‡‰ 

 2005מר*  540   בדיקת הכדאיות
הרחבת תכולת 

 2010יולי  1,061 521 96%  2009יולי  899 359 66%  2009אפריל  859 319 59% הפרויקט
 180  דר0 העמקי  

 39   ק"רשומעבור 
106  עבודות נוספות 
 2011אוקטובר  1,476 936 173% 90  חריגות בביצוע 

 2012דצמבר  1,589 1,049 195% 
 605מה  , ח" מיליארד ש1.05  גדל בכבפרויקט התשתיות הקמת לעלות האומד מהטבלה עולה כי 

 .ח בגי  תוספת עבודות והרחבת תכולת הפרויקט"מיליו  ש
לא נמצא הסבר מפורט . על א& חשיבות האומדני  לא נמצאו מסמכי  המתעדי  את דר  הכנת 

השינויי  התכופי  באומדני  לעלות . ח" מיליו  ש444  המסתכמות בכלצור  בהגדלות נוספות
נמצא כי משרד . מהכנה לקויה שלה  ומשינויי  בתכולת הפרויקט, בי  היתר, הפרויקט נובעי 

לא דרש פירוט , התחבורה לא בדק ביסודיות את התוספות הנדרשות בעלויות בכל אומד  חדש
 .י  נוגעי  ישירות לפרויקט וא  ה  חיוניי לאומדני  ולא בח  א  השינויי  הדרוש

 ‰˙˘Ú˘ ÈÂ È˘ ÏÎ ·˙Î· ˜Ó Ï ‰ÈÏÚ ‰È‰ ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
ÂÙ˜È‰Â Â˙Â‰Ó ˙‡ Ë¯ÙÏÂ Ë˜ÈÂ¯Ù· ˙ÂÈ˙˘˙‰ ˙Ó˜‰ ˙ÂÏÚÏ Ô„ÓÂ‡·. 

חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי בעתיד היא תדאג לנמק ולתעד בכתב שינויי אומד  ואישורי 
 .בתקצי

 ˙ÂÈÂÏÚ Ô„ÓÂ‡ ÛÂ  ‰ÙÈÓ ˘¯„ ‡Ï˘ ÏÚ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
˙ÂÈÏÏÎ ˙ÂÎ¯Ú‰· ˜Ù˙Ò‰Â Ë¯ÂÙÓ . ˙Ó‡˙‰ ÏÚ ÈÂ˜Ï ÁÂ˜ÈÙ ÏÚ ‰ÚÈ·ˆÓ ˙‡Ê ˙ÂÏ‰ ˙‰

ÌÈ „ÓÂ‡Ï ÚÂˆÈ·‰. 
שנחת  כאמור בדצמבר , נמצא כי עלות הפרויקט החזויה כפי שמופיעה בחוזה המשולש .3

א& שבאותו מועד ,  ואינה מעודכנת למועד חתימת החוזה2010י אומד  יולי מבוססת על נתונ, 2011
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 415 ולפיו צפויה עלות הפרויקט לגדול בכ, 2011היה בידי יפה נו& אומד  מעודכ  לאוקטובר 
 .31ח"מיליו  ש

 ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó ˙‡ Â Î„Ú ‡Ï˘ ÏÚ ‰ÙÈÁ ˙ÈÈ¯ÈÚÏÂ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
È·Èˆ˜˙‰ ˙ÙÒÂ˙Ï Ú‚Â ·Î Ï˘ ÍÒ· ˙˘¯„ ‰ ˙-415˘ ÔÂÈÏÈÓ " ‰ÊÂÁ‰ ˙ÓÈ˙Á Ì¯Ë Á

ÔÂÓÈÓ‰Â ÌÈ ÓÊ‰ ˙ÂÁÂÏ ÈÁÙÒ · ÌÈ Â˙ ‰ ˙‡ Ì‡˙‰· Â Î„Ú ‡ÏÂ ˘ÏÂ˘Ó‰. 
חלק מעבודות התשתית , למשל. נמצא כי האומדני  אינ  משקפי  נכונה את מלוא העלויות .4

 בוצעו לפני    בחיפה22 עבודות ברחוב העצמאות והרחבת גשר גדוד  לפרויקט המטרונית 
ובשל כ  ,  ולפני שמשרד התחבורה החל לממ  את הפרויקט2005שפורסמה בדיקת הכדאיות בשנת 

 .עבודות אלה לא נכללו באומדני  אשר הוכנו לאחר בדיקת הכדאיות
לא נכללו באומדני  הקמת מרכז תחבורה , למשל. עוד נמצא כי חלק מהעבודות לא שויכו לפרויקט

 .ה מטרופוליני וביצוע הפרדה מפלסית ברחוב שנקרמרכז בקר, לב המפר-
 Ë˜ÈÂ¯ÙÏ ‰ ÈÎ‰˘ ÌÈ „ÓÂ‡· ‰ÏÏÎ ‡Ï ÈÎ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

Â˙Ó˜‰Ï ˙Â˘¯„ ‰ ˙Â„Â·Ú‰ ÏÎ ˙‡ , ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜ Í¯ÂˆÏ ‰‚Èˆ‰˘ ÌÈ Â˙ ‰ ˙‡Ê ˙Â·˜Ú·Â
¯ÒÁ· Â˜Ï ,ÈÈÏ‡È¯ ‡ÏÂ ‰ËÓ ÌÈËÂÓ ÂÈ‰ ÌÈ·Â˘ÈÁ‰ÂÌ.  

 י  למכרזי אומדני  מפורט
 אישר דירקטוריו  יפה נו& נוהל עריכת אומד  שמטרתו יצירת פורמט 2009נמצא כי רק בדצמבר 

על החברה לערו  אומד  ארבע פעמי  , על פי הנוהל. אחיד וברור להערכת עלות  של פרויקטי 
יציאה (בשלב התכנו  המפורט , בשלב התכנו  המוקד , בשלב התכנו  הרעיוני: בכל פרויקט

 .ובשלב הביצוע) מכרזל
נמצא , למשל. נמצא כי יפה נו& לא עדכנה את האומדני  שעשתה בהתא  לשלבי  שקבעה בנוהל

 לעלות הקמת המסופי  היו לא ריאליי  2011  ו2010כי האומדני  שעשתה יפה נו& בשני  
 ה  כי עלות הקמת המסופי  תהי2010החברה העריכה ביולי . ונמוכי  בהרבה מהעלויות בפועל

עדכנה החברה את אומד  עלות המסופי  , 2011באוקטובר , א  כשנה לאחר מכ . ח" מיליו  ש20 כ
כל זאת ללא , עולה כי אומד  עלות הקמת המסופי  גדל ביותר מפי שלושה. ח" מיליו  ש69 לכ

כ  ג  גדל באות  מועדי  האומד  לעלות הקמת מרכז התפעול והתחזוקה ביותר . הסבר או פירוט
 .ח" מיליו  ש18 ח לכ" מיליו  ש7 מכ, שניי מפי 

 ˙ ˘· ˜¯ ÈÎ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó2009 ˙ÎÈ¯ÚÏ Ï‰Â  ‰ ÈÎ‰ ‡È‰ 
Ô„ÓÂ‡ . ‰ÏÚÙ ‡Ï ‡È‰ Ï‰Â ‰ ˙ÚÈ·˜ ¯Á‡Ï Ì‚ ÈÎ ‰¯·ÁÏ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ¯ÈÚ‰ „ÂÚ
ÂÈÙÏ. 

 פי השלבי  הקבועי  יפה נו& מסרה בתשובתה כי היא תקפיד ביתר שאת על עדכו  האומדני  על
 .בנוהל

__________________ 
ח עבור ביצוע עבודות ברחוב העמקי  שעל פי החוזה המשולש היו באחריות " מיליו  ש180 מה  כ  31

 .יקט המטרוניתנתיבי ישראל ולא נכללו בפרו
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ליקויי  בתכנו  המפורט ובכתבי הכמויות ובשל כ  בקביעת האומדני  גרמו לשינויי  תכופי  
, נמצא כי החברה הוציאה הוראות שינוי למספר רב של מכרזי . בתכולת חלק מהמכרזי 

וספו עבודות הוגדלו סעיפי  אחרי  ונ, שבאמצעות  בוטלו או הוקטנו חלק מסעיפי המכרז המקורי
 לעתי  בסכו  גלובלי ללא עריכת כתב כמויות ואומד  חדשי   שלא נכללו כלל במכרז המקורי 

 .טר  ביצוע השינוי
ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó , È·˙Î ˙ Î‰ ÏÚÂ Ë¯ÂÙÓ‰ ÔÂ Î˙‰ ·Ï˘ ÏÚ ‰„Ù˜‰ ÈÎ

Â‰· ÛÂÎ˙‰ ˘ÂÓÈ˘‰ ˙‡ ÌˆÓˆÏ ‰ÏÂÎÈ ‰˙ÈÈ‰ Â ÓÓ ÌÈ¯Ê‚ ‰ ÌÈ „ÓÂ‡‰Â ˙ÂÈÂÓÎ‰ ˙Â‡¯
ÌÈ·‡˘Ó·Â ÔÓÊ· ÍÂÒÁÏ Û‡Â ÈÂ È˘. 

יפה נו& מסרה בתשובתה כי היא פועלת לרענ  את נוהל ההתקשרויות שלה ובכלל זה תבח  את 
  .סוגיית מדיניות הרחבת התקשרויות והתארכות 

 קביעת התקציב
הלי  הכנת התקציב הוא חלק מתהלי  התכנו  הכללי של פרויקט אשר אמור לבטא את העלות 

התקציב עשוי להשתנות בהתא  .  של הפרויקט והסכו  המוקצה לכל פעולה מתוכננתהכספית
א  קביעה מראש של מסגרת תקציבית כוללת מאפשרת , להתפתחויות במהל  ביצוע הפרויקט

 . לבחו  השפעה של שינויי  בסכומי הפעולות על כלל הפרויקט ועל סדרי הפעילות בפרויקט
היא פתח לחריגות וסטיות בלתי מוגבלות ומקשה ביצוע פיקוח קביעת מסגרת תקציבית כוללת  אי

 .ובקרה על הוצאת הכספי  בהתא  לתקציב ולייעודו
וכי משרד , נמצא כי לא נקבעה מסגרת תקציבית כוללת לפרויקט המטרונית טר  הוחל בביצועו

 .התחבורה תקצב את הפרויקט בהתא  לצרכי  שהעלתה יפה נו& במהל  ביצועו
בסיכו  דיו  במצבו , למשל. י עד מועד סיו  הביקורת לא אושר תקציב סופי לפרויקטעוד נמצא כ

הביע ,  בהשתתפות נציגי  ממשרדי התחבורה והאוצר2012שנער  בדצמבר , של פרויקט המטרונית
לית "והורה לסמנכ, ל משרד התחבורה מורת רוח ואכזבה קשה מקצב התקדמות הפרויקט"מנכ

תקציב מעודכ  "חבורה ולנציג אג& תקציבי  במשרד האוצר לגבש תשתיות ותיאו  במשרד הת
 ".31.1.13 וברור עד ל

 ˙¯‚ÒÓ Ë˜ÈÂ¯ÙÏ ÂÚ·˜ ‡Ï ÈÎ ÏÚ ¯ˆÂ‡‰Â ‰¯Â·Á˙‰ È„¯˘ÓÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
˙ÏÏÂÎ ˙È·Èˆ˜˙ .˙¯Â˜È·‰ ÌÂÈÒ „ÚÂÓ· Û‡ ,„Â‡Ó ÌÈÓ„˜˙Ó ÌÈ·Ï˘· Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ‡ˆÓ  Â·˘ ,

ÈÙÂÒ ·Èˆ˜˙ ÂÏ ¯˘Â‡ Ì¯Ë. 
לקבל מיפה נו& מסמ  מסודר באשר לתכולות "חבורה מסר בתשובתו כי לא הצליח משרד הת

חייב את המדינה בבדיקות מעמיקות וארוכות על מנת שהתקציב "וכי הדבר , "הפרויקט וחוסריו
 ".ישק& נכונה את הנדרש

תקציב הפרויקט משתנה במהל  חייו "משרד האוצר מסר בתשובתו כי הוא רואה בחומרה מצב שבו 
 ".עמי  כה רבותפ

 ‰„È· ‰È‰˘ ÈÏ· Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙‡ Ï‰ Ï ‰ÏÁ‰ ÈÎ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
Ë˜ÈÂ¯ÙÏ ˙ÏÏÂÎ ˙È·Èˆ˜˙ ˙¯‚ÒÓÏ ¯Â˘È‡. 
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היה מקו  להמתי  ע  תחילת ביצוע הפרויקט עד לקבלת מסגרת "יפה נו& מסרה בתשובתה כי 
  ".תקציבית כוללת לפרויקט

  חלוקת הפרויקט לסעיפי  תקציביי
נמצא כי המשרד . משרד התחבורה תקצב את הקמת הפרויקט במסגרת תקציב פיתוח התחבורה שלו

סעיפי   סעיפי  בתקציב פיתוח כבישי  עירוניי  ושלושה תתי עשה זאת באמצעות שני תתי
לאור  השני  העניק המשרד ליפה נו& אישורי השתתפות במימו  . בתקציב פיתוח הסעת המוני 

 ). אישורי השתתפות להל  (ח " מיליארד ש1.59 צטבר של כהפרויקט בסכו  מ
‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ‰ È‡ Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙‡ ·ˆ˜˙ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó ‰·˘ Í¯„‰

·¯‰Â ÌÈÈ˙ ˘‰ ÌÈ·Èˆ˜˙‰ ÏÚ ˙ÏÏÂÎÂ ‰¯Â¯· ‰ ÂÓ˙ Ï·˜Ï ˙¯˘Ù‡Ó- ÌÈ¯·ËˆÓ‰ ÌÈÈ˙ ˘
Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙¯‚ÒÓ· ÌÏÂˆÈ  ÏÚÂ ¯˘È‡˘ . ¯ˆÂ‡‰Â ‰¯Â·Á˙‰ È„¯˘Ó˘ ˙ÂÙˆÏ Ô˙È  ÂÎ¯ÚÈÈ

 Ï˘ ÌÈ·Èˆ˜˙ ÏÚ ÌÈ˙Â‡  ‰¯˜·Â ÁÂ˜ÈÙ Ï‰ Ï Ì‰Ï ¯˘Ù‡È˘ ÔÙÂ‡· ˙È·Èˆ˜˙ ‰ ÈÁ·Ó
ÌÈÏÂ„‚ ÌÈË˜ÈÂ¯Ù. 

משרד האוצר מסר בתשובתו כי חלוקת התקציב של הפרויקט לסעיפי  תקציביי  כה רבי  מיותרת 
 .וכי הוא יפעל למנוע מקרי  דומי  בעתיד, וגורמת סרבול

 סעיפי  15 שורי ההשתתפות שקיבלה ממשרד התחבורה להועלה כי יפה נו& פיצלה את אי
 המקטעי  הגאוגרפיי  32 ובאמצעות  מימנה את ביצוע העבודות ב, תקציביי  שקבעה לעצמה

, נמצא כי החלוקה של החברה אינה תואמת את אישורי ההשתתפות. ובמקטעי  הנושאיי  הנוספי 
 .ל אישורי ההשתתפות בהתא  לייעוד פיקוח ראוי על ניצו, בזמ  אמת, ופגעה ביכולתה לבצע

חברת הבקרה התקציבית שזכתה במכרז שערכה יפה נו& לביצוע פיקוח ובקרה תקציבית , כ  למשל
כי , 2013מסרה לנציגי משרד מבקר המדינה בינואר )  חברת הבקרה התקציבית להל  (על הפרויקט 

י קטעי  והמכרזי  יצאו "ממשרד התחבורה היו עפ] אישורי ההשתתפות תקציבית[ההרשאות "
י קטעי  כפי "אי  אפשרות אינדיקציה לתכולת העבודה עפ... בחוסר סימטריה על כל המשתמע מכ 

עוד מסרה חברת הבקרה התקציבית כי היא סיכמה ". שהוגדרה בהרשאות מול החוזי  שיצאו בפועל
ו ע  הקבלני  לפי ע  משרד האוצר שבגמר הפרויקט ייבחנו השיו  והחלוקה של כל החוזי  שנערכ

 .כדי לאבח  את השינויי  ברמת הקטעי , המקטעי  שבה  יצאו המכרזי 
 Ì È‡˘ ÌÈÈ·Èˆ˜˙ ÌÈÙÈÚÒ ‰ÓˆÚÏ ‰Ú·˜ ÈÎ ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó Ï˘ ˙ÂÙ˙˙˘‰‰ È¯Â˘È‡ ˙‡ ÌÈÓ‡Â˙ . ˙‡ˆÂ‰ ÏÚ Á˜ÙÏ ˙ÏÂÎÈ· Ú‚Ù ¯·„‰
ÌÈÙÒÎ‰.  

  ישירות לפרויקט ללא קבלת אישור מראשביצוע עבודות שאינ  נוגעות
 לחוזה המסגרת התחייבה יפה נו& להשתמש בכספי  שהעביר לה משרד התחבורה א  ורק 8בסעי& 

עוד קובע הסעי& כי שימוש בכספי  לייעוד אחר מהווה הפרה יסודית . למטרה שלשמה ה  נועדו
י הפרויקט שלא בהתא  מכא  שעל יפה נו& לקבל אישור מראש לכל שימוש בכספ. של החוזה
 .לייעוד 

 עולה כי יפה נו& ביצעה עבור הרשויות המקומיות וגופי  2012מדוח של חברת הייעו- ממר- 
עבודות שאינ  חיוניות להפעלת המטרונית או שאינ  נוגעות , במסגרת תקציב הפרויקט, אחרי 
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 מראש ממשרד זאת ללא קבלת אישור, ח" מיליו  ש98 ישירות לפרויקט בהיק& כולל של כ
בי  היתר בגי  עבודות בעיר , ח עבור עיריית חיפה" מיליו  ש44 עבודות בס  כ, למשל. התחבורה

בי  היתר בגי  , ח עבור עיריית קריית אתא" מיליו  ש17 ועבודות בס  כ, התחתית ובכיכר לי 
 .קירות גדר ועמודי תאורה, מערכות עירוניות, העתקת השוק העירוני

נית  להבחי  שיפה נו& לקחה על עצמה עבודות שאינ  קשורות ישירות "& ציינה כי חברת הייעו- א
בי  א  בכדי להאי- , בי  א  בכדי לקבל הסכמות של העיריות השונות לקידו  העבודות, למטרונית

 ".א  ללא קשר ישיר לפרויקט, את קצב הביצוע ובי  א  בכדי לפתור בעיות תחבורתיות בסמיכות
 „¯˘Ó ÈÎ ‡ˆÓ ˙Â„Â·Ú ÚÂˆÈ·Ï ÛÂ  ‰ÙÈÏ ÌÈÙÒÎ ¯È·Ú‰ ‰¯Â·Á˙‰ , ‰¯·Á‰Ó Ï·È˜˘ ‡Ï·

 ˙Â¯È˘È ˙ÂÚ‚Â Â ˙ÂÈ ÂÈÁ ÔÎ‡ ˙Â„Â·Ú‰ Ì‡ ÔÁ·˘ ÈÏ·Â ÔÚÂˆÈ·Ï ·˙Î· ˙˜ÓÂ Ó ‰˘˜·
Ë˜ÈÂ¯ÙÏ. 

משרד האוצר מסר בתשובתו כי לאחר סיו  הפרויקט הוא יבח  הא  יפה נו& ביצעה עבודות שלא 
וכי יפעל , "רואה מקרי  כגו  אלה בחומרה רבה"כי הוא המשרד ציי  . היו בתכולת הפרויקט

באמצעות התניית תקצוב וביצוע פרויקט בחתימת חוזה ביצוע "למניעת מצבי  דומי  בעתיד 
  ".מפורט ע  הרשויות המקומיות

 בקרה תקציבית
וכי התקציב , לבחו  שלא מתבצעת חריגה מהמסגרת התקציבית, בי  היתר, בקרה תקציבית נועדה

לכ  חובה לקיי  בקרה תקציבית שוטפת לאור  כל שלבי . צל א  ורק למטרה שלשמה הוא נועדמנו
 .הפרויקט

È Â ‚ È ‰  ˙ „ Ú Â: להל  ( ועדת היגוי לפרויקט המטרונית 2011 משרד התחבורה הקי  רק במאי  
בביקורת לא נמצא . נציגי  ממשרד התחבורה ומיפה נו&, בי  היתר, שבה משתתפי , )ועדת ההיגוי

מעיו  בפרוטוקולי  של ארבע ישיבות הוועדה שהתקיימו .  מינוי לוועדה המגדיר את תפקידיהכתב
התקדמות ,  עלה כי הוועדה עקבה אחר התקדמות ביצוע התשתיות2012 עד ינואר 2011ממאי 

 .הקמת המערכות התומכות וניצול התקציבי 
א  ,  על התקדמות ביצוע התשתיותנמצא כי במסגרת דיוני ועדת ההיגוי דיווחה יפה נו& באופ  כללי

 .לא דיווחה על התקדמות הביצוע ביחס לתכנו  ועל החסמי  והחריגות בתקציב ובלוח הזמני 
 ‰È„È˜Ù˙ ˙‡ ¯È„‚‰Ï ‰È‰ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ÈÎ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
 ‰È ÙÏ ‚Èˆ‰Ï ‰È‰ ÛÂ  ‰ÙÈ ÏÚ˘ ÌÈÁÂÂÈ„‰ ˙ ÂÎ˙Ó ˙‡Â ÈÂ‚È‰‰ ˙„ÚÂ Ï˘ ‰È˙ÂÈÂÎÓÒÂ

·‰ÓÈÈ˜˘ ˙Â·È˘È. 
ı Â Ú È È ‰  ˙ ¯ · Á: מינהל התשתיות להל  ( מינהל תשתיות ותיאו  תחבורתי במשרד התחבורה  (

לגיבוש תכנית העבודה , שנתיות לפיתוח התחבורה בישראל להכנת תכניות רב, בי  היתר, אחראי
על , כנגזרת מאחריותו זו. שנתית ולתקצוב פרויקטי  תחבורתיי  השנתית הנגזרת מהתכנית הרב

מינהל התשתיות לפקח כי הפרויקטי  השוני  מבוצעי  על פי התכניות המאושרות ובמסגרת לוחות 
 .הזמני  והתקציבי  שנקבעו לביצוע 

. מינהל התשתיות מבצע את הפיקוח והבקרה על פרויקטי  תחבורתיי  באמצעות חברת הייעו-
רת הייעו- על פי ההסכ  נמצא כי פרויקט המטרונית לא נכלל בפרויקטי  שעליה  פיקחה חב

 2009לבקשת משרד התחבורה הגישה חברת הייעו- ביולי . 2005שחתמה ע  ממשלת ישראל במאי 
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כ  שיכלול ג  פיקוח ובקרה על פרויקטי  שמבצעות חברות , 2005 הצעה להרחבת ההסכ  מ
 חברת הייעו- הגישה את ההצעה האמורה.  עבור ממשלת ישראל ובמימונה32התשתית האזוריות
. והשנייה ללא פיקוח על הפרויקט,  האחת כוללת פיקוח על פרויקט המטרונית לעיל בשתי חלופות 

  הודיע החשב הכללי במשרד האוצר לחברת הייעו- כי ועדת המכרזי  הבי 2009באוקטובר 
משרדית החליטה להרחיב את ההסכ  עמה על פי החלופה שאינה כוללת פיקוח על פרויקט 

 .המטרונית
 חתמו הממשלה וחברת הייעו- על הסכ  חדש שלפיו תעניק החברה 2011א כי רק במאי עוד נמצ

לממשלה שירותי ייעו- ותסייע לה בפיקוח על פרויקטי  תחבורתיי  שוני  ובכלל  פרויקט 
 .המטרונית ובבחינת ביצוע 

‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ÚÂˆÈ· ÏÚ ‰¯˜· ÏÈÚÙÈ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó˘ ‰È‰ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ
Ú Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ˙ ˘· „Â2007 ,Â˙Ó˜‰· ÏÁÂ‰ ‰·˘. 

משרד התחבורה מסר בתשובתו כי מרבית הכשלי  בפרויקט היו נמנעי  לו שולבה חברת הייעו- 
,  הוסי& משרד התחבורה כי בשיתו& ע  נציגי האוצר2013בתשובתו מיולי . בפרויקט מתחילתו

 .הליקוי תוק , שאחריות  שווה בעניי  זה
כיו  הוא דורש כי ,  כחלק מהלקחי  שנלמדו מפרויקט המטרוניתמשרד האוצר מסר בתשובתו כי

 .ח" מיליו  ש50תתבצע בקרה על כל פרויקט שעלותו עולה על 
Û Â   ‰ Ù È: ורק ,  מינתה יפה נו& לפרויקט חברת בקרה תקציבית2012 נמצא כי רק באוגוסט
ל "לראשונה סמנכמינתה , נוכח הליקויי  בניהול תקציב הפרויקט ובבקרה עליו, 2012בספטמבר 

 .כספי 
. חברת הבקרה התקציבית הצביעה על ליקויי  בבקרה התקציבית של יפה נו& על הפרויקט

והשמיטה , גיסא  חוזי  שאינ  נוגעי  לו מחד53 לפרויקט שייכהמהבדיקה שערכה עלה כי יפה נו& 
יל את ההיק& כתוצאה מכ  היה צור  להגד. מאיד  גיסא,  חוזי  אחרי  הנוגעי  לו99מהפרויקט 

 .ח" מיליו  ש33 הכספי הכולל של הפרויקט בכ
מכירה בכ  שהיה מקו  לקיי  בקרה תקציבית באופ  מסודר על "יפה נו& מסרה בתשובתה כי היא 

 ".כבר בשלבי  ראשוניי  של הפרויקט, ידי חברה חיצונית
ת או מהתקציב סטייה או חריגה מהתכניות השנתיו,  לחוזה המסגרת נקבע כי כל שינוי3בסעי& 

 .הכולל מחייבי  אישור מראש ובכתב ממשרד התחבורה
על , בי  היתר, היה על יפה נו& לדווח למשרד התחבורה,  לחוזה המסגרת13בהתא  לסעי& 

אבני , מועד התחלת הביצוע והסיו  המתוכנ , עלות הביצוע, עמידה בתכנית, התקדמות העבודה
 .ועדי  שיקבע המשרד והכול במ דר  אשר יושמו במהל  הביצוע 

לפי , יעבירו לממשלה" לנספח המימו  של החוזה המשולש נקבע כי יפה נו& ועיריית חיפה 6בסעי& 
דיווחי  מפורטי  בכל הנוגע לעדכו  , אחת לחצי שנה ובנוס& על פי דרישת הממשלה, העניי 

 נו& ידווחו למשרד עוד נקבע כי עיריית חיפה ויפה. '''יתרות וכו, ביצוע בפועל, אומדני התקציב
 .התחבורה על חריגות מתקציבי  מאושרי  בסמו  ככל שנית  למועד שבו נודע לה  עליה 

נמצא כי יפה נו& ועיריית חיפה לא העבירו למשרד התחבורה דיווחי  כתובי  וסדורי  כפי שנדרשו 
לא דרש משרד התחבורה . אלא הסתפקו בדיווח בעל פה במסגרת פגישות עבודה משותפות, בחוזה

 .מה  להעביר אליו דיווחי  כאמור
__________________ 

 .מוריה באזור ירושלי  ויפה נו  באזור הצפו , נתיבי איילו  באזור המרכז  32
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משרד האוצר מסר בתשובתו כי כיו  החברה מספקת למשרדי הממשלה תכנית עבודה מסודרת פע  
להבניית תהלי  "משרד האוצר ציי  כי הוא פועל . אול  חריגותיה מהתכנית רבות, ברבעו  בער 

 .נאי הסכ  המסגרתובו ידרוש כי החברה תעמוד בת, ע  החברה" עבודה יעיל וטוב
 „¯˘ÓÏ ¯È·Ú‰Ï Â„ÈÙ˜‰ ‡Ï ÈÎ ÏÚ ‰ÙÈÁ ˙ÈÈ¯ÈÚÏÂ ÛÂ  ‰ÙÈÏ ¯ÈÚÓ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

˘ÏÂ˘Ó‰ ‰ÊÂÁ‰Â ˙¯‚ÒÓ‰ ‰ÊÂÁ ÈÙ ÏÚ ¯È·Ú‰Ï ˙Â¯ÂÓ‡ ÂÈ‰˘ ÌÈÁÂÂÈ„‰ ˙‡ ‰¯Â·Á˙‰.  
 ‰ÙÈÁ ˙ÈÈ¯ÈÚÓÂ ÛÂ  ‰ÙÈÓ ˘¯„ ‡Ï˘ ÏÚ ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘ÓÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

·˙Î· ÌÈÁÂÂÈ„‰ ˙‡ ˘È‚‰Ï˘ÏÂ˘Ó‰ ‰ÊÂÁ‰Â ˙¯‚ÒÓ‰ ‰ÊÂÁ ÈÙ ÏÚ ¯È·Ú‰Ï Â·ÈÈÁ˙‰˘ . 
שאחריות  ,  כי בשיתו& ע  נציגי האוצר2013משרד התחבורה מסר למשרד מבקר המדינה ביולי 

   .הליקוי תוק , שווה בעניי  זה
 ההיערכות לניהול הפרויקט וביצועו 

 היערכות יפה נו  לניהול הפרויקט אי
רויקטי  נקודתיי  בתחו  התשתיות עבור משרד התחבורה בהיקפי   ניהלה יפה נו& פ2007עד שנת 

, ביצוע מהנדסהחברה ניהלה כל אחד מהפרויקטי  באמצעות . ח כל אחד" מיליו  ש200  ל50שבי  
שהוא יוע- חיצוני הנבחר לכל פרויקט , פרויקט מפקחובאמצעות , ל התשתיות שלה"הכפו& לסמנכ

 .במכרז
. נערכה כראוי בהיבט הארגוני לניהולו ולביצועו של פרויקט המטרוניתנמצא כי הנהלת יפה נו& לא 

יתא  בי  , סדרי עדיפות, בי  היתר, לא נבח  כוח האד  הנדרש וא& לא מונה מנהל לפרויקט שיקבע
 שנחתמו לצור  הקמת התשתיות בפרויקט 33חוזי הביצוע הרבי . כל הגורמי  ויפעל להסרת חסמי 

יימה הנהלת החברה בנושא פרויקט המטרונית נדונו בעיקר בעיות בישיבות שק. נוהלו בנפרד
בלא ראייה כוללת של מצב הפרויקט , נקודתיות שהתעוררו במהל  הביצוע של חוזי  מסוימי 

 .מבחינת ניצול התקציב והעמידה בלוחות הזמני 
על על לפרויקט מטעמה שיפקח   המליצה חברת הייעו- כי יפה נו& תמנה מנהל2011בספטמבר 

ועל התיאו  ע  חברות התשתית והעיריות על מנת להסיר , על מערכות הפרויקט, העבודה באתר
תפעל ... יפה נו&"עוד המליצה חברת הייעו- כי . מכשולי  המעכבי  את התקדמות הפרויקט

להעביר את הסמכויות והאחריות למנהלי פרויקטי  מקצועיי  שילוו את הפרויקט בתהליכי התכנו  
יהפו  לצוות ] מהנדסי התכנו  והביצוע[צוות מנהלי הפרויקטי  של החברה "וכי , "והביצוע

סביבה , איכות, תיאו  הנדסי ותקציבי(ויתמקצע בתהליכי המעטפת ] מתאמי [קואורדינטורי  
יפה נו& התבקשה להציג מבנה ארגוני " ציינה חברת הייעו- כי 2012בדוח מפברואר )". ובטיחות

 ".ת לפרויקט למטרונית ע  הגדרות תפקיד ואחריותמסודר ולאייש מינהל
__________________ 

 חוזי ביצוע גדולי  בהיק  כולל של 104מה  ,  חוזי ביצוע275 נחתמו במסגרת הפרויקט 20.12.12עד   33
 .ח" מיליו  ש42.6 חוזי ביצוע קטני  בהיק  כולל של 171 ח ו" מיליו  ש671.8



 2013 לשנת שלטו  המקומידוח על הביקורת ב 452

  המטרונית הקמת מער  הסעת המוני  במטרופולי  חיפה  :ש  הדוח
 עיריית חיפה :המבוקרי 

 2013דוחות על הביקורת בשלטו  המקומי לשנת  :מסגרת הפרסו 
 2013 ד"התשע :ת פרסו שנ

כחמש שני  ממועד תחילת ביצוע הפרויקט ובהתא  לדרישת משרדי , 2012נמצא כי רק במאי 
התקשרה יפה נו& ע  יועצת חיצונית על מנת שתנהל בעבורה את פרויקט , התחבורה והאוצר

 ). מנהלת הפרויקט להל  (המטרונית 
להגביר את "חברת הייעו- כי יפה נו& תאמ- מבנה ארגוני חדש על מנת  שוב המליצה 2012ביולי 

עוד המליצה ". האפקטיביות והמוכוונות שלה להשגת תוצאות טובות יותר בפעילותה השוטפת
מער  בקרה פנימי המשק& את התנהלות החברה ומודד את "חברת הייעו- כי יפה נו& תקי  

 ". לקבלני הביצוע שלה]KPI(]34(תבנה מערכת מדדי ביצוע "ו, "ביצועיה
ל יפה נו& כי בשל חוסר שיתו& פעולה " הודיעה מנהלת הפרויקט למנכ2012בנובמבר , נמצא כי

עמ4 מצד גורמי  שוני  בחברה היא מסירה מעצמה אחריות לניהול הפרויקט בכל הנושאי  שאינ  
ט לפני יושב ראש  התריעה מנהלת הפרויק2013עוד נמצא כי בינואר . בתחו  ההנדסה האזרחית

כי , מר ער  לויטה, ל בפועל דאז"ולפני המנכ, אקי ואקי 'מר ג, מועצת המנהלי  של החברה
לדעתה הדבר נבע . הפרויקט נמצא במשבר ה  מבחינת לוחות הזמני  וה  מבחינת העמידה בתקציב

ביצוע ב, )הפרזה באומדני (בתכנו  , באיסו& מידע והעברתו, מליקויי  בהליכי קבלת החלטות
 .וכ  מחוסר שיתו& פעולה בי  גורמי  שוני  בחברה, ובניהול ההתקשרויות) חריגות מוגזמות(

‰ÈÂ˜Ï ‰˙ÈÈ‰ ˙È Â¯ËÓ‰ Ë˜ÈÂ¯Ù ÚÂˆÈ·Ï ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á ˙Â ‚¯‡˙‰ ÈÎ ‰ÏÂÚ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰Ó ,
 Â˙ÓÏ˘‰Ï ÌÈÓÒÁ ÔÓÊ· ‰ÙÈˆ‰ ‡ÏÂ Ë˜ÈÂ¯Ù‰ Ï˘ ˙È Î„Ú ·ˆÓ ˙ ÂÓ˙ ˙Ï·˜ ‰¯˘Ù‡ ‡Ï

Â˙Ó‰ ·Èˆ˜˙·Â „ÚÂÓ·ÌÈ  Î. 
אול  ג  עתה , "עיקרי הליקויי  נמצאו בשלב התנעת הפרויקט"משרד התחבורה מסר בתשובתו כי 

החברה אינה מתפקדת בהתא  לדרישת גורמי הממשלה וקיימת אי שביעות רצו  באשר "
 ".להתנהלותה

משרד האוצר מסר בתשובתו כי אחד הלקחי  מפרויקט המטרונית הוא הצבת דרישה לחברות 
ת פרויקטי  דומי  של הסעת המוני  כי החברה תמנה מנהל לפרויקט אשר ילווה את תכנו  המנהלו
 .ביצועו והפעלתו משלביו הראשוני , הפרויקט

לא היו ערוכי  כיאות "יפה נו& מסרה בתשובתה כי המבנה הארגוני והתרבות הארגונית שלה 
 עוד מסרה החברה כי ע  כניסתו ".לניהול פרויקט בהיק& ובמורכבות כה גדולה כפרויקט המטרונית

וכי , ל החל יוע- חיצוני בתהלי  גיבוש מבנה ארגוני חדש לחברה"של מר ער  לויטה לתפקיד המנכ
  . הוא מסר לחברה דוח מפורט ובו הצעה להיערכות חדשה2012בחודש מר- 

 ליקויי  בניהול הפרויקט
סדר הפעולות בפרויקט  "  2008על פי נוהל שפרס  אג& התשתיות של יפה נו& באוגוסט  .1

האחראי לפרויקט בשלב , החברה ממנה מעובדיה מהנדס תכנו , ) הנוהל להל  " (תשתיות ותחבורה
העברת האחריות בי  המהנדסי  מתבצעת . האחראי לפרויקט בשלב הביצוע, ומהנדס ביצוע, התכנו 

 .במועד הוצאת צו התחלת העבודה לקבל  המבצע
& לא חילקה את עומס העבודה בפרויקט המטרונית בצורה מאוזנת בי  בביקורת נמצא כי יפה נו

 המקטעי  בפרויקט שימש מהנדס התכנו  32  מ12 ב, כ  למשל. מהנדסי התכנו  ומהנדסי הביצוע
 .זאת בניגוד לאמור בנוהל, ג  מהנדס הביצוע

__________________ 
34  Key Process Indicators. 
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 2013 ד"התשע :שנת פרסו 

 שלב ראש אג& תשתיות בחברה מסר לעובדי הביקורת כי היכרות עמוקה ע  הפרויקט במהל 
 .התכנו  מסייעת לעבודת המהנדס בשלב הביצוע

 מהנדסי הביצוע המועסקי  בחברה ניהלו את הקמת  14 מנתוני  שמסרה יפה נו& עולה כי שניי  מ
נגישות , העומס על חלק ממהנדסי הביצוע לא אפשר לה  נוכחות רצופה.  מהמקטעי 32%של 

 .קי  לאופ  החלוקה דלעילבביקורת לא נמצאו נימו. ושליטה במקטעי  שבאחריות 
 ÚÂˆÈ·‰ ÈÒ„ ‰Ó ÔÈ· ÌÈÚË˜Ó‰ ˙˜ÂÏÁ Ì¯Ë ÈÎ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó

Ì‰ÈÏÚ ÏËÂÓ‰ ÒÓÂÚ‰ ÏÚ ‰˜ÂÏÁ‰ ˙ÂÎÏ˘‰ ˙‡ Á˙ Ï ‰ÈÏÚ ‰È‰. 
חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי בעת חלוקת פרויקטי  חדשי  בי  מהנדסיה היא תביא בחשבו  

 .ר את ניהול הפרויקטי  האלה ולקדמ את הערות המבקר כדי לשפ
 2011 ובדצמבר 2010בדוחות סטטוס תשתיות ותקציב לפרויקט שהכינה יפה נו& בספטמבר  .2

ואילו בנספח לוחות הזמני  שהוא ,  כמועד ההפעלה של הפרויקט2012ציינו את חודש ספטמבר 
ומועד הסיו  , 2012מבר חלק בלתי נפרד מהחוזה המשולש נקבע כי מועד הפעלת הפרויקט הוא נוב

 .2013הכולל של עבודות התשתית הוא יוני 
ההרצה המלאה של הפרויקט החלה . הועלה כי תארי  היעד להפעלת הפרויקט נדחה פעמי  מספר

 .כתשעה חודשי  לאחר מועד ההפעלה שמסרה יפה נו& בדוחותיה האמורי  לעיל, 2013באוגוסט 
דבר שגר  , טעי  התאר  מעבר למועד ההפעלה החוזיבביקורת נמצא כי ביצוע  של מרבית המק

עוד נמצא כי העבודות בציר העמקי  . פגיעה מתמשכת במרק  החיי  באזור ביצוע העבודות
כשנתיי  לאחר המועד החוזי לסיו  עבודות , 2015ביאליק בקריית אתא צפויות להסתיי  רק בשנת 

 .התשתית
Î ÏÚ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·ÁÏ ¯ÈÚ‰ ‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó „ÚÂÓ „Ú ÌÏ˘Â‰ ‡Ï ÌÈÚË˜Ó‰Ó ˜ÏÁ È

ÌÈÓÚÙ ‰ÓÎ ‰Á„  ‰Ê „ÚÂÓ˘ Û‡ ‰ˆ¯‰‰ .‰ È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó‰ ˙Ú„Ï , ÏÚ „ÈÚÓ ‰Ê ·ÂÎÈÚ
ÂÚÂˆÈ··Â Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ÏÂ‰È · ÌÈÏ˘Î. 

התאר  והסתב  בשל גורמי  רבי  שרוב  לא היו "חברת יפה נו& מסרה בתשובתה כי הפרויקט 
רשויות המקומיות ושינויי  שעליה  הורה משרד ובה  העלאת דרישות מצד ה, "תלויי  בחברה

, עוד מסרה החברה כי היא פעלה ועדיי  פועלת להפקת לקחי  תו  כדי ביצוע הפרויקט. התחבורה
 .להכנת נהלי  וליישו  סדרי עבודה חדשי , לביצוע שינויי  ארגוניי  מתבקשי 
וכי הוא , "נוגע לפרויקט זהאכ  נמצאו ליקויי  רבי  בחברה ב"משרד התחבורה מסר בתשובתו כי 

   ".רואה בחומרה את התנהלות חברת יפה נו& בביצוע הפרויקט"
 סיכו 

·Î¯ÂÓ Ë˜ÈÂ¯Ù ‡Â‰ ˙È Â¯ËÓ‰ Ë˜ÈÂ¯Ù , ˜ÏÁ ÌÈÏËÂ  ÂÚÂˆÈ·Â Â Â Î˙·˘ È ÙÓ ¯˙È‰ ÔÈ·
Ì‰È È· ÌÂ‡È˙· „Â·ÚÏ ÌÈÎÈ¯ˆ˘ ÌÈ·¯ ÌÈÓ¯Â‚ . ÌÓÂÈ˜ ÏÚ ˙‡˘ ¯˙È· „ÈÙ˜‰Ï ·ÈÈÁÓ ¯·„‰

È ÔÂ Î˙ ÍÈÏ‰ Ï˘ÂÚÂˆÈ· ÏÚ ˜Â„‰ ÁÂ˜ÈÙÂ È„ÂÒ. 
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‰ÙÈÁ ÔÈÏÂÙÂ¯ËÓ· ÌÈ ÂÓ‰ ˙ÚÒ‰ Í¯ÚÓ ˙Ó˜‰Ï ‰ÎÂ¯·‰ ‰ÓÊÈ‰ „ˆÏ , ˙¯Â˜È·‰ ‰˙ÏÚ‰
Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ÏÂ‰È · ÌÈ¯ÂÓÁ ÌÈÈÂ˜ÈÏ , È˙Ï˘ÓÓ‰ ‚¯„· ÏÁ‰- ‰¯Â·Á˙‰ „¯˘Ó - ‰È‰ Â„È˜Ù˙˘ 

Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ÏÂ‰È  ÏÚ ‰¯˜·Â ÁÂ˜ÈÙ ÌÈÈ˜Ï ,ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á· ‰ÏÎÂ , ˙‡ Ï‰ Ï ÏËÂ‰ ‰ÈÏÚ˘
ÈÂ¯Ù‰Ë˜ .Ë˜ÈÂ¯Ù‰ ÔÂ Î˙· ÌÈÈÂ˜ÈÏ ÂÏÚÂ‰ ¯˙È‰ ÔÈ· ,ÂÚÂˆÈ·Ï ˙Â ‚¯‡˙‰· , ˙˜ÂÏÁ·

Â˙ÏÂÎ˙· ÌÈÈÂ È˘‰ ÏÚ ‰¯˜··Â ‰„Â·Ú‰ . ¯ÎÈ  ÔÙÂ‡· ‰‚¯Á ‰¯·Á‰ ÂÏ‡ ÌÈÈÂ˜ÈÏ Ï˘·
ÂÚÂˆÈ·Ï ·Èˆ˜˙‰ È „ÓÂ‡Ó , ·ˆÓ ÏÚ È Î„Ú Ú„ÈÓ ‰È„È· ‰È‰ ‡Ï ‰ÎÂ¯‡ ‰ÙÂ˜˙ Í˘Ó·Â

Â¯Â˘‡Ï Ë˜ÈÂ¯Ù‰ .Â˙ÓÏ ¯·ÚÓ ˙Â„Â·Ú‰ ˙ÂÎ˘Ó˙‰ ÌÈ‡ˆÓ ‰ ÌÈÚË˜Ó‰Ó ÌÈ·¯· Ô Î
ÌÈ·˘Â˙‰ Ï˘ ÛËÂ˘‰ ÌÈÈÁ‰ Ì˜¯Ó· ‰Ú‚Ù ‰ÙÂÙˆ ˙È Â¯ÈÚ ‰·È·Ò·. 

 È„Î Ô‰È ÙÏ ˙Â„ÓÂÚ‰ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ¯·„· ˙ÂÚ‚Â ‰ ˙ÂÈ¯ÈÚ‰Â ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á ÏÚ
 ÂÈ‰È Ì‰Ó „Á‡ ÏÎ· ˙ÂÈ Á‰ ¯ÙÒÓÂ ˙È Â¯ËÓ‰ È¯Èˆ Í¯Â‡Ï ÚÒÂ ‰ Á È ÂÈ Á ÚˆÈ‰˘ ‡„ÂÂÏ

ÚÓ „„ÂÚÏ È„Î ÌÈ˜ÈÙÒÓ˙È Â¯ËÓÏ ÈË¯Ù ·Î¯Ó ÌÈÚÒÂ  ¯·. 
 ˙ÂÈÂÚË‰Â ÌÈÏ„ÁÓ‰Ó ÌÈÁ˜Ï‰ ˙‡ ˜ÈÙ‰Ï ¯ˆÂ‡‰Â ‰¯Â·Á˙‰ È„¯˘ÓÂ ÛÂ  ‰ÙÈ ˙¯·Á ÏÚ

ÔÂ Î˙‰ ÈÓÂÁ˙· ,ÏÂ‰È ‰ , Í˘Ó‰· Ì‰Ó Ú ÓÈ‰Ï È„Î ‰Ê Ë˜ÈÂ¯Ù· Â˘Ú ˘ ‰¯˜·‰Â ÁÂ˜ÈÙ‰
‰Ê Ë˜ÈÂ¯Ù Ï˘ ÂÚÂˆÈ· ,„È˙Ú· ÌÈ¯Á‡ ÌÈÈ˙¯Â·Á˙ ÌÈË˜ÈÂ¯Ù Ï˘ ÌÚÂˆÈ··Â.  


